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APRESENTACAO



ara apoiar os estados, os municipios e o Distrito Federal na gestao do

acompanhamento das condicionalidades do Programa Bolsa Familia

(PBF), o Departamento de Condicionalidades (Decon) da Secretaria
Nacional de Renda de Cidadania (Senarc) do Ministério da Cidadania ela-
borou este Guia para Acompanhamento das Condicionalidades. Pretende-se
apresentar a concepcdo de condicionalidades adotada pelo PBF, seus obje-
tivos, os procedimentos que devem ser adotados pelos gestores estaduais e
municipais e pelos responséveis das dreas da Sadde, Educacdo e Assisténcia
Social. Além disso, discute-se a importancia do trabalho intersetorial e ar-
ticulado para um acompanhamento com melhor qualidade dos dados no

momento da coleta e do registro das condicionalidades.

Esperamos que este Guia responda as principais duvidas em relagdo a ges-
tdo de condicionalidades e, a0 mesmo tempo, contribua para o fortalecimen-

to da ag3o intersetorial e articulada na gestao do PBF.

Boa leitura!

Departamento de Condicionalidades
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1

O QUE SAO AS
CONDICIONALIDADES



s condicionalidades s3o compromissos assumidos tanto pelas fa-
milias beneficidrias do Bolsa Familia quanto pelo poder publico para
reforcar o acesso dessas familias a seus direitos sociais basicos. Por
um lado, as familias devem cumprir esses compromissos para continuar re-
cebendo o beneficio. Por outro, as condicionalidades responsabilizam o po-

der publico pela oferta dos servicos de satde, educagdo e assisténcia social.

No Brasil, a educacdo, a satde e a assisténcia social sdo direitos sociais
universais, previstos na Constituicdo Federal. Sendo assim, sdo politicas
sociais publicas que estdo organizadas em todo o territério nacional com
responsabilidades compartilhadas entre Unido, estados, Distrito Federal e
municipios. Existe, entretanto, a necessidade de reforgar o acesso a essas
politicas, pois hd o reconhecimento de que familias em situagdo de pobreza,
historicamente, tém menos acesso a esses servicos, seja por situagdo de
vulnerabilidade e risco social, inadequacdo na oferta do servico publico ou

mesmo falta de compreens3o do acesso a esses servicos como direito.

O acompanhamento das condicionalidades de satide e de educagio do PBF
permite ao poder publico identificar quais criangas, adolescentes e gestantes
em situagdo de pobreza tém dificuldades de acesso a esses servigos. A partir
dai, é possivel planejar a¢Ges intersetoriais e territorializadas que apoiem as
familias na superacdo de suas vulnerabilidades.

O principal objetivo das condicionalidades, portanto, é contribuir para a rup-
tura do ciclo intergeracional da pobreza, partindo do pressuposto de que o
acesso a melhores condic¢bes de salde, educagio e de convivéncia familiar
e comunitdria aumentam as oportunidades de desenvolvimento social. Em
outras palavras, as chances de criangas e jovens terem uma vida melhor do

que a de seus pais sdo ampliadas.

Importante ressaltar que o acompanhamento das condicionalidades englo-
ba ndo sé o registro das informagdes dos beneficidrios no Sistema de Gestdo
do Programa Bolsa Familia na Satide (do Ministério da Satide) e no Sistema
Presenca (do Ministério da Educag@o), mas todo o processo de identificagdo
das dificuldades existentes para que esses beneficidrios tenham acesso aos
servicos, além da realiza¢do de um trabalho de atendimento ou acompanha-
mento das familias mais vulneraveis que permita a superagao das dificulda-

des que as impedem de ter acesso pleno a seus direitos.
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1 A LDB é a legislagdo que regula-
menta o sistema educacional do Brasil
e reafirma o direito a educagao, ga-
rantido pela Constituicdo Federal. O
poder publico deve agir no sentido de
garantir os direitos e contribuir para a
melhoria da qualidade da educacao
basica.

As Condicionalidades do Programa Bolsa Familia s3o:

Na drea de educacio: frequéncia escolar mensal minima de 85% para
beneficidrios de 6 a 15 anos e de 75% para os adolescentes que rece-
bem o Beneficio Varidvel Vinculado ao Adolescente (BV));

Na area de saude: vacinacdo e acompanhamento nutricional (peso e

altura) de criangas menores de 7 anos e pré-natal de gestantes.

11.COMO AS CONDICIONALIDADES REFORCAM 0S OBJETIVOS
DA EDUCACAO

Com foco no acesso de beneficidrios de 6 a 17 anos as politicas
de educacio, as condicionalidades contribuem para fortale-
cer a capacidade do Poder Publico de ampliar a cobertura
de oferta da educacdo bdsica, em conformidade com a
Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Brasileira’ (LDB).
A LDB estabelece os principios da educagio e os deve-
res do Estado em relag3o a educacgdo escolar publica, de-
finindo as responsabilidades, em regime de colaboragdo,

entre a Unido, os estados, o Distrito Federal e os municipios.

O trabalho conjunto para assegurar acesso pleno de criancas e ado-

lescentes aos Ensinos Fundamental e Médio exige colaboragdo entre redes
estaduais e municipais e acompanhamento da trajetéria educacional de
cada estudante. Nesse contexto, o acompanhamento das condicionalida-
des de educacdo possibilita que o poder publico monitore individualmente
a frequéncia escolar de criangas e adolescentes das familias beneficidrias

a cada més.

Assim, o adequado monitoramento das condicionalidades permite a identi-
ficacdo de vulnerabilidades que afetam ou impedem o acesso das familias
beneficidrias aos servicos a que tém direito, demandando a¢des voltadas
para o seu acompanhamento. O combate a evasdo e o estimulo a progres-

sdo escolar, por meio do encaminhamento individual dos motivos da n3o

frequéncia ou da baixa frequéncia do estudante, bem como a superagdo das




dificuldades identificadas, estdo em sintonia com os objetivos do Plano Na-
cional de Educagdo para o periodo de 2014 a 2024 (PNE 2014/2024)?, prin-
cipalmente em relagdo as metas estruturantes para a garantia do acesso a
educacio basica.

1.2.COMO AS CONDICIONALIDADES REFORCAM OS OBJETIVOS
DA SAUDE

s condicionalidades contribuem para a realizagao

dos compromissos constitucionais da sadde e

da legislagdo do Sistema Unico de Satde (SUS),
desde as Leis n® 8.080 e n° 8.142 de 1990, até as politicas
nacionais de Atencdo Bésica e de Alimentacdo e Nutri-
¢303, uma vez que reforcam a atencdo a salde e visam &

melhoria das condicdes de satde e nutri¢do da populagao.

Ao monitorar o calenddrio vacinal e o crescimento e desenvolvi-

mento das criangas menores de sete anos, assim como o acompanhamen-
to do pré-natal das gestantes, busca-se assegurar o direito constitucional a
saude, além de contribuir para a prevencdo ou reducdo de problemas como
desnutric3o, obesidade infantil e mortalidade materna e infantil. O acompa-
nhamento regular das populagdes mais pobres permite identificar as mais
vulnerdveis e que apresentam dificuldades em ter acesso a esses servigos.
Com base nessas informagdes, o poder publico pode atuar na garantia desse
acesso, por meio da ampliacdo da cobertura da atencdo primadria, direcio-

nando agdes as especificidades identificadas.

O papel do setor de satde no &mbito do PBF harmoniza-se com o Pacto pela
Saude4, de 2006, assinado pelos trés niveis de gestdo do SUS. Jd em 2008, o
acompanhamento das condicionalidades de satde do PBF foi assumido pe-
los estados e municipios por meio do Pacto pela Vidas, quando foi incluido
o Indicador sobre o Percentual de familias com perfil sadde beneficidrias do

Programa acompanhadas pela aten¢3o primdria.

Mais recentemente, conforme a Resolugdo n°® 8 da Comissdo Intergestores
Tripartite de 24/11/2016, na pactuacdo interfederativa de indicadores relacio-
nados a prioridades nacionais em satde para o periodo de 2017 a 2021, foi
elencado o indicador universal n® 18 de Cobertura de acompanhamento das
condicionalidades de satide do PBF.

2 BRASIL. Planejando a préxima
década - Conhecendo as 20 metas do
Plano Nacional de Educacdo. Brasilia:
MEC, 2014.

3 O Sistema Unico de Saude (SUS)
garante acesso integral, universal e
gratuito para toda a populacdo do
pais. Amparado por um conceito am-
pliado de saude, o SUS foi criado em
1988 pela Constituicdo Federal Brasi-
leira. O atendimento basico em saude
ocorre por meio das Unidades Basicas
de Saude, também denominadas de
Postos de Salde, e por meio da Estra-
tégia Saude da Familia (ESF).

4 O Pacto pela Saude é um conjun-
to de reformas institucionais do SUS
pactuado entre as trés esferas de ges-
tdo (Uniao, estados e municipios) com
o objetivo de promover inovagdes nos
processos e instrumentos de gesté&o,
visando alcancar maior eficiéncia e
qualidade das respostas do SUS. Ao
mesmo tempo, o Pacto pela Saude
redefine as responsabilidades de cada
gestor em fungdo das necessidades
de salde da populagdo e na busca da
equidade social.

5 Portaria Ministerial GM n2 325, de
21 de fevereiro de 2008, e Portaria n2
2.669, de 03 de novembro de 2009.
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1.5 AS CONDICIONALIDADES E OS SERVICOS SOCIOASSIS-
TENCIAIS

acompanhamento das condicionalidades pode reve-

lar familias que estdo em situa¢3o de vulnerabilidade

e risco social ao identificar os beneficidrios que des-
cumprem as condicionalidades. Os dados desse acompa-
nhamento podem contribuir para o planejamento, a gestao
e a prestacdo dos servicos socioassistenciais as familias
do PBF. O papel da assisténcia social é fundamental no

territério, pois tendo como diretriz a descentralizagdo po-

litico-administrativa, seus equipamentos estdo localizados
ho territdrio das familias beneficidrias do PBF, se organizando

por meio de uma oferta integrada de servigos, programas, proje-
tos e beneficios, a fim de prevenir riscos e vulnerabilidades.

No dmbito da protecdo bdsica, a gestdo territorial compreende: a articulaggo
da rede socioassistencial de prote¢do social basica referenciada ao Centro de
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS); a promoc3o da articulagio interse-
torial e a busca ativa, todas realizadas no territério de abrangéncia dos CRAS.
Dessa forma, o CRAS se caracteriza como porta de entrada para os usudrios
e como unidade de referéncia para os servicos das demais politicas publicas
no seu territério de abrangéncia.

Embora na drea de assisténcia social ndo exista uma condicionalidade
por parte da familia, compete ao Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) realizar o trabalho social com as familias que descumprem
as condicionalidades para que sejam identificados os reais motivos
que estdo interferindo no acesso regular das criangas e adolescentes
a escola e das criangas e gestantes aos cuidados basicos de saude.

Ao serem apontadas situagdes de vulnerabilidade e risco social durante o
acompanhamento das condicionalidades, é possivel identificar e localizar,
no territdrio, as familias que necessitam do trabalho social. Este trabalho é

capaz de apoiar a familia na superac@o de suas vulnerabilidades sociais e no

enfrentamento dos riscos que estdo associados a situacdo de pobreza.




Por exemplo, em determinado territério que apresenta dados sobre incidén-
cia de descumprimento de condicionalidades do PBF, a assisténcia social
deve organizar as informagdes sobre as familias nessa situagdo, elaborando
estratégias de atendimento e/ou acompanhamento das familias, a partir das
vulnerabilidades apresentadas, tracando metas de atendimento e/ou acom-

panhamento, e delimitando o periodo de alcance de tais metas.

Dessa forma, a combinagdo da garantia de renda com a oferta de servigos
socioassistenciais potencializa a capacidade de recuperagdo, preservacio e
desenvolvimento da funcido protetiva das familias, contribuindo para sua au-

tonomia e emancipacgao, assim como para a eliminag¢do ou diminui¢io dos

riscos e vulnerabilidades que incidem sobre elas.
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2

A GESTAO DE
CONDICIONALIDADES



operacionalizagdo da gestdo de condicionalidades no
PBF ocorre de forma:

® Compartilhada: governo federal, governos estadu-
ais, distrital e municipais e

® Intersetorial: com os responsdveis pela gestdo do

PBF, assisténcia social, educacdo e saude.

O modelo de gestdo compartilhada das condicionalidades —
entre Unido, estados, municipios e Distrito Federal — prevé que as

responsabilidades de cada esfera sdo complementares e definidas pela legis-
lag3o vigente, visando a eficiéncia no atendimento das familias beneficidrias.

A intersetorialidade estd presente na concepcado das condicionalidades ado-
tadas pelo PBF, dada a importincia de uma atuagdo compartilhada por to-
dos os érgdos setoriais envolvidos e com desdobramentos na articulagdo de

outras a¢des voltadas para a promocado social das familias do PBF.

Tanto os estados quanto os municipios devem designar responsaveis das
areas de saude e de educacdo para coordenar o processo de gestdo das con-

dicionalidades em seu territério.

“O conceito de intersetorialidade remete a integragdo de diversos se-
tores, principalmente governamentais, mas n3o exclusivamente, com
vistas a solucdo de problemas sociais complexos cuja caracterfistica
fundamental é sua multicausalidade. A intersetorialidade implica que
diversos setores governamentais n3o sé entreguem a um mesmo pu-
blico especifico os servigos que sdo préprios de cada um, mas que de
maneira articulada atendam a necessidades sociais e previnam pro-
blemas que tém complexas e diversas causas relacionadas em suas
origens” (Cunill-Grau, N. La intersectorialidad en las nuevas politicas
sociales. Un acercamiento analitico-conceptual. In: Gestién y politica

publica, volume XXIII, n.1, 2014).

21 A PARTICIPACAO DAS TRES ESFERAS GOVERNAMENTAIS

Os municipios, os estados, o Distrito Federal e a Unido devem conjugar es-
forcos para realizar de forma eficaz o exercicio das atribui¢des que envolvem
a gestdo de condicionalidades. S3o atribui¢cdes complementares e coordena-
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das e seu exercicio deve observar a descentraliza¢do, a intersetorialidade e
os compromissos assumidos na ades3o ao PBF. A efetividade das atividades
e procedimentos que compdem a gestdo de condicionalidades do PBF de-
pende, entdo, da coordenacdo de a¢des entre politicas setoriais e entre os

entes publicos envolvidos em sua gestao e execugdo.

GOVERNOS MUNICIPAIS

A Gest3ao Municipal do PBF é responsével pela coordenagio da gestdo de
condicionalidades na esfera municipal, em parceria com as politicas seto-

riais de assisténcia social, educagdo e saude.

Atribuicoes municipais:

Gestao Municipal do PBF:

®©  Atuar em cooperagdo com os representantes das dreas de educacgdo
e saude responsaveis pelo registro do acompanhamento das condiciona-
lidades, para garantir a coleta das informagdes de acordo com os calen-
ddrios definidos;

®  Agir em cooperagdo com os responsaveis pelo atendimento/acom-
panhamento socioassistencial das familias em descumprimento de con-

dicionalidades;

@®©  Registrar e analisar os recursos apresentados pelas familias em des-

cumprimento de condicionalidades;

®©  Atribuir senha e perfil de acesso ao Sistema de Condicionalidades
(Sicon) as equipes da educacdo e da satde responsdveis pelo acompa-
nhamento das condicionalidades do PBF e as equipes da assisténcia so-
cial que realizam o trabalho de atendimento/acompanhamento das fami-

lias em descumprimento de condicionalidades;

® Monitorar o registro do atendimento/acompanhamento das fami-

lias pela assisténcia social no Sicon;

®© Promover a articulacdo intersetorial entre as dreas de educacio,

saude e assisténcia social.




Assisténcia Social:

® Mapear a ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade e risco, bem

como as potencialidades sociais presentes nos territérios;

®  Obter alista de familias em descumprimento e a territorializé-la por
CRAS e CREAS;

®  Orientar os CRAS e CREAS e as equipes de prote¢do social quanto

a realizagdo do atendimento/ acompanhamento socioassistencial das fa-

milias em descumprimento de condicionalidades;

®  Fornecer orientagdo as equipes de protecdo social quanto ao regis-

tro do atendimento/acompanhamento familiar no Sicon;

®  Avaliar importancia de incluir o encaminhamento das familias 2
rede socioassistencial e demais servigos publicos.

Educacio:

~

® Indicar um responsdvel técnico para coordenar o acompanhamento

das condicionalidades do PBF no d&mbito da educacao;

®  Promover a apuragdo mensal da frequéncia escolar dos estudantes
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nos respectivos estabelecimentos de ensino, publico ou privado, plane-
jando ao longo do bimestre a recepgdo, a consolidagdo e a transmissdo

de informagdes no Sistema Presenca;

® Garantir, por meios diversificados, considerando as realidades dos

municipios e das escolas, a coleta e o registro da frequéncia escolar;

®  Orientar as familias sobre a importincia da participacdo efetiva no
processo educacional das criangas e adolescentes para a promogdo e
melhoria das condices de vida, na perspectiva da inclusdo social;

®  Orientar e sensibilizar as familias para o cumprimento das condi-

cionalidades de educagdo do PBF;

®  Apoiar agdes educativas visando assegurar o desenvolvimento inte-
gral dos estudantes e combater a evas3o e o abandono escolar;

®  Formar os profissionais da educacdo para o acompanhamento da

frequéncia escolar dos estudantes;




®©  Articular com a Secretaria Estadual de Educacdo o estabelecimento
de fluxo de informagdes objetivando o efetivo acompanhamento da fre-

quéncia escolar dos estudantes da rede estadual;

® Informar ao érgao municipal responsavel pelo PBF /Cadastro Unico

qualquer alterag3o de escola dos beneficidrios do PBF;

®  Propor ao Poder Publico Municipal o estabelecimento de parcerias
com érgdos e instituigdes municipais, estaduais e federais, governamen-
tais ou ndo governamentais, para o fomento de atividades emancipaté-

rias das familias na perspectiva da inclusdo social.
Saude:

®© Indicar um responsével técnico — profissional de satide — para coor-
denar o acompanhamento das condicionalidades do PBF no d&mbito da
saude;

®©  Prover, semestralmente, o acompanhamento das condicionalidades
de saude dos beneficidrios do PBF;

® Coordenar o processo de insercdo e atualizagdo das informacdes de

acompanhamento no Sistema de Gestdo do PBF na Satide;

®©  Estimular e mobilizar as familias para o cumprimento das condicio-

nalidades de salde;

®  Capacitar as equipes de satide para o acompanhamento de gestan-

tes e criangas do PBF;

® Informar ao érgdo municipal responsavel pelo PBF/Cadastro Unico
qualquer alteracdo identificada sobre os dados cadastrais dos beneficia-
rios do PBF.

®  As Secretarias Municipais de Saude poderdo estabelecer parcerias
com érgdos e instituicdes municipais, estaduais e federais, governamen-
tais e ndo-governamentais para o fomento de atividades complementa-
res as familias atendidas pelo Programa Bolsa Familia.

GOVERNOS ESTADUAIS

A Coordenacao Estadual do PBF é responsavel pela coordenagao da gestao

de condicionalidades na esfera estadual, em parceria com as politicas seto-

riais de assisténcia social, educagdo e satde.




Atribuicoes estaduais:

Coordenacdo Estadual do PBF:

®  Realizar articulagdes com coordenadores estaduais das politicas de

saude e de educacdo para aprimorar a gestdo das condicionalidades;

®  Apoiar os municipios na realizac3o das a¢des de gestdo das condi-

cionalidades;

®©  Viabilizar o acesso ao Sicon aos parceiros estaduais do PBF nas

areas de educacio, satde e assisténcia social;

®  Analisar as informacgdes relativas ao descumprimento de condicio-
nalidades em seu estado e propor estratégias regionais e intersetoriais
para o atendimento das familias de forma integrada com equipes técni-
cas da Assisténcia Social;

®  Capacitar gestores do PBF e da assisténcia social sobre condiciona-

lidades e sobre a utilizagdo do Sicon, especialmente quanto ao registro

~

do Atendimento/Acompanhamento Familiar no sistema.

Assisténcia Social:
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® Monitorar a realizagdo do Atendimento/Acompanhamento Familiar

no dmbito dos municipios e o registro no Sicon;

®  Apoiar e orientar os municipios a respeito da realizagdo do acom-
panhamento socioassistencial das familias em descumprimento de con-

dicionalidades;

®  Promover/fortalecer a gestdo territorial e a qualificagdo do trabalho
social com as familias atendidas e acompanhadas no 4mbito do PAIF e
PAEFI.

Educacio:

® Indicar um responsdvel técnico para coordenar o acompanhamento

das condicionalidades do PBF no 4mbito da educagio;

® Divulgar, aos municipios, as normas sobre o acompanhamento das
familias pelo setor puiblico de educagdo, em conformidade com as dire-

trizes técnicas e operacionais do Ministério da Educacao;

®  Apoiar os municipios na implantacdo do sistema de frequéncia es-

colar, com vistas ao acompanhamento dos estudantes;




®© Disponibilizar aos érgdos municipais de educagdo as informagdes
necessdrias ao cumprimento do acompanhamento da frequéncia escolar

dos estudantes da rede estadual;

®  Apoiar a implementac3o de ac¢des de educagdo e de promogao so-

cial em dmbito municipal;

®  Analisar os dados consolidados de acompanhamento dos estudan-
tes, gerados pelos municipios, visando constituir diagndstico para subsi-

diar a politica estadual de educacio;

®  Propor ao Poder Publico Estadual o estabelecimento de parcerias
com érgdos e instituigdes municipais, estaduais e federais, governamen-
tais ou ndo governamentais, para o fomento de atividades emancipaté-

rias das familias na perspectiva da inclusdo social.
Saude:

®© Indicar um responsdvel técnico — profissional de sadde - para coor-
denar o acompanhamento das condicionalidades do PBF no d&mbito da

saude;

®© Divulgar aos municipios as normas sobre o acompanhamento dos

beneficidrios do PBF pela édrea de salde;

®  Apoiar tecnicamente os municipios na implementa¢do das acdes
relativas ao acompanhamento das condicionalidades de saude;

®  Apoiar os municipios na utilizagdo do Sistema de Gestdo do PBF

na Saude;

®©  Analisar os dados consolidados de acompanhamento dos benefici-
arios, gerados pelos municipios, visando construir diagndstico para sub-
sidiar a politica estadual de satde e de seguranca alimentar e nutricional.

®©  As Secretarias Estaduais de Saude poderdo apoiar o estabelecimen-
to de parcerias com érgdos e instituigdes municipais, estaduais e fede-
rais, governamentais e ndo-governamentais para o fomento de ativida-

des complementares s familias atendidas pelo Programa Bolsa Familia.

GOVERNO FEDERAL

Compete ao Ministério da Cidadania o apoio, a articulagdo intersetorial e a

supervis3o das a¢des governamentais para o acompanhamento das condicio-




nalidades do PBF, sendo os Ministérios da Educacdo e da Satide responsaveis

pelo acompanhamento e fiscalizagdo do cumprimento das condicionalidades.

Atribuicoes Federais:

Secretaria Nacional de Renda de Cidadania — Ministério da Cidadania:

®  Definir em conjunto com o MEC e com o MS o calenddrio de coleta
e registro das informacdes da frequéncia escolar e da sadde das familias
beneficidrias;

®  Gerar os publicos para acompanhamento da frequéncia escolar e da

satde e envid-los ao MEC e ao MS;

® Consolidar o resultado de acompanhamento das condicionalidades

de saude e de educacio;

@ Identificar criancas e adolescentes com baixa frequéncia escolar,

criangas com calenddrio de vacinagdo desatualizado e gestantes com

~

pré-natal ndo realizado e proceder a aplicagdo dos efeitos;

@® Disponibilizar a lista de familias em fase de suspensdo aos munici-
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pios para iniciarem o acompanhamento socioassistencial.

®  Promover ag¢des de articulagdo intersetorial de politicas e progra-
mas estratégicos das dreas de educacdo, satide e assisténcia social que
contribuam para atingir os objetivos das condicionalidades.

Secretaria Nacional de Assisténcia Social — Ministério da Cidadania:

®  Apoio técnico aos estados quanto a realizagdo do acompanhamen-
to socioassistencial das familias em descumprimento de condicionalida-

des;

® Definir diretrizes, apoiar e orientar os municipios a realizarem o
acompanhamento socioassistencial das familias com criancas, adoles-
centes e gestantes em descumprimento de condicionalidades e a regis-

trarem essas informacdes no Sicon.

Ministério da Educacdo:

®©  Estabelecer diretrizes técnicas e operacionais sobre o sistema de
frequéncia escolar dos beneficidrios do PBF e sua divulgacdo aos esta-

dos, municipios e Distrito Federal;




®  Manter o funcionamento do sistema de frequéncia escolar (Sistema
Presenca), disponibilizando-o aos estados, municipios e Distrito Federal;

®  Promover a formacdo continuada dos gestores estaduais e munici-
pais nas ac¢des relacionadas ao acompanhamento da frequéncia escolar

das criangas e adolescentes do PBF;

®©  Analisar os dados consolidados de acompanhamento da frequéncia

escolar, com vistas a orientar as politicas educacionais;

®  Encaminhar, ao Ministério da Cidadania, informacdes decorrentes

do acompanhamento da frequéncia escolar;

®©  Elaborar e divulgar, em parceria com o Ministério da Cidadania, ca-
lenddrio anual do acompanhamento da frequéncia escolar dos estudan-
tes beneficiarios do PBF;

® O MEC poderd apoiar o estabelecimento de parcerias com érgdos
e instituicdes municipais, estaduais e federais, governamentais ou nao
governamentais, para o desenvolvimento de a¢des educativas aos estu-

dantes e s suas respectivas familias.

Ministério da Saude:

©  Estabelecer as diretrizes técnicas e operacionais sobre o acompa-
nhamento de saude das familias beneficidrias e sua divulgagdo aos esta-

dos, municipios e Distrito Federal;

®©  Elaborar e manter em funcionamento o sistema para acompanha-

mento das condicionalidades de satide do Programa Bolsa Familia;

®©  Capacitar os responsaveis técnicos e gestores estaduais para apoia-
rem os municipios na implementacdo das acdes de acompanhamento
das condicionalidades de satde dos beneficidrios do PBF;

®©  Analisar os dados consolidados de acompanhamento dos beneficia-
rios do Programa Bolsa Familia, gerados pelos municipios, e encaminhé-los
para o Ministério da Cidadania;

@®© Disponibilizar relatérios de acompanhamento das condicionalida-
des de saude aos Estados, Distrito Federal, Municipios e Ministério da
Cidadania.

® O MS poderd apoiar o estabelecimento de parcerias com érgdos e
instituicdes municipais, estaduais e federais, governamentais e ndo-go-
vernamentais para o fomento de atividades complementares as familias

atendidas pelo Programa Bolsa Familia.




Os responsdveis pela gestdo do PBF nos governos federal, estadual e muni-
cipal devem informar e orientar as familias beneficidrias sobre seus direitos
e responsabilidades no &mbito do PBF. Essa atribuicdo é muito importante
e tem relagdo com o papel do gestor em promover o direito do acesso a
informacdo para as familias beneficidrias e para a sociedade civil como um
todo. Essa é uma das formas de fomentar a participacdo social dos cidad3os
e combater os preconceitos direcionados as popula¢des mais vulneraveis

do pais.

2.2. AS ETAPAS DA GESTAQ DE CONDICIONALIDADES

A gestdo de condicionalidades compreende um conjunto de etapas, em dife-
rentes periodos, visando ao acompanhamento dos compromissos nas areas
de educagdo e satide assumidos pelas familias e pelo poder publico. S3o elas:

® Gerag3o do Publico para Acompanhamento: realizada pelo Minis-
tério da Cidadania, consiste na identificacdo dos Publicos para Acom-
panhamento (PA), a partir das bases do Cadastro Unico e da Folha de
Pagamento do PBF.

© Disponibilizacao de informacdes: nesta etapa, o Ministério da Ci-
dadania envia os PAs para o MEC e para o MS que, por sua vez, os dis-
ponibilizam as suas respectivas redes municipais, por meio dos seus

sistemas especificos.

® Periodo de Acompanhamento das Condicionalidades: nesta etapa
os municipios realizam o acompanhamento do cumprimento das condi-
cionalidades dos integrantes das familias que estdo no PA, nas dreas de

satde e educagdo.

® Periodo de Registro do Acompanhamento das Condicionalidades:
esta etapa é reservada ao registro, pelas equipes municipais de sadde e de
educacdo, nos sistemas das respectivas dreas, dos dados resultantes da
etapa de acompanhamento das condicionalidades. Ao final de cada perio-
do de registro, as informagdes registradas pelos municipios s3o enviadas
pelos Ministérios setoriais (MEC e MS) ao Ministério da Cidadania.

® Repercussdo: nesta etapa, o Ministério da Cidadania recebe o resul-
tado do acompanhamento realizado pelos municipios, identifica familias
com integrantes que descumpriram as condicionalidades e aplica os cor-
respondentes efeitos previstos na legislagdo. As familias sdo comunica-

das desses efeitos, em geral, por meio de mensagem no extrato.
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®  Periodo de registro e avaliacdo de recursos no Sicon: o recurso é um
ato administrativo para viabilizar o direito de a familia solicitar revisdo
de efeitos aplicados em decorréncia de descumprimento de condiciona-
lidades.

®© Acompanhamento pela Assisténcia Social: consiste em prover as
familias em situagdo de vulnerabilidade e risco social servigos socioassis-
tenciais, dando prioridade aquelas que se encontrem em descumprimen-

to reiterado de condicionalidades.

ETAPAS DA GESTAO DE CONDICIONALIDADES

6.
Recursos

1.
. 2. 3. 4.

F?l]egﬁgg%g?a Disponibilizacdo Acompanahsamento IO CLE Re ersc.usséo
Acompanhamento de Informagées Condicionalidades 4/ Acompanhamento P

7.
Acompanhamento
pela Assisténcia
Social

A seta pontilhada entre a etapa de recurso e a etapa de acompanhamento pela assisténcia social é para indicar que essas etapas ndo acontecem
necessariamente na sequéncia. Iremos tratar de cada uma dessas etapas a seguir.

Vamos ver agora cada uma delas detalhadamente.

a.Geracdo do Publico para acompanhamento e disponibilizacao de infor-

macoes

Periodicamente, o Ministério da Cidadania gera o publico para acompanha-
mento (PA) das condicionalidades, ou seja, para a drea de educagdo, uma base
com informagdes das criangas e adolescentes que deverdo ter a frequéncia es-
colar verificada, e para a drea da sadde, uma base com informagdes das
criangas menores de 7 anos que deverdo ter o calenddrio vacinal, o peso e a
altura acompanhados, além de dados das mulheres para identificagdo das

gestantes e acompanhamento da realizagdo do pré-natal.

O publico com perfil para acompanhamento das condicionalidades ¢ gerado
pelo Ministério da Cidadania com base na Folha de Pagamentos do PBF e nas
informacdes advindas do Cadastro Unico. A seguir, quando falarmos dos perio-
dos de acompanhamento, indicaremos as bases de referéncia da Folha de Paga-

mentos e do Cadastro Unico usualmente utilizadas para a geragdo de cada PA.

Em seguida, o Ministério da Cidadania envia os PAs para o Ministério da
Educagdo (MEC) e para o Ministério da Saude (MS), que, por meio dos sis-
temas especificos — Sistema Presenca e Sistema de Gestdo do PBF na Saude,

respectivamente —, disponibilizam-nos aos municipios para realizarem a co-

leta e o registro das informagdes do acompanhamento.




b.Periodos de acompanhamento das condicionalidades e de registro nos

sistemas

Anualmente, o Ministério da Cidadania, o MEC e o MS acordam um calen-
dério operacional que define os periodos de coleta e registro das informa-
¢des do acompanhamento das condicionalidades nos sistemas da sadde e
da educacdo. O calenddrio anual com as principais atividades do acompa-
nhamento de condicionalidades é publicado em Instrugdo Operacional do
Ministério da Cidadania.

O acompanhamento da frequéncia escolar das criancas e adolescentes ocor-
re cinco vezes ao ano, bimestralmente, excluindo-se os meses de dezembro
e janeiro, destinados as férias escolares. Na drea da sadde, hd dois perio-
dos de acompanhamento — ou as chamadas vigéncias —, equivalentes, cada
um, a um semestre. As gestdes municipais de todas as dreas envolvidas no
acompanhamento de condicionalidades devem ficar atentas as datas esta-
belecidas no calendério. O calenddrio com as informacdes do periodo de
acompanhamento e com as datas de abertura e fechamento dos sistemas
da educagdo e da saude para registro das informagdes estd disponivel na

pagina inicial do Sistema de Condicionalidades (Sicon).

E importante ressaltar que o resultado do acompanhamento das condicio-
nalidades de satde e educacio tem impacto direto sobre o indice de Gestao
Descentralizada Municipal e Estadual (IGD-M e IGD-E) e, consequentemen-
te, no repasse financeiro realizado pela Unido a estados, municipios e Dis-
trito Federal para auxiliar na gestao do PBF e do Cadastro Unico. Por isso é
essencial que o trabalho de gestdo das condicionalidades seja realizado de

forma articulada entre as dreas envolvidas no Programa.

Como acontece o acompanhamento de saude?

O Sistema Unico de Satde (SUS) é responsével por oferecer servicos de sau-
de, garantindo acesso integral, universal e gratuito para toda a populagdo. O
acompanhamento dos beneficidrios do PBF pela drea de satide busca asse-
gurar a oferta de servicos bdsicos a uma populagdo com mais dificuldades
para ter acesso a seus direitos. As equipes de satide da Aten¢ao Primaria sdo
responsdveis por esse acompanhamento, contribuindo para a prevencio de
doencgas e manutencdo de um bom estado de saude, esclarecendo a familia
sobre o seu papel no cumprimento das acdes que compdem as condiciona-
lidades do PBF e de suas responsabilidades na melhoria de suas condigdes

de saude e nutricdo.
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6 Esse material esta disponivel
http:/dab.saude.gov.br/portal-
dab/biblioteca.php?conteudo=pu-

blicacoes. Nesse site, é possivel
fazer o download de publicacdes
relacionadas ao acompanhamento
das condicionalidades de saude do
PBF.

Acompanhar os beneficidrios e registrar as condicionalidades da satde nio
sdo atividades importantes apenas para preencher mapas e sistemas: s3o
fundamentais para garantir o acesso das familias as a¢des preventivas de
saude.

A Portaria Interministerial MS/MDS n® 2.509, de 18 de novembro de 2004,
dispde sobre as atribui¢cdes e normas para a oferta e o acompanhamento
das familias beneficidrias relativas ao cumprimento da agenda de satde. O
acompanhamento das condicionalidades de saude é de responsabilidade
das Secretarias Municipais de Saude, que devem indicar um Coordenador
Municipal do Bolsa Familia na Saude. O MS é responsdvel pelo Sistema de
Gestao do Programa Bolsa Familia na Saude, utilizado para o registro do

acompanhamento.

Como dito anteriormente, no inicio de todo periodo de acompanhamento, o
Ministério da Cidadania disponibiliza ao MS arquivo contendo a lista dos be-
neficidrios do PBF com perfil satide, ou seja, criangas menores de sete anos
e mulheres. Esse arquivo é importado para a base do Sistema de Gest3do do
Bolsa Familia na Saude.

As informacdes do publico para acompanhamento das condicionalidades
sdo disponibilizadas pelas Secretarias Municipais de Satde as Unidades
Bésicas de Saude e Equipes da Estratégia Saude da Familia por meio do
formuldrio Mapa de Acompanhamento, extraido do Sistema de Gest3o do
Bolsa Familia na Satde. Esse formuldrio é utilizado para o registro do acom-
panhamento dos beneficidrios do PBF, para facilitar a posterior inclusdo dos
dados no sistema. O acompanhamento também pode ser registrado dire-
tamente no sistema pela equipe de satde. Para o preenchimento do Mapa
de Acompanhamento, é fundamental que a equipe de satde seja capacitada
para a coleta de medidas antropomeétricas. Por isso, o MS distribuiu material

de apoio® sobre esse tema a todos os municipios brasileiros.

Especificamente em relagdo ao acompanhamento de mulheres para identi-
ficacdo de gestantes, no inicio de cada semestre, o Ministério da Cidadania
gera um arquivo denominado inicial, que contempla as mulheres com idade
entre 14 e 44 anos, sendo este o publico de acompanhamento obrigatério.
Nesse arquivo inicial também consta o publico de acompanhamento nao
obrigatério, composto por mulheres com idade entre 7 e 13 anos e acima de
44 anos, para garantir a possibilidade de se identificar e acompanhar todas

as beneficidrias do PBF que estejam grévidas.




ATEN@&O: Embora esse publico seja considerado nao obriga-
tério, se for acompanhado serad contabilizado no calculo do

IGD.

Além disso, no meio de cada vigéncia — em geral no inicio de abril (primeira
vigéncia), e inicio de outubro (segunda vigéncia), — o Ministério da Cida-
dania gera um arquivo chamado de complementar, que tem como objetivo
atualizar a relagdo das mulheres beneficidrias para acompanhamento, e o
envia para o MS. Essa agdo possibilita que beneficidrias que entraram no
programa apos a geragdo do publico inicial possam ser identificadas como
gravidas e, portanto, elegiveis ao Beneficio Varidvel Vinculado a Gestante
(BVG)’. Assim, reduz-se a possibilidade de uma gestante elegivel nao ser
identificada pelo acompanhamento da saude e, por consequéncia, n3o ter
acesso ao beneficio. Esse arquivo é disponibilizado no Sistema de Gestdo do
PBF na Saude e essas novas beneficidrias constam como publico de acom-
panhamento ndo obrigatério®.

Para que o processo de registro de informagdes de satde ocorra de modo
satisfatério, o municipio deve observar as seguintes etapas:

® garantir a distribuicdo do Mapa de Acompanhamento com a relagio
dos beneficidrios a serem acompanhados por cada Unidade de Saude e/
ou equipe de Saude da Familia;

@® orientar a equipe de satde para anotar no Mapa as informacdes de
todas as criangas menores de sete anos e as mulheres, registrando se
estas estdao gestantes ou nao;

@® solicitar as equipes de saude a orientar as familias que mudaram
de endereco para atualizarem as informacdes no Cadastro Unico, junto
a gestdo do PBF;

®  solicitar as equipes de satide que encaminhem os dados para a Co-
ordenagdo Municipal do PBF na Satde, ao final do dia ou do més, ou no
prazo estipulado como rotina, para providenciar a inser¢do das informa-
¢des no Sistema de Gestdo do Bolsa Familia na Satide.

O quadro a seguir apresenta os meses do periodo de acompanhamento e do

periodo de registro para as condicionalidades de saude, além das referéncias

7 O BVG objetiva aumentar a
protecdo a mae e ao bebé du-
rante a gestacdo, elevando a
renda familiar e promovendo
maior atencdo a uma fase essen-
cial para o desenvolvimento da
crianca. Sao elegiveis ao recebi-
mento do BVG as familias ja be-
neficidrias do Bolsa Familia que
tenham gestantes identificadas
na sua composi¢cdo a partir do
acompanhamento das condicio-
nalidades de saude do Programa
(considerando o limite de recebi-
mento de cinco Beneficios Varia-
veis por familia).

8 Para mais informacgdes sobre
a concessdo do BVG, consultar a
|0 Conjunta MDS/MS n¢ 20/2013.
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9 A lista dos motivos de des-
cumprimento da saude encon-
tra-se na se¢do Anexos.

do Cadastro Unico e da Folha de Pagamentos do PBF usualmente utilizadas
para geragdo de cada publico inicial. Observe que o registro do acompanha-

mento das condicionalidades de satide no sistema pode ser feito durante qua-

se todo o periodo de acompanhamento e ndo apenas ao final da vigéncia.

Meés de referéncia Més de referéncia Periodo de Periodo
do Cadastro Unico Folha de Pagamento Acompanhamento de Registro
Novembro Dezembro Janeiro a junho Fevereiro a junho
Maio Junho Julho a dezembro ~ Agosto a dezembro

E importante que o registro seja feito ao longo do periodo de acompanhamen-
to para evitar o acimulo do trabalho de insercdo das informacdes no Sistema
no final da vigéncia, garantindo mais eficiéncia tanto na prestagio de servigos
de saude as familias como na gestdo das condicionalidades. Especificamente
com relagdo as mulheres gravidas, o registro tem que ser feito o quanto antes

para que, se atendidos os demais critérios, elas recebam o BVG.

A relagdo de gestantes identificadas durante o acompanhamento das
condicionalidades de satide é enviada mensalmente ao Ministério da
Cidadania para fins de concessdo do BVG.

No Sistema de Gestao do PBF na satide deve-se indicar o motivo nos casos
de descumprimento da condicionalidade de saude. Com os motivos preen-
chidos adequadamente, é possivel identificar e monitorar situacdes como
falta de equipamentos e profissionais adequados, indicios de situa¢des de
risco social, entre outras. Assim, a marcacgio apropriada dos motivos de des-
cumprimento da satdde é uma importante ferramenta de identificacdo de
vulnerabilidade, podendo ser utilizada para que o poder publico ndo sé saiba
o que estd acontecendo com as familias beneficidrias, como possa também
planejar agBes para atuar e apoid-las a superar tais situagdes. Por isso, é es-
sencial marcar o motivo que melhor reflita a real situacdo da familia®.

Como acontece o acompanhamento da educacao?

O acesso a educagdo escolar é um direito assegurado as criancas e adoles-
centes brasileiros pela Constituicao Federal Brasileira de 1988, e previsto em
Leis, como a LDB (Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo, Lei n°® 9.394/1996)
e ECA (Estatuto da Crianca e do Adolescente, Lei n° 8.069/1990). Essa con-
quista no plano normativo juridico é de grande relevancia no desenvolvimen-

to social e econdmico da sociedade brasileira.




O efetivo acesso aos servicos educacionais constitui-se no exercicio de um
direito basico que possibilita a ruptura do ciclo reprodutor das condi¢des de
pobreza entre geragdes. Neste sentido, o PBF, por meio das condicionalidades
da educacdo, busca colaborar na promocdo do acesso a educagio e na perma-
néncia das criancas e adolescentes na escola, procurando fortalecer tanto a
busca dos servigos educacionais, por parte das familias beneficiarias, quanto
a oferta, por parte do poder publico. O acompanhamento da frequéncia esco-
lar vem contribuindo para melhorar o acesso e a permanéncia na escola das
criangas e adolescentes integrantes de familias beneficidrias. Com isso busca-
-se avancar na formagdo de uma gera¢do mais escolarizada e mais capacitada

para o exercicio da cidadania e para a inser¢do no mercado de trabalho.

A Portaria Interministerial n° 3.789, de 17 de novembro de 2004, estabelece
atribui¢des e normas para o acompanhamento da frequéncia escolar dos alu-
nos pertencentes a familias beneficidrias. O acompanhamento das condicio-
nalidades de educacdo é de responsabilidade das Secretarias Municipais de
Educagdo, que devem indicar o Coordenador Municipal do Bolsa Familia na
Educacdo. Para realizar e registrar o acompanhamento, o municipio utiliza

o Sistema Presenca™, ferramenta desenvolvida pelo Ministério da Educaco.

A frequéncia escolar das criangas e adolescentes é apurada mensalmente
e o registro no Sistema Presenca ¢ feito bimestralmente, conforme quadro
abaixo. O percentual da frequéncia escolar dos estudantes, beneficidrios do
PBF, é calculado com base nos dias letivos do calendério escolar de cada

sistema ou estabelecimento de ensino.

Més de referéncia Més de referéncia Periodo de Periodo
do Cadastro Unico Folha de Pagamento Acompanhamento de Registro
Janeiro Fevereiro Fevereiro e margo Abril
Margo Abril Abril e maio Junho
Maio Junho Junho e julho Agosto
Julho Agosto Agosto e setembro Outubro
Setembro Outubro Outubro e Dezembro
novembro

No Sistema Presenca deve-se indicar o motivo nos casos de frequéncia abaixo
da estabelecida pelo Programa. Com os motivos preenchidos adequadamente, é
possivel identificar e monitorar situagdes como falta de oferta de escola, abandono
escolar, trabalho infantil, etc. Assim, a marcacdo apropriada dos motivos de baixa
frequéncia é uma importante ferramenta de identificaco de vulnerabilidade, po-
dendo ser utilizada para que o poder publico nio sé saiba o que estd acontecendo
com as familias beneficidrias, como possa também planejar acdes para atuar e

apoia-las a superar tais situagdes. Por isso, é essencial evitar motivos genéricos e

deve-se marcar o motivo que melhor reflita a real situaggo da familia™.

10 O Sistema de Acompanha-
mento da Frequéncia Escolar do
Bolsa Familia (Sistema Presenca)
caracteriza-se como importante
tecnologia social de acompa-
nhamento e monitoramento da
frequéncia escolar de estudantes
beneficidrios do PBF. Ao longo
dos 05 periodos do ano, as es-
colas informam a frequéncia es-
colar dos beneficidrios do PBF.
Por meio dos dados produzidos
e sistematizados, os(as) gesto-
res(as) publicos(as) podem atu-
ar intersetorialmente, buscando
solugdes para a melhoria da qua-
lidade do acesso, de permanén-
cia e do sucesso escolar dessa
populagdo em contexto de vul-
nerabilidade social.
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1  Os motivos de baixa frequ-
éncia encontram-se na secao
Anexos.

12 No ambito do acompanha-
mento da condicionalidade de
educacdo, a grande maioria dos
beneficidrios ndo acompanhados
se encontra na situagdo de “nao
localizado”. Os “ndo localizados”
sdo as criancas e adolescen-
tes que ndo foram identificadas
em nenhuma escola, durante o
acompanhamento, no Sistema
Presenca/MEC . Nesses casos,

de acordo com as normativas do
Programa, as familias com inte-
grantes “ndo localizados” podem
sofrer bloqueio no beneficio, mas
isso ndo é considerado descum-
primento de condicionalidades.

c. Repercussao

Como vimos, as informagdes de acompanhamento que os municipios re-
gistram s3o enviadas pelo MEC e MS ao Ministério da Cidadania. A partir
disso, o Ministério da Cidadania identifica as familias com descumprimen-
to de condicionalidade — ou seja, aquelas que tém um ou mais integrantes
que deixaram de cumprir os compromissos assumidos nas dreas de saude
e educacdo — e aplica os efeitos previstos na legislagdo. As familias s3o co-
municadas desses efeitos, em geral, por meio de mensagem no extrato de

pagamento. Esse processo é o que chamamos de repercuss3o.

As criancas e adolescentes com baixa frequéncia escolar, as criangas com ca-
lendério de vacinagao desatualizado e as gestantes que n3o realizaram o pré-
-natal sinalizam ao poder publico que, por algum motivo, estdo com dificulda-
des de acessar esses servicos. Essa dificuldade de acesso pode ser um indicio

de que a familia se encontra em situagdo de vulnerabilidade ou risco social.

E importante notar que apenas dentro do conjunto de familias acompanha-
das pela saude e pela educacdo é que sdo identificadas as que descumprem
as condicionalidades. As familias que por algum motivo nado tenham sido
acompanhadas n3o sofrem efeitos no beneficio em decorréncia do descum-
primento de condicionalidades, pois ndo se pode afirmar que estas se en-
contram em situag3o de descumprimento™. Entre os motivos do ndo acom-
panhamento dessas familias estdo, por exemplo, a desatualizag3o cadastral
e a situagdo transitéria de mudanca de escola ainda nao captada no Sistema
Presenca. Entretanto, existe a possibilidade de essas familias estarem en-
frentando dificuldades em acessar os servicos publicos de educacdo e satide.
Por isso, as familias ndo acompanhadas pela satde e pela educagdo também

geram um alerta ao Poder Publico.

Alguns descumprimentos n3o geram repercussdo. Por exemplo, se
o aluno n3o foi as aulas porque estd doente ou uma crianga n3o foi
vacinada porque ndo havia vacina na unidade de saude. Por isso, para
que a etapa de repercussdo aconteca de forma eficaz, é necessério
que nas etapas de acompanhamento e de registro das condicionali-
dades de satde e de educagio seja indicado o motivo do descumpri-
mento que reflita a real situacdo da familia. No Sicon, as informacdes
relativas a repercussdo se referem apenas aos descumprimentos que

geraram aplicag3o de algum efeito.




A repercussdo ocorre em todos os meses impares, exceto janeiro, conside-
rando os ultimos resultados do acompanhamento de educacdo e/ou satde.
Por exemplo, na repercussdo do més de maio, levam-se em conta os resulta-
dos do acompanhamento da frequéncia escolar dos meses de fevereiro e
margo, isto &, as familias que tiveram um ou mais membros que n3o alcan-
caram a frequéncia escolar minima exigida pelo PBF em pelo menos um
desses meses receberdo efeito por descumprimento no més de maio. O qua-

dro a seguir apresenta o calenddrio da repercussio.

Periodos de Referéncia do acompanhamento

Més de Repercussio

(meses impares) Educacio Saude

Marco Outubro e novembro do ano anterior  2° semestre do ano anterior
Maio Fevereiro e margo —

Julho Abril e maio _

Setembro Junho e julho 1° semestre do ano vigente
Novembro Agosto e setembro -

O histérico de descumprimento da familia pode ser consultado no
Sicon e mostra os efeitos aplicados, em quais periodos ocorreram
e os membros da familia que descumpriram as condicionalidades a
cada efeito.

Observe que os cinco meses de repercussio se referem ao acompanhamen-
to de educacdo e apenas dois se referem ao acompanhamento de saude.
Nos meses de marco e setembro hd repercussao tanto por descumprimento
na drea de satide quanto de educagdo. Vale ressaltar que se a familia des-
cumprir as condicionalidades de educacdo e de saide na mesma repercus-
sdo, somente um efeito serd aplicado a familia. N3o had acimulo de efeitos
independentemente da quantidade de descumprimentos numa determinada
repercussdo. Na pdgina inicial do Sicon estd disponivel o calendério da re-

percussao.

Os efeitos aplicados em decorréncia do descumprimento de condicionalida-
des s3o estabelecidos na Portaria MDS n® 251/2012. Esses efeitos sdo grada-
tivos e variam conforme o histérico de descumprimento da familia, sendo

eles adverténcia, bloqueio, suspensdo ou cancelamento do beneficio.
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13 A n&o ser nos casos em que
a familia apresente recurso con-
tra o descumprimento de condi-
cionalidades, a ser registrado no
Sicon, e tenha o recurso deferido
pela gestdo municipal do PBF.
O tema recursos sera abordado
mais para frente neste Guia.

Adverténcia: a familia é comunicada de que ocorreu descumprimento

de condicionalidades, mas n3o deixa de receber o beneficio.

Bloqueio: o beneficio fica bloqueado por um més, mas pode ser sacado

no més seguinte junto com a nova parcela.

Suspensio: o beneficio fica suspenso por dois meses e a familia nao
receberd os valores referentes a esse periodo®. As suspensdes podem

ser reiteradas, ou seja, aplicadas repetidas vezes.

Cancelamento: a familia deixa de participar do PBF.

Para a progressdo de um efeito para o seguinte, considera-se o tempo de
validade do efeito anterior, que corresponde a um periodo de seis meses em
que o efeito permanece vélido, isto é, se houver nesse periodo um novo efei-
to por descumprimento de condicionalidades, serd aplicado o préximo efeito
na escala de gradacdo. Por exemplo, caso uma familia tenha sido advertida
em marco de 2018 e venha a receber um novo efeito por descumprimento
em periodo inferior ou igual a seis meses — ou seja, até setembro de 2018
—, 0 beneficio serd bloqueado. Se o intervalo entre os efeitos for superior a
6 meses, um novo descumprimento ird gerar um efeito de adverténcia, ou

seja, retorna-se ao primeiro estagio na gradagdo dos efeitos.

Caso uma familia receba uma adverténcia por um descumprimento na drea
de satide e em outra repercussdo em periodo igual ou inferior a seis meses,
receba um novo efeito, agora por descumprimento na drea de educagio,

receberd um bloqueio, pois a gradacdo dos efeitos terd avangado.

A figura a seguir sistematiza a aplicagdo dos efeitos por descumprimento de

condicionalidades.

& Q%g%r

Y, &S
4’2“547 s

&, RN o CANCELAMENTO

D ‘ o O Beneficio sera
s, "
%, Descumprimentos ;a"CEIado' a partir
<%, < reiterados: as regras
D . N estabelecidas

4“641 No terceiro © SUSPENSAO

registro de
descumprimento:

POR DOIS MESES

No segundo o SUSPENSAO O beneficio fica suspenso por 2

registro de meses e a familia nao recebera
degscumprimento~ POR DOIS MESES os valores referentes a esse periodo
No primeiro o BLOQUEIO O beneficio fica suspenso por 2
registro de meses e a familia nao recebera
descumprimento os valores referentes a esse periodo
o ADVERTENCIA 0 beneficio financeiro fica bloqueado

por um més, mas pode ser sacado no
més seguinte, junto com a nova
parcela.

A familia é comunicada de que ocorreu
descumprimento de condicionalidades,
mas nao deixa de receber o beneficio.




O acompanhamento das condicionalidades de sadde e de educagdo é feito
por individuo, mas a consolidagdo dos resultados para a repercussao ¢ feita
por familia, exceto no caso de adolescentes que recebem BV|. Ou seja, quando
o descumprimento é relativo as criangas de o a 15 anos ou gestantes, todo o
beneficio da familia é afetado, incluindo a parcela relativa ao BV/. Entretanto,
quando o descumprimento se refere somente a baixa frequéncia de adolescen-
te que recebe o BV/, apenas a parcela relativa a esse beneficio sofre o efeito™.
E ainda, as familias podem receber no méximo dois BV), se um deles descum-
prir a condicionalidade, a parcela do beneficio correspondente ao outro BV
também n3o é afetada. Isso significa que gradacdo dos efeitos sobre o BVJ é
distinta do restante do beneficio da familia, assim é possivel que o BV] esteja
em um efeito de suspensdo e a familia, em decorréncia de um descumprimen-

to por uma crianga de o a 15 anos ou gestante, receba uma adverténcia.

Fase de Suspensao e Suspensoes reiteradas

As familias que recebem uma suspensdo por descumprimento de condicio-
nalidades entram na chamada fase de suspensdo. Esse termo ¢é utilizado
pela gestdo de condicionalidades para representar o periodo no qual o efeito
de suspensdo é vélido. Durante esse periodo, caso a familia venha a receber
um novo efeito por descumprimento, serd uma nova suspensdo. Por esse
motivo se diz que as suspensdes podem ser reiteradas, ou seja, repetidas
vezes. Vale destacar que a cada suspensio a validade do efeito é reiniciada.
Se a familia ultrapassar o periodo de seis meses sem receber efeitos por
descumprimento de condicionalidades, saird da fase de suspensdo e um

novo descumprimento ird gerar um efeito de adverténcia.

N3o confunda suspensdo com fase de suspensdo! A suspensdo diz
respeito ao efeito por descumprimento de condicionalidades que in-
terrompe o pagamento do beneficio por dois meses. A fase de sus-
pensdo é iniciada a partir do primeiro efeito de suspensdo e a familia
continua nela até que consiga ficar mais de seis meses sem receber

novos efeitos de suspensdo ou quando tem o beneficio cancelado®.

Regras especificas para o cancelamento do beneficio por
descumprimento de condicionalidades

Com a Portaria n°® 251/2012, o cancelamento do beneficio passou a ser uma
excegdo. Isso decorre de uma visdo n3o punitiva das familias em descumpri-

mento de condicionalidades. Antes da Portaria n® 251/2012, o cancelamento

14 A gestdo de condicionalida-
des distingue os beneficios entre
BFA e BVJ. O BVJ se refere ao
descumprimento de adolescen-
te que recebe este beneficio. J&
o BFA se refere a todos os de-
mais beneficios da familia e esta
relacionado ao descumprimento
por integrantes de O a 15 anos ou
gestantes.

15 Se o cancelamento for por
motivo de descumprimento de
condicionalidades e houver o
deferimento do recurso, a familia
volta para a fase de suspenséo,
caso ainda tenha algum efeito de
suspensdo valido. Veremos mais
a frente que o deferimento do re-
curso anula o efeito por descum-
primento de condicionalidades a
qual se refere, nesse caso, o can-
celamento.
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16 Disponivel na pagina da Se-
cretaria Especial de Desenvol-
vimento Social >Assuntos > As-
sisténcia Social > Publicagdes >
Normativas e Notas.

era realizado de forma automética ap6s determinado niimero de descumpri-
mentos, sem que houvesse alguma atuagao por parte do poder publico junto

a familia.

A partir da Portaria n° 251/2012, nenhuma familia podera ter o bene-
ficio cancelado por descumprimento de condicionalidades sem que

antes tenha sido acompanhada pela Assisténcia Social.

O descumprimento de condicionalidades deve ser visto como um indicio de
que a familia pode estar vivenciando uma situagdo de vulnerabilidade que a
impede de acessar os servicos essenciais de saude e de educagdo, motivo

pelo qual deve receber a atencio e o apoio do poder publico.

A agdo do poder puiblico é materializada pelo acompanhamento da assisténcia
social que tem como finalidade contribuir para a superagdo das situa¢des de
vulnerabilidade ou risco social vivenciadas pelas familias, potencializando a
capacidade de preservacdo, recuperacdo e fortalecimento da funcdo protetiva
das familias, visando a sua autonomia. O acompanhamento da assisténcia
social pode se dar no &mbito da protecdo social basica e da prote¢do social

especial, por meio de atendimento ou acompanhamento dessas familias.

As familias em situacdo de descumprimento de condicionalidades sdo pu-
blico prioritario das a¢des de acompanhamento pela assisténcia social ofer-
tadas no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), conforme
previsto no art. 19 do Protocolo de Gestdo Integrada de Servigos, Beneficios
e Transferéncias de Renda™. Dentre as familias que estdo em descumpri-
mento, aquelas que estdo em fase de suspensdo sdo ainda mais prioritdrias

nessas acoes da assisténcia social.

O acompanhamento pela assisténcia social é uma das formas do poder pu-
blico identificar vulnerabilidades que, porventura, estejam impedindo uma
familia de cumprir as condicionalidades, ou seja, de acessar servicos basicos
de satde e de educacdo, apoiando-a na superagdo dessas dificuldades. A
informac3o de que determinada familia beneficidria estd em atendimento ou
acompanhamento familiar deve ser registrada no Sicon. Em breve falaremos
mais especificamente do acompanhamento pela assisténcia social.

A partir da Portaria n® 251/2012, nenhuma familia pode ter o beneficio cance-
lado por descumprimento de condicionalidades sem antes ser acompanha-
da pela assisténcia social. Para compreender como se déd o cancelamento,

precisamos entender o conceito de Periodo de Atencdo. A contagem desse

periodo inicia-se quando simultaneamente:




a) afamilia estd em fase de suspensio; e

b) a familia tem registro de atendimento/acompanhamento familiar
ativo no Sicon.

Se ap6s 12 meses de iniciado o Periodo de Atencdo, contados a partir do
més em que tenham comecado a vigorar simultaneamente as situa¢des dos
itens a e b, a familia apresentar novo descumprimento sem ter saido da fase
de suspensdo, o beneficio serd cancelado. Lembrando que se durante esse
periodo a familia ficar mais de seis meses sem receber efeitos de suspensio,
saird da fase de suspensdo e, consequentemente do Periodo de Atencio,
cessando o risco de cancelamento. Nesse caso, um novo descumprimento

ird gerar um efeito de adverténcia.

O atendimento/acompanhamento familiar ndo precisa durar os 12
meses. Pode ser encerrado antes a critério da equipe da assisténcia
social que acompanha a familia. Entretanto, mesmo apés o encerra-

mento, a familia continua em Periodo de Atencdo.

Veja abaixo um exemplo de aplicagdo da regra de cancelamento:

A familia em quest3o entra em Periodo de Atengdo em abril/2016. Repare
que ela teve suspensdes reiteradas durante o periodo de 12 meses, sem sair
da fase de suspensdo. Ao término dos 12 meses, a familia voltou a receber
efeito por descumprimento sem ter ficado um periodo de pelo menos 6 me-

ses sem receber efeitos de suspensao, e por isso teve o beneficio cancelado.

2017

Dez | Jan | Fev m Abr

Periodo sem AF

Trés meses sem
Suspensao efeito

Trés meses sem

Suspensédo | Suspensédo

Cinco meses sem efeito

Cancelamento
do Beneficio

efeito

1

Abril/2016: Inicio do Periodo de Atengao
(Fase de Suspensao + AF)

Margo/2017: fim dos 12 meses.

O acompanhamento pela assisténcia social se configura como uma pos-

sibilidade para que o poder publico apoie as familias, buscando solu¢des

junto com elas, visando & superacdo de suas vulnerabilidades para que ndo
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cheguem ao cancelamento do beneficio e voltem a acessar regularmente os

servicos de educacdo e de saude.
d.Periodo de registro e avaliacdo de recursos

Ao receber um efeito por descumprimento de condicionalidades, qualquer
familia pode contestd-lo por meio da apresentagdo de um recurso junto a
gestdo municipal do PBF. Esse é um direito das familias beneficidrias do PBF

previsto no art. 10 da Portaria n® 251/2012.

Para além dos casos de erros ou falhas na aplicagdo dos efeitos por descum-
primento, que podem ser corrigidos por meio do recurso, este também pode
ser utilizado nos casos em que o descumprimento esteja associado a situa-
¢des de vulnerabilidade ou risco social que estejam dificultando o acesso das

familias aos servicos bdsicos de educac@o e/ou saude.

O recurso deve ser registrado no Sicon com a justificativa da familia e, pos-
teriormente, avaliado pela gestdo municipal. O prazo para o registro e a
avaliaggo de recursos no Sicon é até o ultimo dia util do més seguinte a

repercussao.

Veja nas tabelas a seguir o prazo relativo a cada repercussao e a qual periodo

de acompanhamento se refere.

EDUCACAO
Acompanhamento Registro Repercussao Recurso
Fevereiro e margo Abril Maio Junho
Abril e maio Junho Julho Agosto
Junho e julho Agosto Setembro Outubro
Agosto e setembro Outubro Novembro Dezembro
Outubro e novembro Dezembro Marco Abril

Acompanhamento Registro Repercussao Recurso
Janeiro a junho Fevereiro a Junho Setembro Outubro
Julho a dezembro Agosto a Dezembro Margo Abril

Caso o recurso seja deferido (aceito) pela gestdo municipal do PBF dentro do
prazo, o efeito de descumprimento serd anulado e uma ac¢do de desbloqueio
ou de reversdo de suspensdo ou de cancelamento do beneficio serd encami-
nhada para o Sibec pela Senarc. O pagamento do beneficio serd normalizado,
se for o caso, quando ndo houver a¢des decorrentes de outros motivos como,

por exemplo, revisdo cadastral, fiscalizacdo, entre outras. A normaliza¢do do

pagamento segue as regras e prazos da gestdo de beneficios do PBF.




Quando o descumprimento se referir a baixa frequéncia do adoles-
cente que recebe o BV, serd necessdrio apresentar um recurso es-
pecifico para ele. Assim, caso a familia tenha tido um ou mais des-

cumprimentos relativos as criangas de o a 15 anos ou gestantes e
outro descumprimento relativo ao adolescente que recebe o BV/, serd
necessario o registro de dois recursos separados. Caso a familia te-
nha dois jovens recebendo BV| e haja descumprimento dos dois, serd

necessdrio registrar um recurso para cada um.

Conforme previsto no § 2° do art. 10 da Portaria n°® 251/2012, a gestdo muni-
cipal do PBF poderd reconhecer, independentemente da apresentacio de
recurso pela familia, erros comprovados no registro de condicionalidades,
podendo, nesta situacdo, realizar no Sicon a anulacdo dos efeitos no histéri-
co da familia e sobre o beneficio financeiro, por meio da funcionalidade de

recurso.

~

e. Acompanhamento pela Assisténcia Social e Interrup¢ao Tempordria

Como ja foi dito, o monitoramento do resultado do acompanhamento das
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condicionalidades permite a identificagdo de vulnerabilidades e riscos sociais
que dificultam o acesso das familias beneficidrias aos servicos sociais a que
tém direito. Quando se observa o descumprimento das condicionalidades,
sdo necessdrias agdes, a partir de um diagndstico, que promovam o atendi-
mento ou acompanhamento dessas familias para a superagdo das vulnerabili-

dades identificadas e dos riscos sociais a que possam estar submetidas.

ATENMO: A etapa de acompanhamento pela assisténcia social
das familias em descumprimento ndo precisa ocorrer necessa-
riamente ap0ds a etapa de registro e avaliagdo de Recurso, pois
nem todas as familias que tiveram recurso registrado precisa-
rao de acompanhamento pela assisténcia social. Mas a etapa
de recurso é uma oportunidade de identificar familias em si-
tuacao de vulnerabilidade e encaminha-las para a assisténcia
social.

O Protocolo de Gestdo Integrada assume que o descumprimento de condi-
cionalidades constitui situag@o reveladora de vulnerabilidade das familias e,

portanto, orienta que estas sejam priorizadas no que se refere ao atendimen-

to e acompanhamento pelos servicos socioassistenciais.




17 O Protocolo de Gestdo In-
tegrada de Servicos, Beneficios
e Transferéncias de Renda no
ambito do Sistema Unico de As-
sisténcia Social (SUAS) define as
situacdes que devem ser encami-
nhadas a cada um desses equi-
pamentos.

18 Ao valor calculado do IGD,
sdo acrescidos até 5% (cinco por
cento), proporcionais ao acom-
panhamento das familias em fase
de suspensao, que tenham regis-
tro de atendimento/acompanha-
mento familiar no Sicon.

O acompanhamento da assisténcia social deve acontecer no 4mbito
do SUAS, na protecdo social basica e/ou na protecdo social especial,
a depender da avaliagdo da 4rea de assisténcia social.

E importante que os gestores e as gestoras municipais do PBF, a cada periodo de
repercussdo, articulem-se com as dreas de assisténcia social, educagdo e satde,
para construir um diagnéstico das vulnerabilidades identificadas, da ocorréncia
de concentracdo por localidade (territorializa¢3o) e da reincidéncia de descumpri-
mento, dentre outras possibilidades. Com este diagndstico, é possivel identificar
as familias que necessitam de um acompanhamento mais préximo por parte da
assisténcia social, a ser realizado pelo CRAS e/ou CREAS ou equipes técnicas de
referéncia da Protecdo Social Bésica e da Prote¢do Social Especial”. O Sicon dispo-
nibiliza relatérios com todos os dados necessdrios para a identificacdo das fami-
lias que tiveram repercussdo por descumprimento de condicionalidades.

O registro do atendimento/acompanhamento deve ser feito no Sicon, des-
crevendo-se as situacdes identificadas e as atividades desenvolvidas com as
familias™. A responsabilidade do registro das informa¢des do acompanha-
mento no sistema deve ser definida em comum acordo entre a gestdo mu-
nicipal do PBF e a drea de assisténcia social do municipio, podendo ser feito
diretamente pelas equipes dos CRAS, CREAS e da Protecdo Social Bésica ou
Especial que acompanham as familias.

O registro no Sicon deve observar o respeito ao sigilo de informacdes que expo-
nham em demasiado a familia. Dessa forma, ele n3o substitui as informacoes
que devem ser incluidas no prontudrio da familia ou no plano de acompanha-
mento familiar tragado pela equipe técnica nos CRAS e CREAS. Esse registro no
Sicon, todavia, é essencial para o trabalho articulado pretendido pelo Protocolo
de Gestdo Integrada de Servigos, Beneficios e Transferéncias de Renda, porque
relaciona informagdes sobre a transferéncia de renda e a realizagdo do acompa-
nhamento nos servigos socioassistenciais, partindo de um olhar integral sobre
as situagdes vivenciadas pelas familias. Isto é, com o registro no Sicon é possivel
a integragdo entre servicos e beneficios, por meio da Interrupgdo Tempordria dos
Efeitos de Descumprimento de Condicionalidades, como veremos agora.

Interrupgcdo Tempordria dos Efeitos de Descumprimento
de Condicionalidades

A aplicagdo de efeitos gradativos (adverténcia, bloqueio, suspensio e

cancelamento) e a condi¢do de que nenhuma familia tenha seu benefi-




cio cancelado sem antes ser acompanhada pela assisténcia social evi-
tam o desligamento imediato do programa por motivo de descumpri-
mento das condicionalidades. Para além disso, entretanto, entende-se
que é necessdrio garantir que a acdo de acompanhamento pela assis-
téncia social das familias em descumprimento seja respaldada pela ma-
nutencdo da transferéncia de renda, de forma a n3o agravar a situagio
de vulnerabilidade da familia. Neste sentido, conforme previsdo do Pro-
tocolo de Gestdo Integrada e da Portaria n® 251/2012, ao incluir uma
familia em acompanhamento pela assisténcia social, pode-se optar por
interromper temporariamente a aplicacdo dos efeitos do descumpri-

mento de condicionalidades.

A garantia da renda mensal articulada com a inclusdo das familias
em atividades da assisténcia social no 4mbito do SUAS, bem como
em servicos de outras politicas setoriais, é compreendida como a es-
tratégia mais adequada para se trabalhar a superacdo das situagdes
que impedem ou dificultam que a familia cumpra os compromissos

previstos no PBF.

Para garantir o recebimento do beneficio do PBF, os profissionais da
assisténcia social responsaveis pelo atendimento/acompanhamento da
familia podem interromper no Sicon a aplica¢do de futuros efeitos de-
correntes do descumprimento de condicionalidades, caso avaliem que
a continuidade da transferéncia de renda a familia é necessdria para su-
peracdo de sua situacdo de vulnerabilidade. Esta ferramenta é chamada
Interrup¢do Tempordria dos Efeitos de Descumprimento de Condiciona-
lidades (a partir daqui, chamada de Interrupgiao Tempordria) e para acio-
né-la é necessdrio que a familia esteja com o registro de acompanhamen-

to/atendimento no Sicon ativo.

A familia continua sendo acompanhada no &mbito das condicionalidades de
saude e educagdo, mas durante a Interrupcdo Tempordria ndo serdo aplica-
dos os efeitos decorrentes do descumprimento das condicionalidades. A
Interrupgdo Tempordria passa a valer a partir do més seguinte ao que é acio-
nada e possui validade de seis meses. Todavia, pode ser prorrogada ou, ain-
da, cessar antes do final do periodo, por meio de comando no Sicon. Essa
decisdo deve estar sustentada na anélise da situacdo da familia e na identifi-

cagdo das vulnerabilidades que ela estd enfrentando. Quando mantida por

seis meses, a interrupgao tempordria tem a prerrogativa de reiniciar a aplica-
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19 O atendimento/acompanha-
mento pela assisténcia social ndo
tem prazo maximo de duracédo.
Entretanto, visando que o regis-
tro desse atendimento/acom-
panhamento no Sicon reflita o
trabalho social que vem sendo
realizado com a familia, os regis-
tros no sistema possuem prazo
maximo de 7 meses se ndo fo-
rem atualizados. O encerramento
automatico dos registros desatu-
alizados no sistema néo significa
que a familia ndo mais precise
dos servicos socioassistenciais.
Ela pode ser reinserida em aten-
dimento/acompanhamento com
novo registro no Sicon a qual-
quer tempo, mediante a retoma-
da do trabalho socioassistencial.

¢3o dos efeitos gradativos pelo descumprimento de condicionalidades, isto
é, um novo descumprimento apés esse periodo ird gerar o efeito de adver-

téncia.

A interrupgdo tempordria pode ser renovada por quantas vezes a
equipe da assisténcia social que atende/acompanha a familia consi-
derar necessdrio para a superagao de vulnerabilidade em que ela se

encontra.

N3o hd um prazo definido nem para o registro do atendimento/acompanha-
mento pela assisténcia social no Sicon, nem para a sua duragio™. Todavia, a
Instru¢do Operacional Conjunta Senarc/SNAS/MDS n°19/2013, que divulga
aos estados e aos municipios orientagdes para a inclusdo das familias do
PBF nos servigos socioassistenciais, recomenda que o registro do acom-
panhamento das familias no Sicon e a ativagdo da Interrup¢do Tempordria
sejam realizados até o dltimo dia util do més seguinte ao que ocorreu a
repercussdo, coincidindo com o prazo de recurso. Isso se dd por questdes
operacionais (por exemplo, o prazo para geragdo da folha de pagamentos
do PBF), para garantir a interrup¢do dos efeitos gradativos sobre o beneficio
das familias antes da préxima repercussdo, com o objetivo de evitar que a
descontinuidade da transferéncia de renda seja prolongada, visto que, como
falamos anteriormente, a Interrup¢do Tempordria sé passa a valer a partir do

més seguinte ao que é acionada.

2.3. ACAO INTERSETORIAL DA GESTAQ DAS CONDICIONALI-
DADES: TERRITORIALIZACAO DE VULNERABILIDADES PARA
DIAGNOSTICO E PLANEJAMENTO, INTERVENCAO, AVALIACAQ
E SEUS DESDOBRAMENTOS EM ACOES INTEGRADAS

S3o as condicionalidades que concretizam o principio da intersetorialidade
do PBF, pois é a partir da gestdo das condicionalidades que ocorre a articu-
lagdo com os setores de sautde, educagdo e assisténcia social, sinalizando
o objetivo comum as trés dreas de reforcar o exercicio dos direitos sociais
basicos por meio da ampliacdo do acesso das familias beneficidrias aos res-
pectivos servigos, contribuindo para o rompimento do ciclo intergeracional
da pobreza. Para dar concretude a esse desafio, é possivel estruturar a agdo
compartilhada e intersetorial da gestdo das condicionalidades a partir de trés

frentes de acgdo: reafirmar permanentemente o principio da equidade, dar




consequéncia as informacdes obtidas no acompanhamento das condicionali-

dades e qualificar o acesso das familias do PBF aos servigos sociais basicos.

reafirmar
permanentemente o
principio da equidade

dar consequéncia as
informacdes obtidas
no acompanhamento
das condicionalidades

qualificar o acesso de
seus beneficidrios aos
servigos bésicos

Reafirmar o principio da Equidade

O Principio da Equidade é uma premissa conceitual, cabe a ela a forga con-
vergente de reunir o mesmo sentido de ag3o para as trés dreas nas trés esfe-
ras, como primeiro passo para o trabalho intersetorial. Dito de outra forma,
independentemente da drea em que o gestor atue (educacdo, assisténcia
social ou saude), deve-se ter o principio da equidade como norteador de
suas acgdes pois serd a partir desse conceito que ele reconhecera o discurso
dos parceiros das diferentes dreas.

O principio da equidade tem relagdo direta com as ideias de igualdade e de
justica. E ele que nos faz reconhecer que a implementacio de politicas uni-
versais como satide, educagdo e assisténcia social, deve enfrentar os proces-
sos de exclusdo e de vulnerabilidade social, determinados historicamente na
sociedade brasileira. Busca-se, com este principio, considerar as diferencas
nas condi¢cdes de vida e nas necessidades das pessoas, levando em conta
que o direito a satde, educagdo e assisténcia social passa pelas diferencia-
¢Bes sociais e deve atender essa diversidade. Ou seja, nem todos estdo in-
seridos em condic¢bes de igualdade quando se trata do acesso aos servigos
basicos de saude, educacgdo e assisténcia social. Pelo principio da equidade,
o Estado passa a ter um papel indutor necessario para cumprir a universa-
lizacdo das politicas sociais, na medida em que cabe a ag3o estatal induzir

e adensar o acesso a servigos pelas populagdes em vulnerabilidade social.

Sendo assim, a formulagdo das condicionalidades do PBF partiu do entendi-

mento de que os problemas vivenciados pelas familias beneficidrias em situ-

E preciso reafirmar perma-
nentemente o principio da
equidade que faz parte da es-
séncia das condicionalidades:
a priorizagdo de segmentos
populacionais historicamente
excluidos, como as familias
em situagdo de pobreza, de
forma que o poder publico
invista o esforco necessario
para alcancar essas familias,
prové-las dos servicos sociais
bésicos e garantir sua oferta
continua para que elas sejam in-

seridas nas politicas universais.
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acdo de pobreza n3o se traduzem exclusivamente na limitacdo da renda. Tais
problemas estdo, geralmente, associados ao reduzido exercicio dos direitos
de cidadania e a poucas oportunidades de acesso a uma melhor qualidade
de vida por meio de servigos sociais basicos. Por isso, as condicionalidades
tém o papel de reforcar o acesso aos servicos publicos que constituem direi-
tos sociais nas dreas de saude, educacdo e assisténcia social.

Dar seguimento as informacdes obtidas no acompanha-
mento das condicionalidades

O acompanhamento das condicionalidades permite ao poder publico mapear al-
gumas das principais situagdes de vulnerabilidade e risco social vivenciadas pelas
familias beneficidrias do PBF. Esses processos incluem trocas e cruzamentos pe-
riédicos de bases de dados sobre o acesso das familias beneficidrias do PBF aos
servicos de educagdo e satde e sobre o atendimento e acompanhamento das fa-
milias em descumprimento de condicionalidades realizado pela assisténcia social,
com identificagdo nominal. Dessa forma, é possivel construir diagndsticos sociais
sobre individuos, familias e territérios e implementar a¢des de governo que visem
a superagado dessas situagdes. Exemplos de informagdes com grande potencial de
utilizagdo sdo os motivos de descumprimento, os dados de situac¢do nutricional

de criangas e gestantes e o atendimento/acompanhamento familiar.

A andlise dessas informagdes constitui-se como importante ferramenta para as ges-
tdes do PBF, contribuindo de diferentes maneiras tanto para agdes pontuais quanto
para a formulago de politicas publicas de maior amplitude. Nas a¢des pontuais, a
observacdo do descumprimento de condicionalidades contribui para a identificacio
de familias com possibilidade de se encontrarem em situagdo de vulnerabilidade
ou risco social, especialmente quando os descumprimentos ocorrem repetidas ve-
zes em curto periodo de tempo. De outro modo, os dados referentes ao acompa-
nhamento de condicionalidades podem oferecer uma visdo geral do municipio ou
estado, permitindo que as gestdes do PBF possam analisar, por exemplo, o registro
dos nuimeros relativos e absolutos ao longo do tempo, demonstrando a evolugdo e

o reflexo de procedimentos adotados ou outros contextos.

As informagdes obtidas pelo acompanhamento das condicionalida-
des como indicativos de vulnerabilidade ou risco social (inclusive
para além da pobreza) permitem localizar a vulnerabilidade social no
territério, o que desloca a culpabilizagio da familia para condicionan-
tes histéricas de desigualdades sociais. Considerar a falta de acesso
a direitos como um fenémeno histérico, inscrito no territério e viven-




ciado por familias em situacdo de pobreza como elemento central da
equidade permite aos setores de assisténcia social, educacgio e satde
avancar nos seus papéis politicos de garantir sua universalizag3o por
meio da reduc¢do de problemas no acesso e/ou permanéncia. Contu-
do, tal entendimento sé faz sentido se articulado com os sistemas de
politicas universais, que venham a dar consequéncia as informacdes

obtidas no acompanhamento das condicionalidades.

Qualificar o acesso dos beneficidrios aos servicos sociais
basicos

A terceira frente de acdo na articulacdo intersetorial é o estabelecimento de par-
cerias entre o PBF e outros programas estruturantes nos setores de saude, edu-
cacdo, assisténcia social, e outras dreas, com o objetivo de qualificar o acesso de
seus beneficidrios aos servicos sociais basicos. Tais parcerias no 4mbito do Go-
verno Federal s3o estratégias de utilizacdo das informagdes oriundas do acompa-
nhamento das condicionalidades para adensamento de direitos das familias em
situacdo de pobreza e, portanto, sdo parte da gestdo de condicionalidades. Além
disso, os estados e municipios podem desenvolver estratégias e parcerias locais.

Essas agdes integradas potencializam os efeitos gerados pelas transferéncias
condicionadas de renda na reducdo das desigualdades, contribuindo para a rup-
tura do ciclo da pobreza entre geracdes e para o desenvolvimento das capacida-
des dos beneficidrios do Bolsa Familia.

Utilizando os sistemas - descritos na préxima secdo -, principalmente o Sicon,
que sistematiza as informagdes das condicionalidades, as gestdes municipais
e estaduais poderdo obter dados referentes a diversos aspectos do acompanha-
mento de condicionalidades, que proporcionardo uma visao geral do municipio,
estado e macrorregido. Desse modo, é importante que as gestdes municipais
possam identificar a ocorréncia de caracteristicas e problemas comuns em dados
recortes territoriais ou agrupamentos de familias, para, ent3o, subsidiar decisdes

e formulagdes de politicas intersetoriais.

E importante também identificar no territério acdes, projetos, programas e pla-
nos estruturantes ja existentes, sobretudo nas areas relacionadas as condiciona-
lidades do PBF, capazes de contribuir diretamente com a superagio da condi¢ao
de pobreza vivenciada pelas familias. A partir dai é possivel propor e formalizar

parcerias que atendam os beneficidrios do Bolsa Familia, garantindo acesso a

outras politicas que reforcam o enfrentamento da pobreza.
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3

SISTEMAS DE DADQS DAS
CONDICIONALIDADES DO PBF



operacionalizagdo da gest3o de condicionalidades do PBF ocorre por
meio de sistemas informatizados, disponiveis online, que permitem
o registro de informagdes, bem como a obten¢io de dados individu-
alizados do publico que deve ser acompanhado pelas condicionalidades de

saude e educagdo.

Esses sistemas se configuram como ferramentas essenciais de uma comple-
xa rede intersetorial e federativa que monitora e avalia, regularmente, nio s6
a oferta de servicos de educacdo e saude, referentes as condicionalidades,

como também o acesso dos beneficidrios a esses direitos.

Nesta se¢do, serdo apresentadas as principais caracteristicas e funcionali-
dades dos trés sistemas diretamente relacionados a gestao de condicionali-
dades: Sistema Presenca, Sistema de Gestdo do PBF na Satide e Sistema de

Condicionalidades (Sicon).

51,0 SISTEMA PRESENCA - MEC

Os dados e informacdes coletados do acompanhamento da condicionalida-
de de educacgdo sdo registrados no Sistema de Informacdo do Acompanha-
mento da Frequéncia Escolar do Bolsa Familia (Sistema Presenca). Esse Sis-
tema caracteriza-se como importante tecnologia social de acompanhamento
e monitoramento da frequéncia escolar de estudantes beneficidrios do PBF.
Por meio dos dados produzidos e sistematizados, os gestores publicos po-
dem atuar intersetorialmente, buscando solucdes para a melhoria da quali-
dade do acesso, da permanéncia e do sucesso escolar dessa populagdo em

contexto de vulnerabilidade social.

Constam no Sistema Presenca os nomes dos alunos beneficidrios que en-
tram para o acompanhamento durante os cinco periodos do ano, bem como

as escolas a que s3o vinculados, podendo durante o ano haver alteragao.
O acompanhamento da frequéncia escolar no Sistema Presenca:

a. possibilita a efetivacdo de politicas publicas para o enfrentamento das

condi¢Bes de pobreza;

b. indica a mobilizacdo de a¢des ao relatar os casos de criancas e adoles-

centes que ndo cumprem os percentuais minimos de frequéncia escolar;

c. enfatiza a importincia da permanéncia da crianca e do(a) adolescente

na escola;

GUIA PARA ACOMPANHAMENTO DAS CONDICIONALIDADES DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA



d. funciona como alerta para as possiveis viola¢des dos direitos das crian-

cas e dos(as) adolescentes;

e. reforca a importincia da educacdo como um direito essencial bésico,

ressaltando o dever que o Estado e as familias tém de garanti-lo.
O Sistema Presenca tem como principais funcionalidades:

®©  Receber e armazenar o registro da frequéncia escolar dos beneficia-
rios de 6 a 15 anos e daqueles que recebem o BVJ;

©  Gerar relatérios para a rede de profissionais da educagio responsa-
veis pelo acompanhamento da condicionalidade de educacio, para servir
como subsidio as atividades de monitoramento e avaliacdo;

®  Enviar ao Ministério da Cidadania os resultados do acompanha-

mento da frequéncia escolar dos beneficirios do PBF.

O acesso ao Sistema Presenca é restrito. Os coordenadores estaduais e mu-
nicipais do PBF na educagdo tém sua senha e podem atribuir o perfil de
acesso a usudrios auxiliares municipais e estaduais, bem como a operadores

escolares.

3.2.0 SISTEMA DE GESTAQ DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA
NA SAUDE

O Sistema de Gestdo do PBF na Saude (Sistema BFA), contém o nome de
todas as pessoas da familia que precisam ser acompanhadas nessa condi-
cionalidade. No Sistema BFA, disponivel na plataforma e-Gestor Atencio

Bésica através do link https://egestorab.saude.gov.br, as dreas de satide dos

municipios registram as informagdes referentes ao peso, altura e vacinagao
das criangas, bem como o pré-natal realizado com as gestantes identificadas

durante a vigéncia
O Sistema de Gestdo do PBF na Saude tem como principais funcionalidades

®©  Receber o registro dos dados de acompanhamento das condicio-
nalidades de satde de todos os integrantes da familia que precisam ser

acompanhados pelas equipes de satide nos municipios;

®  Possibilitar consulta de informagdes, por integrante, sobre o cum-

primento ou n3o das condicionalidades de sautde: realiza¢do do pré-na-




tal, atendimento ao calenddrio de vacinagdo e registro de peso e altura
das criangas menores de sete anos;

®©  Gerar relatérios com os resultados de acompanhamento da satde,
que servem como instrumentos de diagndstico, avaliagdo e monitora-

mento para a atuagdo do poder publico;

® Enviar ao Ministério da Cidadania os resultados do acompanha-

mento das condicionalidades de satde dos beneficidrios do PBF.

Os relatérios com resultados consolidados sao disponibilizados por vigéncia
e possuem acesso publico, ndo sendo, portanto, necessédrio possuir senha
de acesso. Entretanto, os gestores municipais e coordenadores estaduais
do PBF podem realizar consultas a dados analiticos do acompanhamento
das condicionalidades de satde no Sistema de Gestdo do PBF na Saude,
mediante perfil de acesso a ser cadastrado na plataforma e-Gestor Atengdo
Bésica pelo respectivo Gestor da Atencdo Bdsica, conforme instrutivo dispo-

nivel em https://bfa.saude.gov.br/documentos.

3.3.0 SISTEMA DE CONDICIONALIDADES - SICON

O Sicon é uma ferramenta online de apoio a gestdo intersetorial que integra
dados do acompanhamento das condicionalidades dos dois sistemas ante-
riores, de educacgdo e saude, além de informacdes das familias constantes
no Cadastro Unico, de pagamento do beneficio e de familias beneficidrias
atendidas/acompanhadas pela assisténcia social. O Sicon pode ser utilizado
por gestores das esferas federal, estadual, do Distrito Federal e municipal.
Integrantes das equipes técnicas da educagdo, da saude e da assisténcia
social, incluindo os CRAS e CREAS, bem como membros das Instancias de
Controle Social também devem utilizar o Sicon, considerando diferentes per-
fis de acesso — apenas para consulta ou para registrar e avaliar recursos, por
exemplo — definidos e atribuidos pelo Gestor do PBF.

O Sicon permite que qualquer pessoa incluida no Cadastro Unico, beneficid-
ria ou ndo do PBF, seja localizada pelo NIS ou por outras opgdes de consul-
ta, tais como: nome da pessoa, data de nascimento, nome da miae ou cédigo
da escola em que estd matriculada. Com a localizacdo da pessoa, o Sicon
permite visualizar informacgdes relativas a sua familia e a cada um de seus

integrantes. Dentre as informagdes exibidas, podem ser destacadas:

® Composicao familiar: nome, NIS, data de nascimento, sexo e posi-

¢3o na familia em relag3o ao responsével familiar (RF);
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@® Participagdo no PBF: identifica se a familia recebeu beneficios do

PBF, em que més, qual o valor e local de saque;

®©  Localizacdo no Google Maps: exibe o endereco da familia e a locali-

zagdo no mapa;

®© Histérico de condicionalidades dos integrantes: exibe informacdes
relativas ao acompanhamento de condicionalidades de cada membro
da familia que tem ou teve perfil de acompanhamento (qual periodo foi
acompanhado, em qual condicionalidade e se houve descumprimento,

por exemplo);

®©  Histérico de Repercussio de Condicionalidades: exibe os registros
de descumprimentos de condicionalidades da familia, incluindo o tipo de
efeito (adverténcia, bloqueio, suspensdo, cancelamento), o més, o tipo

de beneficio e a situagdo do recurso;

@®©  Relatérios consolidados: as informacdes gerais acerca do acompa-
nhamento de condicionalidades podem ser organizadas em relatérios

elaborados por periodos para municipios, UF e territério nacional.

Além dessas informagdes, o Sicon é uma ferramenta de gestdo para andlises
ampliadas do territério e para a operacionalizagdo de algumas atividades
da gestdo de condicionalidades, pois dispde, dentre outras, das seguintes

funcionalidades:

®  Consulta de descumprimento de condicionalidades: permite consul-
tar pelo NIS ou por diferentes critérios, as familias que possuem algum

descumprimento de condicionalidades;

®©  Recurso: permite que a gestdo municipal cadastre e avalie os recur-

sos relativos aos descumprimentos de condicionalidades;

®  Atendimento/Acompanhamento Familiar: possibilita que os mu-
nicipios registrem o atendimento/acompanhamento familiar realizado

com as familias PBF;

©  Familias em Periodo de Atencdo: possibilita consultar as familias
que podem chegar ao cancelamento por descumprimento de condicio-

nalidades;

®© Histérico de AF e interrupcdo tempordria dos efeitos: possibilita

consultar por NIS se a familia estd ou esteve com registro de AF e inter-

rupgdo tempordria e as alteragdes que foram feitas no acompanhamento.




O acesso ao Sicon é feito por meio do Sistema de Gestdo do PBF (SigPBF).
O coordenador estadual ou gestor municipal do PBF que se cadastra junto
ao Ministério da Cidadania, por meio do Termo de Ades3o do estado ou do
municipio, ja tem o seu perfil de acesso ao SigPBF automaticamente conce-
dido. No caso dos demais servidores ou integrantes das equipes municipais
ou estaduais ou das Instancias de Controle Social, é necessario que o gestor
municipal /estadual faca o cadastro de cada um deles no SigPBF e os atribua
o perfil Sicon. Qualquer profissional que trabalhe com a gestdo do PBF pode
ter acesso ao Sicon. E importante que o coordenador estadual e o gestor
municipal se articulem com as dreas de assisténcia social, satide e educagao
para disponibilizar o perfil de acesso, orientando-os acerca das possibilida-

des de uso do Sicon.

Para informagdes mais especificas sobre como acessar e utilizar o Sicon é
essencial que os usudrios leiam detalhadamente o Manual do Sicon, disponi-
vel no préprio Sicon ou na pagina do Ministério da Cidadania, no endereco:

http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/bolsa_familia/Guias_Ma-

nuais/SiconManualUsuario2.pdf

Também ¢é possivel obter mais informac¢des de uso do Sicon por meio do
curso de Educagdo a Distancia, disponivel no endereco: http://www.mds.

gov.br/ead/.
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CANAIS DE ATENDIMENTO
AS EQUIPES TECNICAS DOS
ESTADOS E MUNICIPIOS



Em caso de duvidas, a equipe técnica do municipio deverd entrar em contato
com os seguintes canais de atendimento:

Gestao do PBF
Central de Relacionamento do Ministério da Cidadania
Telefone: 121

E-mail: gestorpbf@cidadania.gov.br

Acompanhamento das Condicionalidades de Educacao

Ministério da Educacio (MEC)

Central de Atendimento aos Coordenadores e Auxiliares Estaduais e Municipais,
bem como aos Operadores Escolares.

Telefone: (61) 2022-9171

E-mail: frequenciaescolar@mec.gov.br

Acompanhamento das Condicionalidades de Satide

Ministério da Saude

Telefone: (61) 3315-9033/9024 (Atendimento PBF na Saude)
Telefone: (61) 3315-9015 (Suporte ao Sistema do PBF na Satide)
E-mail: bfasaude@saude.gov.br
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ANEXQOS



51 MOTIVOS DE BAIXA FREQUENCIA

COM VINCULO ESCOLAR

Tratamento de doenca e de atencZo a saude do aluno
1a - Doenga/problemas fisicos

1 b - Doenca/problemas psicol6gicos/mentais

1 ¢ - Pés-parto/gravidez de risco/TPM

Doenga na familia/6bito na familia/ébito do aluno

2 a - Obito do aluno

2 b - Doenga de pessoa da familia prejudicando a frequéncia do aluno a escola
2 c - Obito de pessoa da familia prejudicando a frequéncia do aluno a escola

Situagao de rua

52 a - A escola sabe que o aluno conta com o acompanhamento da rede de
protecdo local (Cons. Tutelar/CRAS/CREAS)

52 b - A escola ndo sabe se conta com acompanhamento da rede de protecado
social.

Negligéncia dos pais ou responsdveis
53 a - A escola examinou a questdo com as familias
53 b - A escola ndo abordou esta questdo com as familias

Fatos que impedem o deslocamento/acesso do aluno a escola
4 a - Enchente

4 b - Falta de transporte

4 c - Estradas intransitaveis

4 d - Violéncia na 4rea onde mora

4 e - Inexisténcia de pessoa para levar a escola

4 f- Grande distancia entre a residéncia e a escola

4 g - Outro

Trabalho infantil

54 a - A escola sabe que o aluno conta com atencdo da rede local de protecao
e/ou participa do PETI

54 b - A escola ndo sabe se o aluno conta com acompanhamento da rede de
protegao local

Concluiu o Ensino Médio

6 a - Sabe-se que ingressou no Ensino Superior

6 b - Sabe-se que ingressou no Ensino Técnico Profissionalizante ou outro
curso

6 c - N3o se sabe se houve continuidade nos estudos

Motivo da baixa frequéncia n3o foi informado

58 a - A escola ndo procurou saber o motivo junto a familia
58 b - A escola esclarece que a familia ndo informou o motivo
58 c - A escola, apesar de solicitada, ndo informou o motivo
58 d - N3o foi identificado motivo adequado nesta tabela

Suspensio escolar
7 a - Com tarefas domiciliares
7 b - Sem tarefas domiciliares

Violéncia/Agressividade no ambiente escolar
60 a - A escola estd atuando no enfrentamento da situacdo
60 b - A escola ainda ndo estd atuando no enfrentamento da situagao

EJA semipresencial
8 a - Com acompanhamento regular
8 b - Sem acompanhamento regular

Trabalho do Jovem

62 a - Emprego formal (a partir de 16 anos)
62 b - Estagidrio sem vinculo empregaticio
62 c - Trabalho informal

Situacdo coletiva que impede a escola de receber seus alunos

9 a - Férias escolares

9b- Greve

9 ¢ - Calamidade publica que atingiu a escola ou exigiu o uso do espago como
abrigamento

9d - Escola sem professor

9 e - Reforma geral da escola

9 f- Escola fechada por situacdo de violéncia

9 g - Falta de merenda escolar

9 h - Outro

Exploragdo/Abuso Sexual
63 a - A escola sabe que a rede de protecdo local j4 foi acionada/comunicada
63 b - A escola ndo sabe se a rede de prote¢do foi acionada/comunicada

Desinteresse/Desmotivacdo pelos estudos
64 a - A escola vem agindo para identificar as causas dessa situagao
64 b - A escola ndo tem procurado identificar as causas dessa situacdo

Abandono Escolar/ Desisténcia
65 a - A Escola vem agindo para identificar as causas desse comportamento
65 b — A Escola ndo tem conseguido agir em relacdo a essa situagao

Participacdo em jogos estudantis/atividade escolar extra-classe
10 a - Considerada atividade escolar
10 b - N3o é considerada como atividade escolar

Preconceito/Discriminagio no ambiente escolar/bullying
11 a - A escola estd agindo no enfrentamento do problema
11 b - A escola ainda n3o estd agindo no enfrentamento do problema

Auséncia as aulas por respeito as questdes sociais, culturais, étnicas ou
religiosas

12 a - Indigenas

12 b - Circenses

12 ¢ - Ciganos

12 d - Opgdes religiosas

12 e - Populagdo de rua

Questdes sociais, educacionais e/ou familiares

68 a - Separagdo dos pais

68 b - Necessidade de cuidar de familiares (idoso, crianca, pessoa com deficién-
cia)

68 c - Viagem com a familia (trabalho sazonal/agricultura temporaria/colheita/
outros)

68 d - Casamento do(a) Aluno(a) — Atualizar cadastro familiar

68 e - Falta de uniforme/calcado/roupa adequada

68 f- Pais “sem dominio” dos filhos/relagao familiar precéria

68 g - Familia desconhece as faltas da crianca as aulas

68 h - Aluno com deficiéncia/necessidades especiais sem apoio/estimulagao
para permanecer na escola

Gravidez
51 a - Gravidez de risco (sistema langard para o motivo 1)
51 b - N3o ¢ gravidez de risco

Envolvimento com drogas/atos infracionais
70 a - A escola sabe que foi encaminhado aos 6rgaos competentes
70 b - A escola ndo sabe se houve encaminhamento adequado

Violéncia Doméstica
71 a - A escola sabe que a crianga ja foi encaminhada a rede de protecdo social
71 b - A escola ndo sabe se a crianca foi encaminhada a rede de protecdo social
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SVE — SEM VINCULO ESCOLAR

Beneficidrio sem vinculo/matricula escolar por uma das situa¢es abaixo caracte-
rizadas:

72 a - Inexisténcia de ensino fundamental na comunidade em que mora

72 b - Inexisténcia de ensino médio no territério onde mora

72 c - Inexisténcia de servicos educacionais para acampados/ciganos/circen-

ses/itinerantes.

72 d - Inexisténcia de servigos educacionais em situagdo de internacao/priva-

¢3o de liberdade

72 e - Inexisténcia de escola indigena no territério onde mora.

72 f- Concluiu o ensino fundamental/EJA e inexiste oferta imediata da etapa

seguinte.

72 g- Beneficidrio concluiu o Ensino Médio

72 h - Inexisténcia de atendimento educacional especializado para beneficiario

com deficiéncia/necessidade educacional especifica.

72 i - Inexisténcia de transporte/locomocdo acessivel a escola para beneficidrio

com deficiéncia/necessidade especial.

72 j - Questdes de resisténcia da familia para que o beneficidrio com deficién-

cia/necessidade especial frequente a escola.

72 k - Inexisténcia de acessibilidade no ambiente escolar para o beneficiario

com deficiéncia/necessidade especial.

72 | - Negativa da escola em receber a crianga com deficiéncia/necessida-

de especial, alegando falta de vaga

72 m - Transferéncia em andamento/pendente — permanecendo sem
solugdo/aceite, apds o encerramento de o2 (dois) periodos de coleta, o
beneficidrio serd langado como Nao Localizado no municipio de origem

do cadastro familiar.

72 n - Beneficidrio sem vinculo/matricula escolar foi encontrado, mas nao

quer mais estudar.

72 o - Beneficidrio sem vinculo/matricula escolar foi identificado em

condicdo de ébito (falecido).

72 p - Beneficidrio com dados errados impedindo a identificagdo pela

escola (nome errado/data de nascimento errada/NIS duplicado)




5.2, MOTIVOS DE DESCUMPRIMENTO NA SAUDE

1 - Condi¢des de saude que impedem a ida & UBS.

2 - Fatos que impedem o deslocamento/acesso a UBS (enchente, falta de transporte, violén-

cia no territdrio, etc.).

3 - Hordrio de atendimento na UBS invidvel para o(a) responsavel/beneficidrio(a).

4 - Responsavel/Beneficidrio(a) ndo cumpriu as condicionalidades por questdes sociais,

culturais, étnicas ou religiosas.

5 - Condi¢Bes de satde que dificultam a coleta dos dados nutricionais (edema, amputacao,

acamado(a), cadeirante, etc.).

6 - Falta de equipamentos antropométricos (balanca, antropémetro, etc.).

7 - Falta de profissionais capacitados para realizar a coleta dos dados nutricionais.

8 - Responsdvel/Beneficidrio(a) foi informado(a) pessoalmente de que deveria comparecer a

UBS para realizar o acompanhamento das condicionalidades de satide, mas ndo o fez.

9 - Houve recusa em realizar o acompanhamento das condicionalidades dentro da rotina de

Atencdo Bésica de Saude.

10 - Indicios de situagdo de risco social tal como negligéncia, abuso sexual, violéncia intrafa-

miliar ou outras.

11 - Responsdvel/Beneficidrio(a) afirma que ndo é mais do programa.

12 - Crianga com condic¢do especifica de satide que necessita de vacina especial (CRIE).

13 - Falta de oferta de vacina ou de insumos necessdrios para vacinagdo (seringas, luvas, algod3o, etc.).

14 - Falta de oferta de servi¢o de pré-natal.
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5.3 LEGISLACAO E NORMAS RELACIONADAS A GESTAO
DE CONDICIONALIDADES

Legislacao Assunto

Lei n°10.836, de 09/01/2004
Decreto n° 5.209, de 17/09/2004, e

alteragdes:
Portaria Interministerial MEC/MDS

n°3.789, de 17/11/2004

Portaria Interministerial MS/MDS n°
2.509, de 18/11/2004

Portaria n° 754, de 20/10/2010, com
alteragdes pela Portaria n° 81, de

25/08/2015

Portaria n° 251, de 12/12/12

Instrugao Operacional Conjunta n°®

19, de 07/02/2013

Instrucdo Operacional Conjunta n°®

20, de 12/07/2013

Instrugdo Operacional Conjunta n®
26, de 27/08/2018

Instrugdo Operacional n® 98,

de 18/12/2019

Cria o PBF

Regulamenta o PBF

Dispde sobre as atribui¢des e normas para a oferta

e o monitoramento das a¢des de educacgdo relativas
s condicionalidades do PBF

Dispde sobre as atribui¢des e normas para a oferta

e o monitoramento das ac¢des de saude relativas as

condicionalidades do PBF.

Estabelece a¢Bes, normas, critérios e procedimen-
tos para o apoio a gestdo e execu¢do descentraliza-
das do PBF, no 4mbito dos municipios, e d4 outras

providéncias

Regulamenta a gestdo das condicionalidades do
PBF, revoga a Portaria GM/MDS n°321/2008, e da

outras providéncias.

Divulga aos estados e municipios orientacdes para
inclusdo das familias do Programa Bolsa Familia em
situagdo de descumprimento de condicionalidades
nos servigos socioassistenciais de acompanhamen-
to familiar, com registro no Sicon e solicitagdo da

interrupgao tempordria.

Trata sobre os procedimentos para a identificagdo
de gestantes beneficidrias do Programa Bolsa
Familia elegiveis ao Beneficio Varigvel a Gestante
(BVG) e das regras relacionadas a concessao desse

beneficio.

Divulga aos estados e aos municipios as orien-
tagdes para a busca e o atendimento de familias
beneficidrias do Programa Bolsa Familia com
integrantes identificados ao final de cada periodo
do acompanhamento da frequéncia no cédigo de

situacdo “2” - beneficidrio ndo localizado — no Siste-

ma Presenca/MEC.

Divulga aos municipios orienta¢des e procedimen-
tos a serem adotados no que se refere aos Recursos

apresentados por familias com efeitos por descum-

primento de condicionalidades.
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