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Como remover um usuário do Sistema de Cadastro Único? 
 

Se for localizado mais de um usuário com e-mails diferentes, seja no status ativo ou inativo, o Usuário 
Máster deve realizar a exclusão de um dos e-mails, usando a opção “REMOVER USUÁRIO.  
O Usuário Máster deve seguir os passos abaixo:  
 

 No Sistema de Cadastro Único, acessar a opção “ADMINISTRAR USUÁRIOS”; 
 

 Na aba “CADASTRO”, efetuar login com seu e-mail e senha de acesso ao sistema; 
 
Localizar o usuário com mais de um e-mail, e realizar a exclusão dos e-mails excedentes, usando a opção 
“REMOVER USUÁRIO” 
 

 
 Opção REMOVER USUÁRIO selecionada 

 

 
 Usuário duplicado localizado pelo nome com logins diferentes 



 
 Clique sobre o usuário a ser removido 

 

 
 A seguinte mensagem de confirmação da remoção do usuário é informada: 

 

 
 

 
Adicionalmente, o Usuário Máster deve também remover o permissionamento do usuário por meio do 
Sistema Integrado de Segurança (SISGR), para tanto, deve seguir os passos abaixo: 



 
 
Conforme tela, logado no SISGR, clique nas seguintes opções: 
 

 Clique em SISTEMA INTEGRADO DE SEGURANÇA; 
 Em seguida, clique em “Administração de Autorização”; 
 Clique em “Manutenção de Usuário de Entidade Externa”; 
 No lado direito da tela, selecione DUN – SIDUN-CADASTRO ÚNICO 7; 
 Abaixo, selecionado a opção NIS, insira o número de identificação social; 
 Clique em BUSCAR. 

 

 
 
Conforme tela, observe na coluna “Usuário” qual permissionamento está marcado.  

 Desmarque a caixa em seguida clique no botão  da coluna “Manter”. 
 

 
 Em seguida, a mensagem de confirmação de exclusão da permissão é informada.  

 
 

 
 


