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TELEFONIA POPULAR

Familias de baixa renda ja podem ter acesso a telefone fixo residencial mais barato

Ja esta disponivel para acesso pela populagao de baixa renda a Telefonia Popular. Trata-se de uma linha de
telefone fixa residencial com condicdes especiais de contratacao e tarifa reduzida, destinado a familias inscritas
no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (Cadastro Unico).

Com a Telefonia Popular, uma familia de baixa renda inscrita no Cadastro Unico paga, por més, apenas um
valor entre R$ 13,00 e R$ 15,00 e tem direito a 90 minutos de ligagdes locais para outros telefones fixos.

O valor da assinatura é bem menor do que a antiga Tarifa Social de Telefone (R$ 24,14, com tributos) e do
que a assinatura basica residencial convencional (R$ 40,24, com tributos). Além disso, as familias também
podem parcelar a tarifa de habilitacdo para instalacao do telefone em sua casa.

Além de ser mais barata, a Telefonia Popular também permite que a familia tenha controle sobre os gastos
com o telefone. Na franquia mensal, sdo disponibilizados para a familia 90 minutos por més em ligacoes para
telefones fixos na mesma cidade. Ja para as ligaces locais excedentes e/ou para chamadas para telefones
celulares ou de longa distancia nacional e internacional, é preciso inserir créditos.

A Telefonia Popular também pode ser usada para acessar a internet discada, desde que o provedor seja local.
Caso ultrapasse a franquia de 90 minutos, serd necessaria a insercao de crédito para os minutos excedentes.

Cronograma de Implantacao

A oferta da Telefonia Popular sera realizada pelas Concessionarias de telefonia de acordo com o seguinte
cronograma:

a) A partir de junho de 2012: para familias inscritas no Cadastro Unico com renda familiar mensal de
até um salario minimo (ou seja, renda familiar total de até R$ 622,00);

b) A partir de junho de 2013: para familias inscritas no Cadastro Unico com renda familiar mensal de
até dois salarios minimos; )

c) A partir de junho de 2014: para todas as familias inscritas no Cadastro Unico.

Como assinar a Telefonia Popular

Para ter acesso a Telefonia Popular, é necessario que a familia esteja inserida no Cadastro Unico e que seus
dados estejam atualizados. Consideram-se dados atualizados aqueles que foram informados ou
confirmados nos Ultimos dois anos, seguindo as regras vigentes do Cadastro Unico, conforme o
Decreto n° 6.135/07.

Para verificar se a familia tem direito a Telefonia Popular, o Responsavel pela Unidade Familiar (RF) inscrito no
Cadastro Unico, devera informar a Concessionaria de telefonia de sua regidgo o Numero de Identificagdo Social
(NIS) e o Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) ou, na falta deste, o Titulo de Eleitor. No caso de familia indigena,
pode-se também informar o Registro Administrativo de Nascimento Indigena (RANI). Ja para fins de



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Decreto/D6135.htm

contratacdo, ou seja, assinatura do servico, deve ser apresentado obrigatoriamente o CPF do Responsavel
pela Unidade Familiar.

Até setembro de 2012, o prazo para instalacdo da Telefonia Popular é de até 30 dias, contados da data de
solicitacdo pelo assinante. A partir de setembro, o prazo passa a ser de no maximo sete dias.

A oferta da Telefonia Popular é feita apenas pelas Concessiondrias do servico de telefonia fixa local, que sao:

Concessionaria Telefone de contato
CTBC Telecom 10312
Qi Regido 1 10331
Oi Regido 2

(antiga area de atendimento da 10314

Brasil Telecom)
Sercomtel 10343
Telef6nica (atual Vivo) 10315

Importante: As empresas de telefonia fixa autorizadas, como a GVT, Embratel, etc., ndo tém a obrigacdo de
oferecer a Telefonia Popular.

Novas Regras

A antiga Tarifa Social de Telefone era ofertada a todas as familias, independente de faixa de renda ou de
estarem inscritas no Cadastro Unico. Agora, com a Telefonia Popular, as tarifas mais baratas serdo garantidas
somente para as familias inseridas no Cadastro Unico.

Para saber se o RF tem direito ao servico e confirmar o endereco de instalacdor, as Concessionarias poderao
consultar um sistema especifico, a ser disponibilizado pela Agéncia Nacional de Telecomunicages(Anatel), que
informara os dados das familias e se é necessaria a atualizagdo no Cadastro Unico.

Habilitacao e Alteracao de Endereco

As Concessionarias podem cobrar tarifa de habilitacdo para instalagao da Telefonia Popular. Essa tarifa varia de
R$ 28,00 a R$ 185,00 dependendo do Estado, e podera ser parcelada.

Se houver mudanca de endereco, as Concessionarias também podem cobrar tarifa para transferir a Telefonia
Popular para a nova casa da familia, desde que respeitado o limite maximo de tarifa de mudanca de endereco
aplicavel a classe residencial.

ATENGAO!

e A instalagdo da Telefonia Popular s6 podera ser solicitada para o endereco da casa que a familia
informar no Cadastro Unico. .

e Nos casos de mudanca do local de moradia, a familia deve atualizar os dados no Cadastro Unico e
informar o novo enderego.

A Telefonia Popular foi regulamentado pelo Decreto n® 7.512, de 30 de junho de 2011, e disciplinado pela
Anatel no Regulamento do Acesso Individual Classe Especial (AICE) do Servico Telefénico Fixo Comutado
(STFC).

Para mais esclarecimentos a respeito da Telefonia Popular, consulte a Resolucao n° 586, de 05 de abril de
2012.
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Fique atento aos prazos para as acoes de prestacido de contas do IGD-M

Os prazos fixados pela Portaria n°® 81, de 15 de maio de 2012, para as agdes de prestagdo de contas do
Indice de Gestdao Descentralizada Municipal (IGD-M) de 2011 se encerram em 31 de julho e 31 de agosto
de 2012, respectivamente:

Dia 31 de julho de 2012 é o Ultimo dia para o preenchimento do Demonstrativo Fisico-Financeiro do IGD-
M. Apds essa data, o Fator III da formula de calculo do IGD-M sera igual a zero e, consequentemente, o
valor do IGD-M serd igual a zero.

O preenchimento do Demonstrativo Fisico-Financeiro deve ser feito pelo gestor do Fundo Municipal de
Assisténcia Social (FMAS) cadastrado no SuasWEB. Apds a conclusao do preenchimento, é necessario clicar
na opcao FINALIZAR. Caso esta opcdo nado esteja disponivel, verifique se a senha utilizada para acesso ao
Sistema é de fato a senha do gestor do FMAS. Para isso, acesse a pagina da Rede SUAS
(http://www.mds.gov.br/assistenciasocial/redesuas) e clique na opcao “Dificuldade de acesso aos sistemas
da Rede SUAS"”, que contém as orientagdes para corrigir problemas com as senhas do sistema.

Ja o dia 31 de agosto de 2012 ¢é o prazo final para o registro do parecer do Conselho Municipal de
Assisténcia Social (CMAS). Apds essa data, o Fator IV da formula de calculo do IGD-M serd igual a zero e,
consequentemente, o valor do IGD-M sera igual a zero.

O acesso a tela de registro do Parecer do Conselho é realizado por meio da senha do CMAS. A tela somente
estara disponivel apds o preenchimento do Demonstrativo Fisico-Financeiro. No caso de reprovacao ou de
aprovacdo parcial, o CMAS poderda clicar na opcdo DEVOLUGAO POR ERRO, para que o gestor do Fundo
possa corrigir as informagoes e submeter o parecer novamente a apreciagao do Conselho.

Importante - O valor 1 somente sera atribuido ao Parecer do Conselho, para efeito do calculo do IGD, se
sua posicdo for favoravel a aprovacdo total da prestacdo de contas do IGD-M.

Resultado final do registro do 2° periodo de acompanhamento da frequéncia escolar dos
beneficiarios do PBF é o mais alto ja alcancado na série historica

O Ministério da Educagao (MEC), em parceria com o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome (MDS), encerrou o registro do 2° periodo de acompanhamento da frequéncia escolar dos beneficiarios
do Programa Bolsa Familia (PBF) em 2012, referente aos meses de abril e maio. O publico para o
acompanhamento da frequéncia, neste periodo, foi 0 maior da série histdrica, com 17,8 milhGes de criancas
e adolescentes (6 a 17 anos). Desse publico, houve o registro de 15,4 milhdes de estudantes beneficiarios,
ou seja, 86,3%. Este resultado final foi o mais alto ja alcancado em abril/maio na série histérica do
acompanhamento.

Considerando somente o segmento Beneficio Varidvel Jovem (BVJ]), jovens de 16 a 17 anos, foram
acompanhados 1,7 milhGes de estudantes, ou seja, 76,6% do publico de 2,18 milhdes. O publico BV] desse
periodo foi 0 maior na série histdrica do Programa. No publico de criancas de 6 a 15 anos, foi alcancado o
maior _indice desse periodo, chegando a 87,7%, equivalente a 13,8 milhdes de criancas e adolescentes
acompanhados de um total de 15,7 milhdes.

Entre as unidades da federacao destacam-se Roraima (92,26%) e o Rio Grande do Norte (90,27%). O
Distrito Federal apresentou o maior crescimento no percentual de beneficiarios acompanhados em relacdo
ao periodo anterior — fev/mar de 2012, 5,98% e, em relacdo ao mesmo periodo (abr/mai) de 2011, o que
resultou em 14,69 pontos percentuais de acréscimo.

A rede para acompanhamento da frequéncia escolar abrange todos os municipios brasileiros. Nesse periodo
somente um municipio ndo registrou a frequéncia escolar, todos os demais acompanharam mais de 20% do
publico. Considerando os 100 municipios com mais beneficidrios para acompanhamento, registrou-se 15
com indices superiores a 95% de acompanhamento, sendo que, entre as capitais, destacam-se Goiania
(98,92%), Boa Vista (98,65%) e Porto Alegre (95,65%).
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Mais um periodo foi concluido com resultados expressivos no acompanhamento da condicionalidade de
educacdo que, a cada bimestre, envolve uma ampla rede de profissionais em todos os municipios
brasileiros. Trata-se de um trabalho coordenado entre as trés esferas de governo, com reforco da
intersetorialidade entre as areas de educagdo, assisténcia social e gestdo do PBF. O apoio e trabalho dos
Coordenadores Estaduais e Gestores Municipais do PBF em conjunto com os parceiros estaduais e
municipais responsaveis pelo acompanhamento e registro da frequéncia escolar de beneficiarios do PBF foi
primordial para que estes resultados fossem alcancados.

PARA MAIS INFORMAGOES acesse 0 Fale Conosco do PBF ou entre em contato com a Coordenacdo de
Atendimento da Senarc: 0800 707 2003.
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