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COMUNICADO 

Funcionalidade “Manutenção”  

do Sibec volta a funcionar  

A Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (Senarc), do Ministério do Desenvolvimento Social e 
Combate à Fome (MDS), informa que os ajustes e as correções do Sistema de Benefícios ao Cidadão 

(Sibec) foram finalizados. O sistema voltará a funcionar nesta quinta-feira, 5 de junho, a partir 
das 8h, segundo informações da Caixa Econômica Federal (CAIXA). 

Dessa forma, as funcionalidades MANUTENÇÃO, INFRAESTRUTURA, CONSULTA e RELATÓRIOS estarão 
disponíveis, e os municípios poderão voltar a realizar as atividades de administração de benefícios 

normalmente.  

Nos próximos dias, via Informe do Bolsa Família, deverão ser divulgadas orientações específicas 

necessárias à administração de benefícios, considerados os ajustes realizados. 

 

 
   
PARA MAIS INFORMAÇÕES, acesse o Fale com o MDS ou entre em contato com a Central de 

Relacionamento do MDS: 0800 707 2003 (segunda a sexta-feira, das 7h às 19h).  
 

 

 
 
                 

 
 

 
 

 

http://www.mds.gov.br/falemds/

