Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome

BOLSA FAMILIA INFORMA

Secretaria Nacional de Renda de Cidadania — Senarc 30 de janeiro de 2013

COMUNICADO

SIGPBF em funcionamento

O Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) informa que o Sistema de Gestdo do
Programa Bolsa Familia (SIGPBF) estd em funcionamento.

Alguns usuarios das gestdes municipais relataram problemas no acesso ao sistema, como desabilitacdo de
senhas e desativacdo da conta. Nesses casos, é necessario encaminhar um e-mail para gestorpbf@mds.gov.br.

Na mensagem de e-mail, o usuario deve solicitar a reativagao da conta no SIGPBF e encaminhar os seguintes

dados:

Nome completo
NUmero do CPF
Municipio e estado
E-mail

Telefone

PARA MAIS INFORMAGOES, acesse o Fale com o MDS ou entre em contato com a Central de
Relacionamento do MDS: 0800 707 2003 (segunda a sexta-feira, das 7h as 19h).



http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/sistemagestaobolsafamilia
http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/sistemagestaobolsafamilia
mailto:gestorpbf@mds.gov.br
http://www.mds.gov.br/falemds/

