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Intersetorialidade é tema de pesquisa
e de eventos nos proximos meses

Dois mil e guinhentos questionarios foram respondidos por Gestores Municipais do
Programa Bolsa Familia e por Coordenadores Municipais do PBF na Educacdo e na Saude.
Resultados serdo apresentados e debatidos em encontro no més de novembro

A Intersetorialidade ¢ um dos principios do Programa Bolsa Familia (PBF), previsto na Lei n® 10.836, de 9
de janeiro de 2004, que criou o0 Programa, e reconhecido como um elemento essencial para o rompimento do
ciclo da pobreza entre as geracoes e para o desenvolvimento integral das familias beneficiarias. Além disso, o
tamanho do PBF e os resultados positivos alcancados por meio das condicionalidades fazem com que o
Programa seja exemplo de articulacao intersetorial em politicas publicas.

Entenda o conceito

A Intersetorialidade pode ser entendida como a “convergéncia de esforgos de diferentes
setores governamentais € ndo governamentais para produzir politicas integrais e integradas
gue oferecam respostas as necessidades gerais”, e também a “articulacdo de saberes e
experiéncias no planejamento, na realizagdo e na avaliacdo de acGes, com o objetivo de
alcancar resultados integrados em situagdes complexas”. As duas definicdes sao de estudiosos
sobre o tema.

O entendimento e a aplicagdo pratica desses conceitos sdo extremamente dificeis. No entanto,
o PBF vem mostrando ser possivel aplica-los de forma consistente. Aprofundar essa discussao
é fundamental para que um problema complexo como a pobreza possa ser enfrentado de
forma ainda mais integrada e adequada as necessidades das familias.

Para conhecer mais sobre como os estados e os municipios vém trabalhando a articulagdo entre o Programa
Bolsa Familia e as areas de saude e de educacdo, a Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (Senarc), do
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), esta realizando diversas a¢bes neste ano. A
partir dos conhecimentos acumulados, sera possivel avangar e fortalecer essa forma de trabalhar com as
politicas publicas.

No primeiro semestre, foram feitas visitas técnicas a oito estados e a nove municipios, nas quais ocorreram:
reunides com os responsaveis pelo PBF e por programas parceiros (Programa Mais Educagao — que induz a
educacao integral no pais — e Programa Saude na Escola — que trata do enfrentamento das vulnerabilidades e
da promogao da salde no ambiente escolar); visitas a equipamentos sociais (como postos de atendimento,
CRAS, escolas, Unidades Basicas de Saude); e grupos de discussao com os funcionarios locais.

Essas visitas técnicas serviram de base para a elaboracao de um questionario sobre intersetorialidade no
PBF, que foi enviado em setembro a 1.275 municipios selecionados aleatoriamente e ao Distrito Federal (DF).
Em cada municipio, trés pessoas deveriam responder ao questionario: o(a) Gestor(a) Municipal do PBF, o(a)
Coordenador(a) Municipal do PBF na Educacdo e o(a) Coordenador(a) Municipal do PBF na Salde, totalizando
um publico de 3.828 pessoas. Desse total, 2.509 questionarios foram respondidos por representantes
de 1.144 municipios, uma taxa de resposta de 66%.

Foram 914 questionarios respondidos pelos responsaveis pela Gestdo Municipal do PBF; 910 questionarios
respondidos pelas CoordenagGes Municipais do PBF na Educagdo; e 685 questionarios respondidos pelas
Coordenacgbes Municipais do PBF na Salde. Em 500 municipios, as trés areas responderam ao questionario.

O objetivo do questionario é conhecer melhor como o trabalho intersetorial é organizado, o que influencia esse
trabalho e seus resultados. Ha questOes sobre: 6rgdo de vinculagdo, cargo, tempo de trabalho no PBF e
atividades do respondente; formas de articulacdo intersetorial, areas envolvidas na articulacdo, frequéncia com
que ocorre, objetivos e previsdo legal; e percepgoes sobre as relagdes entre as areas e o trabalho no PBF.




Os dados coletados por meio dos questionarios serao tratados estatisticamente e apresentados em eventos
nos meses de novembro e dezembro. Ainda durante o més de outubro, os estados também receberdo os
guestionarios para preenchimento.

Encontro

Em 25 e 26 de novembro, a Senarc realizaré em Brasilia 0 Encontro sobre Intersetorialidade no PBF, com
representantes dos 26 estados, do DF e de 26 municipios, um por estado, selecionados em conjunto com as
Coordenacbes Estaduais entre aqueles em que as trés areas responderam ao questionario. O encontro
envolvera as areas de Gestao Municipal/Coordenagao Estadual do PBF, Educagao e Saude, e os participantes
serao divididos em grupos para discutir os resultados da pesquisa e, com base nisso, as possibilidades de
fortalecimento da intersetorialidade.

Também estad confirmado, para dezembro em Brasilia, 0 Semirario sobre intersetorialidade nas politicas
sociais e as perspectivas a partir do Programa Bolsa Familia. Participardo do encontro especialistas e
representantes nacionais e estrangeiros de instituicoes de pesquisa, 6rgaos governamentais e organismos
internacionais. A ideia é fortalecer a articulacao entre diferentes entidades voltadas a pesquisa ou a pratica
intersetorial, contribuindo para o avanco do conhecimento no tema e a consolidacdo de uma rede nacional
sobre intersetorialidade.

Mensagens nos extratos e orientagdes para os gestores

A cada més, na semana anterior ao inicio dos pagamentos do Programa Bolsa Familia, a Senarc/MDS
disponibiliza no SIGPBF as mensagens de extrato que serao enviadas as familias beneficiarias e
também as orientacoes para a gestdo municipal sobre cada mensagem. O intuito € facilitar o
atendimento as familias. Para acessar esse material, entre no http://www.mds.gov.br/mds-sigpbf-
web/ e siga os seguintes passos:

— No menu “Administrativo”, clique em “transmissao de arquivos”;
— Escolha " ypload/download de arquivos”;
O documento estara na pasta Mensagens de pagamento.

Onde acessar e como encaminhar o Formulario-Padrao de Gestao de Beneficios

O Formulario-Padrdo de Gestao de Beneficios (FPGB) esta disponivel no portal do MDS, na pagina
http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/beneficios/administracao-de-beneficios. Os /inks para o FPGB e
para o modelo de oficio para encaminhamento do Formuldrio podem ser vistos no ultimo paragrafo do
texto.

Outra opcdo para acessar esses arquivos € o SIGPBF, no http://www.mds.gov.br/mds-sigpbf-web. No
menu “Administrativo”, clique em “transmissao de arquivos”. Escolha “upload/download de arquivos”.
Os documentos estdo na pasta Beneficios.

O FPGB, encaminhado ao MDS por oficio, é utilizado quando a gestdo municipal ndo consegue realizar
acoes de administracdo de beneficios diretamente no Sibec, somente nas seguintes situagdes:

e Sempre que o Sibec apresentar a mensagem que a acdo solicitada s6 pode ser realizada
pelo Gestor Federal;

e Sempre que for necessario realizar desblogueio ou reversdo de cancelamento de BVJ;

e Sempre que foi necessario realizar reversao de cancelamento por decisdo judicial, mesmo
apds 180 dias do cancelamento.

O oficio deve estar em papel com timbre da prefeitura ou do municipio, com a identificacao do
numero do oficio, localidade, data, assunto (Processamento de FPGB), texto objetivo especificando a
solicitacdo, dados de um técnico do municipio para contato (nome completo, endereco, telefone e e-
mail) e a assinatura do Gestor Municipal do PBF. J& o Formulario deve ter todos os campos
obrigatdrios preenchidos, especialmente a assinatura do Gestor Municipal do PBF, além da
identificacdo completa da familia e da acgdo solicitada. O FPGB sempre deve ser enviado pelos
Correios, juntamente com o oficio.

Atencdo: em casos de erro operacional, destaque no campo “assunto” do oficio a frase “CORREGAO
DE ERRO OPERACIONAL/SISTEMA”, em letras mailsculas e ndo encaminhe o FPGB. Se o caso de
corregao de erro for encaminhado com FPGB ndo sera possivel dar o tratamento adequado.
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ANOTE NA AGENDA

27 e 28 de novembro — Encontro Nacional dos Coordenadores Estaduais do Programa
Bolsa Familia. O evento sera realizado em Brasilia.

12 de dezembro — Data-limite para a atualizacdo cadastral das familias incluidas no Processo de
Revisdo Cadastral 2014.

PARA MAIS INFORMAGOES, acesse o Fale com o MDS ou entre em contato com a Central de
Relacionamento do MDS: 0800 707 2003 (segunda a sexta-feira, das 7h as 19h).



http://www.mds.gov.br/falemds/

