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i} Para lembrar

* Para quem ja tem
cartdo: vale a senha
atual, ndo é necessario
cadastrar uma nova nem
procurar uma agéncia da
CAIXA. O novo cartdo ja
esta pronto para ser
utilizado normalmente;

* Ap6s o recebimento do
novo cartdo, o antigo
devera ser destruido.

i} Para anotar
na agenda

28 de maio

Ultimo prazo para
transmissdo de dados do
Cadastro Unico que ser&o
considerados para
geracéo da folha de
pagamento do més de
junho;

PROGRAMA,

Bolsa Familia

N° 42 - Brasilia, sexta-feira, 26 de maio de 2006

Bolsa Familia tem novo procedimento
para entrega e substituicdo de cartdes

O Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome (MDS) esta
aprimorando o processo de entrega e substituicdo dos cartdes do Programa
Bolsa Familia. A partir deste més de maio, a distribuig&o dos cartdes sera
feita por meio de correspondéncia emitida diretamente aos beneficiarios
para o endereco do Cadastro Unico (CadUnico), com aviso de recebimento
digital. As correspondéncias comecaram a ser postadas no dia 22 de maio
e a previsdo é que todas tenham sido enviadas até o dia 30 de junho.

A uniformizacgéo dos cartdes dos beneficiarios do Bolsa Familia (PBF) é
muito importante para a consolidacdo do Programa. O processo é
necessario por diversos motivos: possibilita as familias uma maior clareza
sobre a origem dos valores recebidos, torna mais facil a identificagdo com o
programa e 0 compromisso com suas regras, além de permitir a melhoria
do atendimento prestado pela CAIXA nos seus canais de atendimento.

A nova sistematica de entrega abrangera trés situacfes: familias novas,
familias migradas de programas remanescentes e familias beneficiarias do
PBF que recebem por meio dos cartdes de seus programas de origem.
Seréo feitas até trés tentativas de entrega, apos as quais os Correios
devolverédo os cartdes a agéncia da CAIXA mais préxima ao endereco do
beneficiario. Nestes casos, a CAIXA empregara outras estratégias para
garantir a entrega no cartdo. O apoio dos municipios sera de fundamental
importancia, atuando em parceria com a CAIXA para que 0 processo seja
bem-sucedido.

]
UM PAIS OE TODO?


http://www.desenvolvimentosocial.gov.br/mds/
http://www.brasil.gov.br/

19 de junho

Acompanhamento da
frequéncia escolar - Fim
do periodo para informar
a frequiéncia escolar dos
meses de fevereiro,
marco e abril. N&o deixe
para a (ltima hora!

30 dejunho

Acompanhamento na
area de saude - Prazo
final para registrar no
SISVAN as informacdes
do acompanhamento de
saude.

A correspondéncia enviada aos beneficiarios conterd, além do cartdo, um
conjunto de informac8es importantes sobre o programa, seu funcionamento
e responsabilidades das familias, meios de contato com o0 MDS e com a
CAIXA, bem como algumas informacées especificas a cada uma das
situacdes acima mencionadas.

Os beneficiarios que ja recebiam por meio de outro cartdo (mesmo os que
tenham sido migrados agora) ndo precisarao procurar a agéncia e poderéo
continuar com a mesma senha utilizada anteriormente. Ou seja, 0s cartdes
gue substituirdo os antigos ja serdo entregues prontos para uso. Apenas no
caso de familias novas (que ndo recebiam beneficios do PBF ou dos
programas remanescentes) os responsaveis legais deverao procurar a
agéncia da CAIXA para a entrega do Termo de Responsabilidade e o
registro da senha. Os beneficiarios podem ser orientados a ligar para o
telefone 0800 574 0101 para tirar suas duvidas sobre a utilizagéo do cartéo
e a senha.

PARA MAIS INFORMACOES, entre em contato, pelo correio eletronico
bolsa.familia@mds.gov.br, ou pelos telefones da Coordenacéo de
Atendimento da Senarc: (61) 3433-1500.
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Caso néo deseje receber mais mensagens desta caixa postal, por favor cligue aqui.
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