Secretaria Nacional de Renda de Cidadania — Senarc N° 348 ¢ 10 de janeiro de 2013

Dados da gestao do Programa Bolsa Familia (PBF) devem ser
atualizados no SIGPBF

Todos os municipios que tiveram mudanca de prefeitos e gestores municipais do PBF em virtude das
eleicoes de 2012 devem atualizar os dados no Sistema de Gestdo do Programa Bolsa Familia — SIGPBF.
As orientacdes para esta acdo foram divulgadas na Instrucdo Operacional 57, publicada no dia 8 de
janeiro de 2013.

1. Para substituicdo conjunta de Prefeito(a) e Gestor Municipal

Quando ocorrer a substituicdo de Prefeito(a) e Gestor Municipal, a solicitacdo de mudanca pode ser
efetuada em conjunto tanto por meio do acesso publico, sem a necessidade de /ogin e senha de acesso
ao SIGPBF, como por usuarios que possuem /ogin e senha de acesso ao Sistema.

Para isso, acesse o Sistema http://www.mds.gov.br/sistemagestaobolsafamilia e efetue a alteragao das
informagOes na tela “Solicitacdo de Mudanga” que pode ser acessada das seguintes formas:

a. Clicar em Estados e Municipios >Municipios, escolher a opcdo Informagdes dos
Municipios. Nesta opgao, sera exibida a tela “Pesquisar Municipios”, onde deve ser preenchido
pelo menos um campo para realizar a pesquisa. Em seguida, clicar em pesquisar. Ao localizar o
municipio, clique no icone de “Agles”. Serdo exibidas as abas de dados dos municipios. Escolha a
aba "Dados da Gestao” e clique no botao solicitar alteracao do gestor municipal do pbf na
parte inferior direita da tela.
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Figura 1: Tela inicial de acesso ao SIGPBF com perfil publico, selecionando a opcao “Informacgoes de Municipios”

b. Clicar em Estados e Municipios > Municipios, escolher a opcdo Solicitar Alteragcao do
Gestor Municipal do PBF.



http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/legislacao-1/instrucoes-operacionais/2013/INSTRUCaO%20OPERACIONAL%20No%2057%20SENARC_MDS%2008_01_2013.pdf/view
http://www.mds.gov.br/sistemagestaobolsafamilia
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Figura 2: Tela inicial de acesso ao SIGPBF com perfil publico, selecionando a opcdo “Solicitar a Alteracdao do
Gestor Municipal do PBF”

Em ambos os casos, sera possivel acessar a tela “Solicitagdo de Mudanca”:

Vocé estd aqui: SIGPBEF » Estados & Municipios » Municipios > Solicitar AlteragSo do Gestor Municipal do PEF » Solicitar Alterago

olicitagao de Mudancg

Dados do Orgéo responsavel pelo PBF

UF = --Selecione-- [+ Municipio = --Seleciona-- [+
Orgdo —Selecione—- =]

Responsavel «

Titular =

Endereco * Nimerg =

Complementa

Bairro + CEP+ e
Telefone 1+ [ Telefone 2 [
Fax —

E-Mail « I

Dados do Gestor do PBF

[] Mesmo nome do Titular do Orgdo

Mome Gestor * [ CPF » —
RG* [F— Orgdo Expedidor= |
Escolaridade --Selecione-- [=] Sexo* ) Masculino = Feminino
[] Mesmo enderego do Orgdo Responsavel

Endereco * [ Nimero * e
Complemento [

Baifro * [ UF+ - [+]

CEP - — Cidade * [+l
Telefone = [ Fax [
Celular [

E-Mail « [

Dados do Prefeito

Mome = [ CPF= [
RG* [ Org#o Expedidors [

E-Mail [

Figura 3: tela “Solicitacao de Mudanga”

E necessario preencher todos os campos obrigatdrios marcados com asterisco vermelho (*) e clicar no

botao . S6 depois desse procedimento, cligue no botao gerar oficio para efetuar a impressao
imediata do mesmo em papel timbrado da Prefeitura. O oficio gerado deve ser assinado pelo prefeito.

IMPORTANTE: Devem ser encaminhados a Senarc, via CORREIOS, oficio em papel timbrado da
Prefeitura, juntamente com a documentagao do novo prefeito: copias do CPF, do RG e diploma ou
ata ou termo de posse autenticado por cartdrio ou servidor estavel da prefeitura que possua carimbo ou
matricula. A atualizagdo dos dados s6 serd efetivada apds o recebimento de todos os documentos e a
validacdo dos mesmos pela SENARC.

Por ocasido da validacdo dos dados, o novo Gestor Municipal recebera automaticamente no e-mail
informado no oficio de solicitagdao de mudanca o seu /ogin e senha de acesso ao SIGPBFe 0 acesso
do antigo Gestor sera inativado automaticamente.




2. Para substituicdo somente do Prefeito(a)

A substituicao do Prefeito deve ser efetuada diretamente no SIGPBF por usuarios que possuam os perfis
Gestor Municipal ou Técnico Municipal gravacdao. Para isso, acesse o0 Sistema
http://www.mds.gov.br/sistemagestaobolsafamilia e clique em Login.
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Figura 4: tela inicial do SIGPBF indicando Login

Sera, entdo, apresentada a tela “Login”’, onde deve ser inserido o /ogin e a senha para, em seguida,
clicar em
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Figura 5: tela “Login”, indicando o local de insercao do /ogin e Senha

Em seguida, clique em Estados e Municipios e escolha a opcdo Informacoes dos Municipios. Nesta
opcao, sera exibida a tela “Pesquisar Municipios”, onde deve ser preenchido pelo menos um campo para
realizar a pesquisa. Em seguida, clique em pesquisar. Ao localizar o municipio, clique no icone de
“AcOes”. Serao exibidas as abas de dados dos municipios. Selecione a aba “Prefeitura” e preencha todos
0s campos obrigatdrios marcados com asterisco vermelho (*) em Dados do Prefeito e clique no botdo
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Adesao ao Cadastro de Municipio

Municipio Abadia de Goids
UF GO
Cadigo IBGE 5200050

de Ades3o

o

Dados da Gestdc Equipe da Gestdo Contrele Social Term:

Dados do Municipio

Municipio = [ iz de= Goids UF =

Cédigo do IBGE «

Dados da Prefeitura

CHPJ - [ss.555.559/9555-95

Endereco - [Pe—— Numero « P
Complemento poooe

Bairro = == CEP * [EEEEEREEE
Telefone = [(se) sss9-3859 FAX [tss) s899-3599
E-Majls poocccooooaad

Mome = [ CPF + |
RG + [ — Org3o Expedidor r
E-Mail = [
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Figura 6: Aba “Prefeitura”,



http://www.mds.gov.br/sistemagestaobolsafamilia

IMPORTANTE: Para que ocorra a validagdo dos dados do Prefeito, devem ser encaminhados a Senarc,
via CORREIOS, oficio em papel timbrado da Prefeitura informando as referidas alteracoes,
juntamente com a documentacao do novo prefeito: cdpias do CPF, do RG e diploma ou ata ou termo
de posse autenticado por cartério ou servidor estavel da prefeitura que possua carimbo ou matricula. A
alteracao dos dados do Prefeito sé sera efetivada apds o recebimento de todos os documentos e a
validagdo dos mesmos pela SENARC.

3. Para mudanca somente do Gestor

Pode ser efetuada por meio do acesso publico ou por qualquer usuario do municipio que possua /ogin e
senha de acesso ao SIGPBF, seguindo os mesmos procedimentos descritos no item 1. Neste caso, nao
ha necessidade do envio da documentacao do prefeito.

4. Envio de documentacdo para a SENARC

Os oficios e documentos necessarios para a validacdo das informagdes devem ser enviados para:

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome — MDS
SECRETARIA NACIONAL DE RENDA DE CIDADANIA

SEPN 515, Bloco “"B”, Ed. Omega, Sala 548

CEP 70770-502 — Brasilia — DF

Em caso de duvidas, entre em contato com os Canais de Atendimento do MDS para o Gestor do
Programa Bolsa Familia:

telefone: 0800 707-2003
e-mail gestorpbf@mds.gov.br

Senarc publica “Guia Rapido de Gestao”

Com o objetivo de auxiliar os novos gestores do Bolsa Familia nos primeiros 60 dias, a Senarc
elaborou o “Guia Rapido de Gestdo” em que estao descritas todas as informacdes importantes e
atividades que devem ser realizadas pelo municipio. A publicagdo ja esta disponivel no portal do MDS
no endereco eletronico http://www.mds.gov.br/bolsafamilia, menu “Saiba Mais”, “Guia Rapido de
Gestao”.

ANOTE NA AGENDA

Janeiro de 2013 - Bloqueio dos beneficios das familias em Revisdao Cadastral que n3ao tenham
atualizado o cadastro até o fim de dezembro.

Margo de 2013 - Cancelamento dos beneficios das familias em Revisdo Cadastral que ndo tenham
atualizado o cadastro até 28 de fevereiro de 2013.

PARA MAIS INFORMAGOES acesse o Fale Conosco do PBF ou entre em contato com a Central de
Relacionamento da Senarc: 0800 707 2003
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