N©° 235 e 23 de setembro de 2010

Sistema de Beneficios ao Cidadao - Sibec
Rotinas e reflexo diario de alteracdo cadastral

No segundo semestre de 2008, o Sistema de Beneficios ao Cidaddo (Sibec) foi aprimorado com a
introducdo da rotina didria de alteragcdo cadastral. A nova funcionalidade substituiu o processo
mensal de repercussdo, no qual uma atualizagdo no Cadastro Unico podia se refletir na base de
beneficios em até 45 dias, de acordo com o cronograma do calendario operacional. Atualmente,
quando uma informagdo é modificada ou confirmada no Cadastro Unico, mediante atualizago
cadastral, a repercussdo no Sibec pode ocorrer em até quatro dias, contados a partir da data de
envio do arquivo pela conectividade social.

Essa reducéo do periodo de repercussdo de alteracdo cadastral refletiu em melhorias no trabalho
dos gestores, principalmente, no que se refere a operacionalizagdo das atividades de administracédo
de beneficios e previsdo de reflexos na folha de pagamentos.

Rotinas

As atualizagBes cadastrais podem modificar a situacdo do beneficio no Sibec com a alteracdo dos
valores pagos as familias ou ainda interrupgéo temporaria ou permanente de pagamento, por meio
de ac¢des de bloqueio ou cancelamento, em conformidade com as situagdes previstas na Portaria
GM/MDS n©® 555, de 11 de novembro de 2005.

As principais rotinas cadastrais que podem repercutir na situacdo e na alteragdo do valor do
beneficio sdo: alteracdo da composicdo familiar com a inclusdo ou exclusédo de integrantes,
substituicdo do Responsavel pela Unidade Familiar, alteracdo no valor da renda para qualquer
integrante da familia, mudanca de municipio, exclusdo cadastral e atividades relacionadas a revisao
cadastral de beneficios do PBF.

As informagbes que repercutem no beneficio podem ser visualizadas na pagina inicial do Sibec.
Basta selecionar a opcdo de consulta “por familia”, para pesquisa do beneficio com o NIS do
Responsavel pela Unidade Familiar (RF), ou “por beneficiario”, para a consulta do beneficio variavel
jovem, conforme ilustragdo abaixo:
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1) Apéds a digitagdo do NIS e a escolha do tipo de beneficio recebido no PBF, selecione a opgao
historico familiar.

Consulta beneficio — por beneficiario EiEN SNk

NIS ative: 12626513255 HNIS informade: 12626513255
Beneficiario: GENIVALDC ANTCOMNC DE SA His: 1262651 3255
Miie: MARIA LUCIA TEREZA DE SA Data de nascimento: 19091976 [1. cad. dnico
Programa social: PROCGRAMA BOLSA FAMILIA Tipo de beneficio: BASICO
Municipio UF: PIRACKC ABASP IBGE: 3538709
Data da revisio cadastral 31052011
3 | : S [ : [¢]
| Beneficio | Datada !z:ro-rEn! Data uitima Hiomero
Mimero | Valor (R$) Situagio | situagie | | AR Cadastral | Demicilio
07 3056216 | 66,00 LIBERADC OOOO00O000 [ 08 Q2008 23904200
| | &l
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2) Depois da selecdo do historico familiar, é preciso selecionar o nome do beneficiario que se
deseja pesquisar. Caso a familia tenha histérico de substituicdo de RF, vai aparecer mais de
um nome. Apds a selecdo do RF, serdo apresentadas as informacbes cadastrais (variaveis
sociais) relacionadas diretamente ao beneficio, de acordo com a tela a seguir:

DEGLENSLEETEL BN EEEL LIRS 05.01.05-2

HIS ativo: 12626513255 HIS informado: 12626513255 270-PETI:NAO
Beneficiario: GENIVALDO ANTONIO DE SA Data de nascimento: 19/091 576 D, cad. Gnica
Mae: MARIA LUCIA TEREZA DE SA Programa socialk PROGRAMA BOLSA, FAMILIA
Tipo de beneficio: BASICO BunicipioUF: PIRACICABASP
Titular: GENIVALDO ANTOMNIO DE SA Responsavel legak GENIVALDO ANTONIO DE SA
Processamernto da
Varidvel social Informagio cadastial alteragio cadastral
no SIBEC
DATA DE NASCIMENTO 19081876 29H 2/2009
[RENDA FAMLIAR PER CAPITA |R$ 40,00 291 272009
data limite para REVISAD CADAS 3105/2011 10032010

Reavaliacdo automatica de beneficios e repercussao de alteracdo cadastral

A rotina de reavaliagdo de beneficio, prevista no art. 5° da Portaria GM/MDS n° 55/2005, é uma
atividade de administracdo de beneficios que tem por objetivo verificar se uma determinada familia
permanece elegivel para o PBF. A execucdo da atividade pode ser realizada de duas maneiras: 1)
impulsionada pelas atividades de reversdo de beneficio (desbloqueio, reversdao de cancelamento e
reversao de suspensdo) operacionalizadas no Sibec e 2) motivada pela alteragdo do domicilio ou



campo no Cadastro Unico relacionado as regras de elegibilidade do Programa (renda per capita,
idade, inclusdo ou exclusdo de novos integrantes, exclusdo cadastral ou constatacdo de
multiplicidade cadastral). A operacdo pode ser executada no proprio Sibec, por meio do médulo de
manutenc¢ao de beneficios ou mediante alteragdo cadastral.

A reavaliacdo pode ser executada no Sibec como consequéncia das atividades de reversdo
(desbloqueio, reversdo de cancelamento e reversdao de suspensdo). Quando qualquer uma das
atividades de reversao é executada, as informacgdes cadastrais vinculadas as regras de elegibilidade
sdo verificadas novamente.

Além disso, sempre que ocorrer alteragdo de idade, inclusdo ou exclusdo de novos integrantes,
alteracdo no valor da renda per capita familiar mensal, exclusdo cadastral ou constatacdo de
indicios de multiplicidade no proprio domicilio ou entre familias, os beneficios serdo reavaliados
automaticamente.

Essa reavaliagdo pode gerar dois resultados: POSITIVO ou NEGATIVO. No primeiro caso, confirma-
se que a familia atende aos critérios de elegibilidade do PBF e o beneficio é liberado. Contudo,
pode ocorrer alteracdo no valor do beneficio de acordo com as alteragbes ocorridas no Cadastro
Unico. Quando o resultado for NEGATIVO, comprova-se que a _familia ndo atende mais aos
critérios de elegibilidade do programa, razédo pela qual o beneficio pode ser cancelado).

Importante: A reavaliacdo de beneficio também pode ser executada no Sibec para os beneficios
liberados. A acdo pode ser comandada por meio da funcionalidade Reverter Beneficio do modulo
manutengao.

Figue atento
A Portaria GM/MDS n° 555/2005, que estabelece as normas e procedimentos para a gestao de

beneficios do PBF, regulamenta as atividades de administracdo de beneficios, bem como as
situagdes em que sdo permitidas acOes dos gestores municipal e federal no Sibec.

Alteracao de renda

Pelas regras da Portaria n.° 617, de 11 de agosto de 2010, ato que regulamenta a Revisdo
Cadastral, as familias beneficiarias do PBF podem continuar recebendo os beneficios financeiros do
Bolsa Familia, ainda que estejam com renda familiar per capita superior ao limite de R$ 140,00 por
pessoa, sem que o beneficio seja cancelado imediatamente. Passa a existir para essas familias
um periodo de validade do beneficio, que serd calculado de acordo com a data da ultima
atualizacdo cadastral efetuada no domicilio da familia no Cadastro Unico. Até a introducdo da
validade do beneficio, os cancelamentos por renda per capita superior a R$ 140 eram imediatos,
logo depois da alteracdo da renda. Com o instituto da validade do beneficio, o cancelamento fica
adiado para uma determinada data futura — chamada data final da validade do beneficio.
Quando chegar essa data, considerando-se que o cadastro esteja atualizado, caso a renda
registrada esteja dentro do limite estabelecido pelo PBF (R$ 140 por pessoa), o cancelamento ndo
ocorrera. Caso a renda da familia esteja acima do limite de R$ 140,00, o beneficio ser4 cancelado.
A CAIXA esta fazendo alteragbes no Sibec para que, ainda este ano, 0s municipios possam
consultar o periodo de validade do beneficio das familias nesse sistema.

Se ndo ha mais o cancelamento imediato por renda durante o periodo de validade do
beneficio, significa que nesse periodo podera haver variacdo na renda per capita familiar para
acima de R$ 140,00, contudo, havera um limite maximo para essa variacdo. Ultrapassado este
limite, o beneficio sera cancelado imediatamente, mesmo dentro do periodo de validade. Tal
limite ja esta estabelecido na Portaria n°® 555/05, que foi alterada pela Portaria acima citada, e é
de meio salario-minimo.

Mudanca de municipio

A familia deve comparecer a prefeitura do municipio onde esta residindo (municipio de destino),
portando a documentacdo de todos os integrantes da familia para que sejam feitas as alteracdes
em seu cadastro. Com o cadastramento da familia, a administracdo de beneficios ficara a cargo
desse municipio.

|ATEN§:AO: O municipio onde a familia residia (municipio de origem) ndo precisa excluir o |




cadastro da familia e nem cancelar o beneficio. A repercussdo da mudanca de municipio no
beneficio ocorrera automaticamente, a partir do cadastramento da familia na nova localidade.

Importante: A repercussdo do cadastramento no Sibec ndo garantira o retorno da familia ao
programa. O regresso da familia a folha de pagamento dependera da reversao de cancelamento e
do resultado da reavaliagdo do beneficio, de modo que a familia terd o beneficio liberado se
atender as regras de elegibilidade do Programa Bolsa Familia.

Na ferramenta historico de situacdo do mdédulo consulta do Sibec é possivel verificar todo o
histérico de atividades de administracdo realizadas no beneficio, inclusive, as que foram
operacionalizadas no municipio onde a familia residia.

DUVIDA DA SEMANA

Em relacdo aos procedimentos de cadastro junto a CAIXA para o acesso ao Mddulo
Consulta da V7, muitos municipios informam que ja realizaram o preenchimento da
FICUS (Ficha de Cadastramento de Usuario), entregaram a CAIXA, mas até o
momento ndo receberam nenhuma outra orientac¢do. O que fazer?

Conforme mencionado na Instrucdo Operacional N© 35, de 15 de abril de 2010, ap6s o usuario
master entregar a FICUS devidamente preenchida na agéncia da CAIXA, ele receberd uma ficha
protocolada que comprova o inicio do seu cadastramento.

Em até 48 horas o usudrio recebera um e-mail da CAIXA informando sobre o seu cadastramento
e solicitando que seja acessado um link para a geragao de sua senha.
Entretanto, caso o municipio ndo tenha recebido o email dentro do prazo de 48 horas, o gestor
municipal deve enviar um email ao cadastrounico@mds.gov.br para que o MDS possa averiguar
junto a CAIXA o motivo da demora para o cadastramento da senha.
Atencao! Este email devera ter o seguinte contelido padronizado:

e Destino: cadastrounico@mds.gov.br;

e Assunto: Solicitagdo de Senha Versdo 7.1 — UF — Nome do Municipio
e Conteudo:

— Nome do usuério master;

— Endereco de e-mail corporativo;

— CPF;

—  Numero do Protocolo (ficha recebida pelo usuario ao entregar sua FICUS na
agéncia da CAIXA).

PARA MAIS INFORMAGCOES acesse o Fale Conosco do PBF ou entre em contato com a
Coordenacdo de Atendimento da Senarc: (61) 3433-1500 ou fax (61) 3433-1614/1615.




