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MDS inicia implantacao do Modulo de Consulta da
nova versao do sistema de Cadastro Unico

Municipios terdo acesso a consulta na Base Nacional do CadUnico

Desde 2008, o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) vem
trabalhando no desenvolvimento do Projeto CadUnico 7, que abrange duas agbes
principais: a) a revisdo dos formularios do Cadastro Unico para Programas Sociais
(Cadastro Unico) com objetivo de aperfeicoar a coleta dos dados e qualificar as
informacdes cadastrais; e b) o desenvolvimento de um novo sistema que aprimora
as funcionalidades de cadastramento, a manutencao dos dados e diversos outros
processos de gestao do Cadastro Unico.

O processo de revisdao dos formularios contou com a parceria de organismos
internacionais, instituicbes de pesquisa e estatistica, estados, njunicipios,
ministérios e gestores de programas sociais usuarios do Cadastro Unico. Foi
realizada uma consulta publica em ambito nacional e aplicado um pré-teste em oito
municipios com o objetivo de verificar o grau de adequagdo do novo instrumento e
de colher sugestGes para seu aperfeicoamento. Apos este amplo debate, a versdo
final do novo formulario foi finalizada em 2009.

Ja o novo Sistema do Cadastro Unico estd sendo desenvolvido pelo Agente
Operador do Cadastro Unico, a CAIXA, conforme especificacdes do MDS, com
acompanhamento de oito municipios colaboradores, que atuam na andlise e na
validacdo de todos os conceitos, funcionalidades e fluxos propostos.

Sistema do Cadastro Unico — Verséo 7

O novo Sistema do Cadastro Unico consiste em uma vers3o on-line na qual os
gestores municipais poderdao fazer a inclusdao ou a manutencao, alteracao e/ou
exclusdo dos dados das familias diretamente na base nacional do Cadastro Unico.

Com a implantagdo do novo Sistema do Cadastro Unico, as bases locais do
Cadastro Unico deixardo de existir, bem como todas as atividades que atualmente
0s municipios precisam realizar para a operacionalizagao do Sistema off- /ine, como
extracdo de arquivos, transmissao para a base nacional e importacdao de arquivos-
retorno. Assim, os processos de inclusdo, alteracdao ou exclusao passarao a ser
dinamicos, eliminando a ocorréncia de multiplicidades e divergéncias cadastrais.
Posteriormente, também sera possivel realizar a manutencao dos dados em um
dispositivo movel que, quando conectado ao Sistema on-line, fard o envio
automatico dos dados registrados.

Por se tratar de um sistema que traz grandes mudangas nos conceitos e nos
processos operacionais do CadUnico, o novo sistema sera disponibilizado para uso



dos municipios de forma gradual, por meio de trés modulos distintos. Dessa
forma, os gestores poderdo se familiarizar com o novo sistema ao mesmo tempo
em que as novas funcionalidades serdo testadas pelos municipios, de modo a ndo
impactar nos processos do Cadastro Unico e do Programa Bolsa Familia.

Cada um dos médulos do novo Sistema do Cadastro Unico tem funcionalidades
especificas em relacdo ao processo de cadastramento e a gestao da Base Nacional
do Cadastro Unico, conforme definido a seguir:

Versdo 7.11 — Médulo de Consulta: Permite realizar apenas consultas na Base
Nacional dos dados das familias cadastradas no Cadastro Unico.

Versao 7.12 — Médulo de Manutencdo: Permite efetuar a inclusdo, alteracao,
exclusao, troca de Responsavel pela Unidade Familiar (RF), transferéncia de
pessoas ou de familias. Serdo disponibilizados nesta versdo novos filtros de
consulta para familias em cadastramento e familias sem registro civil.

Versdao 7.13 — Relatorios, Mensageria, Base Municipal: Permite gerar
relatorios sintéticos e analiticos para gestdo dos dados cadastrados. Neste mddulo
serao disponibilizadas também as funcionalidades de envio de mensagem pelo MDS
20S municipios e a geracao da base TXT.

Modulo de Consulta — Versao 7.11

Neste primeiro momento, serao disponibilizadas as funcionalidades relativas ao
Moédulo de Consulta - Versao 7.11, que possibilitara apenas buscar uma pessoa
ou familia na Base Nacional por meio de trés critérios: Codigo da Familia, NIS e
Integrante da Familia. Os objetivos da disponibilizacdo do mddulo de consulta
sao: (i) testar o comportamento do sistema com a utilizacdo de milhares de
usuarios simultaneos; (ii) familiarizar os municipios com a interface da Versao 7.0.;
e, principalmente,(iii) agilizar os procedimentos de cadastramento de usudrios,
uma vez que 0s municipios ja terdo acesso ao sistema quando da implantacdo da
versdo 7.12, que permitird a inclusdo e a atualizacdo cadastral, entre outras
funcionalidades.

O Médulo de Consulta do Sistema do Cadastro Unico vai permitir a pesquisa dos
dados de pessoa ou familia em toda a Base Nacional, ou seja, o resultado pode
trazer uma pessoa ou familia que esteja cadastrada em um municipio diferente
daquele onde estd sendo realizando a consulta. Entretanto quando for
disponibilizado o Mddulo de Manutencdao — Versdao 7.12, o gestor municipal so6
podera efetuar manutencao (inclusdo, alteracdo, exclusdo, trocar RF) de dados de
pessoas ou familias que pertencam ao seu territorio.

Critérios de expansao do Médulo de Consulta — Versao 7.11

A permissdo para o cadastramento dos usudrios no Sistema do Cadastro Unico sera
realizada pela CAIXA de forma gradual. Por isso, a disponibilizacao da Versao 7.11
— Modulo de Consulta ocorrerd de forma escalonada por critérios regionais,
conforme as datas indicadas no cronograma abaixo:

Cronograma de implantacdo do Modulo de Consulta — Versdo 7.11



Centro-Oeste 19.04.10

Sul 03.05.10
Sudeste 17.05.10
Nordeste 31.05.10
Norte 14.06.10

Como acessar o Mdodulo de Consulta — Versédo 7.11

Para ter acesso ao Médulo de Consulta - Versdo 7.11 do Sistema Cadastro Unico é
necessario solicitar as agéncias ou filiais da CAIXA o cadastramento de Usuario
Master do municipio, que sera o responsavel por cadastrar os usuarios municipais.
Esta solicitacao deve ser realizada nos dez dias que antecedem a implantacao do
modulo de Consulta no seu municipio, conforme o cronograma de implantagao.

IMPORTANTE: A Senarc publicou a Instrucdo Operacional n® 35 de 15 de abril de
2010, com informagdes sobre o Modulo de Consulta - Versdo 7.11 do Sistema
Cadastro Unico e com orientacdes sobre o passo-a-passo para o cadastramento do
Usuario Master.

ATENGAO: Uma teleconferéncia sobre o tema sera realizada no préximo dia 19 de
abril, a partir das 16 horas, com transmissao pela NBR. Veja como acompanhar a
teleconferéncia.

Procedimentos para saque de beneficios do Bolsa
Familia em municipios declarados em situacao de

emergéncia

As familias beneficiarias do Bolsa Familia que residem em municipos declarados
em situagdo de calamidade ou emergéncia podem sacar seu beneficio em
qualquer agéncia da CAIXA sem a apresentacdo de documento de identificacao
e do cartao PBF.

O MDS e a Caixa adotam procedimentos conjuntos para auxiliar as prefeituras
de municipios nessas situagbes para prestar atendimento a familias que
perderam todos os documentos, inclusive o Cartdo Bolsa Familia. Depois de
acordada a acao especial de pagamento com a Caixa, o MDS divulga aos
gestores dos municipios o procedimento a ser adotado, que usualmente é o
seguinte:

Ao atender as familias sem cartdao do Bolsa Familia ou documentos de
identificacdo, o gestor municipal deve emitir uma “Declara¢ao Especial
de Pagamento”, a qual possibilitard o pagamento do beneficio por meio
de guia individual. Esta Declaracdo é provisoria e possibilita o saque
apenas para o periodo acordado entre MDS e CAIXA referente ao
periodo de situacdo de emergéncia do municipio.

O gestor municipal deve orientar o beneficiario a se dirigir a agéncia da
Caixa que atende ao municipio com a Declaragdo Especial de
Pagamento previamente assinada por ele e pelo gestor municipal do
PBF para recebimento do pagamento do beneficio. A Declaragao e a
guia individual ficardo retidas na Caixa como comprovantes de
pagamento;

E recomendado que o gestor municipal faga contato com a respectiva


http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/menu_superior/legislacao_e_instrucoes/instrucoes-operacionais-1/menu_superior/legislacao_e_instrucoes/instrucoes-operacionais-1/io_35_consulta_v7.pdf
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http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/menu_superior/legislacao_e_instrucoes/instrucoes-operacionais-1/menu_superior/legislacao_e_instrucoes/instrucoes-operacionais-1/io_35_consulta_v7.pdf
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http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/noticias/teleconferencia-orienta-gestores-do-bolsa-familia-para-a-expansao-do-programa-em-2010
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agéncia da CAIXA sobre procedimentos a serem adotados, a fim de
evitar eventuais transtornos aos beneficiarios. Também é importante
acompanhar e monitorar a implementacdo das acdes especiais de
pagamento no municipio, demandando ajuda do MDS ou da Caixa
quando necessario.

IMPORTANTE: Os procedimentos para pagamento de beneficio do PBF em
situacdo de emergéncia ja foram adotados em meados de 2008 em Santa
Catarina e, em 2009, em diversos municipios do Norte e do Nordeste. No inicio
desta semana, o MDS e a Caixa formalizaram o entendimento da necessidade de
implementar os mesmos procedimentos para 0s municipios gravemente
afetados pelas enchentes no Estado do Rio de Janeiro: S3o Gongalo, Rio de
Janeiro, Niteroi, Araruama, Itaborai, Marica e Tangua.

ANOTE NA AGENDA

29 de abril - prazo final para registrar as informacgbes de freqli€éncia
escolar dos beneficiarios do PBF relativas aos meses de fevereiro e margo.
O registro das informacdes de freqiiéncia escolar é feito no_Sistema de
Fregiiéncia Escolar do MEC (Projeto Presenca).

30 de junho — termina o prazo para registro das informacdes de
acompanhamento das condicionalidades de salde, relativas ao 1°
semestre de 2010. O registro das informacoes de salde é feito no sistema
Bolsa Familia na Saude.

DUVIDA DA SEMANA

Quais relatorios de apoio a gestdo do Bolsa Familia estdao
disponiveis no Sibec?

O Sistema de Beneficios ao Cidadao (Sibec) é uma ferramenta fundamental
na Administracdo de Beneficios do Programa Bolsa Familia. Além de permitir
que o gestor municipal realize, de forma descentralizada, as acdes de
bloqueio, desbloqueio, reversao de suspensdao e de cancelamento, ele
fornece uma série de relatdrios Uteis para o acompanhamento do Programa
no municipio.

Dentro da opcdo Relatdorios do Sibec, estdo disponiveis os relatdrios
analiticos, que apresentam, de forma detalhada, os dados para
acompanhamento operacional e financeiro do Programa no municipio e os
relatorios sintéticos, que apresentam estes dados de forma resumida.
Veja quais sao os relatdrios disponiveis:

Relatoérios analiticos para acompanhamento operacional

1. Cartdes ndao-entregues — contém a lista dos cartoes emitidos
a cada periodo de 180 dias e nao ativados até a data da construcdo
do relatdrio.

2. Situacdo de beneficios (automatico) relatério mensal que
contém o histoérico das agoes de gestdo de beneficios do municipio



http://frequenciaescolarpbf.mec.gov.br/presenca/controller/login/efetuarLogin.php
http://frequenciaescolarpbf.mec.gov.br/presenca/controller/login/efetuarLogin.php
http://bolsafamilia.datasus.gov.br/w3c/bfa.asp

desde outubro de 2003.

3. Cartoes emitidos — relatério mensal gerado a partir de
informacdes do Sistema de Cartdo do Cidadao (Sicid), que contém a
referéncia do més em que o cartdo foi emitido, nome do
beneficiario, endereco, data de nascimento do titular do cartdo, NIS
€ municipio de origem.

Relatoérios analiticos para acompanhamento financeiro

1. Folha de pagamento - gerado mensalmente, contém as
principais informagGes cadastrais do responsavel legal e seus
dependentes (nome, endereco, NIS, codigo domiciliar) além de
informacdes sobre todos os beneficios da familia.

2. Beneficios nao pagos — contém informacdes sobre as parcelas
de beneficio ndo sacadas pelos beneficiarios, respeitado o prazo da
validade da parcela, ou seja, de 90 dias para o saque.

Relatdrios sintéticos para acompanhamento operacional

1. Relatorio sintético de cartdoes emitidos - relatdrio
consolidado de cartdes emitidos, separados por UF e municipio.

2. Monitoramento dos motivos de manutengdo — contém o
total de acdes de manutengdo de beneficios realizadas por
municipio e o motivo da acao.

3. Relatorio sintético de situacdo de beneficios (automatico)
— Relatdrio consolidado das acdes de manutencdo de beneficios.

4. Cartoes ndo-entregues - relatdrio em fase de implementacdo,
ainda ndo disponivel para download.

Relatoérios sintéticos para acompanhamento Financeiro

1. Folha de pagamento - Relatério consolidado da folha de
pagamento do PBF.

2. Beneficios nao pagos — relatério em fase de implementagao,
ainda nao disponivel para download.

3. Evolucao de beneficios — Relatdrio consolidado da evolugao de
beneficios no municipio (quantidade de inclusdo de familias e
desligamento de familias no municipio), permite ao municipio saber
a quantidade de familias que entram e saem no PBF, mensalmente.

Para mais informagGes sobre os relatorios do Sibec, consulte o Bolsa Familia
Informa 112.

PARA MAIS INFORMAGOES acesse o Fale Conosco do PBF ou entre em contato
com a Coordenacao de Atendimento da Senarc: (61) 3433-1500 ou fax (61) 3433-
1614/1615.
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