Desenvolvimento Social - m

Ministério do Desenvehdmento Social @ Combate & Fome

*- Bolsa Familia

INFORMA

N° 180 e 16 de julho de 2009

L
we FAIL BE TOBOL

Papel do Controle Social na gestao do
Programa Bolsa Familia

Conheca a importancia do Controle Social na gestdao do PBF e quais as
obrigacoes do poder publico municipal para que o controle seja realizado

O Controle Social

O acompanhamento das agbes do Estado pela sociedade civil contribui para a efetividade
das politicas publicas, aumentando o grau de confianca da populacdo na gestdo publica. A
Constituicdo brasileira de 1988 assegura a participacdo popular na gestdo das politicas
publicas na perspectiva do controle social sobre a acdo governamental.

O controle social € a participacdo da sociedade no acompanhamento e na fiscalizacdo das
politicas e programas publicos, trazendo propostas de mudancas e influenciando na tomada
de decisOes. Caracterizada como uma das formas de exercitar a cidadania, essa participagao
ocorre em diversos espagos publicos, como conferéncias, foruns, conselhos e comités de
politicas publicas, onde o controle social pode ser exercido.

A relevancia do Controle Social do Programa Bolsa Familia

O Controle Social do Programa Bolsa Familia tem um importante papel na melhoria da
qualidade das agGes do programa e, por isso, € um importante aliado do gestor do PBF.

O Controle Social deve estar presente em todos os municipios que aderiram formalmente ao
PBF. Em grande parte dos municipios essa responsabilidade é assumida pelo Conselho
Municipal de Assisténcia Social, o que amplia a possibilidade do planejamento de acdes
voltadas ao acompanhamento das familias em situacdo de descumprimento de
condicionalidades, bem como do acompanhamento da utilizacao dos recursos do IGD, visto
gue sdo alocados nos Fundos Municipais de Assisténcia Social.

O exercicio do Controle Social no PBF permite que o poder publico e a sociedade civil se
reinam periodicamente em um mesmo espaco para buscar solugdes compartilhadas,
criativas e negociadas que permitam potencializar a gestdo local do PBF. E também um
incentivo para a construcdo de uma cultura politica que faga avancar a consciéncia de
cidadania e traga resultados concretos para a melhoria da qualidade de vida dos
beneficiarios do Programa.

Por isso, a estrutura de Controle Social do PBF deve ser permanente e constituida com a
participacdo paritaria de representantes do poder publico e da sociedade civil. Seu
funcionamento deve ser regular, por meio de reunibes e audiéncias periddicas cujos
calendarios devem ser amplamente divulgados a populacdo. O Controle Social também deve
manter formas e estratégias de atendimento, interlocugdo com a populacdo e recebimento



de denuncia.
Responsabilidades do Controle Social no Bolsa Familia

O Controle Social do PBF atua no acompanhamento do programa, favorecendo a sua
transparéncia e a boa gestao das acdes. Em linhas gerais, as atividades que devem ser
realizadas pelos membros do Controle Social do PBF sdo:

e acompanhamento das agdes de cadastramento e atualizagdo cadastral, de gestao de
beneficios e de cumprimento das condicionalidades do Programa Bolsa Familia no
municipio;

e apoio a fiscalizagdo do Programa Bolsa Familia no municipio, assegurando que o
beneficio va para quem mais precisa e garantindo o acesso aos direitos sociais;

e sugestao e acompanhamento do desenvolvimento de outras politicas sociais para
favorecer a emancipagao das familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia;

» avaliacdo da oferta e da qualidade dos servigos de educagao, saide no municipio e de
assisténcia social;

e auxilio na identificacdo das familias mais pobres e mais vulneraveis do
municipio, para que sejam cadastradas e possam ter acesso aos programas
desenvolvidos para atender as suas necessidades, dentre eles, o Bolsa Familia;

e mobilizagdo da comunidade para participar do acompanhamento e fiscalizacao das
atividades do Programa Bolsa Familia, no municipio ou estado;

e acompanhamento e aprovacao da aplicacao dos recursos do IGD.

Em relacdo a essa Ultima atividade, as atribuicoes do Controle Social do PBF foram
fortalecidas com a publicagdo da Medida Proviséria n® 462/2009, em 15 de maio de 2009,
gue aperfeicoa 0os mecanismos de controle e transparéncia na utilizacdo dos recursos
transferidos a estados e municipios por meio do IGD. A prestacdo de contas devera ser
apreciada pela instancia responsavel pelo Controle Social do Bolsa Familia.

A definicao de como deve ser feita essa prestacao de contas ainda vai ser regulamentada e
as orientages serao divulgadas oportunamente (para saber mais, acesse o informe n°
173).

Papel do Poder Publico para o fortalecimento do Controle Social

Os compromissos assumidos pelo poder publico com o controle social do PBF est3o definidos
na Instrucdo Normativa - IN n° 01, de 2005, com o propdsito de potencializar o trabalho
exercido pelos membros do controle social. S3o eles:

« divulgar a existéncia do controle social a populagdo local, seu papel e importancia;

e providenciar o credenciamento dos conselheiros no Sibec;

e assegurar a participacdo do controle social no planejamento das acdes do PBF;

« oferecer espaco fisico com condicdes adequadas para o funcionamento da estrutura de
controle social do PBF; e

e garantir a manutengao das informagdes cadastrais do controle social atualizadas junto ao
MDS (Termo de Adesao); e

o disponibilizar aos conselheiros: .

» informagdes das familias cadastradas no Cadastro Unico e dos beneficiarios do PBF;

» informacdes das familias que nao cumpriram as condicionalidades; e

« informagdes atualizadas sobre a oferta dos servigos sociais do municipio, em especial
educacdo, saude e assisténcia social.

Para além das atribuicGes ja previstas na IN n°01, em breve os conselhos passardo a ter
acesso a Central de Sistemas da Senarc, com o perfil de consulta para o Sicon, bem como
para o preenchimento de questionario de acompanhamento das atividades de controle


http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/45/2009/462.htm
http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/menu_superior/legislacao_e_instrucoes/instrucoes-normativas-1/menu_superior/legislacao_e_instrucoes/instrucoes-normativas-1/instrucao_normativa_mdsn1-20-5-05-divulga_regras_para_instancias_controle_social_pbf.pdf

social. Os gestores municipais serdo 0s responsaveis por cadastrar os conselheiros na
Central de Sistemas da Senarc. O acesso aos modulos de consulta da Central de Sistemas
permitira maior autonomia do controle social na obtencao de informacdes sobre a gestao do
PBF.

Alfabetizacao de Jovens e Adultos

O Programa Brasil Alfabetizado (PBA), desenvolvido pelo Ministério da Educacgdo, € uma
das acdes complementares ao Programa Bolsa Familia (PBF). 1.269 municipios e 23
estados aderiram ao programa em 2009. Caso o Plano Plurianual do PBA ja tenha sido
aprovado, é possivel realizar a matricula dos alfabetizandos. E importante que seja
definida uma estratégia conjunta com as secretarias de educagdo para identificar e
mobilizar os beneficiarios do PBF e os inscritos no Cadastro Unico para se inscreverem
nas turmas de alfabetizacdo que estdo sendo criadas.

Procure o responsavel por essa acao na Secretaria Municipal ou Estadual de Educacao.

Consulte aqui os municipios e estados que aderiram ao PBA.

Orientacoes sobre troca de Responsavel pela Unidade Familiar

A Senarc esclarece que a troca de Responsavel pela Unidade Familiar (RF) deve ser feita
diretamente no Aplicativo de Entrada e Manutencdo de Dados do CadUnico — Aplicativo
off Line, ndo havendo necessidade de o Gestor encaminhar oficio a SENARC informando
esta troca.

Apds a atualizacdo do cadastro e a transmissao do arquivo a Caixa Economica Federal,
via conectividade social, deve ser importado o respectivo arquivo retorno que atualizara o
cadastro com o novo responsavel.

Caso a familia que substituiu o RF ja receba beneficio do PBF, este beneficio sera
transferido automaticamente para o novo responsavel.

Para mais informacOes sobre troca de Responsavel pela Unidade Familiar consulte a
Instrucdo Operacional n® 12, de 03 de fevereiro de 2006.

ANOTE NA AGENDA

31 de agosto — Ultimo dia para atualizar os cadastros com insconsisténcias na
informacdo de renda identificados na comparacdo da Base do CadUnico com a Rais.
Os arquivos com os cadastros que se encontram nessa situagao estdo disponiveis na
Central de Sistemas.

31 de agosto — prazo para atualizar dados dos beneficiarios da Revisao Cadastral.
A lista das familias que precisam atualizar os dados € disponibilizada mensalmente
na Central de Sistemas.

DUVIDA DA SEMANA



http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/menu_superior/informe-pbf/informe-pbf-gestores/menu_superior/informe-pbf/informe-pbf-gestores/arquivos/box-informe_planilhapba.pdf
http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/menu_superior/legislacao_e_instrucoes/instrucoes-operacionais-1/menu_superior/legislacao_e_instrucoes/instrucoes-operacionais-1/instrucao_operacional_12-2006.pdf
http://aplicacoes2.mds.gov.br/senarc/
http://aplicacoes2.mds.gov.br/senarc/

Se o cadastro da familia foi atualizado recentemente, como por exemplo
em abril de 2009, e a familia consta na listagem Rais ou Revisdo, é
necessario realizar a atualizacao novamente?

Sim. Familias identificadas na Revisdo Cadastral estdao com cadastros desatualizados
desde dezembro de 2006. Se a familia consta na lista é porque o cadastro deve ser
atualizado.

Ja no caso da Rais, se familia estd na lista e teve seu cadastro atualizado
recentemente, mas ndo foram atualizados os campos referentes a renda da familia,
o cadastro continua desatualizado para a agdo da RAIS, e entdo é necessaria uma
nova atualizacdo.

PARA MAIS INFORMA(;f)ES acesse o Fale Conosco do PBF ou entre em contato com a
Coordenacao de Atendimento da Senarc: (61) 3433-1500 ou fax (61) 3433-1614/1615.



http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/fale_conosco
http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/fale_conosco
http://www.ead.mds.gov.br/

