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Sibec tera novas funcionalidades
a partir de 13 de agosto

Alteragoes efetuadas no Sistema de Gestao de Beneficios a permitirao
repercussédo diaria de alteracdes cadastrais e a visualizagdo de algumas
informagoes do CadUnico no médulo de consulta do Sibec. A suspensdo por
descumprimento de condicionalidades também podera ser tratada no sistema.

O Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) e a CAIXA acabam de
concluir mais uma etapa de melhorias no Sibec. Com essas melhorias, a rotina de
repercussao automatica das alteragbes cadastrais foi aprimorada. Isso significa que,
guando o municipio realizar alteragGes cadastrais de familias que recebem beneficio do
Bolsa Familia, ocorrera um reflexo na situagdo dos beneficios da familia em até quatro dias.
Além da introducdo do reflexo diario das alteragGes cadastrais efetuadas no CadUnico pelos
gestores municipais, serao introduzidas outras novidades no sistema.

Conhega as outras novidades do Sibec

Exibicdo de informagbes cadastrais — Poderdo ser visualizadas no Sibec informagoes
do CadUnico que impliquem reflexo na situacao de beneficio, tais como:

e Data de nascimento do Responsavel Familiar;

Data de nascimento e idade em janeiro do ano corrente para as
criancas/adolescentes que tém beneficio associado;

Conversao de NIS de Responsavel Familiar ou de dependente;
Inclus3o de dependente na familia;

Exclusdo de dependente na familia;

Criancas/adolescentes cadastradas em mais de uma familia;

Valor da renda per capita da familia;

Mudanca de domicilio/municipio ao qual o beneficio esta associado;
Inclusdo/Exclusdo da familia em Pactuagao;

Marcacao do campo 270 para situacao de trabalho infantil;
Substituicdo de responsavel familiar;

Estas informagdes do CadUnico podem ser visualizadas no Sibec clicando na opgdo
Historico Familiar/consulta de beneficio por beneficiario/consulta de beneficio
por familia. Ao clicar no NIS desta pessoa, abrira a tela Dados Cadastrais Pessoais no
Sibec. Para cada alteragao cadastral registrada, é exibida a data em que houve a alteragdo.

Como fica o processamento de alteragoes cadastrais?

O gestor municipal efetua alteragbes cadastrais digitando os dados no aplicativo offfine do
CadUnico e encaminha essas alteracdes para a CAIXA, utilizando o aplicativo Conectividade
Social. Em até dois dias, recebe o arquivo-retorno, que da o resultado do processamento
das alteracbes cadastrais enviadas. Se os arquivos-retorno voltarem com a situagao



“processado”, as alteracdes cadastrais foram incorporadas pela Base Nacional do CadUnico
e, entdo, sdo enviadas ao Sibec em até dois dias. Assim, a repercussdo das alteragGes
cadastrais na situacao do beneficio, que antes ocorria uma vez por més, passa a ser didria.
Para cada familia consultada no Sibec serd possivel saber a data da ultima alteracdo
cadastral, que ficara marcada nas telas de consulta.

ATENCAO: em relacdo as parcelas do beneficio, se todos os beneficios da familia forem
cancelados, em dois dias todas as parcelas ndo-sacadas serdao canceladas. Caso a
alteracdo cadastral implique alteracao no valor da parcela financeira, a repercussao no
sistema de pagamento respeitara o calendario de geracao da folha de pagamento.

Tratamento de Multiplicidade de Criangas - nos casos em que se detectar
multiplicidade de beneficios para criancas/adolescentes, ou seja, mais de um beneficio
variavel para a mesma crianca ou adolescente, em situacao diferente de “cancelado”,
somente um desses beneficios serd mantido. Os demais beneficios serdo cancelados pelo
motivo DUPLICIDADE DE CADASTRAMENTO. O beneficio que permanecera liberado é
aquele com data de alteracao/atualizacdo cadastral mais recente e, em caso de empate,
aquele com maior nimero identificador de beneficio no Sibec.

Suspensao de beneficio por descumprimento de condicionalidade - a atividade de
“suspensdo” de beneficios das familias do PBF sera exibida como tal no Sibec, e ndo mais
como bloqueio como acontecia de forma provisdria anteriormente, facilitando o
entendimento pelos gestores municipais de que a interrupcdo no pagamento de uma
determinada familia se deu pela aplicacdo de uma sancdo por descumprimento de
condicionalidades.

Como funcionara esta suspensao?

Quando for efetuado o comando de “suspensao” de pagamento para uma familia pela
Senarc, o Sibec ndo gerara as duas parcelas seguintes do beneficio. Por exemplo, se uma
familia descumprir alguma das condicionalidades exigidas pelo PBF e for comandada a
suspensao para a folha de agosto de 2008, com a indicacao de que a suspensao vale por
duas folhas de pagamento, as parcelas de agosto e setembro de 2008 ndo serao geradas.
No Sibec, a situacdo do beneficio sera “suspenso”, enquanto durar a suspensao, € o motivo
associado serd sempre o “Descumprimento de Condicionalidade”. Em seguida, no més de
outubro de 2008, o beneficio tera a suspensdo revertida automaticamente e passara para a
situacdo “liberado” no SIbec. As parcelas de outubro em diante voltardo a ficar disponiveis
para a familia, sem geragao de parcelas retroativas.

Reversdo de beneficio - A reversao de beneficio sera usada para comandar reversao de
cancelamento ou reversao de suspensao de beneficio, conforme a situacao da
familia.

Toda Reversdo de Beneficios levard a uma reavaliagdo unica. Significa dizer que um
beneficio submetido a este processo tera suas informacdes cadastrais analisadas
imediatamente com a finalidade de conferir se a familia mantém suas condicdes de
concessdo de beneficios do Bolsa Familia. Se a familia atender aos critérios para concessao
do beneficio, ele fica na situagdo “beneficio liberado”; caso contrario, passa para a situagao
“beneficio cancelado”, indicando o motivo do cancelamento.

Sera possivel comandar a reavaliacao Unica com a agao “Reversdo de Beneficios” para as
seguintes situacdes: beneficios liberados, em pagamento, suspensos, cancelados e
encerrados. Para os beneficios suspensos, caso o resultado da reversdo de beneficio seja
beneficio liberado, havera geracdo de parcelas retroativas para o periodo em que o
beneficio esteve suspenso.



Substituicdo de Respgnsével Familiar - quando houver alteracdo do responsavel pela
unidade familiar no CadUnico, também ocorrera a substituigdo desse responsavel no Sibec.
Neste caso, todos os beneficios da familia ficardo vinculados ao NIS do novo responsavel
pela unidade familiar. Os beneficios passarao pela reavaliacao Unica.

Nos modulos de consulta e de manutencdo serdo exibidas todas as informagbes de
beneficios, tanto do responsavel familiar atual quanto do anterior, sem que se perca o
histdrico das atividades de gestdo de beneficio comandadas para o responsavel familiar
anterior. Isto se aplica aos domicilios onde o novo responsavel ja era membro da familia.

Quando for incluida uma pessoa nova na familia para exercer o papel de responsavel pela
unidade familiar, os beneficios vinculados ao responsavel familiar anterior serdo cancelados
pelo motivo “substituicdo de responsavel legal” e serdo criados novos beneficios para o
novo responsavel familiar.

Em todos os casos, havera geracdo de cartdo Bolsa Familia para o novo responsavel
familiar, que sera entregue pelos Correios.

Mudanca de municipio - quando uma familia mudar de municipio e se cadastrar em um
novo municipio, o novo domicilio sera marcado como ativo e o domicilio ao qual o beneficio
estava associado recebe a marcacao de inativo. Como reflexo dessa alteracao cadastral, o
beneficio sera cancelado no municipio anterior pelo motivo “Mudanca de Municipio/
Domicilio” e um novo beneficio serd concedido no municipio com o domicilio ativo.
Importante lembrar que a mudanca de municipio também leva todos os beneficios da
familia a passarem pela reavaliacao Unica.

O histérico de atividade de gestao de beneficio aplicada a familia no municipio anterior sera
visualizado no beneficio do municipio novo. Entretanto, a data dessas atividades serad a
data da mudanga de municipio.

Atengao: ja esta disponivel uma nova versao do Manual do Sibec com mais informagdes
sobre as novas telas e funcionalidades. Acesse:
http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/menu_superior/manuais-e-publicacoes-1

Atencao para as datas de normalizacao do processamento dos sistemas

Para implantagdo da repercussdo diaria, a CAIXA precisou interromper 0 processamento
dos arquivos enviados pelos municipios pelo aplicativo Offline do CadUnico, e deixar
indisponivel o mddulo de manutengdo do Sibec. A tabela abaixo informa quando o
funcionamento desses sistemas volta ao normal.

Sistema Prazo Funcionamento do Sibec e o CadUnico

A CAIXA voltara a enviar os arquivos-retorno
aos municipios. Neste periodo, serdao
gerados os arquivos-retorno dos cadastros
enviados pelos municipios entre 12/7 e

De 15/agosto
a 19/agosto

31/07.
i A CAIXA voltara a enviar os arquivos-retorno
CadUnico aos municipios. Neste periodo, serdo

De 22/agosto

a 27/agosto gerados os arquivos-retorno dos cadastros

enviados pelos municipios entre 01/08 e
26/08.

O processamento dos arquivos extraidos do
aplicativo off-line do CadUnico ocorrera
normalmente. para 0s arauivos

De 28/agosto
em diante



encaminhados a partir de 27/08, com
geragao do arquivo-retorno em até dois dias.

Reabertura do moédulo de manutengdo do
Sibec.

De 16/agosto Serdo refletidas nos beneficios as alteracoes
a 27/agosto cadastrais enviadas entre 12/7 e 26/08.
Sibec A repercussdo diaria entra no fluxo normal
de processamento das alteracdes cadastrais
28 de agosto  efetuadas pelos municipios a partir de 27/08,
que terdo reflexo na situacdo do beneficio
em até quatro dias.

15/agosto

FIQUE ATENTO!

Os municipios deverdo aguardar o recebimento da carta contendo /ogin e senha de acesso
até o dia 15/08. Caso nao tenham recebido a carta até esta data, deverdo proceder ao
envio do oficio, conforme descrito na Instrucao Operacional n® 22, de 25 de julho de 2008.

E importante que, antes de entrar em contato com a Senarc, o municipio certifique-se de
gue a carta ndo foi recebida por outra pessoa que nao o proprio gestor municipal.

Havendo substituicdo do gestor municipal, € necessario fazer a alteragdo dos dados
primeiramente no SGI por meio da conta cddigo IBGE + senha do municipio e somente
depois, solicitar /ogin e senha para acesso ao sistema.

Atencdo para os prazos do Programa Bolsa Familia:

19 de setembro — final do periodo de inscricdes do Segundo Prémio Praticas
Inovadoras na Gestdo do PBF. Inscreva-se aqui.

A indicacdo de um novo responsavel pode ser simultanea a exclusdo do
responsavel anterior?

O aplicativo do Cadastro Unico permite a exclusdo do responsavel familiar com a
indicacdo, ao mesmo tempo, de outro responsavel, desde que o novo responsavel
ja esteja no cadastro da familia. Porém, para garantir a agdo, recomenda-se que o
municipio realize a substituicdo do responsavel pela familia e, apds o
processamento da informagdo, exclua o responsavel anterior. Se houver beneficio
do Bolsa Familia vinculado a familia, o Sistema de Gestao de Beneficios (Sibec) ira
transferir o beneficio financeiro para este novo responsavel pela familia e novo
cartdo magnético sera emitido automaticamente. Assim, & recomendavel que
sempre que o municipio fizer a substituicdo de responsavel familiar, também
atualize as informacdes de endereco do domicilio, que poderd ser usada pela



http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/menu_superior/legislacao_e_instrucoes/instrucoes-operacionais-1/io_22_-_central_de_sistemas_final-04-08-08.pdf
mailto:rcn_cidadania@sedh.gov.br
http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/observatorio/2o-premio-praticas-inovadoras
http://www.ead.mds.gov.br/
mailto:rcn_cidadania@sedh.gov.br
http://www.ead.mds.gov.br/

CAIXA para localizar a familia e entregar o novo cartdo.

PARA MAIS INFORMAGOES acesse o Fale Conosco do PBF ou entre em contato com a
Coordenacao de Atendimento da Senarc: (61) 3433-1500 ou fax (61) 3433-1614/1615.



http://www.ead.mds.gov.br/
http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/fale_conosco
http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/fale_conosco
http://www.ead.mds.gov.br/

