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COMUNICADO 

Indisponibilidade do Módulo de Manutenção do Sibec  
 

A Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (Senarc), do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate à 
Fome (MDS), informa que o Módulo Manutenção do Sistema de Benefícios ao Cidadão (Sibec) estará 

indisponível nesta quarta e nesta quinta-feira, 8 e 9 de julho de 2015. A interrupção se deve à geração 

da Folha de Pagamentos deste mês do Programa Bolsa Família. 

Nos dois dias, não será possível realizar ações de administração de benefício (bloqueio, desbloqueio, 

cancelamento e reversão de benefício). Os demais módulos do Sibec (Consulta, Infraestrutura e Relatório) 
permanecerão em funcionamento. 

A Senarc/MDS orienta que o atendimento aos beneficiários do Bolsa Família continue de forma regular. As ações 
de administração de benefícios que não puderem ser operacionalizadas no Sibec durante esse tempo devem ser 

registradas pelos municípios no Formulário-Padrão de Administração de Benefícios (FPGB) e processadas no 

Sistema assim que o Módulo Manutenção ficar disponível. 
 

 

  

  
 

PARA MAIS INFORMAÇÕES, acesse o Fale com o MDS ou entre em contato com a Central de 

Relacionamento do MDS: 0800 707 2003 (de segunda a sexta-feira, das 7h às 19h). 
 

 

 

http://www.mds.gov.br/falemds/

