Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome

BOLSA FAMILIA INFORMA

Secretaria Nacional de Renda de Cidadania — Senarc 5 de janeiro de 2016

COMUNICADO
Maddulo Manutencao do Sibec fora do ar

A Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (Senarc), do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome (MDS), informa que o Médulo Manutencao do Sistema de Beneficios ao Cidadao (Sibec) estara
indisponivel de 6 a 8 de janeiro de 2016 (quarta a sexta-feira). A interrupcdo ocorre para que possa
ser gerada a Folha de Pagamentos deste més do Programa Bolsa Familia.

0 Modulo Consulta ficara disponivel — no entanto, poderdo ocorrer periodos de instabilidade.

A Senarc/MDS orienta que o atendimento aos beneficiarios do Bolsa Familia continue de forma regular. As
acbes de administracao de beneficios que ndo puderem ser operacionalizadas no Sibec durante esse tempo
devem ser registradas pelos municipios no Formulario-Padrdo de Administracdo de Beneficios (FPGB) e
processadas no Sistema assim que o Mddulo Manutencdo estiver disponivel novamente.

PARA MAIS INFORMAcﬁES, entre em contato com a Central de Relacionamento do MDS, pelo enderego
http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/contato ou pelo telefone 0800 707 2003.



http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/contato

