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COMUNICADO

Indisponibilidade do SIBEC

O Sistema de Beneficios ao Cidaddo (Sibec) encontra-se temporariamente indisponivel, em decorréncia de
problemas de infraestrutura tecnoldgica na migracdo dos sistemas operados pela CAIXA para 0 novo
Datacenter, em Brasilia-DF. A Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (Senarc), do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), ja solicitou a Caixa que o funcionamento seja restabelecido
0 mais rapidamente possivel. Assim que o Sibec estiver novamente disponivel, todos os municipios receberdo
comunicado de aviso.

PARA MAIS INFORMAGOES, acesse o Fale Conosco do PBF ou entre em contato com a Central de
Relacionamento da Senarc: 0800 707 2003.



http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/fale_conosco

