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“Mapeamento de Boas Praticas em Ag¢ées Voltadas Para a

Melhoria da Qualidade de Vida da Populacéo Idosa — 12 Edi¢ao”

ORIENTACOES PARA PARTICIPACAO

1. CONSIDERACOES INICIAIS

Com o objetivo de conhecer e divulgar boas préaticas em acdes voltadas
para a promocao da melhoria da qualidade de vida da populacdo idosa
desenvolvidas nos municipios aderidos a Estratégia Brasil Amigo da Pessoa
Idosa (EBAPI), estdo abertas as inscricbes para a primeira edicdo do
Mapeamento de Experiéncias em Boas Praticas em Acdes Voltadas para a
Melhoria da Qualidade de Vida da Populacdo ldosa. Trata-se de uma iniciativa
do Departamento de Atencéo ao Idoso do Ministério da Cidadania com o apoio
técnico da Organizacdo das Nacbes Unidas para Educacédo, Ciéncia e Cultura
(Unesco) conforme Projeto 914/BRZ/3048 - Edital n® 14/2019.

O Departamento de Atencdo ao ldoso coordena a Estratégia Brasil
Amigo da Pessoa ldosa (EBAPI), uma iniciativa do Ministério da Cidadania com
a participacdo do Ministério da Saude e do Ministério da Mulher, da Familia e
dos Direitos Humanos, apoiada por parceiros nao governamentais
(Organizacao Pan-Americana da Saude, da Organizacdo Mundial da Saude)
para incentivar as municipalidades a promoverem acdes voltadas para o
envelhecimento ativo, saudavel, sustentavel e cidaddo da populacdo idosa

brasileira, sobretudo a mais vulneravel.

Esta iniciativa foi inspirada no mapeamento de Experiéncias de Boas
Praticas em Gestédo Publica no campo do Envelhecimento e Saude da Pessoa
Idosa do Ministério da Saude, realizada em parceria com a FIOCRUZ

(ICICT/Fiocruz), que estad na sétima edicdo. Sendo assim, acredita-se que o
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compartilhamento dessas experiéncias bem-sucedidas podera aproximar e
inspirar outros municipios na abordagem do envelhecimento de sua populacao
idosa, contribuindo para que esse sucesso seja alcancado também em outras
localidades, demonstrando que € possivel tornar as cidades mais acolhedoras

e amigaveis as pessoas idosas.

Espera-se gue este mapeamento proporcione um ambiente propicio
para a troca de saberes entre gestores publicos municipais, prestadores de
servigos, conselheiros e a populacdo idosa, oferecendo aprendizado para
todos, e que os participantes que inscreverem suas Experiéncias se sintam
prestigiados pelo reconhecimento em ambito nacional das historias
compartilhadas.

Agradecemos a atencdo, com a certeza de que entre 0s municipios que
compdem a EBAPI existe grandiosa riqueza de experiéncias que merecem ser

divulgadas! Compartilhe conosco!

2. REQUISITOS PARA A PARTICIPACAO

» S&o alvo deste mapeamento 0s municipios que fazem parte da
Estratégia Brasil Amigo da Pessoa Idosa (EBAPI). Cabe destacar que os
demais municipios podem participar desde facam adesdo a Estratégia
pelo link: http://sisbapi.paas.cidadania.gov.br/login

= Podem enviar experiéncias os Orgdos Gestores do Poder Executivo
Municipal e Instituicdbes Nao Governamentais vinculadas a

Administracdo Publica Municipal.

= As experiéncias podem ter varios anos de existéncia, mas devem ser

consideradas as acoes desenvolvidas no ano de 2019.


http://sisbapi.paas.cidadania.gov.br/login
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3. PROCESSO DE INSCRICAO

As inscrigBes podem ser realizadas por meio do formulério eletrénico

(FormSUS) disponivel no link:
http://formsus.datasus.gov.br/site/formulario.php?id aplicacao=52838

A proposta é que as questdes do envelhecimento possam ser abordadas

de diversas perspectivas. Portanto, no momento da inscricdo, o participante
deverd escolher apenas a categoria que melhor contempla a PRINCIPAL
atividade da Experiéncia inscrita, conforme as 8 (oito) dimensdes da EBAPI:

1)

2)

3)

4)

Ambiente fisico: Essa dimenséo diz respeito a relacédo e qualidade dos
espacos disponiveis para as pessoas idosas, para a sua socializacéo e
integracdo na vida publica (acessibilidade, iluminagdo, calcamento,
presenca e conservacao de banheiros publicos, pracas com bancos,
pontos de encontros comunitarios etc).

Transporte e mobilidade urbana: Essa dimenséo diz respeito a acdes
para garantia da gratuidade nos transportes coletivos publicos urbanos e
semiurbanos, a partir dos 65 anos; para melhorar a acessibilidade no
transporte publico; para capacitacdo de funcionarios do transporte
publico para a compreensao do processo de envelhecimento, respeito
aos assentos prioritarios, informacdo as pessoas idosas chegarem ao
seu destino, entre outras.

Moradia: Essa dimenséo diz respeito a relacdo de acdes e servigos que
priorizem a aquisicdo de moradias por pessoas idosas; relacdo de
campanhas sobre acessibilidade e seguranca nas moradias, bem como
sobre sustentabilidade (economia de agua, luz etc.); entre outros.

Participacdo: Essa dimensdo diz respeito a identificagdo de espacos
que possibilitem a participacdo efetiva das pessoas idosas na
sociedade, participacdo civica e emprego. Como exemplos, estdo
espacos onde se tomam decisdes de seu interesse e onde se discutem
as garantias dos seus direitos (como conselhos, féruns, conferéncias,


http://formsus.datasus.gov.br/site/formulario.php?id_aplicacao=52838
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associacfes e outros), espaco no mercado de trabalho (empresas que
empregam pessoas idosas ou setores publicos para trabalhos
remunerados ou voluntarios).

Respeito e inclusdo social: Essa dimenséo diz respeito a relacdo de
eventos com atividades intergeracionais, esportivas, recreativas e
culturais de interesse de pessoas idosas em lugares diversos;
identificacdo de espacos de convivéncia (servicos de convivéncia e
fortalecimento de vinculos disponiveis no SUAS, grupos de convivéncia
em instituicbes diversas, clubes); iniciativas para garantir acesso a
beneficios e programas sociais destinados a pessoas idosas; acdes para
garantia dos direitos assegurados a pessoa idosa (atendimento
prioritario, que compreende tratamento diferenciado e atendimento
imediato, entre outros); servicos de acolhimento e tratamento das
denuncias referentes a violacao de direitos da pessoa idosa; existéncia
de campanhas de prevencéao de violéncia contra a pessoa idosa.

Comunicacdo e informacdo: Essa dimensdo diz respeito a
identificacdo de acdes de divulgacdo de assuntos de interesse da
populacao idosa; divulgacdo de servigos e beneficios para a populacéo
idosa; divulgacdo de atividades culturais e de lazer locais, com
divulgacao do direito a meia-entrada para a pessoa idosa, entre outras.

Oportunidades de aprendizagem: Essa dimensdo diz respeito a
identificagcdo de atividades formativas e informativas destinadas as
pessoas idosas, como alfabetizacdo; identificacdo de projetos de
inclusdo digital e socializagdo das pessoas idosas; identificacdo de
cursos disponibilizados que empoderem a pessoa idosa em diversas
areas (educacdo financeira; preparacdo para a aposentadoria, entre
outros), entre outras.

8) Apoio, saude e cuidado: Essa dimensé&o diz respeito a identificagédo de

trabalhos relacionados a cuidados de salde e assisténcia social por
meio de instituicbes governamentais e ndo governamentais que prestam
assisténcia a pessoa idosa em ambito municipal; relacéo de servigos do
Sistema Unico de Assisténcia Social ofertados a populacdo idosa;
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identificacdo de politicas e ac¢bes locais de promoc¢do da saude das
pessoas idosas; experiéncia de acdes para melhorar a qualidade de
atendimento da pessoa idosa nas unidades/servicos de saude, entre
outras.

Para a identificacdo da dimensdo mais adequada, recomenda-se que 0
participante observe o conteudo do Guia 4 — Como fazer um Plano de Acao,
constante no link: http://mds.gov.br/assuntos/brasil-amigo-da-pessoa-
idosa/bases-de-sustentacao

4. AVALIACAO DAS EXPERIENCIAS

As experiéncias serdo avaliadas por um comité composto por
representantes dos Ministérios integrantes da EBAPI e pesquisadores da
tematica do envelhecimento, sendo os nomes dos avaliadores preservados, por

tratar-se de processo sigiloso.

Os seguintes critérios serdo utilizados pelos avaliadores para a

atribuicdo das pontuacdes para cada Experiéncia:

1) Envolvimento com outras dimensdes da EBAPI;

2) Justificativa e objetivos;

3) Abrangéncia ao publico alvo da EBAPI (CadUnico/ Bolsa Familia/ BPC);
4) Abrangéncia territorial,

5) Capacidade de atendimento;

6) Estrutura de recursos humanos (equipe responsavel);

7) Intersetorialidade;

8) Interinstitucionalidade (Parcerias);

9) Participacao do Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa;
10) Atividades desenvolvidas;

11) Periodicidade;

12) Originalidade;

13) Consulta/ opinido das pessoas idosas;

14) Utilizagao/ recursos financeiros (manutencao da iniciativa);

15) Autoavaliacao dos resultados pela equipe responsavel;

16) Descricao dos resultados;

17) Reconhecimento da populagao idosa,;

18) Méritos em outros processos de avaliacao;


http://mds.gov.br/assuntos/brasil-amigo-da-pessoa-idosa/bases-de-sustentacao
http://mds.gov.br/assuntos/brasil-amigo-da-pessoa-idosa/bases-de-sustentacao

Il [S” PP PATRIA AMADA

MINISTERIO DA | ##% BRASI L
CIDADANIA SN covERNO FEDERA

Organizagio .

das Nagdes Unidas -
para a Educacso, «

a Ciéncia e a Cultura .

19) Tempo de funcionamento;

20) Potencial de replicacéao;

21) Institucionalizacdo como politica publica;
22) Divulgacao em meio digital.

As experiéncias submetidas passardo inicialmente por uma etapa
eliminatéria na qual serdo considerados o preenchimento correto da ficha de
inscricdo e a clareza das informacfes enviadas. Em uma segunda etapa
classificatéria, cada um dos itens apresentados recebera uma nota de (0 a 10),
sendo a nota da experiéncia obtida pela média das pontuacfes recebidas nos
critérios de avaliacdo e a nota final sera definida pela média das pontuacdes
dos avaliadores visando a riqgueza de multiplos olhares e a imparcialidade do

processo.

Salienta-se que nos campos abertos da ficha de avaliacdo seréo
considerados a capacidade de sintese e desenvolvimento da linguagem escrita
para compreensdo das informacdes enviadas. Além disso, as informacdes
fornecidas devem ser veridicas, sendo que o0s responsaveis podem ser
contactados e solicitados mais dados visando melhor compreensdo e

comprovacao.

Cada municipio podera enviar varias experiéncias (ndo ha limites de
submissdo), porém sé podera ser classificado em primeiro lugar em apenas
duas dimensdes. As experiéncias serdo avaliadas e classificadas levando em
consideracédo as dimensfes da EBAPI e a regido geografica de origem com o

intuito de contemplar as diversidades dos contextos regionais brasileiros.

Os casos omissos serao resolvidos pelo comité avaliador e sua deciséo

final é considerada suprema, irrevogavel e inapelavel.
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5. DIVULGACAO DOS RESULTADOS

Os resultados serdo divulgados pela internet na pagina da EBAPI,

vinculada ao site do Ministério da Cidadania: http://mds.gov.br/assuntos/brasil-

amigo-da-pessoa-idosa e serdo encaminhados a todos os participantes pelo

seu endereco eletrénico cadastrado. Além disso, serdo publicizados para
gestores publicos, Conselheiros, profissionais que trabalham com a populacao
idosa, pesquisadores da area do envelhecimento e a sociedade como um todo
pela lista de contatos do Departamento de Atencéo ao Idoso (DAI).

6. CERTIFICACAO DAS EXPERIENCIAS

Ao todo, seréo selecionadas 18 (dezoito) experiéncias para compor um
Guia de Boas Praticas em Gestédo Publica Municipal voltadas para a Populacéo
Idosa, que sera disponibilizado para os governos estaduais, municipais e do
Distrito Federal, disseminando boas experiéncias existentes na implementacao
e desenvolvimento de acdes voltadas a promocdo de uma politica local para as

pessoas idosas no contexto das dimensdes da EBAPI.

Para a construcdo do Guia de Boas Praticas, os municipios que
ocuparem a primeira colocacéo na classificagdo em cada dimenséao receberéo
visitas da consultoria responsavel pelo mapeamento para obter mais detalhes
gue subsidiardo o desenvolvimento do contetdo técnico. Para os demais seréao
agendadas entrevistas por telefone e/ou e-mail. O material produzido sera tera
os direitos reservados ao Ministério da Cidadania, mas sera de dominio publico

a ser disponibilizado a todos os interessados, pela internet, com livre acesso.


http://mds.gov.br/assuntos/brasil-amigo-da-pessoa-idosa
http://mds.gov.br/assuntos/brasil-amigo-da-pessoa-idosa
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Além de compor a publicacdo do Guia de Boas Préticas, as experiéncias
selecionadas receberao certificagdo concedida pelo Departamento de Atencéo
ao ldoso e os(as) coordenadores(as) técnicos poderéao ser convidados(as) para
apresentarem seus trabalhos em Brasilia.

6. CRONOGRAMA
b) Inscri¢cdes: de 20/12/2019 a 10/01/2020.
c) Avaliagdo das inscrigdes: 11/01 a 16/01 de 2020.

d) Divulgacéao de resultados: 17/01/2020.

7. DUVIDAS

As davidas podem ser esclarecidas pelo e-mail:
paulo.medeiros@consultor.cidadania.gov.br



mailto:paulo.medeiros@consultor.cidadania.gov.br

