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APRESENTACAO

Ola Gestor/Técnico do PBF!

O Sistema de Gestdo do Programa Bolsa Familia - (SIGPBF), além de possibilitar a
disponibilizacdo de dados atualizados das equipes que participam da gestdo do Programa nas
trés esferas de governo, também permite ao gestor ou coordenador acompanhar as
informacgdes de sua adesdo e fornece instrumentos de dados de gestdo do MDS, dos
estados, do Distrito Federal e dos municipios. Este Sistema torna mais agil o processo de
comunicac¢ao dos gestores e coordenadores com o MDS.

Este guia de navegacdo apresenta a integracdo entre o SIGPBF e o Sistema de
Condicionalidades (SICON).

E importante lembrar, ainda, que sua leitura deve ser articulada com a utilizacdo do
SIGPBF para que vocé possa acompanhar, passo a passo, todas as orientacdes e
ambientar-se com facilidade ao novo Sistema de gestao.

Enfim, com a implantacdo do SIGPBF, todos ganharam uma atuacdao mais integrada
da gestdo em um Unico Sistema, em linguagem simples, moderna e no contexto de uma
interface padronizada.

Bomtrabalho!



1.INTRODUCAO

O Programa Bolsa Familia (PBF) tem por objetivo articular os diversos agentes politicos
visando a promocgao e a inclusdo social das familias que vivem em situacdo de pobreza e de
extrema pobreza. Dessa forma, estabeleceu um modelo de gestdao compartilhada, em que a
Unido, os estados, o Distrito Federal e os municipios atuam como corresponsaveis pela sua
implantacdo, gestao e fiscalizacao.

A gestdo do Programa Bolsa Familia é realizada de forma descentralizada, por meio da
conjugacao de esforcos entre os entes federados. Essa diretriz consta da Lei n2 10.836, de 9 de
janeiro de 2004, que instituiu o Programa.

Nesse sentido, o Programa necessita da participacdo efetiva dos trés niveis de
governo, como corresponsaveis pela sua implantacdo, estabelecendo um modelo de gestdo
compartilhada, com atribuicdes para cada ente federado.

O Programa Bolsa Familia possui trés processos principais: Gestdao de Beneficios,
Gestdo de Condicionalidades e Gestdo Financeira e conta com um Sistema de
operacionalizacdo e gestdo, o Cadastro Unico. A implantagdo do PBF pressupde que estes
processos e o Cadastro Unico sejam realizados de forma compartilhada com os estados, o
Distrito Federal e os municipios. Orienta, ainda, que o MDS desenvolva e utilize mecanismos
de controle e acompanhamento para cada um deles, de forma a garantir a boa focalizagdo do
Programa Bolsa Familia e o pleno cumprimento dos requisitos legais.

A Entre as principais funcionalidades do SIGPBF disponiveis ao usuario, destacamos:
Aplicativo Controle de Acesso — Login e senha;

Aplicativo de Adesao Municipal;

Aplicativo de Adesao Estadual,;

Aplicativo Upload/download de Arquivos;

Aplicativo de Formularios (Sasf);

Aplicativo de integracdio com o Cecad (Consulta, Selecdo e Extracdo de Informagdes do CadUnico); e

Aplicativo de integragdo com o Sistema de Condicionalidades (Sicon)

I> ATENGCAO: Recomenda-se que regularmente visitem o sitio do Programa Bolsa Familia
(www.mds.gov.br/bolsafamilia) para verificar se ha divulgacdo de novas informacdes sobre a
Gestdo do Programa Bolsa Familia e atualizagdes de seus Sistemas.



http://www.mds.gov.br/bolsafamilia)

2.ACESSO AO SIGPBF

O Sistema de Gestdo Bolsa Familia (SIGPBF) serd acessado a partir do endereco
eletrbnico:

http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/sistemagestaobolsafamilia

Apds acessar o endereco, vocé sera encaminhado a uma tela publica de apresentacao do
SIGPBF. Na parte superior a direita da tela, conforme imagem a seguir, basta inserir seu login de
usudrio, informar a senha de acesso e clicar no botdo [EEE -
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Sistema de Gestdo do Programa Bolsa Familia

Esqueci meu Login |  Esqueci minha Senha | Mapa do Site | Acessibilidade | Fale conosco

Estados e Municipios Login Senha entr i

Eem-vindo ao SIGPBF.

Com o objetivo de aperfeipoar e integrar a gestdo de seus principais pracessos, s Secretaria Nacions| de Renda de Cidadania (Senarc), em conjunto cam o Dep de Tecnologia do MDS, d fveu o
Sistema de Gestdo do Programa Solsa Fsmilia (SIGPEF). Este sistema & uma aplicagio online, com entrada Unics, segurs = dentficada.

O SIGPEF serd ampliado coms poragdo 2 disp o de noves médulos pars spoiar os processos de gestdo do Cadastra Unico, da relagdo com estados & municipios, do controle
sacisl, de beneficios, das condicionalidedes entre outros.

Pars consutts piiblica, cique em Estados e Municipios na parte superior esquerds da tels. Vook terd acesso &s informagdes do PBF em todos os estados & municipios brasiieiros

Para acesso a0 sistema, & necessério ter em mios os dados da sua conta (Nome de Ususrio = Senha). Para iniciar & utiizagho do SIGPBF, cique na palsvra Login ns parte superior diretta desta pagins.

Para maic informagBes sobre o cadastramento da conta & come acesearo SIGFBF, favor consuitar o2 Guias de S0, di: iveiz no

ou manter contato com:
Fone/Atendimento: 0800 707 2003

Email: bolsa. Far"\\lia@r"\cs.;c‘.-.%;estcrpbf@mcs.;cm br

Versdo 1.1.5.10706C [2014-06-04_1656]

Figura 1. Tela de apresentac¢ao do SIGPBF e Login

Observagoes importantes:

1 O Jogin e a primeira senha de acesso do gestor municipal sdo gerados e enviados,
automaticamente, para o endereco de e-mail cadastrado nas informacbes do gestor
municipal, na aba “Dados da Gestdo”, imediatamente apds a validacdo dos dados pela
Senarc/MDS, no caso de Mudancga do Gestor Municipal;

2 O mesmo ocorre para o coordenador estadual, quando hd Mudanca de Coordenador
Estadual, que recebe o login e a primeira senha de acesso ao SIGPBF no endere¢o de e-mail
cadastrado nas informacdes do coordenador estadual, na aba “Dados da Gestdo”, do
SIGPBF;

3 Provedores de e-mail como BOL, UOL, Yahoo, Hotmail, entre outros, costumam interpretar o
e-mail gerado e enviado automaticamente pelo SIGPBF, como lixo eletrénico ou spam. Por
isso, é importante ficar atento para esta situacgdo.



http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/sistemagestaobolsafamilia

Apds realizar o login no sistema, o usudrio visualizard a pagina principal do SIGPBF,
conforme ilustrado pela figura 2 a seguir. Nesta pagina, a depender do perfil de usudrio, este
podera acessar varias funcionalidades e sistemas, como o Sicon, por meio da barra de menus
destaca na cor verde escuro.
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SIGPBF Brasilia, 14 de Julho de 2015

Sistema de Gestdo do Programa Bolsa Familia

Sair | Mapado Site | Acessibilidade | Fale conesco

Eem-vindo ao SIGPBF.

Com o abjetive de aperfeigoar & integrar a gestio de seus principsis pracessos, a Secretaria Nscional de Renda de Cidadanis (Senarc), em conjunto com o D de Tecnologia da MDS. d veu o
Sistema de Gestdio do Programa Bolsa Familis (SIGPEF). Este sistema & umsa Rpl\:s_cﬁn online, com entrada (nica, segura e identificada

O SIGPEF serd ampliado, gradual com & incorparagio e disponibiizagéo de noves médulos para apoiar os processos de gestio do Cadastro Unico, da relagéo com estados & municipios, do cantrale
social, de beneficios, das condicionalidades entre outros.

Para consults piblic

, ciique em Estadas & Municipios na parte superior esquerds ds tels. Vooé terd acesso &t informages do PSF em todos os estados @ municipios brasisiros.
Para acesso ao sistema, & necessédrio ter em mios os dados da sua conta (Nome de Usudrio @ Senha). Para iniciar a utiizagio do SIGPEF, cique na palavra Login na parte superior direita desta pagina.

Para maig informagBes sobre o cadastramento da confa & come acessars SIGPEF, favor consultar oz Guias de ), i ne

ou manter contato com;

Fone/Atendimento: 0800 707 2003

Email: bolsa.familia@mds.gov.br / gestorpbf@mds.gov.br

Figura 2. Pagina Inicial do SIGPBF apds realizar o Login




3.INTEGRACAO SIGPBF E SISTEMA DE
CONDICIONALIDADES (SICON)

A integracao entre o SIGPBF e o Sicon ocorre por meio da autenticacao de usudrios. Ou
seja, o Sistema de Condicionalidades (Sicon) utiliza o controle de acesso do SIGPBF para
autenticar seus usudrios. Sendo assim, para acessar o Sicon, o usuario deve estar
cadastrado no SIGPBF e possuir perfil de acesso ao Sicon.

Para acessar o Sicon, é necessario que o usuario seja um gestor municipal, estadual ou
federal do Programa Bolsa Familia, devidamente cadastrado junto ao MDS, ou um colaborador que
tenha sido cadastrado diretamente pelo seu respectivo gestor no Sistema de Gestdao do Programa
Bolsa Familia (SIGPBF). Ressalta-se o Sicon pode ser acessado por usuarios das dreas da
assisténcia social, de educacdo, de saude, da Instancia de Controle Social ou outros interessados
na gestdao do PBF, desde que estejam cadastros no SIGPBF e com perfil de acesso ao Sicon.

Quando um gestor municipal ou estadual é cadastrado no SIGPBF, automaticamente
recebe um perfil que lhe permite acesso ao Sicon. Ja no caso dos demais usuarios municipais ou
estaduais, é necessdrio que o respectivo gestor, ao fazer o cadastro no SIGPBF, atribua o perfil
especifico do Sicon.

No ambito municipal existem os seguintes perfis:

e Sicon_Gestor_Municipal - este perfil permite acessar todas as telas do sistema,
cadastrar/avaliar recurso online e registrar acompanhamento familiar;

e Sicon_Municipal_Acompanhamento_Familiar - este perfil possibilita acessar
todas as telas do sistema e registrar acompanhamento familiar);

e Sicon_Municipal_Recurso - este perfil permite acessar todas as telas do sistema,
cadastrar e avaliar recurso online;

e Sicon_Municipal_Consulta - possibilita acessar todas as telas do sistema, mas ndo
pode cadastrar/avaliar recurso online e registrar acompanhamento familiar.

No ambito estadual:
e Sicon_Estadual - este perfil permite acessar todas as telas do sistema e consultar
os dados de seus respectivos municipios.

Na pagina inicial do SIGPBF, depois de acessar o sistema com login e senha, o usudrio
poderd acessar o Sistema de Condicionalidades (Sicon). Coloque o cursor do mouse sobre o menu
“Gestao de Condicionalidades”, e em seguida clique sobre a opcdo “SICON”, conforme demonstra a
figura a seguir.

Desenvolv"“e" Destaques do Governo v
Ministério do Desenvolvime:
SIG PB F Brasilia, 8 de Setembro de 2014
MDS

Sistema de Gestdo do Programa Bolsa

\ Sair | Mapa do Site | Acessibilidade | Fale conosco
Administrativo Estados e Municipio= Sistemas Integrados

Figura 3. Passo-a-passo para acessar o Sicon

> ATENCAO: Caso essa opgio ndo esteja disponivel, o usuario ndo esta habilitado para utilizar o
Sicon. Nesse caso, o usuario deve ser cadastrado e habilitado com perfil de acesso ao Sicon.




4.0 SISTEMA DE CONDICIONALIDADES (SICON)

O Sicon é uma ferramenta de apoio a gestdo intersetorial que integra as informacgdes do
acompanhamento de condicionalidades nas d4reas de Saude e Educag¢do, promovendo a
interoperabilidade a partir da integracdo e consolidacdo das informacdes de frequéncia escolar,
do calendédrio de vacinacdo e das consultas pré-natais oriundas dos sistemas especificos
desenvolvidos e gerenciados pelos Ministérios da Educacdo e da Saude, e das informacdes de
atendimento/acompanhamento familiar da Secretaria Nacional de Assisténcia Social de forma a
auxiliar no acesso aos servigos sociais e monitoramento das familias beneficiarias do PBF para
uma gestdo mais eficiente e eficaz do PBF.

Com o Sicon é possivel acessar vdrias informagoes sobre as familias e os resultados
do acompanhamento das condicionalidades. Para isso, o Sicon disponibiliza ferramentas de
pesquisa, por pessoa, pesquisa de familias em descumprimento das condicionalidades,
consulta a composicdo familiar, composicdo do beneficio, endereco e histdrico de
condicionalidades da familia, consulta a relatdrios consolidados, cadastro e julgamento de
recursos administrativos sobre os descumprimentos de condicionalidades, e de
acompanhamento de familias, em situagdo de vulnerabilidade social.

A partir da pagina inicial do Sicon o usuario podera navegar nas funcionalidades do
sistema, realizar pesquisas, verificar as orienta¢fes e emitir relatoérios.

Sico Sisterna de Condicior
do Programa Bolsa F:

Pesquisa Pessoa cons
# Pagina Inicial > W Pesguisa Pessoa

& Imprimir formulario recurso em branco & Imprimir formmlario de acompanhamento familiar em branco

13 Digite o NIS

Digite corretamente o NIS da pessoa e clique no icone da lupa para pesquisar. Se vocé ndo tem o NIS, acesse no Menu a Pesquisa Pessoa Avancada.

Digite agui o nimero do NIS, ﬂ
B3 Confira os calendarios da Gestdo de Condicionalidades

Calendario de RepercussGes 2015 Calendarios de Acompanhamento 2015

(veja os meses em que ocorre a repercussia no beneficia e as periodos que (Selecione a érea para visualizar)
impactam na repercusséo)

« Educacdo Saide
T
repercussao Educacdo recursos

Fev/Mar 18/03/2015 29/04/2015

Margo Out/Nov - 2014 2°sem - 2014 30/04/2015
= Abr/Mai 18/05/2015 26/06/2015

Maio Fev/Mar - 2015 - 30/06/2015
Jundjul 17/07/2015 28/08/2015

Julho Abr/Mai - 2015 = 31/08/2015
AgolSet 21/09/2015 30/10/2015

Setembro Junful - 2015 - 30/10/2015
Out/Nov 13/11/2015 23/12/2015

Novembro Ago/Set- 2015 = 29/01/2016

Acesse o Sistema de Acompanhamento de Frequéncia
Ultima atualizacdo do SICON
Base CadUnico: mar/2015

Folha de pagamento do Bolsa Familia: abr/2015

Figura 4. Pagina inicial do Sicon

> ATENCAO: Para mais informacdes sobre a navegacdo do Sicon, clique no menu
“orientagbes” e acesse o Manual do Sicon.




Parabéns! Vocé terminou seus estudos sobre o a integracdo entre o SIGPBF e o
Sistema de Condicionalidades (Sicon) e suas funcionalidades. No entanto, para que o apoio
deste Sistema a gestdo do PBF do seu municipio e/ou estado seja efetivo, vocé deverd
conhecer e aprender a utilizar todas as funcionalidades que o compde. Para isso, dé
continuidade aos seus estudos lendo os Guias dos demais aplicativos e realizando os
cursos autoinstrucionais disponibilizados no Portal Ealmps. Participe!
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