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APRESENTACAO

O presente relatorio visa apresentar os dados de gestdo da Secretaria de Avaliacdo e Gestdo
da Informacdo (SAGI) no ano de 2016 e esté estruturado em 9 (nove) secdes:

e Visdo geral da unidade prestadora;

e Planejamento organizacional e resultados;

e (Governanca, gestdo de riscos e controles internos;

e Areas especiais da gestio;

e Relacionamento com a sociedade;

e Informagdes contabeis e desempenho financeiro;

e Conformidade da gestdo e demandas dos érgdos de controle;
e Outras informagdes relevantes da gestao;

e Anexos e apéndices.

O processo de impeachment da presidente Dilma Roussef provocou uma serie de
instabilidades na gestdo do entdo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS)
em 2016. A SAGI foi gerida até 12 de maio pelo Secretario Paulo de Martino Jannuzzi; apds essa
data, foi conduzida interinamente pela Secretaria Adjunta Paula Montagner durante sessenta e
quatro dias. Com efeito, o cenario politico e o agravamento da crise econdémica no primeiro
semestre de 2016 foram fatores preponderantes para a paralisia operacional da Secretaria no
transcurso desse periodo.

A partir de 19 de julho de 2016, a SAGI passou a ser comandada pelo Secretario Vinicius de
Oliveira Botelho. A gestdo iniciada no segundo semestre descortinou uma nova fronteira de atuacéo
em suas rotinas operacionais, com uma reorganizacdo de macroprocessos e redefinicdo de
atividades.

O planejamento estratégico da Secretaria estd em processo de reformulacdo, buscando
aumentar a sinergia entre as quatro areas — gestdo da informacdo, monitoramento, avaliacdo e
formacdo — a fim de potencializar resultados. Gerar e transmitir conhecimento que influencie
efetivamente a operacdo e o desenho de politicas de desenvolvimento social passaram a nortear a
gestdo da SAGI no 2° semestre de 2016.

Na area de gestdo da informacdo, foi fortalecida a disponibilizacdo de dados de registros
administrativos para subsidiar a gestdo de politicas sociais nas trés esferas de governo. Sistemas
para monitorar aces de Seguranga Alimentar e Nutricional, ferramentas de gestdo da Estratégia de
Inclusdo Social e Produtiva, painéis de monitoramento do Programa Crianca Feliz e novas
funcionalidades do Censo SUAS sao alguns dos produtos que a SAGI vem desenvolvendo. Ha uma
crescente elaboragdo e integracdo de ferramentas informacionais abertas ao puablico em geral — sem
necessidade de senha — que contribuem para a transparéncia das acdes do governo federal junto a
sociedade, como € o caso do relatorio Bolsa Familia no seu Municipio. Uma nova fronteira que
passou a ser explorada nesta area foi o cruzamento de diversos registros administrativos e a
interpretacdo dos dados gerados, fornecendo subsidios para o aperfeicoamento de programas sociais
e a qualificacdo das bases de dados.

Avaliar a qualidade das pesquisas sociais e incentivar a realizagdo de pesquisas de avaliagao
de impacto tém sido as principais diretrizes do Departamento de Avaliacdo. Nesse contexto, a SAGI



estd contribuindo para o desenho da avaliagdo do Programa Crianca Feliz, acdo prioritaria do
Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario (MDSA) lancada em outubro de 2016. Estudos
técnicos sobre preditores de renda para o aprimoramento de programas sociais do Ministério foram
desenvolvidos pela equipe da SAGI, em uma parceria entre as areas de monitoramento e avaliacao.

O Departamento de Monitoramento utiliza dados estatisticos, provenientes de pesquisas
amostrais, para antecipar a demanda por politicas sociais. Sdo elaborados cenarios prospectivos e
simulacbes de mudancas de regras de programas e respectivos impactos na cobertura de
beneficiarios e no orcamento. A SAGI tem trabalhado sob essa perspectiva para apoiar a discussao a
respeito do redesenho do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC).

A érea de formacdo atua na capacitacdo de agentes sociais nas trés esferas de governo. A
SAGI ampliou seu leque de cursos ofertados em 2016. Reconhecendo a expertise da Secretaria
Nacional de Renda de Cidadania (SENARC), foi realizada uma integracdo da equipe técnica da
SAGI com a da SENARC em novembro de 2016. Com isso, esta Secretaria passou a ser
responsavel pela capacitacdo de entrevistadores do Cadastro Unico e gestores do Programa Bolsa
Familia. O Programa CapacitaSUAS esta sendo aprimorado, e outras secretarias do MDSA tém
buscado apoio do Departamento de Formagéo e Disseminacgao para oferta de cursos presenciais e na
modalidade de Ensino a Distancia. Os estudos e pesquisas da SAGI, assim como o material didatico
das capacitacdes, sdo publicados em diferentes formatos: Cadernos de Estudos, manuais, apostilas e
publicacdes eletronicas.

A cada ano, o Portal da SAGI tem sido acessado por mais usuarios em busca de dados,
pesquisas, indicadores, cursos em EaD, publicacbes e relatdrios gerenciais de programas
sociais. Apenas a ferramenta CECAD — Consulta, Selecdo e Extracdo de Informacgdes do Cadastro
Unico contabiliza em média cinco milhdes de consultas por més, sendo utilizada por todos os
estados e municipios, além de 366 outras instituicdes tais como INSS, Anatel, companhias de
energia elétrica, INCRA e Ministério Publico. No total, o0 Google Analytics contabilizou 576.167
usuérios das ferramentas da SAGI em 2016. O Portal da SAGI ja foi visitado por pessoas de 105
paises diferentes. Os Estados Unidos sdo os campedes de acessos fora do Brasil. A SAGI esta
buscando entender o0 uso e 0 impacto das informacg6es disponibilizadas para 0s usuarios no exterior.

A transparéncia dos dados, a ética da informacdo, o foco em resultados e a exceléncia
técnica sdo os principais valores que a SAGI tem perseguido na gestdo iniciada em julho de 2016.
Fortalecer a equipe técnica com cursos € novos modelos de trabalho, apresentar metodologias
inovadoras e trazer para o debate instituigdes nacionais e internacionais sdo algumas formas de
gerar resultados cada vez mais robustos para subsidiar as politicas sociais brasileiras. Ao final desta
gestdo, espera-se que a SAGI torne-se um centro de exceléncia no apoio a execuc¢do e ao desenho de
politicas de desenvolvimento social, em todo o territorio nacional.

Vinicius de Oliveira Botelho
Secretario de Avaliacdo e Gestdo da Informagéo






1. VISAO GERAL DA UNIDADE PRESTADORA DE CONTAS

Este Relatorio apresenta os atos de gestdo praticados pela SAGI, em 2016, as mais
importantes atividades e seus resultados, seguindo os ditames da Decisdo Normativa (DN) —
TCU n° 154, de 19/10/2016, e, n° 156, de 19/10/2016, e organizacdo segundo a estrutura do

sistema e-Contas, do site do Tribunal de Contas da Unido (TCU).

Quadro 1 — Identificacdo da SAGI — Relatdrio de Gestéo

Poder: Executivo

Orgéo de Vinculagio ou Supervisdo: Ministério do Desenvolvimento Social
e Agrério

Cédigo SIORG: 001945
Identificacdo da Unidade Prestadora de Contas (UPC)

Denominagéo completa: Secretaria de Avaliagdo e Gestéo da Informacéo

Denominagéo abreviada: SAGI

Cddigo SIORG: 77811 Cédigo na LOA: - Cddigo SIAFI: 550010

Situacéo: ativa

Natureza Juridica: Orgéo Publico CNPJ: 05.526.783/00001-65
Principal Atividade: Administracdo Publica em Geral Cdédigo CNAE: 8411-6
Telefones/Fax de contato: (061) 2030-1501 (061) 2030-1512

Endereco eletrdnico: vinicius.botelho@mds.gov.br

P4gina da Internet: http://www.mds.gov.br/sagi/

Endereco Postal: Esplanada dos Ministérios, Bloco “A”, 3° Andar, Sala 307, CEP — 70.046-906 — Brasilia (DF)

Fonte: Assessoria/Gabin/SAGI


http://www.mds.gov.br/sagi/

1.1. Finalidade e Competéncias

A Unidade Prestadora de Contas SAGI é um 6rgdo do MDSA com carater transversal,
que subsidia as demais secretarias do Ministério com atividades de gestdo da informagcéo,
monitoramento, avaliacdo e capacitacdo. Os produtos da SAGI permitem conhecer de forma
aprofundada o publico-alvo das politicas sociais do MDSA, a logica de intervencdo dos
programas, os problemas e as melhores préaticas de implementacéo, assim como seus resultados e
impactos.

No ambito federal, a SAGI atua na identificagdo, mensuracdo e interpretacdo de
informacdes dos programas do MDSA. Nos estados, municipios e outras esferas académicas e de
controle social, as atividades da SAGI visam fortalecer a transparéncia da gestéo e o intercambio
de informacdes.

No cumprimento de suas competéncias, a SAGI produz pesquisas de avaliacdo e estudos
técnicos especificos; elabora e disponibiliza ferramentas informacionais voltadas para a
organizacdo de dados na internet; desenvolve painéis de indicadores de monitoramento para
apoiar a tomada de decisdo e o aperfeicoamento dos programas. Nas atividades de formacéo e
capacitacdo, os cursos ministrados sdo de curta e meédia duracdo, presenciais e a distancia, e
buscam aumentar a capacidade gerencial dos gestores sociais. No desenvolvimento de suas
atividades, a SAGI utiliza informacgOes de diferentes naturezas — dados quantitativos, textos
estruturados e semiestruturados, mapas e imagens de satélite — provenientes de fontes internas e
externas a0 MDSA. Para difusdo do conhecimento produzido sdo elaborados diferentes formatos
de publicac6es: volumes da série Cadernos de Estudos — Desenvolvimento Social em Debate;
relatdrios de pesquisa; publicacdes eletrdnicas; manuais e apostilas didaticas, entre outros.

Atualmente, as atribuigdes institucionais da SAGI estdo previstas no Art. 29 do Decreto
n® 8.949, de 29 de dezembro de 2016. Todavia, durante o exercicio de 2016 as atribuigoes
institucionais estavam amparadas pelo Art. 26 do Decreto n.° 7.493, de 02 de junho de 2011, e
pelo Regimento Interno — Anexo VII da Portaria n® 120, de 12 de junho de 2012, sendo a SAGI
composta pelo Gabinete e por quatro departamentos, a saber: Departamento de Avaliagdo (DA),
Departamento de Monitoramento (DM), Departamento de Gestdo da Informagdo (DGI) e
Departamento de Formacao e Disseminacao (DFD), que possuem missdes e atividades distintas,
porém inter-relacionadas.

Séo competéncias do Gabinete e dos Departamentos que compdem a estrutura regimental
da SAGI, as quais ndo sofreram alteracGes no decorrer de 2016:

Gabinete

O Gabinete presta assisténcia ao Secretario no exercicio de suas atribuicdes, nas
atividades de representacdo politica, social e administrativa, oferece assessoramento técnico
especializado, gere os recursos or¢camentarios e financeiros, exerce a interlocucdo com 6rgéos de
controle interno e externo e instancias judiciais, assessora nas coopera¢Oes multilaterais,
nacionais e internacionais, e na gestdo dos acordos de empréstimos com 0S 0rganismos
internacionais, bem como colabora na organizacdo de grupos de trabalho, seminarios, palestras e
debates. Importante ressaltar a incessante busca de sinergia com os departamentos, de forma a
apoia-los em suas atividades e manté-los atualizados sobre o Planejamento Estratégico e seus
ajustes, seguindo sempre as diretrizes tragadas.



Departamento de Avaliacio

O Departamento de Avaliacdo (DA) é responsavel por executar as atividades de avaliacao
da Secretaria — desde a etapa de definicdo da demanda, planejamento e desenvolvimento de
estudos, até a validacao e disseminacdo dos resultados. Esse trabalho vem sendo aprimorado ao
longo do tempo, com a contratacdo de instituicdes para realizacdo de pesquisas, por meio de
licitaches publicas, e também com o desenvolvimento de estudos avaliativos pela propria equipe
técnica. Esses instrumentos permitem a elaboracdo de diagndsticos aprofundados acerca dos
publicos-alvo das politicas, insumos para desenho e redesenho de programas, e conhecimento
geral sobre as a¢Bes governamentais. Em parceria com as secretarias finalisticas, o departamento
levanta e compila evidéncias empiricas e/ou documentais sobre os publicos-alvo atendidos, as
dificuldades de implementacdo dos programas, os resultados especificos e impactos das acGes.
Além disso, o DA promove periodicamente seminarios e debates abertos ao publico.

Em funcdo da complexidade e natureza multideterminada da realidade social, os estudos
de avaliacdo realizados pelo DA fomentam o dialogo interdisciplinar e a aplicacdo integrada dos
mais diversos métodos e técnicas, desde a etnografia aos desenhos quase experimentais,
passando pela realizacdo de surveys com amostra probabilistica, grupos focais e entrevistas
semiestruturadas, com foco na producdo de dados priméarios que auxiliem a compreensdo das
politicas federais de desenvolvimento social.

Adicionalmente, o departamento levanta subsidios para a melhoria do desenho das
politicas e de sua sustentabilidade, utilizando a avaliacdo de impacto para responder a questdo de
qual o efeito do programa social sobre seus beneficidrios. Nesse sentido, busca-se obter
evidéncias sobre a efetividade das politicas desenvolvidas no &mbito do MDSA.

Tendo como principio bésico a confiabilidade da avaliacdo, as pesquisas e estudos sdo
realizados por meio de uma variedade de arranjos operacionais: licitacdes publicas para a
contratacdo de empresas de pesquisa e de consultorias individuais; termos de execugédo
descentralizada com instituicdes publicas de pesquisa; desenvolvimento de estudos pela prépria
equipe técnica do departamento. Esta combinagdo de estratégias busca garantir pluralidade,
independéncia e imparcialidade no processo avaliativo, além de possibilitar a realizacdo de um
maior nimero de avaliacBes sobre os mais diversos programas do Ministério.

Departamento de Monitoramento

Criado em 2010, o Departamento de Monitoramento (DM), desenvolve atividades de
organizacao e sistematizacdo de informacdes na forma de indicadores e estudos técnicos para
acompanhamento gerencial e analitico das politicas e programas do MDSA. Nesse sentido, o
Departamento desenvolve metodologias, indicadores e outros instrumentos de monitoramento de
planos, politicas, programas, projetos, servicos e acdes do Ministério, subsidia o
dimensionamento de populacdes elegiveis a programas sociais, além de prestar apoio técnico as
demais areas do MDSA sempre que demandado. As atividades envolvem o mapeamento de
processos e fluxos, desenho de cenarios prospectivos, organizagdo de painéis de monitoramento
de programas, analise de dados e simulacfes sobre consequéncias de mudancas de regras em
programas do MDSA.

Em todos os processos de trabalho a construcdo de indicadores € uma atividade
recorrente, utilizada para elaboragéo de diagnoésticos atualizados e monitoramento das politicas,
bem como para fornecer informacBes de contexto social, demografico e econdémico de
municipios e estados. Dados acerca da estrutura de gestdo de programas, do dimensionamento e
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caracteristicas dos publicos-alvo das politicas, dos insumos, entregas e resultados dos programas
sdo produzidos e disponibilizados para acesso de técnicos, gestores e populacdo em geral.

O DM supre ainda a necessidade de macromonitoramento e transparéncia das politicas
por meio de plataformas informacionais. Integrados a essas plataformas ha outros instrumentos
de monitoramento, em processo continuo de atualizacdo. Desenvolvido pelo DM, o Painel de
Indicadores de Acompanhamento da Conjuntura e Programas Sociais apresenta uma sintese dos
esforgos do MDSA no financiamento de seus programas, detalhando as entregas, beneficios
concedidos, servicos prestados e resultados das politicas.

Departamento de Gestao da Informacao

O Departamento de Gestdo da Informacdo (DGI) atua na identificacdo das necessidades e
problemas de informacéo no nivel estratégico e gerencial, dando suporte aos programas sociais,
propondo e desenvolvendo solucdes para auxiliar a gestdo dos programas e a tomada de decisao.
O DGl organiza e administra bases de dados dos programas e acdes do MDSA e desenvolve
ferramentas informacionais para apoiar as atividades de monitoramento e avalia¢do. Além disso,
realiza analise de dados e célculos de indicadores, no ambito dos programas e acdes do
Ministério.

Cabe destacar o esforco dispendido em 2016 pelo DGI na estruturacdo e disponibilizacao
de Painéis de Monitoramento e Avaliacdo dos programas sob responsabilidade do MDSA,
utilizando tecnologias em software livre para atender as demandas sem onerar 0S custos.
Destaca-se a participacdo do departamento em Grupos de Trabalho (GT) criados para aprimorar
as interfaces entre os bancos de dados responsaveis pelas informacgdes dos programas e a¢6es do
MDSA, bem como para qualificar os registros administrativos, notadamente no GT para o
aprimoramento dos dados do PBF.

Em 2016 as ferramentas disponiveis no portal SAGI tiveram mais de 5,2 milhdes de
visualizacdes mensais, com destaque para CECAD, CensoSUAS, MOPS, MI Social, Rl Social,
Data Social e Tab Social. Mais de cem paises acessam o Portal em busca de dados produzidos
pela SAGI. Os cinco paises que mais acessam 0 CECAD (com excecdo do Brasil): Estados
Unidos, Reino Unido, Russia, india e Israel. A Figura 1 ilustra os acessos pelo mundo ao Portal.



11
Figura 1 — Acessos ao Portal da SAGI

’

1 I 1.173.060

Fonte: SAGI/MDSA

Departamento de Formacao e Disseminacgao

As atividades de formacdo, capacitacdo e disseminagéo, a cargo do Departamento de Formacéo e
Disseminacdo (DFD), sdo elementos estratégicos para a melhoria da qualidade das politicas e programas
implementados pelo MDSA e para a estruturacdo de Sistemas de Avaliagcdo e Monitoramento, uma vez
que potencializam o uso de ferramentas informacionais, de indicadores de monitoramento e dos
resultados das pesquisas de avaliagdo no aprimoramento dessas politicas e programas. No desenho e na
execucdo dessas atividades sdo utilizados diferentes estratégias, metodologias e recursos tecnoldgicos,
além de formatos diversificados e linguagem adequada a necessidade de cada grupo de interesse.

O DFD planeja e desenvolve, em parceria com as demais secretarias, projetos e programas de
capacitacdo e formacdo, nas modalidades presencial e a distancia, para diferentes publicos, em diversas
tematicas do MDSA. Planeja e desenvolve ainda a¢des de disseminagdo dos resultados e metodologias de
avaliacdo e monitoramento das politicas publicas no &mbito do Ministério. As a¢fes formativas buscam
atender as necessidades especificas de desenvolvimento de capacidades técnicas que contribuam para o
aprimoramento da gestdo e do controle social dos programas, acdes e servicos. Em consonancia com 0s
principios de uma formacdo integral e continuada, as iniciativas de formacdo implementadas agregam a
preocupacdo com o desenvolvimento e fortalecimento de atitudes focadas no atendimento humanizado
aos beneficiarios dos programas e politicas.

As parcerias estabelecidas para a elaboracdo de programas e projetos de formacdo continuada tém
por objetivo prestar assessoria, desde o planejamento até a execucdo das capacitacGes, passando
fundamentalmente pela definicdo de contetdo, metodologia, modalidade de oferta e tratamento didatico-
pedagogico dos materiais instrucionais. As acdes visam capacitar e qualificar a atuagdo dos agentes
operadores das politicas do MDSA, responsaveis diretos pelo atendimento prestado ao cidadao.

Com a Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS) vale destacar a parceria no
desenvolvimento e operacionalizagdo do Programa Nacional de Capacitagdo do SUAS (CapacitaSUAS),
que € executado por meio de articulagdo entre governos estaduais e distrital, e Instituicbes de Ensino
Superior devidamente credenciadas a Rede Nacional de Educacdo Permanente do SUAS, e tem por
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objetivo principal apoiar os estados e o Distrito Federal na execucdo dos seus Planos Estaduais de
Capacitacdo do SUAS, buscando atender as demandas das agendas prioritarias, contribuindo para sua
institucionalizacdo no contexto da assisténcia social.

A SAGI ampliou seu leque de cursos ofertados em 2016. Reconhecendo a expertise da Secretaria
Nacional de Renda de Cidadania (SENARC), foi realizada uma integracdo da equipe técnica da SAGI
com a da SENARC em novembro de 2016. Com isso, a SAGI passou a ser responsavel pela capacitagdo
de entrevistadores do Cadastro Unico e gestores do Programa Bolsa Familia. Outras secretarias do MDSA
tém buscado apoio do DFD para oferta de cursos presenciais e na modalidade de Ensino a Distancia,
como a Secretaria Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional (SESAN) e a Secretaria de Incluséo
Social e Produtiva (SISP). Os estudos e pesquisas da SAGI, assim como o material didatico das
capacitacOes, sdo produzidos pelo departamento em diferentes formatos: Cadernos de Estudos, manuais,
apostilas e publicagdes eletronicas.

1.2. Normas e regulamento de criacéo, alteracéo e funcionamento da unidade

Quadro 2 — Normas e regulamentos da SAGI — Relatdrio de Gestao

Normas de criagéo e alteracdo da UPC

LEI N° 13.341, de 29 de Setembro de 2016 (DOU 30.09.2016): Disp8e sobre a organizacdo da Presidéncia da
Republica e dos Ministérios, e da outras providéncias;

Outras normas infralegais relacionadas a gestéo e estrutura da UPC

DECRETO N° 5.074, de 13 de Maio de 2004 (DOU 12.05.2004, republicado DOU 14.05.2004): Aprova a
Estrutura Regimental e 0 Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e das Fung¢des Gratificadas do Ministério
do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, e d& outras providéncias;

DECRETO N° 5.550, de 22 de Setembro de 2005 (Revoga o Dec. 5.074/2004) (DOU 23.09.2005): Aprova a
Estrutura Regimental e 0 Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e das Fungdes Gratificadas do Ministério
do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, e d& outras providéncias;

DECRETO N° 7.079, de 26 de Janeiro de 2010 (Revoga o Dec. 5.550/2005) (DOU 27.01.2010): Aprova a
Estrutura Regimental e 0 Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comisséo e das Func¢des Gratificadas do Ministério
do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, e da outras providéncias;

DECRETO N° 7.334, de 19 de outubro de 2010 (DOU 20/10/2010): Institui o Censo do Sistema Unico de
Assisténcia Social — Censo SUAS, e da outras providéncias. “Art. 4° O Censo SUAS sera operacionalizado pela
Secretaria Nacional de Assisténcia Social, conjuntamente com a Secretaria de Avaliagdo e Gestdo de Informagdo por
meio de sistema eletronico de informagoes.”

DECRETO N°7.492, de 02 de Junho de 2011 (DOU 03.06.2011): Institui o Plano Brasil sem Miséria;

DECRETO N° 7.493, de 02 de Junho de 2011 (Revoga o Dec. 7.079/2010) (DOU 03.06.2011): Aprova a Estrutura
Regimental e 0 Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e das Fungdes Gratificadas do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, e da outras providéncias;

PORTARIA MDSA N° 416, de 12 de agosto de 2005 (DOU 15.08.2005): Aprovar o Regimento Interno do
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

PORTARIA MDSA N° 330, de 11 de outubro de 2006 (Revoga a Port. 416/2005) (DOU 13.10.2006): Aprovar 0
Regimento Interno do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome.

PORTARIA MDSA N° 120, de 12 de junho de 2012 (Revoga a Port. 330/2006) (DOU 16.07.2012): Aprovar 0
Regimento Interno do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome na forma dos anexos a esta Portaria.
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PORTARIA CASA CIVIL DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA N° 600, de 12 de maio 2016: Exoneragio de
PAULO DE MARTINO JANNUZZI do cargo de Secretario de Avaliagdo e Gestdo da Informagdo do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome.
PORTARIA MDSA N° 49, de 10 de fevereiro 2011: Designando PAULA MONTAGNER para o encargo de
substituta eventual do Secretario de Avaliacdo e Gestdo da Informagdo do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate 4 Fome
PORTARIA CASA CIVIL DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA N° 1.497, de 18 de julho 2016: Nomeag&o de
VINICIUS DE OLIVEIRA BOTELHO para o cargo de Secretario de Avaliacio e Gestdo da Informacio do
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
DECRETO N°8949, de 29 de dezembro de 2016: Aprova a Estrutura Regimental e 0 Quadro Demonstrativo dos
Cargos em Comissdo e das Funcdes de Confianca do Ministério do Desenvolvimento Social e Agréario, remaneja
cargos em comissdo e funcBes gratificadas e substitui cargos em comissdo do Grupo-Dire¢do e Assessoramento
Superiores - DAS por Fun¢bes Comissionadas do Poder Executivo - FCPE.

Manuais e publicaces relacionadas as atividades da SAGI

Folder: Avaliacdo, Monitoramento, Formacéo e Gestdo da Informacao — publicado em 2012 — divulgado em
http://www.mds.gov.br/gestaodainformacao

Livro: SAGI - Informacéo e Conhecimento para politicas de desenvolvimento Social — publicado em 2015 —
divulgado em http://www.mds.gov.br/sagi

Caderno de Estudos: Desenvolvimento Social Em Debate n® 25, 26 e 27 — publicacdo digital em 2016 no
endereco http://aplicacoes.mds.qgov.br/sagirmps/ferramentas/docs/caderno%20-%2025.pdf

Livro: SAGI — Informacdo e Conhecimento para politicas de desenvolvimento Social — publicado em 2016 —
divulgado no link: http://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/ferramentas/docs/LIVRO_SAGI_BAIXA_FINAL.pdf

1.3. Ambiente de atuacéo

Cabe registrar que o ambiente de atuacdo da SAGI foi impactado em 2016 pela volatilidade da
conjuntura econdmica, instabilidade politica, restricdes orcamentarias e operacionais. Esse contexto
produziu uma paralisia nas atividades da Secretaria, que foi superada ao longo do 2° semestre.

A SAGI é um 6rgdo do MDSA que subsidia gestores de politicas sociais das trés esferas de
governo com ferramentas informacionais, pesquisas, indicadores de monitoramento e cursos de
capacitacdo. O conhecimento produzido pela Secretaria é disseminado por meio de publicagcdes impressas
e em formato digital. As secretarias finalisticas do MDSA utilizam produtos da SAGI para planejamento,
desenho, monitoramento, gestdo, avaliacdo e aprimoramento das politicas sociais.

A SAGI conta atualmente com uma ampla capacidade de prospeccdo de novas solucdes
tecnoldgicas e metodoldgicas. A equipe técnica multidisciplinar, combinada a capacidade de fazer
parcerias com as outras secretarias do MDSA, permite que a SAGI faga entregas customizadas,
adequadas as necessidades especificas de cada programa, acdo ou servico do MDSA.

Com a crescente demanda da sociedade por profissionaliza¢do do servigo publico, a SAGI é uma
secretaria em processo de amadurecimento, que busca desenvolver um portfélio de entregas cada vez
mais relevantes para o aperfeicoamento das politicas sociais.


http://www.mds.gov.br/gestaodainformacao
http://www.mds.gov.br/sagi
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/ferramentas/docs/caderno%20-%2025.pdf
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/ferramentas/docs/LIVRO_SAGI_BAIXA_FINAL.pdf
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1.4.0rganograma Funcional*

Fonte: Gabin/SAGI/MDSA

! Vigente até 29/12/2016



1.4.1. Subunidades estratégicas e seus responsaveis

Quadro 3 - Informaces sobre subunidades estratégicas

Gabinete da Secretaria

Coordenacéo Geral
de Publicagdes
Técnicas

- Elaborar e disponibilizar
publicacBes para disseminacdo dos
resultados de trabalhos realizados
pela Secretaria de Awvaliagdo e
Gestdo da Informacéo
(capacitagdes, avaliacéo e
monitoramento);

Disponibilizar, produzir e
distribuir contelidos em formato
impresso e digital acerca das
politicas e programas
desenvolvidos pelo MDSA para 0s
servidores das trés esferas de
governo e cidadaos.

Departamento de Monitoramento — DM

Departamento de
Monitoramento

- Produgdo de dados, indicadores
e painéis de monitoramento;

- Apoio técnico aos 0rgdos
internos do MDSA e
eventualmente a 6rgdos externos;

- Desenvolvimento e
disponibilizacéo de
ferramentas/aplicativos de
monitoramento analitico e de
conjuntura;

- Gestdo de pessoas relativas ao
Departamento de Monitoramento;
- Acompanhamento dos processos
de gestdo relativos ao
DM/SAGI/MDSA.

Katia Rovana @ Coordenador-
Ozorio Geral

Gustavo Coordenador-
André Geral

Barcellar

Tavares de

Sousa
Marconi
Fernandes Diretor de
Sousa Monitoramento

Fabio Monteiro Diretor de
Vaz Monitoramento

04/02/2013 a
14/12/2016

14/12/2016 a
31/12/2016

11/01/2013 a
27/09/2016

27/09/2016 a
31/12/2016

2 0 perfodo de atuacio considera o exercicio financeiro ao qual se refere a Prestacdo de Contas Anual.
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Coordenacéo-
Geral de

Monitoramento de

Demanda

Coordenagéo-
Geral de

Monitoramento de

Resultados

- Aprimoramento na producgdo de
boletins e indicadores;

- Gestao de contelidos nos bancos
de indicadores;

- Producdo de
técnicas;

- Apoio técnico na disseminacgdo
do conhecimento e parcerias.

publicacGes

- Papel e responsabilidade
administrativa e orcamentaria;

- Gestdo de bancos de
indicadores;

- Gestdo de conteldos nas
ferramentas/aplicativos de
monitoramento;

- Producdo de publicacBes

técnicas;
- Apoio técnico na disseminagdo
do conhecimento e parcerias.

Julio Cesar
Gomes Fonseca

Izabela Mendes
Hatadani

Dionara Borges
Andreani
Barbosa

Marconi
Fernandes
Sousa

Coordenador-
Geral

Coordenador-
Geral

Coordenador-
Geral

Coordenador-
Geral

09/09/2014 a
14/12/2016

14/12/2016 a
31/12/2016

23/04/2013 a
08/09/2016

27/09/2016 a
31/12/2016
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Departamento de Avaliacdo — DA

Departamento de
Avaliacdo

Coordenacéao-Geral
de Avaliagdo de
Demanda

Coordenacao-Geral
de Resultados e de
Impacto

- Apoio na avaliagdo de
programas, beneficios, projetos,
servicos e agdes desenvolvidas
pelas secretarias finalisticas do
MDSA,

- Desenvolver pesquisas
avaliativas e/ou monitoramento de
politicas  desenvolvidas  pelo
MDSA para orientar a gestdo de
programas, beneficios, servigos e
acBes do Ministério;

- Gestdo de pessoas relativas ao
Departamento de Avaliag&o;

- Acompanhamento dos processos
de gestdo relativos a SAGI.

- Acompanhamento dos resultados
e cumprimento dos objetivos
propostos para programas,
projetos, servicos e acdes relativos
ao Departamento de Avaliacéo;

Desenvolver, apoiar e
acompanhar a avaliagdo de
programas, beneficios, projetos,

servicos e agfes desempenhadas
pelo Departamento de Avaliacéo;

- Gestdo de pessoas relativas a
Coordenagdo Geral;

- Acompanhamento dos processos
de gestao relativos ao
DA/SAGI/MDSA.

- Acompanhamento dos resultados
e cumprimento dos objetivos
propostos para programas,
projetos, servigos e agdes relativos
ao Departamento de Avaliacdo;

- Desenvolver, apoiar e
acompanhar a avaliagdo de
programas, beneficios, projetos,

servicos e acfes desempenhadas
pelo Departamento de Avaliacdo
do MDSA,;

- Gestdo de pessoas relativas a
Coordenagdo Geral de Resultados
de Impacto;

- Acompanhamento dos processos
de gestdo relativos ao
DA/SAGI/MDSA

Alexandro
Rodrigues
Pinto

Vitor Azevedo
Pereira

Luciana
Monteiro
Vasconcelos
Sardinha

Marco
Antonio
Carvalho
Natalino

Rafael
Pontuschka

Diretor de
Avaliacdo

Diretor de
Avaliacéo

Coordenadora-

Geral

Coordenador-
Geral

Coordenador-
Geral

27/06/2014 a
24/08/2016

24/08/2016 a
31/12/2016

21/07/2014 a
31/12/2016

06/05/2013 a
19/05/2016

08/09/2016 a
31/12/2016
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Departamento de Gestdo da Informacéo - DGI

Departamento de
Gestéo da
Informacao

Coordenacao-geral
de Estatistica

Coordenacao-geral
de Informacdes
Estratégicas

- Gestdo de problemas de
informacdo em nivel gerencial
estratégico e propor solucdes
sistémicas para auxilio da
gestdo dos programas do
MDSA e da tomada de
deciséo;

- Apoio a coleta de dados
junto a outras secretarias
finalisticas do MDSA,;

- Apoio ao gerenciamento de
recursos tecnolégicos do DGI
junto ao Departamento de
Tecnologia da Informacéo;

- Gestdo de pessoas relativas
ao Departamento de Gestéo da
Informagéo;

- Acompanhamento  dos
processos de gestdo relativos a
SAGI/MDSA.

- Coletar, organizar, analisar e
divulgar dados e informagGes
estatisticas;

- Estruturar bases de dados
para fins de avaliagéo,
monitoramento e gestdo da
informacao.

- Desenvolver, avaliar,
selecionar e homologar
ferramentas e sistemas
computacionais que apoiem 0s
processos da Secretaria;

- Apoio  técnico  para
instalagdo e configuracdo de
servidores de aplicacdo e
banco de dados;

- Monitorar e avaliar
desempenho dos servidores de
aplicacéo e banco de dados.

Caio
Nakashima

Carlos
Henrique de
Araljo
Santana

Davi Lopes
Carvalho

Diretor de
Gestédo da
Informacéo

Coordenador-
geral

Coordenador-
geral

01/09/2009 a
31/12/2016

05/02/2014 a
31/12/2016

29/10/2012 a
31/12/2016
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Departamento de Formacao e Disseminacao - DFD

Departamento de
Formagéo e
Disseminacéo

Coordenacao Geral de
Formagdo de Agentes
Publicos e Sociais

- Apoiar na articulacéo
e na captacdo das
demandas relativas as
atividades de
capacitacdo,
disseminacgdo e
publicacdo para 0s
publicos prioritarios
das politicas de
desenvolvimento
social;

-Desenvolver
programas de formagao
e capacitagdo;
-Desenvolver
publicac@es técnicas
para 0 MDSA,

- Realizar a Gestdo da
equipe do
Departamento de
Formagéo e
Disseminacéo;

- Acompanhar 0s
processos de gestdo
relativos a
SAGI/MDSA.

- Articular e viabilizar
capacitacOes para 0s
publicos prioritarios
das politicas de
desenvolvimento
social;

- Promover, em
parceria com outras
instituicGes, programas
de capacitacdo e
aperfeicoamento para
servidores federais,
técnicos e gestores
estaduais e municipais
que atuam com a
politica de assisténcia
social;

- Capacitar servidores
federais, estaduais e
municipais nas
ferramentas
informacionais da
SAGI por meio de
cursos em Educacao a
Distancia (EAD).

Patricia
Augusta

Ferreira Vilas

Boas

Renata
Machado
Amorim de
Abreu

Marcilio
Marquesini
Ferrari

Maria
Cristina
Abreu
Martins de
Lima

Maria Helena

Kittel
Werlang

Diretora de
Formacéo e
Disseminacéo

Diretora de
Formagéo e
Disseminacéo

Coordenador-

Geral

Coordenador-

Geral

Coordenador-

Geral
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30/08/2012 a 26/08/2016

09/11/2016 a 31/12/2016

25/03/2014 a 31/08/2016

31/08/2016 a 13/12/2016

20/12/2016 a 31/12/2016



Coordenacao Geral de
Disseminacéo

- Desenvolver material
didatico para as acgGes
de capacitagdo, no
ambito do SUAS, da
SAGI e outros;

Ofertar cursos de
formacdo  presencial
e/ou a distancia para
gestores publicos
internos e externos.

Maria
Cristina Coordenador-
Abreu Geral
Martins de
Lima
EII_en_Patrlua Coordenador-
Oliveira

Geral

Martins
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18/08/2015 a 31/08/2016

03/10/2016 a 31/12/2016



1.5. Macroprocessos finalisticos

Quadro 4 - Macroprocessos Finalisticos da SAGI por Departamento

Departamento de Gestdo da Informacéao

Coletae
Tratamento de
levantamentos

primérios de
informacéo

informac0es sociais relevantes

Coleta, tratamento e sistematizacdo das

- Extracéo, transformacéo e
carga da Matriz de
Informacdes Sociais;

- Criagdo, organizacéo e
manutencao dos metadados da
M1 Social;

- Criacdo e Disponibilizagdo de
Relatérios de Informacdes
Sociais com dados e
indicadores dos programas e
acOes do MDSA e outras
fontes de dados;

- Criag&0o e manutenc¢do do
mapa de localizagdo de
equipamentos de Prestacdo de
Servigos Publicos.

- Aprimoramento do SIMA,
sistema de onde podem ser
extraidos relatorios sobre o
andamento dos cursos do
CapacitaSUAS;

- Aprimoramento no Editor
MDSA em Mapas;

- Aprimoramento do aplicativo
OUVIC, integragdo com a base
de demandas do Sistema SGD
da Ouvidoria;

- Realizagdo do Censo SUAS
2014, que contém informacoes

21

Orgéos internos do
MDSA

Outros 6rgéos
intersetoriais relativos a
politicas sociais

Publico interno do
MDSA e externo
Cidaddos

Estudantes

Conselheiros Municipais
e Estaduais

Secretarios Municipais e
Estaduais

Coordenagéo-
Geral de
Estatistica

Desenvolvimento |dentificacio de necessidades e sobre: CRAS, CREAS, Centro = Gestores Municipais e

de sistemas andlises de informagfes no nivel POP, Unidades de Estaduais
integradores de  estratégico e gerencial através do Acolhimento Estadual,
dados e sistemas desenvolvimento de painéis gerenciais = Unidades de Acolhimento
especialistas € sistemas especialistas Municipal, Gestdo Estadual,
Gestdo Municipal e Conselhos;
- Realizagdo do Mapeamento
SAN 2014, que contém
informacdes sobre os
equipamentos publicos de
Seguranga Alimentar e
Nutricional;
- Aprimoramentos na
plataforma de Consulta,
Selecdo e Extracdo de
Informag@es do CadUnico —
CECAD, trazendo ganhos de
performance e seguranga.

Coordenacéo-
Geral de
Informacao

Pablico interno do Estratégica

MDSA



Gestéo da
Informacéo e
Ferramentas

para

disponibilizagédo

publica

Suporte e

sustentacgdo da
plataforma de TI

e Rede

Desenvolvimento de portais,
ferramentas com relatorios e boletins
de informagdes a nivel municipal.
Gestdo dos dados e disponibilizacdo
dos dados para outros portais
governamentais e portais de dados
abertos

Prospeccao de solugdes que auxiliem a
extracdo de conhecimento por meio da
descoberta e compreensdo de dados
disponibilizados em diversos formatos

Desenvolvimento e manutengdo de
sistemas  Gerenciais usados pela
SAGI/MDSA  para  suporte e
disponibilizagdo de dados no portal da
SAGI e outras ferramentas.

- Desenvolvimento de
relatérios, levantamentos,
aplicativos e ferramentas
informacionais para uso do
MDSA e Secretarias nos

estados e municipios; Publico Interno do

- Aprimoramento da MDSA e externo
acessibilidade de ferramentas,
dados, estudos e relatérios da  Cidadaos

SAGI para 0s usuarios;

- Desenvolvimento de
aplicativos para acesso de
dados via dispositivos moveis,

Pesquisadores

Gestores Municipais e

como aparelhos de celulares e | Estaduais
tablets;
- Disponibilizacéo de dados Estudantes

espaciais no Visualizador da
INDE;

- Criacdo dos boletins de
informac0es para a SESEP,
SNAS e SENARC;

- Disponibilizacéo de
microdados de pesquisas
realizadas, no site do
ministério (insercdo DA)

- Prospec¢do de novas
tecnologias;

- Utilizac&o de solucéo de
cédigo aberto, onde o
conhecimento do uso da
tecnologia passa a ser o
principal investimento.

- Desenvolvimento e
Manutencédo do Gerenciador de
Conteldos, usado para
publicacdo dos links, textos e
ferramentas no portal de
ferramentas Informacionais da
SAGI;

- Definicdo da Identidade
visual do Portal e das
ferramentas Informacionais,
atuando na criag8o de imagens,
icones, layout padrédo e na
customizagdo do contetdo
digital;

- Migracéo dos
Sistemas/Bancos de Dados
administrados pelo
departamento para a
infraestrutura contratada pelo
MDSA, disponibilizada pelo
SERPRO;

- Suporte técnico, configuracéo
e manutencdo dos servidores
do departamento.

Todos os usudrios das
ferramentas
desenvolvidas

Publico
MDSA

interno

do
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Coordenagéo-
Geral de
Informacdo
Estratégica

Coordenagéo-
Geral de
Estatistica

Todos o0s
membros do
DGI

Coordenagéo-
Geral de
Estatistica

Coordenagéo-
Geral de
Informacao
Estratégica



Departamento de Monitoramento

Producéo de dados,
indicadores e
painéis de
monitoramento

Ferramentas/
Aplicativos de
monitoramento

Apoio técnico

Construgdo de indicadores a partir
de mais de 30 fontes de dados e
pesquisas, do IBGE e varias outras
instituicdes. Os painéis tém o
intuito de captar e dimensionar o0s
esforgos realizados pelo Ministério
e os efeitos alcangados por suas
acOes em diferentes dominios das
politicas  sociais e  grupos
populacionais.

Portal web desenvolvido para
apresentar de forma organizada e
ampla o panorama social, perfil
econdbmico e a  estrutura
demogréfica dos municipios e
estados brasileiros, bem como as
caracteristicas dos publicos-alvo
das politicas e programas do
MDSA.

Apoio dado as  secretarias
finalisticas do MDSA, bem como
0rgéos externos, que compreendem
desde cursos de capacitacdo em
construgdo de indicadores a
compartilhamento  dos  codigos
fontes das ferramentas de
monitoramento.

- Disponibilizacéo de

indicadores

- Painéis de monitoramento

- MONIB
- DataSocial

- Notas técnicas
- Pareceres

- Bases de dados

Plblico interno do
MDSA e externo

Publico interno ao
MDSA e externo

Orgdos internos do
MDSA e externos
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Coordenagéo-
Geral de
Demanda

Coordenagéo-
Geral de
Resultados

Coordenagéo-
Geral de
Demanda

Coordenagéo-
Geral de
Resultados

Coordenagéo-
Geral de
Demanda

Coordenagéo-
Geral de
Resultados



Departamento de Avaliacdo

Acompanhamento
das pesquisas

Acompanhamento
de Comités e
Grupos de trabalho
de politicas sociais

Realizagdo de
trabalhos de gestao
de responsabilidade

do Departamento
de Avaliacéo

Producéo de
material de
disseminacéo das
pesquisas

- Acompanhamento e avaliacdo
dos produtos acordados entre
pessoas juridicas ou fisicas e a
SAGI na realizacdo da pesquisa;

- Anélise dos dados e publicagdes
com resultados obtidos nas
pesquisas avaliativas contratadas.

- Discussdo e apontamento de
solugBes de assuntos relativos a
politicas sociais que sejam temas
de abrangéncia do MDSA.

- Gerenciamento de pessoal;

- Gerenciamento or¢amentario; e
- Acompanhamento de processos
de trabalho que viabilizam a
realizagdo de pesquisas.

- Producgdo de relatérios com os
resultados das pesquisas;
- Producdo de estudos

- Elaboragdo de avaliagBes
qualitativas de agBes e
programas;

- Acompanhamento  da

realizacgdo  de  pesquisas
avaliativas, inclusive
construgdo dos questionarios;
- Andlises de dados de

pesquisas quantitativas;

- Acompanhamento  dos
produtos advindos dos
insumos e/ou resultados das
pesquisas avaliativas.

- Participacdo em féruns de
debates;

- Reunides de discussdo do
Comité de Género;

- Elaboragcdo de pesquisas
com recomendacOes para as
politicas do MDSA.

- Atividades diversas de
gestédo do Departamento

- Publicacdes para
disseminacéo de resultados de
pesquisas  realizadas em
parceria com IBGE;

- Elaboragéo de pesquisas;

- Andlise de dados da
MUNIC 2013;

- Andlise de dados da PNAD
2013

MDSA

MDSA

Outros 6rgédos
intersetoriais de
politicas sociais

MDSA

MDSA

Publico externo
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Coordenagéo-
Geral de
Avaliagdo de
Demanda

Coordenacéo-
Geral de
Resultados e
de impacto

Coordenagéo-
Geral de
Avaliacéo de
Demanda

Coordenagéo-
Geral de
Resultados e
de impacto

Coordenagéo
-Geral de
Avaliacdo de
Demanda
Coordenagéo
-Geral de
Resultados e
de impacto
Coordenagéo-
Geral de
Avaliagdo de
Demanda

Coordenacéo-

Geral de
Resultados e
de Impacto



Departamento de Formacao e Disseminagao

CapacitaSAGI

CapacitaSUAS

Ndcleo de Ensino a
Distancia (NEAD)

World Without Poverty
(WWP)

Iniciativa que objetiva
disseminar  conhecimentos e
desenvolver novas competéncias
convergentes com os desafios e a
missdo institucional do MDSA
para promogdo da formacdo
continuada dos servidores.

Programa que objetiva promover
capacitacdo em politicas de
desenvolvimento  social para
agentes das trés esferas de
governo,  desenvolvido em
parceria com a Secretaria
Nacional de Assisténcia Social
(SNAS).

Iniciativa que visa expandir a
oferta de capacitacdo e formagédo

dos trabalhadores e demais
agentes publicos sociais que
atuam na concepcéo,
planejamento, oferta,
monitoramento, avaliagdo e
controle  social das ag0es,

programas e politicas do MDSA,
mediados pelo uso de
tecnologias e por meio de
modelos de aprendizagem mais
abertos e flexiveis.

WWP é uma parceria do Banco
Mundial com 0 MDSA, o Centro
Internacional de Politicas para o
Crescimento Inclusivo
(IPC/PNUD) e o Instituto de
Pesquisa Econémica Aplicada
(IPEA). No MDSA, o 6rgédo
responsavel pela articulagéo e
gestdo do WWP é a SAGI.

- Capacitacdo de 201 servidores
do MDSA por meio do Programa
de Aperfeicoamento em Gestéo
de  Politicas  Publicas e
Desenvolvimento  Social em
parceria com a Escola Nacional
de  Administragdo  Publica
(ENAP);

- Certificacdo de de 1.407
pessoas no curso de Introdugéo
ao Exercicio do Controle Social
do

SUAS, em parceria com o
CEGOV, na modalidade EAD .

- Capacitagdo de 12.045
trabalhadores do SUAS, no
ambito do Programa
CapacitaSUAS;

- Realizacdo de 1 Oficina de
Alinhamento de contetdos do
CapacitaSUAS com a
participacdo de 107 pessoas
vinculadas as instituicGes
capacitadoras e técnicos
estaduais no ambito da execucéo
do Programa.

- Capacitacdo de 419 pessoas,
dentre  servidores  federais,
estaduais e municipais, na
modalidade EAD, nos seguintes
Cursos:

1) Curso de Elaboracéo do Plano
de Educacdo Permanente do
SUAS;

2) Projeto Pedagdgico
Programa CapacitaSUAS;
3) Indicadores para Diagnostico
dos Programas do SUAS e BSM

do

- Acompanhamento da
Iniciativa Brasileira de
Aprendizagem por um Mundo
Sem Pobreza (World Without
Poverty - WWP) em parceria
com o Banco Mundial com o
MDSA, o Centro Internacional
de Politicas para o Crescimento
Inclusivo (IPC/PNUD) e o
Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA).

Contribuigéo na elaboragéo de
contetdos para programas
gerenciados pelo Ministério,
bem como para elaboragéo de
algumas publicagdes, estudos de
casos e videos disponibilizados
na plataforma da iniciativa na
internet (Programa de Aquisicdo
de Alimentos, Inclusdo
produtiva urbana — Pronatec, e
Inclus&o produtiva rural —

Servidores do MDSA

Servidores federais,
estaduais e municipais
gue atuam com as
Politicas de
Desenvolvimento
Social

Trabalhadores do
SUAS

Institui¢des de Ensino
Superior vinculadas &
Rede Nacional de
Capacitacdo e
Educagdo Permanente
do SUAS (RENEP-
SUAS)

Servidores federais,
estaduais e municipais

que atuam com as
Politicas de
Desenvolvimento
Social

Gestores e técnicos
responsaveis por

gestdo de programas de
desenvolvimento
social, inclusao
produtiva e superagdo
da pobreza no Brasil e
demais paises
Técnicos de
organizacdes
internacionais
Comunidade
académica nacional e
internacional
Jornalistas
especializados
temaética social
Sociedade em geral

em
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Coordenagéo-
Geral de
Formagéo

Coordenagéo-
Geral de
Disseminacdo

Coordenagéo-
Geral de
Formagéo

Coordenagéo-
Geral de
Disseminagdo

Coordenagéo-
Geral de
Publicagdes
Técnicas

Coordenagéo-
Geral de
Formacgéo

Coordenacéo-
Geral de
Disseminagédo

Coordenacéo-
Geral de
PublicacGes
Técnicas



Gestédo do
Conhecimento

Elaboracéo de
PublicacGes

Gestdo e disponibilizacéo do
contetdo produzido pelo MDSA
para a sociedade em geral.

Desenvolvimento de publicacbes
técnicas em diferentes
linguagens, impressas e
eletronicas, que buscam atender
as necessidades de informagdes
dos diferentes publicos
envolvidos nas politicas e
programas do MDSA.

Programa Fomento).

- Gestdo da Biblioteca do
MDSA (catalogacdo, indexacéo,
classificagdo, atendimento aos
servidores e insercdo das
publicacbes em sua base de
dados). Atualmente, ha no
acervo mais de 5 mil
exemplares, na forma de livros,
periddicos, relatérios e material
multimidia;

- Registro de suas publicacdes
na Agéncia Nacional de ISBN,
junto a Biblioteca Nacional;

- Elaboragdo de fichas
catalograficas e a revisdo das
referéncias bibliogréaficas das
suas  publicagbes e de

publicacbes de outras
secretarias do MDSA;
- Manutengdo do  Acervo

Digital, plataforma on line que

disponibiliza para livre
download as  publicacbes
produzidas pela SAGI e
parceiros.

- Publicagdes: Livro SAGI:
informacéo e conhecimento
para politicas de
desenvolvimento social (2.000
exemplares);

- Cadernos de Estudos:
Desenvolvimento  Social Em
Debate n°® 25; n® 26; n° 27
(publicacdes digitais);

- 6 Boletins de Informagdes da
SAGI e 18 Estudos Técnicos da

SAGI (ETECs) (publicacbes
digitais);

- Atividades de apoio:
elaboracéo, formatacéo,

impressdo e distribuicdo de
grande diversidade e quantidade

de materiais, como cartdes,
crachaés, certificados de
participacéo, cartilhas
promocionais de eventos,

filipetas de divulgacéo e folders
de programac&o de eventos.

Servidores federais,
estaduais e municipais
que atuam em Politicas
de  Desenvolvimento
Social

Secretarias finalisticas
do MDSA

Sociedade em geral
Estudantes
Conselheiros
Municipais e Estaduais
Secretarios Municipais
e Estaduais

Servidores federais,
estaduais e municipais
que em Politicas de
Desenvolvimento
Social

Secretarias finalisticas
do MDSA

Estudantes

Conselheiros
Municipais e Estaduais

Secretarios Municipais
e Estaduais
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Coordenacéo-
Geral de
PublicacBes
Técnicas

Coordenagéo-
Geral de
PublicacGes
Técnicas
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2. PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL E RESULTADOS

2.1. Planejamento Organizacional

Em virtude da nova gestdo iniciada no segundo semestre de 2016, o planejamento estratégico e
organizacional estdo em processo de reformulacdo, em busca de uma simplificacido de processos e maior
transparéncia das acdes.

Vale destacar a publicagdo do Decreto n° 8.949, de 29 de dezembro de 2016, que reforcou o
carater transversal da SAGI no MDSA, como pode ser verificado nas competéncias elencadas no Artigo
29 do Decreto supracitado:

| - desenvolver e implementar instrumentos de avaliagcdo e monitoramento de planos, politicas,
programas, projetos, servicos e acdes do Ministério;

Il - apoiar o desenvolvimento de solugdes de inteligéncia em gestdo da informacdo para planos,
politicas, programas, projetos, servicos e aces do Ministério;

Il - promover a formacdo e a capacitacdo de agentes publicos e sociais em todas as esferas de
governo;

IV - apoiar os planos, politicas, programas, projetos, servi¢os e acfes estaduais e municipais de
desenvolvimento social e agréario no que concerne:

a) a proposicdo, a validacdo, o calculo e a disseminacdo de indicadores de monitoramento;
b) a coordenacéo, a proposic¢éo, a validacéo, a realizacdo e a disseminacdo de pesquisas de
avaliacdo; e

C) a proposicao, a validagéo, o desenvolvimento e a disseminacéo de sistemas de gestéo de
informacao;

V - promover a gestdo do conhecimento, o didlogo entre as politicas e a cooperagdo técnica em
gestdo publica de forma articulada com 6rgaos, entidades, poderes, esferas federativas e outros paises; e

VI - difundir, no &mbito das competéncias do Ministério, os principios:

a) da formulacéo estratégica de politicas publicas;

b) dos modelos de gestdo voltados para resultados;

c) da transparéncia, do controle social e da conduta ética na gestao publica;

d) da otimizacdo na alocacgéo de recursos para o alcance dos resultados visados;

e) dos sistemas de informacdo e aprendizado necessarios a exceléncia dos processos
organizacionais; e

f) das metodologias de avaliacdo e monitoramento de politicas.

As acles referentes a area de gestdo da informacdo da Secretaria foram fortalecidas com o Artigo
32 do Decreto n° 8.949/2016. Este € um passo importante para que o Departamento de Gestdo da
Informagdo (DGI) da SAGI se integre ao Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da
Informacdo (SISP), pleito da SAGI junto a Secretaria de Tecnologia da Informacdo do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (STI/MPDG) desde 2010. Essa integracdo permitira que a
SAGI ganhe recursos humanos especializados (Analistas de TI) e uma estrutura tecnolégica mais
condizente com as atividades que o DGI desenvolve.

Além das atividades mais rotineiras, voltadas a manutencdo de sistemas, cursos e painéis de
indicadores, as acfes da SAGI tém um carater dinamico, estdo condicionadas as agendas prioritarias de
politicas sociais do MDSA, as necessidades mais especificas das secretarias finalisticas e as demandas
identificadas em estudos e pesquisas.

Para atender tanto as demandas de programas novos — como o Crianca Feliz e a Estratégia de
Inclusdo Social e Produtiva — como de programas ja existentes — como o Bolsa Familia e o Beneficio de
Prestagdo Continuada — a SAGI planeja e executa atividades de capacitagédo, monitoramento e avaliacéo,
além de desenvolver ferramentas informacionais e metodologias de cruzamentos de registros
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administrativos. Essas ac¢Oes subsidiam o planejamento, a implementacdo, a gestdo e o aprimoramento
das politicas sociais nos diferentes estagios de maturidade em que cada programa esta.

A SAGI tem buscado se fortalecer em recursos humanos e em processos de trabalho mais
eficientes. A equipe técnica esta sendo renovada, com quadros multidisciplinares que possuem diferentes
habilidades e sinergias. Os processos de trabalho estdo sendo repensados, para abarcar mais
possibilidades de uso efetivo do conhecimento produzido na Secretaria, com maior integracdo entre 0s
departamentos. A Missdo, a Visdo e os Valores que orientam o atual trabalho da Secretaria sdo o0s
seguintes:

Missao da SAGI

Gerar e transmitir conhecimento que influencie a operacgéo e o desenho de politicas de
desenvolvimento social.

Visdo da SAGI

Ser reconhecida como um centro de exceléncia no apoio a execucao e ao desenho de politicas de
desenvolvimento social, em todo o territério nacional.

Valores da SAGI
Transparéncia; Foco em resultados; Etica da informac&o e Exceléncia técnica.

2.1.1. Descricao Sintética dos objetivos do exercicio

O exercicio de 2016 foi caracterizado por descontinuidade operacional e reorganizacdo
administrativa. No segundo semestre foi dada continuidade as atividades de capacitacdo, manutencao de
sistemas, conclusdo de estudos e pesquisas em andamento. Nesse contexto de racionalidade de gastos, o
inicio da nova gestdo buscou manter as rotinas operacionais € os compromissos firmados anteriormente.

Nesse sentido, 2016 foi um ano com objetivos hibridos, alguns firmados pela gestdo passada, que
encerrou no 1° semestre, e novos objetivos que estdo sendo construidos ao longo da atual gestdo.
Avaliacdes de impacto, cruzamentos de registros administrativos, formacédo de agentes sociais municipais
e painéis de monitoramento em tempo real tém um objetivo comum, que é a marca da nova gestdo da
SAGI: produzir e difundir informacdo que seja realmente (til tanto para desenhar novas iniciativas,
quanto para aprimorar 0s programas ja existentes. No decorrer do 2° semestre, a SAGI iniciou novas
frentes de trabalho:

- Cruzamentos de registros administrativos para qualificagdo de programas;

- Transferéncia das acBes de capacitacdo referentes ao Programa Bolsa Familia e Cadastro Unico da
SENARC para a SAGI,

- Desenvolvimento de metodologias para avaliacdo do Programa Crianca Feliz; e
- Subsidio ao desenho de um Programa de Microcredito para a Estratégia de Incluséo Produtiva.

2.1.2. Vinculagéo dos planos da unidade com as competéncias institucionais e outros planos

A agenda de atividades da SAGI é caracterizada pela condi¢do de area-meio. Contudo, mantém-se
0s objetivos em conformidade com o Plano Plurianual (PPA), por meio da formulacdo e execucdo de
capacitacOes presenciais e a distancia, na elaboracdo e contratacdo de pesquisas, estudos e sua respectiva
disseminacdo académica e no ambito do Governo Federal, Estadual e Municipal. E sabido que a SAGI é
responsavel pela acdo orcamentaria 4923, que ndo estd categoricamente inserida no PPA, por se tratar de
acao contemplada no Programa de Gestdo e Manutencgéo, da Secretaria Executiva do MDSA, que néo é



29

finalistico. Entretanto, vale frisar, os recursos dessa acdo destinam-se em sua totalidade as atividades
ligadas as competéncias institucionais e ao Planejamento Estratégico acima conceituado e especificado.

2.2. Formas e instrumentos de monitoramento da execucao e resultados dos planos

As principais atividades da SAGI sdo monitoradas pelo gabinete por meio de planilhas que sdo
atualizadas periodicamente, a fim de gerenciar as atividades e o cumprimento de prazos. Considera-se que
essa forma de monitorar ndo € a ideal, e por isso a atual gestdo esta elaborando um novo método para
monitorar as demandas e entregas da Secretaria, para que a gestao fique mais eficiente e transparente. Ha
previsdo de termos um novo instrumento de monitoramento ao longo do 1° semestre de 2017.

2.3. Desempenho Orgcamentario

A SAGI ndo é responsavel por um Programa Temético do Plano Plurianual. Os recursos
orcamentarios integram o Programa 2122 — Programa de Gestdo e Manutencdo do Ministério do
Desenvolvimento Social e Agrério, da Subsecretaria de Assuntos Administrativos (SAA), subordinada a
Secretaria-Executiva do MDSA.

Em 2016, a SAGI operou com a acdo orcamentaria 4923 — Producdo e Disseminagdo de
Informacdo e Conhecimento para Gestdo de Politicas de Desenvolvimento Social e Combate a Fome —
subdividida em dois Planos Orcamentarios: PO 0002 — Avaliagdo e Monitoramento de Politicas de
Desenvolvimento Social; PO 0003 — Capacitacdo de Agentes Publicos e Sociais, onde sdo implementados
0 apoio tecnoldgico para desenvolvimento de ferramentas para gestdo da informacdo, os projetos nas
areas de avaliacdo e monitoramento de politicas, e as atividades de capacitacdo de agentes sociais,
voltados aos programas do MDSA.

Os recursos orcamentarios sdo anualmente alocados na Unidade Gestora Secretaria de Avaliacédo e
Gestdo da Informacdo (SAGI) - cédigo 550010, que, no entanto, ndo realiza as atividades operacionais de
Unidade Executora. Tais atividades sdo exercidas, principalmente, pela Coordenacdo-Geral de Logistica e
Administracdo (CGLA), da SAA. Além disso, 0s recursos, em sua maioria, sdo executados por diversas
outras Unidades Gestoras, parceiras de outros ministérios, conforme quadro a seguir.
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Quadro 5 — Unidades Gestoras e Gestdes Relacionadas a UPC

110245/00001 FUNDO DE IMPRENSA NACIONAL/EXERC.ORC..FINANC.
114702/11401 FUNDAGAO ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAGAO PUBLICA (ENAP)
240005/00001 MINISTERIO DAS RELAGOES EXTERIORES
254420/25201 FUNDAGAO OSWALDO CRUZ (FIOCRUZ)
550003/00001 SECRETARIA-EXECUTIVA (SE) MDSA
550005/00001 COORDENACAO-GERAL DE LOGISTICA E ADMINISTRAGAO (CGLA) DO MDSA
550017/00001 DIRETORIA DE PROJETOS INTERNACIONAIS (DPI) DO MDSA
Fonte: SIAFI

Por meio da Lei Orcamentaria Anual n° 13.255, de 14/01/2016, foi alocado na acdo 4923 o
montante de R$ 10.961.240,00, porém, as inumeras restricbes econdmicas e cortes orcamentarios
resultaram em disponibilidade de R$ 6.941.158,00, por ndo haver limite orcamentario para empenho das
despesas no valor aprovado pela lei. Além disso, houve também corte de limite financeiro, o que causou
maior enxugamento da disponibilidade para implementacéo de atividades.

Do montante orgamentario disponivel na acdo 4923 de R$ 6.941.158,00 foi empenhado R$
2.487.072,00 e liquidado o valor de R$ 2.477.664,00, o que corresponde a 35,70% da dotagéo disponivel.
Na distribuicdo de execucdo dos Planos Orcamentarios 002 e 003, os valores sdo respectivamente R$
1.946.644 e R$ 540.428,00.

No Plano Orgamentério 0002 — Avaliacdo e Monitoramento de Politicas de Desenvolvimento
Social e Combate & Fome — foram executadas a Pesquisa do Cadastro Unico com dispéndios da ordem de
R$ 1.046.044 e a Conferéncia Global sobre o Trabalho Infantil com alocacdo de recursos da SAGI da
ordem de R$ 900.000,00.

Para Plano Orcamentério 0003 — Capacitacdo de Agentes Publicos e Sociais em Politicas de
Desenvolvimento Social e Combate a Fome — foram executadas 4 (quatro) acdes, quais sejam:

1) No Termo de Exercicio Descentralizado n® 005/2014, celebrado com a Fundagdo Oswaldo
Cruz (Fiocruz) foi executado o saldo remanescente de R$ 408.000,00 para capacitacao;

2) Para a Imprensa Nacional foram alocados R$ 34.098,00 relativos a impressdo de publicacbes
técnicas da SAGI;

3) No Termo de Exercicio Descentralizado n°® 001/2015, celebrado junto a Fundacdo Escola
Nacional de Administracdo Publica (ENAP), foram transferidos R$ 73.242,00 no processo de
capacitacéo;

4) Para o servico de Traducdo e Revisdo de texto, foram alocados R$ 25.088,00, sendo pago o
valor de R$ 16.280,00, restando a pagar o montante de R$ 8.808,00.
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2.3.1. Execucdo fisica e financeira das acdes da LOA® - A¢bes OFSS (4923)

O Quadro 6, a seguir, dispde sobre as dimensdes fisica e financeira da execucdo da Acdo 4923,
considerando, inclusive, os valores a titulo de Restos a Pagar, inscritos em 2016 e os executados no
decorrer do exercicio, relativos aos anos anteriores. As atividades de avalia¢do, conduzidas pelo DA, e as
de monitoramento, a cargo do DM, encontram-se espelhadas, em geral, no PO002. As acbes de
capacitacdo de agentes publicos e disseminacdo implementadas pelo DFD utilizam-se dos recursos
alocados no PO003. O DGI desenvolve projetos que ndo se valem de recursos orcamentarios.

Quadro 6 — Acéo de responsabilidade da SAGI — OFSS

Acao Prioritaria (X)Sim ( )Nao Caso positivo: ( )PAC ( X ) Brasil sem Miséria () Outras
Lei Orgcamentaria Anual do Exercicio 2016

Execucdo Orgcamentaria e Financeira

Dotacgdo Despesa Restos a Pagar inscritos 31/12/2016
Né&o
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Processados
10.961.240,00  6.941.158,00 2.487.072,00 2.477.664,00  2.477.664,00 00 9.409,00

Execucéo Fisica

. . ) Montante
Descrigdo da meta Unidade de medida : :
Previsto Reprogramado | Realizado
Projeto Implantado Unidade 10.000 6.000 220
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execucdo Orcamentaria e Financeira Execucéo Fisica - Metas
Valor em 1/1/2016 Valor Pago Valor Cancelado  Descri¢do da Meta Unidade de medida  Realizada
2.118.193,00 1.302.325,00 -1.928.845,00 Projeto Implantado Unidade 1

Fonte: Siafi Gerencial

Conforme mencionado anteriormente, ao final dos contingenciamentos a disponibilidade
orcamentaria total foi de R$ 6.941.158,00 — 63% do valor aprovado pela Lei Or¢camentaria Anual (LOA).
E sabido que os parceiros federais ndo aceitam receber recursos orcamentarios ndo acompanhados do
limite financeiro, devido ao risco de ndo conseguir efetuar pagamentos de servigos porventura
contratados. 1sso, as vezes, impede que se concretize uma parceria.

Ao longo do exercicio ndo foram celebrados novos Termos de Execucdo Descentralizada.
Contudo, foram repassados por meio dos TED com instituicdes parceiras vigentes a época recursos no
montante de R$ 1.381.242,00, mas o empenho total foi de R$ 2.487.072,00, correspondente a 36% da

! Lei Orcamentéria Anual
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dotacdo orcamentéria disponivel. Desse montante, R$ 2.477.664,00 (35,70% da dotagdo inicial) foram
pagos no exercicio de referéncia, restando o valor de R$ 8.808,00 a serem pagos do exercicio de 2017.

A meta fisica estabelecida para a acdo 4923 é de 10.000 projetos implantados, que abrange as
atividades de realizacdo de pesquisas de avaliacdo, atividades de monitoramento, realizagdo de estudos e
as de formacéo e capacitacdo de agentes sociais, distribuidas em dois Planos Operacionais — PO002 —
Avaliacdo e Monitoramento de Politicas de Desenvolvimento Social e Combate a Fome; e PO003 —
Capacitacao de Agentes Publicos e Sociais em Politicas de Desenvolvimento Social.

Os atuais gestores da SAGI realizaram a reavaliacdo da metodologia utilizada no exercicio de
2015 para afericdo da meta fisica da SAGI. Aquela metodologia computava o quantitativo de 18.014
unidades de capacitacdes no Sistema Unico de Assisténcia Social, a cargo da Secretaria Nacional de
Assisténcia Social. Dessa forma, a SAGI esta desenvolvendo uma metodologia aderente aos seus
macroprocessos com vistas a proposicdo de uma meta fisica compativel, realista e transparente em seu
processo de aferi¢cdo. Dessa forma, foram efetivamente implantados em 2016 o quantitativo de 297
projetos na SAGI, excluindo-se o cobmputo de capacitados no &mbito do SUAS, pois a meta anteriormente
pactuada era baseada na expectativa de contabilizacdo de acdes que foram financiadas com transferéncias
de recursos da SNAS para entes locais.

Como é possivel constatar neste Relatorio, as atividades sob responsabilidade da SAGI estdo em
plena consonancia com as a¢des e metas constantes do Plano Plurianual e da Lei Orgamentéria Anual,
bem como vém sendo executadas a contento, sob a perspectiva de critérios de eficécia, eficiéncia e
efetividade.

As atividades de avaliacdo, conduzidas pelo DA, e as de monitoramento, a cargo do DM,
encontram-se espelhadas, em geral, no PO002. As acbes de capacitacdo de agentes publicos e
disseminacdo implementadas pelo DFD utilizam-se dos recursos alocados no PO003. Como citado
posteriormente, o DGI desenvolve projetos que ndo se valem de recursos orgamentarios.

Avaliacao

As acbes de avaliacdo realizadas pela SAGI sdo desenvolvidas pela equipe do proprio
departamento, em agdes conjuntas com outras Secretarias do MDSA, por meio de parcerias estabelecidas
com outros 6rgdos publicos ou ainda por contratos firmados com empresas especializadas.

Ao longo do exercicio de 2016, a SAGI coordenou ou esteve envolvida em 11 pesquisas/estudos
de avaliacdo ou estudos prospectivos, conforme indicado no Quadro 7, a seguir:
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Quadro 7 — Estudos/pesquisas de avaliagdo com agbes em 20162

A Lo Identificacdo do estudo/pesquisa de Ano de Executor do
Area tematica .~ o :
avaliacao inicio estudo/pesquisa
R’Ariasgi;;ersal - Brasil sem Pesquisa Qualitativa do Programa Bolsa Verde 2016 SAGI/DA
Pesquisa de opinido sobre o Sistema Unico de
Assisténcia Social: percepcdes de gestores Elo - Consultoria
Assisténcia Social municipais de assisténcia social e de 2015 Empresarial e Producdo de
coordenadores de CRAS, CREAS e Centros Eventos — SNAS e SAGI
Pop
Renda e Cidadania Pesquisa sobre TV Digital 2016 SAGI/DA

Inclusdo Social e Produtiva

Assisténcia Social

Laboratério da Estratégia Nacional de Inclusdo
Social e Produtiva

Estudo qualitativo sobre as barreiras sociais
presentes no meio familiar e sociocultural de
pessoas com deficiéncia beneficiarias do BPC
— BPC na Escola

2016 SESEP e SAGI

Datametrica Consultoria,
2014/2015 Pesquisa e Telemarketing
LTDA

Avaliacdo da qualidade do Cadastro Unico para Datametrica Consultoria,

Renda e Cidadania programas sociais 2014 Pesquisa eL IeDI:‘marketmg
oA . As Entidades de Assisténcia Social Privadas
Assistencia Social sem Fins Lucrativos no Brasil 2014-2015 2016 IBGE — SAGI/DA
Suplemento PNAD PNAD - suplemento  mobilidade socio- 2014 IBGE
ocupacional

Suplemento PNAD spol\clzglijs — suplemento cadastro de programas 2014 IBGE
Suplemento PNAD PNAD - suplemento qualificagdo profissional 2014 IBGE
Suplemento PNAD PNAD - suplemento inclusdo produtiva 2014 IBGE
Suplemento PNAD PNAD Suplemento de Primeira infancia 2015 IBGE

Fonte: DA/SAGI/MDSA

Iniciativas conduzidas pelo préprio departamento ou em parceria com outras areas do MDSA.
Ao longo de 2016, o DA conduziu diretamente, ou em parceria com as demais Secretarias do
Ministério, alguns estudos e pesquisas entre os quais se destacam:

Pesquisa sobre TV Digital, a qual foi realizada junto aos beneficiarios do Programa Bolsa
Familia, no municipio de Rio Verde — GO, que receberam o conversor digital. Essa
pesquisa teve como objetivo levantar impressfes, opinides e experiéncias destes
beneficiarios, sobre o uso do Aplicativo “Bolsa Familia”, instalado nos conversores.

Pesquisa Qualitativa do Programa Bolsa Verde, composta por pesquisas de campo
etnogréficas realizadas por servidores do MDSA, entre 2015 e 2016 em cinco territorios
cobertos pelo Programa Bolsa Verde (BV), tendo por objetivo produzir uma avaliacédo
qualitativa sobre o programa e as condi¢des de vida de seus beneficiarios.

Pesquisa de opinido sobre o Sistema Unico de Assisténcia Social: percepcdes de
gestores municipais de assisténcia social e de coordenadores de CRAS, CREAS e
Centros Pop, foi acompanhada pela SAGI em parceria com a Secretaria Nacional de
Assisténcia Social (SNAS) que contratou a Elo Consultoria Empresarial e Producdo de
Eventos. O trabalho foi conduzido entre setembro de 2015 e marco de 2016 e teve por
objetivo geral obter as percepgdes de gestores das SMAS e de coordenadores de
equipamentos (CRAS, CREAS e Centros Pop) quanto ao funcionamento do SUAS e

% Estdo consideradas neste Quadro as pesquisas que tiveram acdes ao longo do exercicio..
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identificar os principais entraves presentes na relacdo destas entidades com o0s
beneficiarios de programas sociais, assim como a relagdo das entidades com a SNAS.

e Laboratorio da Estratégia Nacional de Inclusdo Social e Produtiva, que teve como
objetivo realizar um diagnostico das acdes de inclusdo produtiva em trés municipios de
diferentes regides (Arapiraca/AL; Petrolina/PE; Pelotas/RS) e com a finalidade de gerar
informacdes que subsidiem o desenho da Estratégia Nacional de Inclusdo Social e
Produtiva. A pesquisa, realizada em parceria com a Secretaria Extraordinaria para
Superacdo da Extrema Pobreza (SESEP), é de carater qualitativo e visou realizar
entrevistas semiestruturadas e grupos focais com diferentes agentes no municipio
(principalmente da Assisténcia Social), bem como o publico do Cadastro Unico. O
Departamento de Avaliacdo contribuiu com a elaboragdo dos instrumentos de pesquisas,
com a realizacao do trabalho de campo e nas analises subsequentes a coleta de dados

Pesquisas contratadas:
Em 2016 foram concluidas duas pesquisas realizadas por empresas contratadas.

e O Estudo qualitativo sobre as barreiras sociais presentes no meio familiar e sociocultural
de pessoas com deficiéncia beneficidrias do BPC — BPC na Escola foi realizado pela
Datametrica Consultoria, Pesquisa e Telemarketing LTDA entre novembro de 2014 e
fevereiro de 2016. Seu objetivo foi identificar e analisar as barreiras sociais presentes no
contexto familiar e sociocultural, que dificultam o acesso a escola e aos demais servigos
publicos tais como saude, assisténcia social, cultura, esporte, lazer e outros, bem como o
exercicio dos direitos humanos e liberdades fundamentais das pessoas com deficiéncia,
beneficiarias do Beneficio de Prestacdo Continuada da Assisténcia Social (BPC), na faixa
etaria de 4 a 18 anos. Além disso, teve o intuito de identificar arranjos construidos para
superacdo das barreiras vivenciadas por criancas e adolescentes com deficiéncia e a
necessidade de formacdo dos profissionais para o trabalho social com familias dos
beneficiarios do BPC.

e A Avaliacio da qualidade do Cadastro Unico para programas sociais foi iniciada em
outubro de 2014 e concluida em dezembro de 2016. Seu objetivo foi avaliar a qualidade
das informacdes registradas no Cadastro Unico para Programas Sociais por meio da coleta
de dados primarios, realizada a partir de entrevistas domiciliares com familias que tiveram
o0 cadastro realizado/atualizado no periodo de até seis meses antes da pesquisa, assim como
com entrevistadores, coordenadores municipais e gestores estaduais do Cadastro Unico.

Ac0es desenvolvidas em parcerias com outros érgdos publicos

Parceria com o IBGE

Nos exercicios anteriores, 0 MDSA estabeleceu parcerias importantes com o Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE), que viabilizaram a realizacdo de quatro suplementos na Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios. Na PNAD 2014: “Qualificacio Profissional”, “Cadastro Unico” e
“Mobilidade Socio-Ocupacional” e na PNAD 2015: “Cuidados na Primeira Infancia”.

Os suplementos “Acesso a Programas de Inclusdo Produtiva”, “Mobilidade Socio-Ocupacional” e
“Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal” realizados no ambito da PNAD 2014
foram divulgados ao longo do exercicio de 2016 e o suplemento “Educacdo ¢ Qualificagao Profissional”
tem previsdo de divulgacdo no primeiro semestre de 2017.

A coleta de dados do suplemento “Cuidados na Primeira Infancia” da PNAD 2015 foi realizada
entre 0os meses de novembro de 2015 e fevereiro de 2016, sendo a previsdo para sua divulgacdo também
no primeiro semestre de 2017.
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Parceria com 0 CNPq

A parceria com o CNPqg foi uma das estratégias utilizadas pela SAGI para se aproximar da
academia, prospectar linhas de pesquisa de interesse para 0 MDSA e divulgar entre os pesquisadores
desse meio os resultados de seus estudos/pesquisas de avaliagdo. No exercicio de 2016, esta parceria, que
permitiu o desenvolvimento de 37 projetos envolvendo diversas universidades e centros de pesquisa, foi
concluida.

Os projetos enfocaram temas diversos, relacionados a cada uma das quatro areas de atuacdo do
Ministério. Parte destas pesquisas foi divulgada ao longo do exercicio de 2016, por meio da
disponibilizacdo de fichas-técnicas. Os projetos apoiados apresentaram artigos que foram avaliados e
receberam contribuicdes de pesquisadores externos e de técnicos do proprio Ministério, e foram, em
muitos casos, aprimorados pelas equipes de pesquisas responsaveis. Como parte do processo de
publicizagdo dos resultados, as versdes finais dos artigos serdo disponibilizadas no site do MDSA no
primeiro semestre de 2017.

Quadro 8 — Lista de projetos apoiados a partir da Chamada MCTI-CNPg/MDS — SAGI n° 24/2013

Tema Projeto Pesquisador responsavel
Andlise de dados|Analise e modelagem longitudinal dos dados da pesquisa de avaliacdo de impacto
secundarios das|do Programa Bolsa Familia (primeira e segunda rodadas)
bases sociais

Marcel de Toledo Vieira

Seguranga alimentar: lacunas de conhecimento e andlises de paradoxos Muriel Bauermann Gubert

Apoio social e familiar em familias acompanhadas pelo servico De Prote¢do E
Atendimento Integral A Familia (PAIF) em Porto Alegre

A protecdo socio-assistencial para usudrios de crack e suas familias: os desafios
da intersetorialidade

Adolfo Pizzinato

Cynthia Studart Albuquerque

Assisténcia Avaliacdo do processo de implementagdo dos centros-dia de referéncia para a

Social pessoa com deficiéncia e suas familias, no &mbito Do Plano Viver Sem Limite, na|Edgilson Tavares de Araujo
regido Nordeste
Diversidade humana: uma lente sobre o Programa Viver sem Limites Edmilson Rampazzo Klen

O papel da burocracia e das instancias de articulagdo federativa nas politicas
sociais: 0 caso do sistema Unico de assisténcia social

Efeito do Programa Bolsa Familia no estado nutricional de criangas participantes|Aluisio Jardim Dornellas de

Natalia Guimaraes Duarte Satyro

da coorte de nascimentos de Pelotas (RS) 2004 Barros
Avaliacdo do impacto do Programa Bolsa Familia nas doencas infecciosas ligadas|Carlos Antonio de Souza Teles
a pobreza nos municipios brasileiros Santos

Agricultura camponesa em situacéo de calamidade - uma anélise e avaliacdo dos
impactos/efeitos do Programa Bolsa Familia na sustentabilidade da agricultura
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Ao longo de 2016 a SAGI, por meio do DA, também esteve envolvida na promogédo de debates
sobre avaliacdo de politicas sociais. No exercicio, 0 DA promoveu, em parceria com 0 CNPQ, com o
Economic and Social Research Council (ESRC), e com o Fundo Newton a Oficina Internacional sobre
Estudos Longitudinais e sua aplicagdo nas politicas sociais. O evento, realizado em marco de 2016,
envolveu técnicos do Ministério e pesquisadores brasileiros e internacionais e contou com o apoio da
UNESCO e do Banco Mundial.

Outro espacgo ja bem consolidado para discussdes de politicas publicas é o evento "Sexta com
Debate”, que promove apresentacfes periddicas de temas de interesse para as politicas sociais feitas por
especialistas externos ou internos ao MDSA. Ao longo de 2016, a Secretaria promoveu 12 encontros. Os
temas e debatedores do ano séo apresentados no Quadro 9.



Quadro 9 — Relagdo das apresentagoes e debatedores envolvidos no evento “Sexta com Debate” em

2016.

Tema

Debatedor

Avaliacdes de Diferentes Modelos de Qualificagdo Profissional para Jovens no
Brasil

Carlos Henrique Leite Corseuil

Evolucdo do programa social no Brasil: génese, desenvolvimento, custos e
desenho operacional do Programa Bolsa Familia

Janio de Souza Alcantara

Monitoramento e Avalia¢do de Programas Sociais: Avancos e Desafios

Paulo Jannuzzi

Intersetorialidade nas Politicas Sociais: perspectivas a partir do programa Bolsa
Familia

Juliana Matoso Macedo
Flavia Helena Saraiva Xerez
Rodrigo Lofrano

Panorama Social da América Latina: as tendéncias da pobreza e desigualdade

Lais Abramo

As contas nacionais tem pretensao de medir o qué? SCN x Bem-estar?

Roberto Olinto

Qualidade do Gasto Publico no Programa Bolsa Familia: Diagnostico,
mecanismos de aprimoramento e impacto fiscal

Artur Henrique da Silva Santos
Jodo Bosco Amaral Janior
Rebeca Regina Regatieri

Otimizacdo de Programas de Combate Pobreza: Uma aplicacdo ao Bolsa
Familia

Juan Rios

O Impacto do Programa Bolsa Variavel Jovem sobre a Alocacdo do Tempo dos
Jovens e a Oferta de Trabalho dos Adultos

Miguel Nathan Foguel

Os Efeitos do Programa Bolsa Familia sobre a Duragdo do Emprego Formal das
Pessoas Pobres

Alexandre Ribeiro Leichsenring

Os efeitos do crédito publico em uma area de vulnerabilidade climética

Daniel da Mata

Politicas sociais em tempos de zika

Debora Diniz

A Iniciativa Brasileira de Aprendizagem por um Mundo sem Pobreza (World without Poverty,
WWP) tem como proposito incentivar a troca de conhecimento em politicas de protecéo social e combate
a pobreza e € resultado de uma cooperacdo entre 0 MDSA, o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
(Ipea), o Centro Internacional de Politicas para o Crescimento Inclusivo do Programa das Nag¢des Unidas
para o Desenvolvimento (IPC-1G) e o Banco Mundial.

No ambito do WWP, o Departamento contribuiu para produgdo de contetdos sobre programas
gerenciados pelo Ministério, bem como para elaboracdo de algumas publicacfes, estudos de casos e
videos disponibilizados na plataforma da iniciativa na internet, com destaque para:

Quadro 10 — Contribui¢des do Departamento de Avaliacdo para a producéo de contedo na plataforma
do WWP

Programa / tema Produgéo

Programa de Aquisicdo de Alimentos Publicacdes:

O PAA Brasileiro: o que é, objetivos, publico-alvo e cobertura
As seis modalidades do PAA

Historico do PAA brasileiro

PAA: arranjo institucional e atores envolvidos

Estudo de caso:
Desafios de capacitacdo profissional: a experiéncia do Pronatec/BSM em Senador
Canedo-GO

Incluséo produtiva urbana - Pronatec

Inclusdo produtiva rural — Programa
Fomento

Produgdo de video sobre estudo de caso:

Territério do Sertdo do Séo Francisco (IRPAA) — Fomento as Atividades Rurais -
Estudo de caso:

Ematerce — programa de fomento as atividades rurais”

O Departamento também esteve envolvido na reformulacdo da apresentacdo das pesquisas e
estudos na internet. Vale destacar o esfor¢o de disponibilizar um conjunto significativo de microdados
produzidos no ambito destas pesquisas a fim de estimular a producdo de novos conhecimentos por
pesquisadores externos.
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Monitoramento

O DM tem desenvolvido uma série de estudos técnicos — nove em 2016 e mais de cinquenta desde
a criacdo do Departamento —, relacionados a fontes de dados, indicadores, aspectos metodoldgicos e
substantivos dos programas do MDSA. As informacgdes geradas subsidiam, direta ou indiretamente, o
monitoramento das politicas, programas e acées do MDSA.

Nesse sentido, vém sendo elaborados ao longo dos ultimos anos estudos baseados na integracdo de
dados do Cadastro Unico e outros registros administrativos como a folha mensal de pagamentos do
Programa Bolsa Familia, o Sistema Nacional de Vigilancia Alimentar e Nutricional (SISVAN), o Sistema
de Gestdo do Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC), a Relacéo
Anual de Informacdes Sociais (RAIS) e o Censo da Educacdo Bésica, além de dados de pesquisas como a
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), o Censo Demogréafico, dentre outras. Em 2016
foram realizados estudos sobre elaboracgéo de indicadores de pobreza multidimensional para a Agenda de
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, estimativas de pobreza e extrema pobreza e indicadores a
partir das PNADs, dentre outras.

Quadro 11 — Estudos Técnicos do Departamento

ESTUDO TECNICO N.° 04/2016
Harmonizacdo de pesos das PNADs de 1992 a 1999: método e resultados
ESTUDO TECNICO N.° 05/2016
Metodologia de computo das taxas de pobreza e extrema pobreza das PNADs 1992 a 2014
ESTUDO TECNICO N.° 06/2016
Abordagens para imputagdo de rendimento na PNAD: método e resultados
ESTUDO TECNICO N.° 07/2016
Estimativas de pobreza e extrema pobreza — por Unidade Federativa, Grande Regido e Situagdo Censitaria — das
PNADs 1992 a 2014
ESTUDO TECNICO N.° 11/2016
Proposta de escala socio-ocupacional para estudos de mobilidade social no Brasil
ESTUDO TECNICO N.° 12/2016
Estatisticas educacionais a partir do Cadastro Unico: apontamentos e comparacdes
ESTUDO TECNICO N.° 13/2016
ontribuicdo para a Agenda de Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel: Indicador de Pobreza
Multidimensional para América Latina inspirada em proposta preliminar da Cepal
ESTUDO TECNICO N.° 16/2016
Gestdo de dados e indicadores para o Data Social 2.0.

ESTUDO TECNICO N.° 18/2016
Indicadores Sociais da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) por Unidades da Federagéo de
2004 a 2014

Além dos Estudos Técnicos elencados, também foi produzido pela SAGI, com participagdo do
DM, o Cadernos de Estudos - Desenvolvimento Social em Debate n° 25, no qual foi analisado o Plano
Brasil Sem Miséria, seus resultados, institucionalidades e desafios. O Departamento contribuiu com
artigos sobre pobreza, desigualdade e mudanca social, estruturacdo do SUAS e seu papel na reducdo da
pobreza e na promocao de direitos sociais.

Em 2015, foi firmada parceria entre a SAGI e a FIOCRUZ por meio de Termo de Execucéo
Descentralizada para apoiar a integracdo de bases de dados de programas sociais para o desenvolvimento
de indicadores e estudos dos efeitos das politicas sociais para a coorte de pessoas inscritas no Cadastro
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Unico de Programas Sociais. O TED teria vigéncia de 36 meses, mas foi rescindido em 16/08/2016, ap4s
a execucdo parcial de duas metas. Foram restituidos ao Ministério R$ 289.060,42 (duzentos e oitenta e
nove mil e sessenta reais e quarenta e dois centavos), resultantes da diferenca entre o valor desembolsado
em dezembro de 2015 e o valor executado pela FIOCRUZ. A prestacdo de contas encaminhada pela
FIOCRUZ esta sob anélise.

Quadro 12- Pesquisa de monitoramento parcialmente executada em 2016

Integragdo de base de
dados de programas
sociais para estudo de
coorte.

Desenvolvimento de projetos de estudos e avaliacGes
dos programas e politicas de assisténcia social do
MDSA

2015 FIOCRUZ

Fonte: DM/SAGI/MDSA.

Ainda na linha de estudos técnicos, o0 DM ¢ responsavel pela analise de resultados do Censo
SUAS. De 2010 a 2014 a publicacdo ampliou significativamente seu escopo investigativo, espelhando a
expansao tematica do levantamento. Na edicdo de 2014, publicada em 2015, manteve-se a analise por
meio da abordagem dos componentes sistémicos do SUAS, iniciada em 2013. No ano de 2016 foram
processados 0s microdados das bases disponibilizadas do Censo SUAS 2015, mas os resultados ainda ndo
foram publicados nas versdes on-line e impressa do Censo SUAS 2015, em funcdo da auséncia de bases
de dados necessérias a analise completa e sistémica do SUAS da forma como é realizada anualmente.

Foram realizadas ainda diversas atividades de apoio técnico ao Gabinete do Ministro, a Secretaria
Executiva e as demais Secretarias do Ministério. Destacam-se as pautas relacionadas a elaboracdo de
indicadores para o Programa de Aquisicdo de Alimentos, solicitada pela SESAN, os estudos sobre o
preditor de renda para o Programa Bolsa Familia, além do apoio a revisdo do Beneficio de Prestacéo
Continuada, com simulacdes sobre eventuais mudancas nas regras de concessao do beneficio.

Formacéo, Capacitacéo e Disseminacéo

Antes de apresentar os resultados de 2016, cabe destacar que as informacoes deste relatorio foram
levantadas utilizando fontes oficiais de consulta do Departamento de Formacdo e Disseminacdo e que
todos os registros foram realizados em periodo anterior a posse da nova diretoria do Departamento,
ocorrida em 9 de novembro de 2016. Neste momento, € preciso ressaltar ainda que as mudangas ocorridas
no cenario politico brasileiro exigiram reestruturacdes no Poder Executivo que tiveram como
consequéncias redefinicbes de metas e instituicdo de novos programas e projetos, o que afetou
diretamente a realizacdo de algumas acdes previstas para 2016.

Dito isto, cabe destacar que, no ambito da SAGI, o DFD tem a atribuicdo e o compromisso de
ofertar cursos de capacitacdo e formacdo, presenciais e a distancia, para 0s agentes publicos sociais
envolvidos nas diversas agdes, programas e politicas de desenvolvimento social, que estdo sob a
responsabilidade do MDSA.

No que tange a oferta de cursos, em 2016, aproximadamente 14 mil pessoas passaram por
processos de capacitacdo e formacéo, presenciais ou a distancia, executados pelo Departamento em
parceria com as outras secretarias do Ministério, conforme os resultados detalhados abaixo:
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Quadro 13 - Cursos de capacitacdo e formacéo — Pessoas capacitadas em 2016°

Centro de Estudos Internacionais sobre

Introdugéo ao Exercicio do Controle Governo/Universidade Federal do 1.407 agentes
Social do Rio Grande do Sul publicos
SUAS (CEGOV/UFRGS)
x Nucleo de Ensino a Distancia
Curso de Elaboracédo do Plano de E%gctelgaq a (NEAD)
Educacdo Permanente do SUAS Istancia
. e 419 agentes
Curso de Projeto Pedagdgico do bli
Programa CapacitaSUAS publicos
Curso de Indicadores para Diagndstico
dos Programas do SUAS e BSM
12.045
Cursos do Programa CapacitaSUAS InstituicBes de Ensino credenciadas na trabalhadores
RENEP/SUAS capacitados
. . L : 107 professores e
Presencial . . P

gg;?;?j;e dﬁlg’vgag?;oczegz?tzgﬁ%g SAGI e Secretaria Nacional de técnicos da
g P Assisténcia Social (SNAS) gestdo estadual
Programa de Aperfeicoamento em Escola Nacional de Administragao 201 servidores

Gestéo de Politicas de Protecgdo e Pablica (ENAP) iblicos federai
Desenvolvimento Social publicos Tederals

Total de capacitados 14.179

Fonte: DFD/SAGI

Neste ponto ¢ forgoso esclarecer que os dados acima apontam para a capacitagao de 14.179
agentes publicos em 2016, valor que difere do registrado no Sistema Integrado de Planejamento e
Orcamento (SIOP) — Acompanhamento de Execu¢do Fisica do Or¢camento, do MPDG. Os dados do SIOP
devem levar em consideragdo apenas o quantitativo de pessoas capacitadas com recursos or¢amentarios
previstos nos Planos Internos (PI) ligados ao Plano Or¢amentario (PO) “Capacita¢do de Agentes Publicos
e Sociais em Politicas de Desenvolvimento Social e Combate a Fome”, apresentado a seguir:

e PI4923110010 — Cap. Agentes — Curso Técnico SUAS:
Nao foram localizados documentos que demonstrem resultados de capacitagdo de pessoas
neste PI. Ressalta-se ainda que ndo ha registro de empenho, liquidacdo e pagamento de despesas
referentes a esta dotagao;

e PI14923110009 — Cap. Agentes — Especializa¢do e Mestrado:
Nao foram localizados documentos que demonstrem resultados de capacitacdo de pessoas
neste PI. Ressalta-se ainda que ndo ha registro de empenho, liquida¢do e pagamento de despesas
referentes a esta dotagao;

e PI4923110011 — Cap. Agentes — Inclusdo Produtiva EAD:

3 Dados atualizados na primeira quinzena de marco de 2017, relativos ao ano de 2016, retirados do Sistema de Monitoramento
Académico — SIMA - sistema criado no ambito da SAGI que registra as ofertas de cursos de capacitacéo presencial e a distancia da SAGI. O
SIMA é um sistema que permite ao gestor nacional das acOes de formacdo e capacitagdo monitorar as execugdes dos Programas de
Capacitacdo ofertados diretamente pelo MDSA, ou em parceria com estados e institui¢des de ensino.
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Nao foram localizados documentos que demonstrem resultados de capacitacdo de pessoas
neste PI. Ressalta-se ainda que ndo ha registro de empenho, liquida¢do e pagamento de despesas
referentes a esta dotagao;

P14923110001 — Cap. de Agentes — Didrias e Passagens:

Nao foram localizados documentos que demonstrem resultados de capacitacdo de pessoas
neste PI. Ressalta-se ainda que ndo ha registro de empenho, liquidagdo e pagamento de despesas
referentes a esta dotagao;

P14923110005 - Capacitagdo de Agentes CEGOV:

Existia uma dotacao inicial no valor de R$ 520.000,00 (quinhentos e vinte mil reais) para
capacitagdo de agentes, porém a descentralizacdo deste recurso ndo foi realizada no exercicio
2016. Todavia consta o registro, nos relatorios encaminhados pelo CEGOV, de formagao de 1.407
alunos no curso de Introducdo ao Exercicio do Controle Social do SUAS, realizado no periodo de
01/08/2016 a 25/09/2016. Infere-se que a formagao desse quantitativo de alunos tenha sido
executada com recursos repassados em exercicios anteriores;

P14923110007 - Capacitagdo de Agentes Fiocruz:

O recurso descentralizado no ambito do TED firmado entre o0 MDSA e a Fiocruz, no
exercicio 2016, foi de R$ 408.000,00 (quatrocentos e oito mil reais). Cabe destacar que as agdes
previstas nesta parceria ndo preveem capacitacao direta de agentes publicos, apenas de agdes para
apoiar a implementacdo da Politica Nacional de Educacdo Permanente do SUAS, entre outras.

P14923310001 - Publicagdes Técnicas SAGI:

O recurso utilizado no exercicio 2016, no montante de R$ 34.098,00 (trinta e quatro mil e
noventa e oito reais), foi utilizado para impressao de 2.000 (duas mil) unidades do livro da SAGI,
executada pela Imprensa Nacional. Cabe destacar que esta acdo ndo tem impacto direto na meta de
capacitacdo de agentes publicos.

PI14923110002 - Servicos de Traducao/Revisao:

O recurso empenhado no exercicio 2016, no montante de R$ 25.088,00 (vinte e cinco mil e
oitenta e oito reais), foi utilizado no &mbito do contrato administrativo firmado entre 0o MDSA e a
empresa TIKINET para revisdo de texto de materiais da SAGI. Cabe destacar que esta agdo nao
tem impacto direto na meta de capacitagdao de agentes publicos.

P14923210001 - TED SAGI/ENAP:

O recurso descentralizado no ambito do TED firmado entre o0 MDSA e a ENAP, no
exercicio 2016, foi de R$ 73.242,00 (setenta e trés mil duzentos e quarenta e dois reais). Cabe
destacar que as acdes previstas nesta parceria preveem a capacitagdo direta de agentes publicos,
que foram realizadas conforme abaixo:
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Quadro 14 - Cursos de capacitacdo e formacao — ofertados na parceria MDSA e ENAP 2016*

Cursos Data de realizagéo Concluintes MDSA
Estatistica Basica e Andlise de Dados
para Diagnostico, Monitoramento e Avaliagdo de 25 a 29/01/2016 11
Programas Sociais*
Iqtrpiugao a Metodologia de Andlise de 17 2 21/03/2016 20
Redes Sociais
Comunicacédo em Politicas Publicas* 11 a 19/04/2016 9
Oflcma, I_Desaflps .da Implementagdo de 04/05/2016 50
Programas e Politicas Publicas
Metodologias Participativas nas
Interacdes entre Estado e Sociedade* 10 2 19/05/2016 3
_ Oficina Tgcnlca Ppara Desen_ho do Plano 14 ¢ 15/07/2016 30
Nacional de Inclusdo Social e Produtiva
Liderangca e Comunicag&o 10 a 12/08/2016 7
. Oficina Tgcmca para Desen.ho do Plano 15 e 16/08/2016 17
Nacional de Inclusdo Social e Produtiva
Financiamento de Politicas Sociais 12 a 16/09/2016 5
- Andlise de dados aplicada 1- estatistica 24/10 2 01/11/2016 29
descritiva
_ _Anallse de dados aplicada 2- estatistica 21/11 2 02/12/2016 20
inferencial
Total (DFP) 201
* Cursos executados em 2016 com recursos do exercicio 2015.
4 Dados atualizados na primeira quinzena de marco de 2017, relativos ao ano de 2016, retirados do Sistema de

Monitoramento Académico — SIMA - sistema criado no ambito da SAGI que registra as ofertas de cursos de capacitacdo presencial e a
distancia da SAGI. O SIMA é um sistema que permite ao gestor nacional das a¢Bes de formagdo e capacitagdo monitorar as execugdes dos

Programas de Capacitacao ofertados diretamente pelo MDSA, ou em parceria com estados e instituicdes de ensino.
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Diante disso, os nimeros registrados no SIOP foram:

Quadro 15 - Cursos de capacitacéo e formacéo — Pessoas capacitadas em 2016 com recursos previstos
no orgamento 2016°

Programa de Aperfeicoamento em Gestdo

b - . : Escola Nacional de Administragdo 167 servidores
de Politicas de Protecdo e Desenvolvimento  Presencial e L .
Social Plblica (ENAP) publicos federais
Total de capacitados 167

Com relacdo ao Quadro 13, cabe ainda destacar que as agdes desenvolvidas no ambito do
Programa CapacitaSUAS sdo fruto de uma parceria entre a SAGI e a SNAS, cabendo a esta tltima a
gestdo e o financiamento do Programa. O DFD auxilia na operacionaliza¢do ¢ no monitoramento dos
cursos ofertados por meio do Sistema de Monitoramento Académico (SIMA), que ¢ um sistema utilizado
para fazer, dentre outras coisas, o registro dos alunos matriculados e capacitados pelas Instituigdes de
Ensino credenciadas na RENEP/SUAS. O Departamento auxilia ainda na organiza¢do e coordenacao de
Oficinas de Alinhamento Pedagdgico, com o propdsito de instruir e debater a matriz de conteudos e as
perspectivas pedagogicas dos cursos, com professores das Instituicdes de Ensino Superior (IES), Escolas
de Governo e Institutos Federais de Educagdo credenciados na RENEP-SUAS, responsaveis pela
execucdo dos cursos, assim como com os gestores estaduais do Programa. Em 2016 foi realizada uma
oficina que contou com a participacao de 107 professores e técnicos da gestao estadual.

No ambito da parceria entre SAGI e CEGOV/UFRGS, estabelecida por meio de Termo de
Execucdo Descentralizada n® 004/2014, foi ofertado o curso “Introdugdo ao Exercicio do Controle Social
do SUAS”, na modalidade de Ensino a Distancia (EAD). Foram capacitados 1.407 agentes publicos nesta
acdo educacional, mas, como explicado anteriormente, o quantitativo nao foi computado no SIOP, pois o
curso foi realizado com recursos financeiros de exercicios anteriores.

Ainda no tocante as a¢Ges de capacitagdo na modalidade EAD, em 2016 o DFD deu continuidade
ao processo de fortalecimento do Nucleo de Educacgdo a Distancia (NEAD). Foram ofertados 3 cursos na
modalidade autoinstrucional, ou seja, sem auxilio de tutoria, com a certificagdo de 419 participantes.

Outra acdo estratégica que merece destaque € o Programa de Aperfeicoamento, realizado em
parceria com a ENAP, para a oferta de cursos de curta duracao destinados a servidores publicos federais,
que tem por objetivo aprimorar habilidades para a operacionalizacdo e gestdo dos programas e a¢des do
MDSA. Dessa maneira, visa atender as demandas das unidades do MDSA, além de estar alinhado ao
objetivo estratégico dos programas de formacdo e disseminacdo do MDSA. Em 2016 o Programa
certificou 201 servidores nas a¢des financiadas com recursos da SAGI.

No tocante as acbBes de disseminacdo, o ano foi de enfrentamento de grandes dificuldades para
viabilizagdo de impressdo de publicacdes técnicas. Contudo, cabe ressaltar que todas as publicacGes tém
suas versdes digitais e estdo disponiveis para acesso no site do MDSA e na plataforma ISSUU (site de
compartilhamento de contedos digitais, com acesso gratuito, inclusive com aplicativos para Android e
i0S).

5 Dados atualizados na primeira quinzena de margo de 2017, relativos ao ano de 2016, retirados do Sistema de Monitoramento
Académico — SIMA - sistema criado no &mbito da SAGI que registra as ofertas de cursos de capacitagéo presencial e a distancia da SAGI. O
SIMA é um sistema que permite ao gestor nacional das acdes de formacdo e capacitacdo monitorar as execucdes dos Programas de
Capacitacdo ofertados diretamente pelo MDSA, ou em parceria com estados e institui¢des de ensino.
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Encontram-se abaixo os principais resultados de disseminacgéo alcancados em 2016:

Quadro 16— Publicacdes da SAGI em 2016

Cadernos de Estudos: Desenvolvimento Social Em Debate n° 25 (publicacdo digital)
Cadernos de Estudos: Desenvolvimento Social Em Debate n° 26 (publicacéo digital)
Cadernos de Estudos: Desenvolvimento Social Em Debate n° 27 (publicacéo digital)
SAGI: informacdo e conhecimento para politicas de 2 000

desenvolvimento social

Fonte: DFD/SAGI

Da série Cadernos de Estudos — Desenvolvimento Social em Debate foram publicados:
e Caderno de Estudos n° 25 — Brasil sem Miséria: resultados, institucionalidades e desafios;

e Caderno de Estudos n° 26 — Intersetorialidade nas Politicas Sociais: perspectivas a partir do
Programa Bolsa Familia;

e Caderno de Estudos n° 27 — Sintese das pesquisas de avaliacdo de programas sociais do MDS
2015-2016.

Do mesmo modo, o “Boletim SAGI” - informativo eletrdnico voltado & comunidade de gestores
das politicas sociais alcangou o nimero 35 em 2016 com 6 niameros. Além disso, foram publicados ao
todo 18 Estudos Técnicos (ETEC) da SAGI e disponibilizados no Portal.

Ainda em 2016 foi publicado o livro “SAGI: informacdo e conhecimento para politicas de
desenvolvimento social”, que apresenta as praticas, os produtos e o desenvolvimento de cada
departamento da Secretaria.

Para disseminar as publicacfes da SAGI, o DFD adota diferentes estratégias: a) mantém um canal
na plataforma eletronica ISSUU; b) administra o Acervo Digital MDSA, que disponibiliza para download
as publicacdes; c) mantém a plataforma da Rede Nacional de Capacitacdo e Educacdo Permanente do
SUAS em funcionamento constante; e, d) coordena a biblioteca do MDSA, que possui mais de 5 mil
exemplares, na forma de livros, periddicos e material multimidia. Vale dizer que, em 2016, a biblioteca
recebeu a visita de mais de 1.000 pessoas, garantindo uma média mensal superior a 85 visitas. Além
disso, ressalta-se que o DFD diagrama todos os produtos que sdo disponibilizados na iniciativa World
Without Poverty (WWP), em quatro idiomas, além de auxiliar na producéo de contetdos. Dentre outras
atividades, o DFD ainda realiza a elaboracdo, formatacéo, impressao e distribuicdo de grande diversidade
e quantidade de materiais instrucionais, bem como pecas graficas de apoio a seminarios/workshops
(crachés, certificados de participagéo, folders de programacao).

A Biblioteca, além de suas atividades rotineiras — catalogacdo, indexacdo, classificacao,
atendimento aos servidores e inser¢do das publicacbes em sua base de dados — realiza também o registro
de publicacbes da SAGI na Agéncia Nacional de ISBN, junto a Biblioteca Nacional de Brasilia, a
elaboracdo de fichas catalogréficas e a revisdo das referéncias bibliograficas das suas publicacdes e de
publicacdes de outras secretarias do MDSA.
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Além do catalogo de publicacBes impressas, a biblioteca possui o Acervo Digital, uma plataforma
on line que disponibiliza para livre download as publicacbes produzidas pela SAGI e parceiros.
Implantado em 2013, o Acervo Digital tem o objetivo de gerenciar e disseminar a producéo institucional
do MDSA, proporcionando mais visibilidade do contetido produzido no Orgdo. Nele estdo disponiveis
livros, periddicos, sumarios executivos, boletins, producdes académicas, dentre outros materiais. O acesso
a esta plataforma dé-se pelo link: acervodigital.mds.gov.br.

2.3.1.1. Outros resultados da gestéo

As atividades do DGI, em geral, ndo representam gastos or¢camentarios diretos da acdo 4923,
embora sejam de suma importancia para apoiar os demais departamentos da SAGI, como também as
secretarias finalisticas do MDSA.

O continuo processo de desenvolvimento e manutencdo de produtos existentes prosseguiram com
0 corpo técnico limitado em 2016, visto que ndo foi possivel renovar contratos com consultores que
apoiam no desenvolvimento de solugbes e prospeccdo de novas tecnologias para ajudar a encontrar
formas de visualizacdes de cddigo aberto, que ndo exigem investimento financeiro nas ferramentas, mas
ndo podem prescindir de profissionais capacitados.

No ano de 2016 foi executada a décima edicdo da coleta de dados do CENSO SUAS envolvendo o
preenchimento de questionarios sobre a execu¢do da politica de assisténcia social no Brasil. Em uma
inciativa de concentracdo das informacdes sobre o Censo SUAS, foi disponibilizado o portal do Censo
SUAS, onde foram organizados os questionarios aplicados desde 2007, manuais dos questionarios para
download e diversos sistemas e publicacdes sobre o Censo. Esta disponivel também neste local uma
ferramenta para acompanhamento da evolugdo das caracteristicas dos equipamentos, politica e gestdo do
Censo ao longo dos anos.

O DGl atua também na disponibilizacdo de painéis de monitoramento. Em 2016 foram testadas
tecnologias em software livre que atendessem as demandas sem onerar 0s custos. Dentre 0s avancos,
podemos citar o dos painéis do Sistema de Monitoramento e Avaliacdo das Capacitacdes do MDSA
(SIMA) e a criagdo de painéis para monitorar em tempo real o preenchimento do Censo SUAS e do
Prontuario Eletrénico do SUAS. O trabalho de desenvolvimento, implantacdo e sustentacdo do sistema
eletrdnico de coleta das inscricdes, votacdo do publico e avaliacdo dos gestores do Prémio Rosani Cunha®
também foi desenvolvido pela equipe do DGI.

Em 2016, o site da SAGI passou por uma reorganizacdo, conforme as diretrizes da administracao,
para qualificar as informag6es disponibilizadas pela secretaria e permitir que se encontre com mais
facilidade informacdes sobre as politicas e acdes do ministério. Houve um esforco do departamento para a
elaboracdo do Plano de Dados Abertos do Ministério, que utilizara toda a expertise desenvolvida no setor
para publicar os dados no portal de dados abertos do governo federal. Durante o ano de 2016, o DGI
testou tecnologias para disponibilizacdo de dados abertos preparando-se para atender as metas estipuladas
no Plano de Dados Abertos, de forma que a demanda por estes dados apos a disponibilizacdo nédo interfira
nos sistemas do MDSA.

Em 2016, as ferramentas disponiveis no portal SAGI tiveram mais de cinco milhdes de
visualizacdes, com destaque para CECAD, CensoSUAS, MOPS, MI Social, Rl Social, Data Social e Tab
Social. Destaca-se ainda a participagdo do departamento em Grupos de Trabalho criados para aprimorar

® O prémio tem por objetivo identificar e premiar praticas bem-sucedidas e inovadoras na gestéo do Cadastro Unico
nos municipios, estados e no Distrito Federal, a fim de divulga-las para que possam auxiliar outros entes a aperfeicoar a gestdo
do Cadastro Unico.
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as interfaces entre os bancos de dados responsaveis pelas informacdes dos programas e acfes do
ministério, bem como o GT para o aprimoramento dos dados do PBF.

Demais acGes do DGI no desenvolvimento e aprimoramento de ferramentas que merecem
destaque:

- Atendimento a puablicos interno e externo pelo e-mail aiad.sagi@mads.gov.br: Ferramenta que
objetiva prestar esclarecimento para questionamentos e duvidas de variadas ordens sobre sistemas e
ferramentas disponibilizados pela SAGI, a¢des, programas e politicas do MDSA.

- Implementacgéo da plataforma I13geo - Criacéo e disponibilizacdo dos mapas e das informacdes
por municipio: Dados geograficos disponibilizados ao usuario e ao gestor;

- Disponibilizagdo das camadas georreferenciadas na INDE - Infraestrutura Nacional de Dados
Espaciais: catalogo, integracdo e harmonizacéo de dados geoespaciais na plataforma;

- Desenvolvimento de painéis de Monitoramento relacionados a sistemas e programas da SAGI e
do MDSA com o software Qlikview: auxilio a tomada de decisdo de gestores dos sistemas ou programas
monitorados;

- Inser¢do de dados no Portal “Acompanhamento do Censo SUAS”, que exibe como as questdes
presentes nos questionarios do Censo SUAS foram respondidas no decorrer dos anos: ajuda em possiveis
melhorias dos equipamentos publicos da Assisténcia Social e dos questionarios;

- Atualizacdo do PAA Data: carregamento dos dados referentes ao PAA, criagdo das telas de
apresentacdo e melhoria nos relatorios e graficos apresentados.

- Atualizacdo dos questionarios do Censo SUAS 2016: Conselho Municipal, Conselho Estadual,
CRAS: questdes e regras atualizadas de acordo com as solicita¢fes enviadas;

- Corre¢do da extracdo dos questionarios incompletos dos Censos 2016 e 2015: extracdo correta
dos questionarios incompletos destes Censos SUAS, que em alguns casos ndo apareciam.

Registre-se, ainda, que o DGI carece de profissionais da carreira de Analista de Tecnologia da
Informacdo (ATI) para atuar com recursos de informacédo. Para tanto, € necessario que a area de gestéo de
informacdo — no caso, 0 DGI — seja reconhecida como um 6rgao setorial do Sistema de Administracdo de
Recursos de Tecnologia da Informacdo (SISP), correlato a DTI/MDSA que atua com recursos de
informética. Para tanto, estdo ocorrendo tratativas e gestdo junto ao Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo (MPDG).

2.3.2. Fatores intervenientes no desempenho orgamentério

Alguns fatores influenciaram no desempenho orcamentario, dentre eles destacam-se as inimeras
dificuldades econémicas enfrentadas pelo Pais e a consequente reducdo da arrecadacdo que levaram a
cortes orcamentarios, resultando em uma disponibilidade de cerca de R$ 7 milhdes no exercicio de 2016.
Além disso, houve corte de limite financeiro, o que causou maior enxugamento da disponibilidade para
implementacédo de atividades da secretaria.

2.3.3. Execucdo descentralizada com transferéncia de recursos

A execucdo descentralizada de recursos destina-se a viabilizar as atividades de responsabilidade
da SAGI, conforme vem sendo descrito neste Relatdrio.

Em geral, os projetos gestados pelas Diretorias sdo implementados por meio de duas modalidades,
o0 Termo de Cooperacao (TC) e Termos de Execucdo Descentralizada (TED), sobretudo em parcerias com
entes federais, essas contratagdes sdo efetuadas ao amparo da Lei n® 8666/93 e normas correlatas. E
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oportuno registrar que as transferéncias feitas por meio de Termo de Cooperacdo (TC) foram realizadas
até o ano de 2013, a partir de 2014 foram utilizados os instrumentos da TED para viabilizar as parcerias
com entes federais, dentro das normas estabelecidas pelo Governo Federal. Vide, a seguir, a situacdo dos
instrumentos de transferéncias de recursos.

Cabe destacar que a partir de apuracdes preliminares no quarto trimestre de 2016 foram
identificadas possiveis desconformidades na execucdo de algumas contratacdes por meio do Termo de
Execucao Descentralizada.

Com efeito, foram encaminhados 5 (cinco) TED’s para anélise da Assessoria de Controle Interno
do MDSA (AECI/MDSA). Apds as manifestagdes da AECI/MDSA, esses processos estdo sendo objeto
de reavaliacdo pelos Departamentos afetos e a Assessoria Técnica do Gabinete da SAGI, estando ainda
em fase de instrucdo processual com término previsto para o primeiro semestre de 2017. A seguir estdo
descritos os encaminhamentos preliminares:

TC n°03/2013 - CNPaq:

Termo de cooperacdo firmado entre a SAGI e o CNPg, em 06/08/2013, que teve como objeto
apoiar financeiramente projetos de pesquisa com a finalidade de trazer elementos de avaliagdo que
possam auxiliar na conducéo ou indicar ajustes aos programas, acdes e servicos conduzidos pelo MDSA.
Em 07/08/2013, foi publicado no DOU o Termo de Cooperacdo n° 003/2013, registrado no SEI sob o
numero 71000.065961/2013-31, com vigéncia de 36 (trinta e seis meses), no valor inicial de R$
2.000.000,00 (dois milhdes de reais). Em 13/12/2013, foi publicado termo aditivo, tendo como objeto a
ampliacdo das metas com ajuste do Cronograma de Desembolso, aporte de recursos no valor de R$
747.975,00 (setecentos e quarenta e sete mil, novecentos e setenta e cinco reais) e vigéncia até
31/07/2016. E em 08/09/2014, houve outro termo aditivo sob 0 mesmo objeto, sendo a ampliacdo das
metas com aporte do Cronograma de Desembolso ajuste de recursos no valor de R$ 138.180,75 (cento e
trinta e oito mil, cento e oitenta reais e setenta e cinco centavos). Houve devolucdo no valor de R$
124.928,34 (cento e vinte e quatro mil, novecentos e vinte e oito e trinta e quatro centavos). Portanto, o
valor total financeiro foi de R$ 2.761.227,41 (dois milhdes, setecentos e sessenta e um mil, duzentos e
vinte e sete reais e quarenta e um centavos).

Processo encaminhado para avaliagdo da AECI — Assessoria Especial de Controle Interno do
MDSA, em 27/12/2016, que, ap6s analise, recomendou as seguintes providéncias:

e Que a SAGI traga aos autos do processo as manifestagdes do CNPq sobre o Relatério de
Cumprimento do Objeto, assim como as notificacdes expedidas que tiveram a finalidade de
avaliar o cumprimento do objeto pactuado, e informacgdes complementares ao referido
relatdrio, caso necessarias para a aprovacgao da execucao fisica do objeto;

¢ Que a SAGI faca constar nos autos analise técnica do Relatério de Cumprimento do Objeto,
contendo o cumprimento de metas/etapas descritas, alcance dos objetivos do projeto,
especialmente em relagdo a contribuicdo para a conducdo ou ajustes dos programas, acdes e
servicos a cargo do MDSA.

O gabinete da SAGI enviou ao Departamento de Avaliagio a Nota Técnica n.°
05/2017/SAGI/MDS, de 12 de marco de 2017, requerendo que sejam respondidas as recomendacdes da
AECI — Assessoria Especial de Controle Interno do MDSA.

Em 24/03/2017 o DA emitiu Nota Técnica n° 08/2017, na qual discorre sobre o acompanhamento
da execucdo fisica do instrumento, bem como aprova a prestagdo de contas e junta ao processo
documentos comprobatorios da execucao.

O gabinete da SAGI dara prosseguimento no processo de encerramento deste.
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TED n° 05/2014 - FIOCRUZ:

Termo de Execucdo Descentralizada — n® 005/2014, firmado entre a SAGI e a FIOCRUZ, assinado
em 03/12/2014, que teve como objeto apoiar a construcdo de projetos pedagdgicos, planos operativos,
estratégias de acdes de educacdo permanente e disseminacdo de informagdes no ambito do SUAS, tendo a
expertise da FIOCRUZ na experiéncia do SUS em formacdo e na educacdo permanente como eixo
orientador. Publicado no DOU em 04/12/2014, com vigéncia de 24 (vinte e quatro meses), no valor inicial
de R$ 1.500.000,00 (um milh&o e quinhentos mil reais), prorrogavel mediante aditivo.

Ap0s analise do Departamento de Formacdo e Disseminacdo este processo foi encaminhado para
avaliacdo da AECI — Assessoria Especial de Controle Interno do MDSA, em 05/12/2016, que
recomendou as seguintes providéncias:

e Que traga aos autos do processo a descricao de quantitativos associados a cada etapa, como
por exemplo, estimativa de participantes por oficina/seminario, nUmero de integrantes do
Grupo de Especialista formado, atividades a serem desenvolvidas pelo GT, quantidade de
material didatico adaptado.

e Que seja efetuada avaliacdo da adequabilidade do montante do recurso repassado as
despesas apresentadas no instrumento de pactuagao.

e Que solicite a FIOCRUZ informacbes detalhadas sobre a execucdo de cada uma das
metas/etapas definidas no TED, discriminando no Relatério de Cumprimento do Obijeto,
por exemplo: grupo de especialistas (quantidade de integrantes, perfil dos participantes,
despesas associadas as reunifes do GT), oficinas/seminarios (listas de presenca, despesas
associadas a cada um dos eventos), quantitativo de materiais didaticos adaptados e
comprovacao de entrega/distribuicdo, copia dos relatdrios técnicos elaborados, forma de
remuneracao dos profissionais e equipe de suporte contratados no ambito do TED.

O gabinete da SAGI enviou ao Departamento de Informacéo e Disseminacdo a Nota Técnica n.° 6
/2017/SAGI/MDS, de 21 de margo de 2017, requerendo que sejam respondidas as recomendacfes da
AECI — Assessoria Especial de Controle Interno do MDSA. Encaminhou também oficio n°
02/SAGI/GAB, de 21/03/2017, onde solicitou aquela instituicdo as tomadas de providéncias quanto ao
envio da prestacao de contas final do instrumento firmado.

TC n°01/2013 — UFRGS - CEGOV:

Termo de Cooperagdo — n° 01/2013, firmado entre a SAGI e a Universidade Federal do Rio
Grande do Sul - CEGQV, assinado em 15 de maio de 2013, que teve como objeto a execuc¢do do projeto
Ciclo de Capacitacdo em Conceitos e Técnicas para Elaboracdo de Diagnosticos, Monitoramento e
Avaliacdo de Programas e A¢des do MDS para os Estados do Rio Grande do Sul, Santa Catarina e Parana
e do Curso de Formacdo de Professores no ambito do CapacitaSUAS. Publicado em 16/05/2013, no
DOU, registrado sob o niumero 71000.031381/2013-40, com vigéncia de 36 (trinta e seis meses), no valor
de R$ 1.815.000,00 (um milhdo, oitocentos e quinze mil reais). Por meio de aditivo contratual, este TC
foi prorrogado de 13/05/2016 até 28/02/2017.

Apo6s andlise do Departamento de Formacdo e Disseminacdo Processo este processo foi
encaminhado para avaliacdo da AECI — Assessoria Especial de Controle Interno do MDSA, em
05/12/2016, que recomendou as seguintes providéncias:

e Que seja solicitado da UFRGS detalhamento das despesas associadas a cada uma das
metas/etapas do Plano de Trabalho do presente ajuste.

e Que sejam solicitadas da UFRGS informac6es complementares de forma a possibilitar o
ateste de cumprimento de cada uma das metas pactuadas.

e Que avalie se o quantitativo de pessoas capacitadas em comparacd0 com 0S Cursos
ofertados e material didatico distribuido esta de acordo com os objetivos do projeto, a
partir de elementos de convicgéo solicitados a UFRGS.
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e Que solicite da UFRGS informacdes ausentes dos referidos relatdrios e que sejam
necessarias para a aprovacao final de cumprimento do objeto.

Processo em anéalise do Gabinete.

TED n° 04/2014 — UFRGS - CEGOV:

Termo de Execucdo Descentralizada — n° 04/2014, firmado entre a SAGI e a Universidade Federal
do Rio Grande do Sul - CEGOV, publicado no DOU em 19/11/2014, que teve como objeto apoiar a
implementacdo da Politica Nacional de Educacdo Permanente do SUAS; desenvolver pesquisa aplicada
sobre desenvolvimento social e monitoramento e avaliacdo de politicas publicas; e, fortalecer o curriculo
dos cursos de graduacao e p6s-graduacdo apoiados pelo Ministério da Educacdo (MEC) — (REUNI) nas
areas ligadas aos desenvolvimento social e combate a fome. Registrado sob o0 numero
71000.122345/2014-75, com vigéncia de 36 (trinta e seis meses), no valor de R$ 2.116.990,24 (dois
milhGes, cento e dezesseis mil, novecentos e noventa reais e vinte e quatro centavos).

Apbs analise do Departamento de Formacdo e Disseminacdo Processo este processo foi
encaminhado para avaliagdo da AECI — Assessoria Especial de Controle Interno do MDSA, em
05/12/2016, que recomendou as seguintes providéncias:

e Que seja solicitado da UFRGS detalnamento das despesas associadas a cada uma das
metas/etapas do TED.

e Que sejam solicitadas da UFRGS informacg6es complementares de forma a possibilitar o
ateste de cumprimento de cada uma das metas pactuadas.

e Que traga aos autos avaliacdo sobre a adequabilidade dos quantitativos de pessoas
capacitadas/material didatico distribuido e dos seminarios realizados para o atingimento
dos objetivos do projeto.

Processo em anélise do Gabinete.

TED n° 03/2014 — IBGE:

Termo de Execucdo Descentralizada — n°® 03/2014, firmado entre a SAGI e a fundagéo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, publicado no DOU em 17/09/2014, que teve como objeto
apoio a realizacdo da Pesquisa Nacional de Amostra de Domicilios — PNAD, com o Suplemento
Educacdo e Qualificacdo Profissional, Acesso a Programas de Inclusdo Produtiva, Mobilidade Socio-
Ocupacional e Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal — PNAD 2014. Registrado
sob o numero 71000.122345/2014-75, com vigéncia de 36 (trinta e seis meses), no valor de R$
4.999.795,00 (quatro milhdes, novecentos e noventa e nove mil, setecentos e noventa e cinco reais).

Processo encaminhado a AECI — Assessoria Especial de Controle Interno do MDSA, em
14/03/2017, para analise e recomendac6es, sem manifestacdo até o0 momento.
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O Quadro 17 detalha os Termos de Cooperacgéo e de Execugdo Descentralizada vigentes no ano de
2016:

Quadro 17 — Instrumentos de transferéncias vigentes em 2016
Posicédo em 31.12.2016

INFORMACOES SOBRE TRANSFERENCIAS DE RECURSOS

Nome da Unidade Concedente: Secretaria de Avaliacdo e Gestao da Informacéao

Nome da Unidade Executora: Coordenacdo-Geral de Logistica e Administracdo/MDSAM

Valores
Pactuados

Valores Repassados -
P Vigéncia

No Acumulado até
Exercicio o Exercicio Inicio

R$ 0,00

N° do

instrumento Beneficiario

Global

153114/15235 —

UNIVERSIDADE

TC 001/2013 | FEDERAL DO RIO

3 GRANDE DO SUL | R$ 1.815.000,00
ISAGI —  Processo  ne

71000.031381/2013-

40

R$ 1.815.000,00 | 15/05/2013 | 12/2016

364102/36201 —
CONSELHO
NACIONAL DE
DESENVOLVI-
MENTO
CIENTIFICO E  R$2.886.155,75
TECNOLOGICO
(CNPg) — Processo
no
71000.065961/2013-
31

TC 003/2013

01/08/2013
3 /saGl

R$ 0,00 R$ 2.761.277,39 07/2016

114601/11301 -
FUNDACAO
INSTITUTO
BRASILEIRO DE

TED
003/2014

/SAGI

GEOGRAFIA E
ESTATISTICA
(IBGE) — Processo n°
71000.058266/2014-
01

R$ 4.999.795,00

R$ 0,00

R$ 4.999.795,00

15/09/2014

03/2016

TED
004/2014

/SAGI

153114/15235 —
(UFRGS) — Processo
nO
71000.122345/2014-
75

R$ 2.116.990,24

R$ 0,00

R$ 1.600.000,00

18/11/2014

10/2017

1 Com recursos orcamentarios da SAGI.



o1

254420/25201 -
FUNDACAO

TED OSWALDO CRUZ

005/2014  (FIOCRUZ) — R$ 1.500.000,00
Processo n°

ISAGI 71000.016010/2014-

19

R$

408.00000  R$1:500.00000  03/12/2014 | 12/2016

114702/11401 -
FUNDACAO
TED ESCOLA
NACIONAL DE R$
4 001/2015 ADM. PUBLICA R$ 666.879,20 73.242,00
ISAGI (ENAP — Processo n°
71000.006671/2015-
17

R$ 206.381,76 02/06/2015 | 03/2019

114601/11301 -
FUNDACAO
INSTITUTO
TED BRASILEIRO DE
002/2015 GEOGRAFIA E | R$ 2.999.157,00 R$ 0,00 R$ 2.999.157,00 | 23/11/2015 | 03/2017
ESTATISTICA
ISAGI (IBGE) — Processo n°
71000.074338/2015-
31

254420/25?01 -
FUNDACAO
TED OSWALDO CRUZ
003/2015 (FIOCRUZ) — R$3.000.000,00 R$ 0,00 R$ 500.000,00 27/11/2015 12/2018
ISAGI Processo n°
71000.0743682015-
47

Fonte: Assessoria/SAGI/MDSA

Legenda: Modalidades:
1 - Convénio
2 - Contrato de Repasse
3-TC : Termo de Cooperagéo
4 —TED: Termo de Execugdo Descentralizada

Observa-se, ao longo do ano, a existéncia de 2 (dois) Termos de Cooperacéo e 6 (seis) Termos de
Execucdo Descentralizada vigentes. O gerenciamento dessas transferéncias é realizado por técnicos da
SAGI, de forma a garantir o cumprimento de objetivos e atingimento de metas estabelecidas. Estas
transferéncias tém se mostrado como um eficiente instrumento de execucdo descentralizada das
pesquisas, estudos e atividades de capacitacdo a cargo da SAGI, sobretudo devido a abrangéncia de tais
projetos, que atingem varias localidades do Pais.

Os recursos orcamentarios e financeiros da SAGI sédo descentralizados para a Unidade Executora
550005/00001 — Coordenacdo-Geral de Logistica e Administracdo, da CGLC/SAA/MDSA, que é a
unidade executora que implementa os contratos e os TED. As equipes técnicas da SAGI prestam todo o
suporte técnico, acompanhando as etapas da contratacdo e realizacdo dos produtos, sobretudo devido a
alta complexidade e especificidade dos objetos contratados (estudos, pesquisas e disseminacdo de
conhecimento), bem como gerenciam as atividades vinculadas aos TED. No ano de 2016, ndo foram
celebrados novos contratos administrativos, mas houve o acompanhamento de servigos contratados em
anos anteriores.



52
2.3.4. Informagdes sobre a execucao das despesas

No ano de 2016, ndo foram celebradas novas parcerias, conforme detalhado no Quadro 15 acima.
Os desembolsos realizados no exercicio alcancaram o valor de R$ 1.381.242,00. Quando somados 0s
desembolsos as liberagdes de outros TED, de anos anteriores, as transferéncias resultaram no total de R$
24,4 milhdes no periodo de 2013 a 2016.

Quadro 18 — Instrumentos celebrados pela SAGI nos quatro altimos exercicios

Convénio - - - - - - - -

Contrato de Repasse - - - - - - - -

Termo de Cooperacao - - - 3 - - - 4.059.690,71
Termo de Execugdo - 3 6 - 481.242,00 5.326.296,76 11.236.210,20 -
Descentralizada

Acordo Internacional/SNAS - 3 - - 900.000,00 2.434.119,00 - -

(e}
(e}

Totais = 3  1.381.242,00 7.760.415,00 11.236.210,20  4.059.690,71

Fonte: SAGI/MDSA.

Além das transferéncias feitas por meio dos instrumentos descritos no Quadro 18 houve repasses
no ambito de cooperac@es internacionais firmadas pela Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS),
do MDSA, no montante de R$ 900.000,00 para a estruturacdo da Conferéncia Global sobre o Trabalho
Infantil.

As prestacdes de contas dos Termos de Cooperacdo ou Termos de Execucdo Descentralizada ao
concedente (SAGI, no caso), conforme estabelecido na legislacdo pertinente, é simplificada, ou seja,
trata-se apenas da apresentacdo do Relatério de Cumprimento do Objeto, ao final da vigéncia. Além
disso, sdo apresentadas prestacdes de contas dessas parcerias nos Relatorios de Gestdo das Unidades
recebedoras dos recursos, em consonéancia com o definido em norma especifica.

E oportuno esclarecer que a SAGI ndo firmou convénios, termos de compromisso, contratos de
repasse, bem como néo efetuou transferéncias a titulo de subvencdes, auxilios ou contribui¢cdes em 2016

" Com recursos orcamentérios da SAGI.
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2.4. Desempenho Operacional

As informagdes inseridas no Sistema Integrado de Planejamento e Orcamento (SIOP) —
Acompanhamento de Execucdo Fisica do Orcamento, do MPDG, em janeiro de 2017, valeram-se de
levantamentos preliminares, tendo como base o més de dezembro de 2016. Dessa forma, foram
computados preliminarmente 297 projetos implantados, sendo 63 do Departamento de Avaliacdo, 14 do
Departamento de Monitoramento e 220 do Departamento de Formagéo e Disseminagéo.

Os dados relativos as capacitacdes foram extraidos de fontes oficiais de consulta como relatérios e
do Sistema de Monitoramento Académico (SIMA).

Quadro 19 — Agéo 4923 — Principais resultados em 2016

Acéo 4923 — Producéo e
Disseminag&o de Informagéo e
Conhecimento para Gestdo de

Politicas de Desenvolvimento Projeto Implantado 10.000 297 projetos implantados
Social e Combate & Fome
PO0002 — Avaliacdo e
Monltoramen_to de Polltl_cas de Politica Avaliada 77 77 estudps,, pesquisas, projeto e
Desenvolvimento Social e semindrios implantados

Combate a Fome

PO0003 — Capacitacdo de
Agentes Publicos e Sociais em
Politicas de Desenvolvimento

Social

220 agentes capacitados, cadernos

Pessoa Capacitada 220 de estudos e curso implantados®

Fonte: Assessoria/Gabin/SAGI

2.4.1. Apresentacdo e analise de indicadores de desempenho

No computo geral, o resultado da a¢do 4923 foi de 297 projetos implantados para uma meta
prevista de 10.000, resultou em baixo desempenho operacional. No PO0003, a meta prevista de 10.000
pessoas capacitadas demonstrou ser superestimada, razdo pela qual estd sendo feita uma reavaliacdo da
metodologia, de forma a expurgar capacitagdes efetuadas por outras secretarias do MDSA e uma
aderéncia ao modelo de capacitacdo a distancia.

A partir do orcamento de R$ 2.477.664,00, efetivamente liquidado no ano e seguindo as formulas
de calculos que constam da legenda do Quadro 20, os indicadores de eficiéncia e eficacia instituidos na
LOA- EFLOA e ECLOA - apresentam-se com resultados realistas, posto que nédo foi considerado os
guantitativos de alunos capacitados por outras secretarias, ou seja, 0,0832204% e 0,0297%,

8 Conforme explicitado anteriormente, o SIMA, onde sdo informados os dados relativos as capacitacdes de agentes publicos,
recebeu novas alimentagdes dos gestores estaduais e das instituigdes parceiros até a primeira quinzena de marco de 2017, de forma que os

resultados de capacitacdo de agentes publicos no ano de 2016 subiu para 18.010 capacitados.
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respectivamente. Vale lembrar que no SIOP foi ajustado o quantitativo para 220 projetos executados, e
ndo os 297 projetos efetivamente executados em 2016. Ressalta-se que ndo foram computadas
capacitacGes ndo realizadas com recursos da SAGI, pois a meta anteriormente pactuada era baseada na
expectativa de contabilizagdo de agdes que foram financiadas com transferéncias de recursos da outras
secretarias parceiras.

Quadro 20 - Indicadores de Eficiéncia e Eficacia — Metas do SIOP versus Metas ajustadas

Valor da LOA 6.941.158,00 2.477.072,00 10.000 297 0,083204% 0,0297%
versus metas

realizadas do

SIOP

Valor da LOA 6.941.158,00 2.477.072,00 6.000 297 0,138674% 0,0495%
VErsus

metas realizadas

ajustadas

Legenda:

1) EFLOA - Eficiéncia em relagdo a meta na LOA = (Valor da dotagdo atual/Meta fisica na LOA) / (Valor
liquidado/Meta fisica realizada)

EFLOA=((R$ 6.941.158,00/10.000)/(2.477.072,00/297) = 0,083204%

EFLOA AJUSTADA= ((6.941.158,00/6.000)/( 2.477.072,00/297) = 0,138674%
2) ECLOA - Eficacia (Meta fisica realizada/Meta fisica na LOA)

ECLOA= (297/10.000) = 0,0297%

ECLOA AJUSTADA= (297/6.000) = 0,0495%
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3. GOVERNANCA, GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

3.1. Descricdo das estruturas de governanca

A SAGI ndo possui uma estrutura organica propria de ouvidoria, controle interno ou auditoria,
tampouco auditores independentes contratados. A governanga, compreendida como um conjunto de
Orgdos que auxiliam e ddo suporte a gestdo e execucdo das politicas publicas, encontra-se alocada em
setores administrativos especificos da estrutura regimental do MDSA, que € constituida pela
Corregedoria, Ouvidoria e Assessora Especial de Controle Interno (AECI). Esses 6rgdos fazem parte do
Relatério de Gestdo da Unidade Prestadora de Contas Secretaria-Executiva.

No entanto, importa salientar que a SAGI vem contribuindo para o fortalecimento da capacidade
de gestdo e aprimoramento continuo do desenho e efetividade das politicas sociais do MDSA,
organizando dados, produzindo indicadores, realizando pesquisas e disseminando informacdo e
conhecimento para técnicos e gestores envolvidos nos programas e acfes do MDSA, estados e
municipios.

Complementarmente, vem atuando de forma participativa e contributiva em varios comités e
grupos de trabalho instituidos pelo MDSA. Dentre as participacdes, destacam-se:

e Grupo de Trabalho de Monitoramento e Avaliacdo (GTMA) — constituido pelo MDSA, por
meio da Portaria n°® 160, de 09/05/2008, com atribuicBes para definir as acGes relativas a
avaliagdo e monitoramento dos programas e acdes do MDSA, em observancia aos
principios e diretrizes da Politica de Monitoramento e Avaliacdo do MDSA.

e Comité Gestor de Tecnologia da Informacdo (CGTI) - criado no ambito do MDSA, pela
Portaria n® 556 de 11/11/2005, tem a finalidade de formular politicas, estabelecer
diretrizes, coordenar e articular as aces de implantacdo de Tecnologia, Informagéo e
Conhecimento do MDSA e, em especial, assessorar as suas unidades organizacionais na
discusséo e deciséo a respeito desses temas.

e Comité de Controle Interno Administrativo (CCIA) — instituido pela Portaria MDSA n° 94,
de 15/08/2014, no ambito do MDSA, com competéncia de auxiliar, sob a coordenacdo da
Assessoria Especial de Controle Interno, a constituicdo de mecanismos eficazes de
controle para favorecer o atingimento de objetivos e metas institucionalmente definidos,
com niveis razoaveis de efetividade, de eficiéncia e de legalidade, bem como fomentar a
adequada interface com o Controle Externo e o Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Federal.

e Comité de Estatisticas Sociais (CES) instaurado por meio da Portaria Interministerial n°
424, de 06/12/2007, com o objetivo de monitorar e avaliar as demandas de informacgdes
estatisticas sociais, conforme previsto no Projeto de Assisténcia Técnica ao Programa de
Reformas do Setor de Desenvolvimento Humano. E formado pelos Ministérios do
Planejamento, Orcamento e Gestdo, Educacdo, Salde, Secretaria de Assuntos Estratégicos
e pelo MDSA.

e Comité de Politicas para Mulheres e de Género — estabelecido pela Portaria MDSA n° 381,
de 17 de novembro de 2009, no &mbito do MDSA, objetivando acompanhar e articular as
acOes no &mbito do MDSA relativa ao Plano Nacional de Politicas para Mulheres (PNPM)
e atualizar o Sistema de Acompanhamento do PNPM;

e Comité da Transparéncia da Informacdo (CTI) — designado pela Portaria MDSA n°® 112, de
1 de outubro de 2014, tem por finalidade coordenar a gestdo da transparéncia ativa e
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passiva, bem como supervisionar a formulacdo de politicas publicas e diretrizes
institucionais para garantir o acesso e divulgacao da informacéo;

e Comité Intraministerial de Integracdo de Agdes para Povos e Comunidades Tradicionais
(CHHAPCT) — criado pela Portaria MDS n° 709, de 23 de setembro de 2010, tendo por
finalidade utilizar o acesso de povos e comunidades tradicionais, bem como manter e/ou
aprimorar a perspectiva do recorte étnico e racial das a¢Ges nas acGes e programas do
MDS;

A SAGI também possui assentos no Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), Comissédo
de Inventério anual de Material de Consumo, Comisséo de Inventario Anual Fisico Financeiro de Bens
Moveis e Imoveis, Comissdo MDSA Sustentavel (Agenda A3P), Comissdo Nacional de Populacéo e
Desenvolvimento (CPND), Comité Técnico de Monitoramento da CAISAN/MDSA, Comissdo de
Avaliacdo do Prémio Rosani Cunha de 2016 — MDSA, Comissdo Nacional de Cartografia — CONCAR
do MPDG, Comissdo Nacional de Classificagdo CONPLA/IBGE, Grupo de Trabalho da Carta de
Servicos ao Cidaddo — MDSA, Comité de Credenciamento de Instituicdo de Ensino Superior, Grupo de
Trabalho para Avaliacdo dos Acervos Historicos, Técnicos e Pessoal da Extinta LBA e a Comisséo
Permanente de Avaliacdo de Documentos.

3.2. Atividades de Correicdo e de apuracao de ilicitos administrativos

N&o houve ocorréncia de atividades de correicdo ou que necessitasse apuracdo de ilicitos
administrativos cometidos por colaboradores, ou, ainda, existéncia de processos administrativos
disciplinares na SAGI. Ademais, o tema é tratado de forma institucional, sob a responsabilidade da
Secretaria-Executiva do MDSA.

3.3. Gestdo de riscos e controles internos

Em consonancia com o disposto na Instrucdo Normativa Conjunta n°® 01 do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo, agora MPDG, e da Controladoria-Geral da Unido, de 10/05/2016, as
equipes da SAGI estdo sempre voltadas para a prevencao de riscos que possam comprometer 0s objetivos
tracados e a qualidade dos produtos e servicos prestados, tendo em vista o alto volume de informacg6es
que sdo disponibilizadas para 0 MDSA e publico externo.

Na gestdo de pessoas, a SAGI continua enfrentando os problemas relativos a falta de profissionais,
com a existéncia de diversos vinculos empregaticios e a grande rotatividade de pessoas, representando um
risco potencial a continuidade das atividades da Secretaria.

Vale salientar que o conjunto de atividades, planos, métodos, indicadores e procedimentos
interligados para assegurar a conformidade dos atos de gestdo e para que 0s objetivos e metas
estabelecidos para a unidade sejam alcangados, foram largamente abordados ao longo deste Relatdrio.
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4. AREAS ESPECIAIS DA GESTAO
4.1. Gestao de Pessoas

4.1.1. Estrutura de pessoal da SAGI

Quadro 21 — Forca de Trabalho da SAGI

1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 + 1.2) 34 32 2 11
1.1. Membros de poder e agentes politicos 0 0 0
1.2. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4) 32 2 5
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgdo 25 0 0
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio descentralizado 3 0 1
1.2.3. Servidores de carreira em exercicio provisorio 0 0 0
1.2.4. Servidores requisitados de outros 6rgéos e esferas 4 2 4
2. Servidores com Contratos Temporarios 6 0 0
3. Servidores sem Vinculo com a Administracao Publica 15 6 13
4. Total de Servidores (1+2+3) 53 8 24

Fonte: Extracdo SIAPE — Posi¢do 31 de dezembro de 2016

No item 1.2.1 do Quadro 21 foram considerados os servidores de carreira do MDSA, os servidores
efetivos cedidos para outros Orgdos e os empregados publicos anistiados, que fazem parte do quadro de
pessoal lotado nesta Secretaria.

Observa-se que a forca de trabalho da SAGI é composta por servidores efetivos (61%), servidores
temporéarios (11%) e servidores sem vinculo (28%). Cerca de 34% dos efetivos sdo requisitados.
Adicionalmente, atuam em atividades de apoio 12 terceirizados e 5 estagiarios, nao incluidos nos quadros
por serem considerados colaboradores, 0s quais constam dos dados e analise critica apresentados pela
Coordenacgéo-Geral de Recursos Humanos (CGRH) da SAA/MDSA.

Quando se compara a situacdo atual ao ano anterior, observa-se um decréscimo de 6
colaboradores, sendo 1 efetivo e 5 cinco servidores sem vinculo com a Administracdo Publica, ou seja,
em relacdo a 2015 houve uma reducéo da forca de trabalho de 11%.
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Quadro 22 — Distribuicdo da lotacéo efetiva do pessoal da SAGI

1. Servidores de Carreira (1.1) 0 32 32
1.1. Servidores de Carreira (1.1.1+1.1.2+1.1.3+1.1.4) 0 32 32
1.1.1. Servidores de carreira vinculada ao érgao 0 25 25
1.1.2. Servidores de carreira em exercicio descentralizado 0 3 3
1.1.3. Servidores de carreira em exercicio provisorio 0 0 0
1.1.4. Servidores requisitados de outros 6rgaos e esferas 0 4 4

2. Servidores com Contratos Temporarios 0 6 6
3. Servidores sem Vinculo com a Administragdo Publica 3 12 15
4. Total de Servidores (1+2+3) 3 50 53

Fonte: Extracdo SIAPE — Posi¢do 31 de dezembro de 2016

Quanto a distribuicdo do corpo técnico, é notado que a grande maioria atua em areas finalisticas
(94%), composto de servidores de carreira, contratos temporarios e servidores sem vinculo, cuja
experiéncia em gestdo de programas contribui diretamente para o atingimento da missdo institucional da
SAGI. Nas éareas meio, servidores sem vinculo atuam desempenhando atividades de apoio —
gerenciamento de projetos, gestdo de pessoas, controle orcamentario e financeiro, apoio administrativo,
assessoramento juridico — propiciando, também, condi¢cdes para que os objetivos estratégicos da SAGI
sejam alcancados com éxito.

Quadro 23 — Detalhamento da estrutura de cargos em comissao e fungdes gratificadas da SAGI

1. Cargos em Comissdo 34 32 16 16
1.1. Cargos Natureza Especial
1.2. Grupo Direcéo e Assessoramento Superior 00 33 16 16
1.2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgéo 13
1.2.2. Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizado 1 0
1.2.3. Servidores de Outros Orgéos e Esferas 4 2 4
1.2.4. Sem Vinculo 15 6 13
1.2.5. Aposentados
2. Funces Gratificadas 0 3
2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgéo 3

2.2. Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizado
2.3. Servidores de Outros 6rgdos e Esferas
3. Total de Servidores em Cargo e em Funcéo (1+2) 00 35 16 16

Fonte: Extracdo SIAPE — Posi¢do 31 de dezembro de 2016
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No Quadro 23 da pagina anterior, as Fun¢des Gratificadas englobam no somatério somente 0s
servidores que ocupam Funcgdes Gratificadas que estdo regidas pela Lei n° 8.216, de 13 de agosto de
1991.

O corpo técnico da SAGI tem sido marcadamente multidisciplinar, compondo-se de sociélogos,
profissionais de tecnologia da informacdo, engenheiros, cientistas politicos, estatisticos, antropélogos,
educadores, administradores, economistas, além de profissionais formados nas areas de comunicacao,
ciéncia da informagdo, geografia, entre outros. A equipe, em sua maioria, conta com técnicos que
realizaram cursos de especializagcdo, mestrado ou doutorado. Além de profissionais com vasta experiéncia
em gerenciamento de programas, consultores sdo contratados para desenvolver projetos complementares
as atividades desenvolvidas pelo corpo técnico.

Observa-se no Grafico 1 que 37 servidores possuem grau de especialista, mestrado ou doutorado,
ou seja, representam 69% do quadro de servidores. Dos demais 14 possuem graduacgdo universitariae 2 0
ensino médio. Dessa forma, € possivel perceber que a equipe técnica possui um perfil académico bastante
adequado as atividades de alta complexidade desenvolvidas na SAGI.

Gréfico 1 — Perfil de formacao dos servidores da SAGI
Ultimo grau de formagdo
® Doutorado
B Mestrado
M Especializacdo

Graduacdo

B Ensino Médio

i} 5 10 15 20
Quantidade de pessoas

Fonte: Assessoria/Gabin/SAGI

E permanente a preocupacdo da SAGI em capacitar e qualificar seus servidores, principalmente
nos temas afetos a suas competéncias e as politicas de desenvolvimento social. A fim de alcangar esse
objetivo, foram realizadas parcerias com a CGRH/SAA/MDSA e também com a ENAP, conforme ja
registrado neste Relatério. Na parceria com a CGRH foi elaborado um Ciclo de Debates para Atualizacéo
dos Servidores, cujos cursos oferecidos sdo ministrados por servidores do proprio MDSA, que tém
expertise e dominio dos assuntos abordados.

Contando com o apoio da ENAP, elaborou-se o Programa de Aperfeicoamento em Gestdo de
Politicas de Protecdo e Desenvolvimento Social para atender, prioritariamente, servidores do MDSA, que
estd em seu segundo ano de implementacdo. O referido Programa foi derivado do Curso de
Especializagdo em Gestdo de Politicas Publicas de Protecdo e Desenvolvimento Social, oferecido em duas
edicdes — 2012 e 2013 — também em parceria SAGI/ENAP. A pratica pedagogica dos cursos ofertados
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privilegia o ensino aplicado e a articulacdo entre teoria e prética, buscando associar a aprendizagem a
reflex&o e analise de problemas concretos.

No ano de 2016, a CGRH ofertou aos servidores da SAGI cerca de 43 cursos de capacitagdo. Um
servidor participou do Curso “International Introduccién a la Evaluacion de Impacto de Politicas y
Programas Publicos”, modulo presencial - Construindo Competéncias para Avaliacdo de Impacto de
politicas e programas governamental em suas trés esferas, Federal, Estadual e Municipal, realizado na
Cidade do Panam, no Panam&. No Portal da SAGI h& informacGes, ementas, apresentacdes e material
didatico dos programas de capacitacdo e formacéo para servidores.

4.1.2. Demonstrativo das despesas com pessoal
Quadro 24 — Demonstrativo das Despesas do pessoal da SAGI

Despesas Varidveis
Tinologias / Venci " Desp de Decisé
S . s e Beneficios Demais Exercicios cisoes Total
Exercicios Vantagens Fixas Retribui¢des | Gratificacdes| Adicionais | Indenizacdes | Assistenciais e Despesas s Judiciais
Previdencidrios Varidveis
Membros de poder e agentes politicos

2016 -
Exercicios

2015 -

Servidores de carreira vinculados ao érgdo da unidade

2016 784.851,80] 24574471 153.432,19| 40.851.23 11146225 2210722 751.280.28 2.109.749.68
Exercicios

2015 705.623,51 184.670,35 13154473 43.634,76] 82.843.04 15.851.89 649 845 34| 103,50 1.814.117.77

Servidores de carreira SEM VINCULO com o érgio da unidade

2016 407.093.53 36.070.33 4534852 60201 69 3.880,14 774214 268,03 639.604.40
Exercicios

2015 700.607,32 63.268.24 23.087,00] 0263748 4.136,30] 821208 006,27 802 064 60

Servidores SEM VINCULO com a administracie piblica (exceto temporirios)

2016 1.287.24524) 102.449.93 50.0?‘136' 140.276,76 3174221 40.874.40] 4.250,66] 1.676.910,61
Exercicios

2015 1.333.171.87 126.166.89) 49.088;—18' 118293935 36.690.26 51.538.12 1.714.969.57

Servidores cedidos com dnus

2016 41.706,81 3.683 .49 1.821.52 S.SSS:TSl 9.641,04] 24,163,001 91.836.64
Exercicios

2015 40.289.76) 531803 1.772.67 9.911:1?‘| 5.861.28 23.886,37 780,75 87.82023

Servidores com contrato tempordrio

2016 571.560,00] 47.630.00) 16.599.96 33.486.00 7.704,00] 676.979.96
Exercicios

2015 33074334 4436333 33.136.62 23.516,37 336,00 644.093.36

Fonte:Extracio SIAPE — posigio 31 de dezembro de 2016.

4.1.3. Gestdo de riscos relacionados ao pessoal

Na gestdo de pessoas, a SAGI continua enfrentando os problemas relativos a falta de profissionais,
a existéncia de diversos vinculos empregaticios e a rotatividade de pessoas. Os riscos identificados
referem-se, principalmente, a:

1. Caréncia de pessoal especializado, com perfil académico voltado as atividades de alta
complexidade que geram o portfdlio de produtos e entregas da SAGI;

2. Rotatividade de servidores das carreiras Analistas Técnicos de Politicas Sociais (ATPS) e
Plano Geral de Cargos do Poder Executivo (PGPE), sobretudo devido a salarios ndo
atrativos, pois, em decorréncia da natureza do trabalho, ha frequente migracdo para outros
CONCUrsos ou para empresas de mercado; e,

3. Necessidade de profissionais da carreira Analista em Tecnologia da Informacéo (ATI), no
ambito do Sistema de Administracdo de Recursos de Informacdo e Informatica (SISP),
para desempenhar atividades de gestdo e desenvolvimento de sistemas, voltadas a
competéncia de Gestdo da Informacéo, atribuida a SAGI por forca do regimento interno do
MDSA. Vale destacar que a SAGI, embora tenha as atribuicdes acima referidas, nao foi
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reconhecida, em 2016, pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagéo
(SLTI/MPDG), como 6rgédo correlato ao SISP, impedindo a descentralizacdo de servidores
dessa carreira.

Importa mencionar que os servidores temporarios constituem uma mao de obra qualificada para
tarefas de alta complexidade na Secretaria, porém apos o exercicio da funcéo, por for¢a do encerramento
do contrato, esse servidor que ja possui 0 dominio da técnica fica obrigado ao desligamento do
Ministério. Portanto, € mister frisar a necessidade adicional de pessoal efetivo, de forma a garantir a
absorcdo e incorporacao desse conhecimento produzido.

4.1.4. Contratacao de pessoal de apoio e de estagiarios

No exercicio de 2016, atuaram em atividades de apoio administrativo da unidade 12 terceirizados
e 5 estagiarios, com exigéncia de grau de escolaridade correspondente ao nivel médio. As contratacdes
séo efetuadas junto a Works Construgéo & Servigos — EIRELLI, cujos parametros contratuais e de gestéo
estdo sob responsabilidade da Coordenacéo-Geral de Recursos Humanos (CGRH) da SAA/MDSA.

No que tange ao fluxo de ingresso e egresso do pessoal de apoio e estagiarios, houve 3 (trés)
ingressos e 2 (dois)egressos na forca de trabalho de terceirizados em 2016. Quanto aos estagiarios, em
virtude da especificidade dessa modalidade de contratacdo, ocorreram 6 (seis) ingressos e 4 (quatro)
egressos no ano.

4.1.5. Contratacdo de consultores com base em projetos de cooperacdo técnica com organismos
internacionais

A contratacdo de consultoria individual busca trazer aporte de conhecimento inédito, definido com
objetividade e clareza, na producdo de servigos técnicos especializados relativos a estudos técnicos,
planejamentos e projetos basicos ou executivos, pareceres, pericias e avaliagdes em geral, treinamento e
aperfeicoamento de pessoal, dos programas e a¢fes de desenvolvimento social. Esta atuacdo é restrita a
um periodo limitado, de prazo ndo superior a doze meses, em geral, e sem subordinacdo juridica as
unidades cujos estudos estdo vinculados.

No ambito do MDSA, os programas governamentais das areas finalisticas encontram-se em
estagios diferenciados de implementacdo, sendo que essas contratacdes individuais por produto
colaboram para o seu aprimoramento. Os diferentes niveis de consolidacdo dos programas demandam
contribuicBes que remetem a melhorias em seus sistemas informatizados, buscando torné-los ferramentas
mais efetivas de gestdo, bem como a apresentacdo de alternativas para a incorporacdo de novos conceitos
para a implementacdo dos programas e politicas a que estdo vinculados.

Os critérios de escolhas de consultores e projetos, na SAGI, seguem rigorosamente as diretrizes
tracadas pelo MDSA, por meio da Diretoria de Projetos Internacionais (DPI), da Secretaria-Executiva,
bem como as regras de contratacdo dos organismos internacionais e a legislacdo vigente. As contratacdes
de consultorias individuais fazem parte dos instrumentos de planejamento anual de execugdo de cada
Projeto de Cooperacgdo Técnica Internacional. As propostas de contratagdo sdo elaboradas considerando:

1. A rrespectiva finalidade dos diferentes projetos de cooperacao;

2. Os desafios apresentados as respectivas politicas e sua compatibilidade com os projetos de
cooperacéo técnica internacional;

O escopo da contratacao a ser efetivada;

4. A melhor adequacdo desta contratacdo, analisando sempre a possibilidade de contratagédo
por meio de consultoria de pessoa juridica, no caso de contratagdes com escopo mais
extenso; e,
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5. A capacidade de gestdo técnica das contratacGes.

As despesas relacionadas a contratacdo de consultoria individual referem-se aos custos dos
contratos, definidos em cada produto a ser entregue, a emissdo de passagens e ao pagamento de diérias
para o deslocamento do consultor em missfes necessarias a consecucao dos objetivos de sua contratacao.
Os recursos para viagens séo criteriosamente destinados ao deslocamento do consultor, tendo em vista a
real necessidade apontada no momento da execucdo do produto, sem o risco de representar maiores
ganhos na remuneragdo dos produtos da consultoria.

Segundo informacdes da DPI, a variacdo cambial nos projetos que sdo executados em dolares
americanos (US$), como os projetos com PNUD e FAO, resultaram em aumento da capacidade
orcamentaria dos projetos. Por isso, 0s projetos continuam em fase de revisdo substantiva a fim de reduzir
0 seu orgamento, de modo a atender os resultados e objetivos previstos, sem aumentar o fluxo financeiro.
Os aportes de recursos, no ambito desses projetos, sdo feitos de modo a melhor adequar a previsao de
execucdo das atividades. Deste modo, utilizam-se os respectivos planejamentos anuais de cada projeto de
cooperacdo e verifica-se também em que estdgio de execucdo encontram-se as despesas planejadas.
Havendo atraso na execucao das acles previstas, ndo se faz aporte de recursos até que seja realmente
necessario. Para o Acordo de Empréstimo Banco Internacional para Reconstrucdo e Desenvolvimento
(BIRD) — P101500-7841/BR —, além do aporte ao projeto de cooperagdo em momento mais adequado, 0s
saques dos recursos em dolar sdo feitos apenas no momento da execucdo das acGes planejadas.

A contratacdo de consultores compreende a realizacdo de diversas etapas, que se iniciam na area
interessada, com a elaboracdo do Termo de Referéncia (TR), que deflagra o processo de selecdo, e se
conclui na DPI com a celebracdo do contrato propriamente dito. A avaliacdo dos riscos relacionados as
contratacdes de consultores, bem como os controles internos exercidos, obedecem a procedimento padréo,
no MDSA, bem como ocorrem em diversas etapas do processamento. Encontra-se abaixo o quadro que
demonstra todas as etapas e a identificacdo dos riscos existentes:

Quadro 25 — Contratacéo de consultores — riscos e controles internos

Etapas da

contratacao

Riscos lIdentificados

Controles Internos

Planejamento  da
Contratacdo

Elaboracdo do TR

Similaridade da contratacdo com
outras contratacdes ocorridas
anteriormente.

Objeto da contratacdo ndo guarda
consonancia com objetivo do Projeto
de Cooperagdo Técnica.

Falta de controle da circulacdo de
informagdes referentes ao Termo de
Referéncia durante a fase de sua
elaboracgéo.

Excesso de restricbes ou amplitude
de possibilidades para contratacao.

Pesquisa eletrdnica nos arquivos dos projetos, de
modo a verificar se ha contratacfes, objeto ou
produtos similares ao que se encontra em tramitacao.

Verificacdo de consonancia do objeto da contratacdo
com o objetivo do Projeto de Cooperagdo Técnica.

Constituicdo formal de comissdo técnica para
elaboracdo do edital e processo de avaliacdo da
selecdo. A comissdo toma ciéncia quanto ao sigilo
devido para a fase de elaboracédo do edital.

Andlise da DPI quanto aos requisitos obrigatorios e
desejaveis de modo a verificar se ndo ha
desequilibrio para estes critérios, podendo levar a
processo deserto ou excesso de curriculos a serem
analisados.




Avaliacéo do
Curriculum Vitae

Contratacdo

produtos

produtos

Atividades da Consultoria podem ser
atividades regimentais ou podem ser
executadas por recursos humanos do
Ministério.

Aplicagdo incorreta dos critérios
estabelecidos no TR.

Atribuicdo de notas com pouco
critério.

Beneficiar candidato considerando
fatores de relagéo pessoal.

Disparidade de expectativas quanto
ao que se espera da contratagdo em
termos de produtos a serem entregues
e forma de trabalho.

Impossibilidade  de  contratacéo
devido a ocorréncias previstas nha
legislacdo especifica ou na lei de
conflito de interesses.

Elaboragdo de  Elaboracio de produto que ndo
atende as necessidades da
contratagdo.

Aprovacio de Pagamento de produtos que néo se
constituem no que efetivamente

deveria ser entregue no ambito da
contratacg&o.

Unidade demandante encaminha solicitacdo de
contratacdo ja com declaragdo de que ndo se trata de
atividade regimental, nem ha pessoas disponiveis em
seu quadro para essa atividade.

Realizacdo de consulta a CGRH/SAA, que faz o
encaminhamento da pesquisa para demais unidades
do Ministério.

Elaboragéo de planilha eletrénica de avaliagdo com
critérios a serem considerados neste processo.

As notas da avaliacdo devem ser justificadas em cada
ponto da avalia¢do e por cada um dos avaliadores.

Declaragédo quanto ao dever de sinalizar esta situagédo
no caso de sua ocorréncia e pedir o afastamento da
etapa de avaliagéo.

Realizacdo da reunido de negociagéo entre comisséo
técnica e candidato selecionado, na qual ocorre a
apresentacdo de ddvidas e esclarecimentos pelas
partes.

H& o esclarecimento quanto as respectivas vedagoes
da legislacdo, sendo que ha ainda pesquisa realizada
no portal da transparéncia e pela CGRH/SAA, para a
verificacdo de ocorréncia quanto a alguma situacéo
de incompatibilidade com a contratacdo da
consultoria.

Durante a reunido de negociacdo da contratagdo ha o
esclarecimento do que se espera da contratacdo e de
cada um dos produtos previstos no TR.

A supervisdo técnica da contratagdo faz o
encaminhamento da elaboragéo do produto e adverte
0 consultor contratado em caso de elaboracdo de
produto cujo contetdo ndo atenda ao que € necessario
para a unidade demandante.

Além da aprovacéo técnica do produto, que deve vir
da area demandante, esta DPI realiza a verificacdo
dos aspectos formais do produto, em conformidade
com 0 que se encontra previsto no TR e em sua
planilha de detalhamento das atividades necessarias
para a obtencédo do produto. Em caso de divida a DPI
elabora consulta apontando a inconsisténcia
percebida, solicitando maiores esclarecimentos, sua
correcdo ou aplicacdo de glosa aos valores pagos pelo
produto.

63

Fonte: DPI/SE/MDSA

Esse tipo de contratacdo tem sido fundamental para a SAGI na realizagdo de projetos de pesquisas
e estudos, analises estatisticas e outras atividades que contribuem para cumprimento da missdo
institucional. Em 2016, foi realizada a contratacdo de apenas uma consultoria individual por meio do
Projeto PNUD BRA/12/006 para “Apoio & gestdo descentralizada do Sistema Unico da Assisténcia Social
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— SUAS” com objetivo de realizar pesquisa qualitativa para avaliacdo de efeitos do programa
CapacitaSUAS, a fim de contribuir com o aprimoramento das funcdes, capacidades e competéncias das
funcdes de gestdo, do provimento de servigos, programas, projetos, beneficios e transferéncia de renda, e
do exercicio do controle social, por meio do apoio aos estados e ao Distrito Federal na execucao dos seus
Planos de Capacitacdo do SUAS.

4.2. Gestao do patrimonio e infraestrutura

4.2.1. Gestdo do patriménio imobiliario da Uniéo

A gestdo do patriménio imobiliario do MDSA ¢ centralizada e as informacdes requeridas neste
item estdo descritas no Relatorio de Gestdo da Secretaria-Executiva — UPC 550003.

4.3. Gestdo da Tecnologia da Informacéo

A SAGI, por meio do DGI, possui atribuicbes dentre as quais figuram: i) identificar as
necessidades e problemas de informacdo no nivel estratégico e gerencial que dao suporte aos programas
sociais, propondo soluges e alternativas para tomada de deciséo; ii) orientar a elaboracdo de sistemas de
informacdes sociais e ferramentas informacionais voltadas para a gestdo da informacéo; iii) administrar,
em conjunto com a Diretoria de Tecnologia da Informacdo (DTI) da Secretaria Executiva, as bases de
dados dos programas e a¢des sociais disponibilizadas para fins de monitoramento, avaliacdo e gestao de
informacdes.

E oportuno esclarecer que, no desempenho de suas atribuicdes, o DGl mantém acervos de
informacdes estratégicas do MDSA e possui recursos de informacgdo para tratamento estatistico,
publicizacdo e ferramentas de gestdo da informacdo, o que ndo se confunde com a gestdo de Tl a cargo da
citada DTI. Portanto, entende-se que as informacges requeridas neste item estdo descritas no Relatorio de
Gestéo da Secretaria Executiva — UPC 550003.

N&o obstante, merece destaque o fato de que nos 12 anos de atuacdo da SAGI o DGI desenvolveu
cerca de 50 ferramentas para visualizacdo de dados (tabuladores, geradores de graficos e mapas, oficinas
de educacdo a distancia), armazenou e organizou informacdes de diversos programas, acdes e projetos
sociais em diversas granularidades — desde informacdes pessoais até agregados por regido e pais. Em
picos de acesso, as ferramentas da SAGI tém cerca de 1,5 milhdo de consultas em um Unico dia. Mais de
cem paises acessam esses dados regularmente.

O Catalogo de Ferramentas da SAGI, inserido em “Anexos e Apéndices” deste Relatorio, pode ser
obtido no endereco http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/cecad/download/CatalogoDeFerramentas.pdf ou no
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/catalogo/. A titulo de ilustracdo, abaixo se encontram alguns dos
principais produtos gerados:
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Figura 2 — Principais Produtos da SAGI
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CECAD
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INFORMACOES DO CADASTRO UNICO
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Ferramentas para Gestao

CECAD - Consulta e Extracéo de
Informagdes do Cadastro Unico
Consulta e extracdo de informagdes

das familias inscritas no Cadastro
Unico de Programas Sociais.

Gestéo SUAS

Acesse as ferramentas de gestio
do Sistema Unico da Assisténcia
Social (SUAS).

Registro Mensal de
Atendimentos -RMA

Acesso ao Sistema de Registro
Mensal de Atendimentos - RMA

SUAS Visor- Relatérios e
Informagoes para Gestédo

Ferramentas, relatérios e
informacdes necessarios para a
gestdo dos equipamentos do
SUAS.

RMM - Registro Mensal de
Mobilizagtes do Programa
ACESSUAS/Trabalho

Registro Mensal de Mobilizacdes

Adesédo ao PRONATEC/BSMe
Designacédo de Interlocutores
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Fonte: Portal SAGI/MDSA
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Mapas Tematicos de
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Fonte: Portal SAGI/MDSA
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Fonte: Portal SAGI/MDSA
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Microdados

A Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacgéo - SAGI/MDSA, disponibiliza os microdados, nédo identificados, das
Pesquisas de Avaliacdo e Estudos, em formato texto ( txt), com delimitador " - para utilizacdo em aplicativos
estatisticos como, por exemplo, SPSS ou SAS ou R

Localizar:

Tema

Grupo:

Tema

Grupo

Titulo

Assisténcia Social

CENSO SUAS

Censo SUAS 2014 w

Censo SUAS 2013 w

Censo SUAS 2011 il

Fonte: Portal SAGI/MDSA
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4.4. Gestao ambiental e sustentabilidade

Em cumprimento aos normativos e procedimentos relativos a gestdo ambiental e sustentabilidade,
0 MDSA instituiu a Comissdo MDSA Sustentavel atendendo a Agenda Ambiental da Administracéo
Publica - A3P, da qual a SAGI é participante. O tema é tratado de forma institucional e centralizada a
cargo da Secretaria Executiva do MDSA. As informacdes requeridas neste item estdo registradas no
Relatério de Gestdo da Secretaria-Executiva — UPC 550003.

4.5. Gestao de fundos e de programasas

4.5.1. Identificacdo e informacdes dos fundos na gestao da unidade
A Unidade Gestora SAGI nao operacionalizou fundos no exercicio de 2016.
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5. RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

5.1. Canais de acesso do cidaddo

Com o objetivo de atender melhor as necessidades de comunica¢do com a sociedade e reforgar a
participacdo dos nossos visitantes, em novembro de 2016, foi lancado o novo Portal da SAGI, com a
reestruturacdo de seu formato e programacgéo. O Portal tem como compromisso 0 acesso e transparéncia
das informacdes, por meio da atualizacdo, fomento, divulgacao das atividades promovidas pela secretaria
e o0 estimulo ao uso das informagdes geradas, quer sejam para a comunidade académica, 0s gestores, nos
diversos niveis de governo, ou o cidadao.

No Portal da SAGI - http://www.mds.gov.br/sagi - sdo disponibilizados produtos de diferentes
naturezas, tais como relatorios, pesquisas, microdados, manuais, boletins, indicadores e mapas, entre
outros. O cidaddo pode acessar diversos dados das politicas do MDSA sem a necessidade de senha, nas
ferramentas disponibilizadas no Portal da SAGI.

O relacionamento com os usuarios das ferramentas/aplicativos de monitoramento da-se por meio
do link “Duvidas e Sugestdes: monitoramento.sagi@mds.gov.br”. Em 2016, foram respondidos 20 e-
mails enviados por usuarios solicitando informagdes a respeito do trabalho realizado pelo Departamento
de Monitoramento (DM). Ha um técnico responsavel pelo acompanhamento e elaboracdo de respostas
para essas mensagens.

No Departamento de Avaliacdo (DA), no caso das pesquisas de avaliacdo com coleta de dados
primarios, é realizada pesquisa telefonica com os agentes pesquisados, juntamente com a fiscalizacdo da
coleta, em que sdo verificadas a conduta e urbanidade dos entrevistadores.

O Departamento de Formacdo e Disseminagdo (DFD), por sua vez, possui quatro canais de
comunicacdo com 0s usuarios: i) o renepsuas@mads.gov.br - e-mail que atende, principalmente, as
Instituicdes de Ensino Superior (IES) e as equipes estaduais responsaveis pela Educacdo Permanente no
SUAS; ii) o sagi.dfd@mds.gov.br - e-mail acessado para duvidas sobre atividades diversas do
departamento, incluindo publicagdes e eventos; iii) 0 nead.sagi@mds.gov.br. - canal de atendimento aos
alunos/participantes dos cursos ofertados na modalidade de ensino a distancia; e iv) o
biblioteca@mds.gov.br — canal de atendimento aos servidores e usuarios em geral para solicitacdo de
publicacBes e consulta de acervo.

No DGI, a ferramenta Base de Conhecimento, Problemas e Solugdes (BCPS) —, que 0s usuérios do
Portal da SAGI utilizam para questbes gerais das aplicagdes no linapk “Fale Conosco”, registrou mais de
1.376 questionamentos, os quais foram respondidos ou encaminhados aos setores competentes.

Além disso, encontra-se ativo o e-mail institucional aiad.sagi@mds.gov.br, onde foram
apresentados mais de 525 questionamentos, para davidas diversas (problemas em sistemas, solicitagdes
de dados, informacOes gerais etc.), que também foram respondidos ou encaminhados aos setores
competentes.

O MDSA utiliza-se de canais de comunicacdo, com o objetivo de melhorar e ampliar
relacionamento do ministério com a sociedade.

Ouvidoria

A Ouvidoria é agente responsavel por receber solicitacdes, reclamagdes, sugestdes, elogios dos
cidaddos e dar encaminhamento visando a resolucdo do atendimento. A Ouvidoria coordena ainda, o
Servigo de InformagGes ao Cidadédo (SIC). O atendimento é realizado a sociedade, gestores, instituicdes e


http://www.mds.gov.br/sagi
mailto:monitoramento.sagi@mds.gov.br
mailto:renepsuas@mds.gov.br
mailto:sagi.dfd@mds.gov.br
mailto:nead.sagi@mds.gov.br
mailto:biblioteca@mds.gov.br
mailto:aiad.sagi@mds.gov.br
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publico interno (servidores do MDSA) por meio dos seguintes canais: carta, e-mail, formulario eletrénico,
atendimento presencial e mediante ligagdo gratuita para o telefone 0800-707.2003 (op¢éo 5) da Central de
Relacionamento do MDS. O horério de atendimento é de segunda a sexta-feira, das 7h as 19h.

Carta ou atendimento presencial:

Ministério do Desenvolvimento Social (MDSA).
Esplanada dos Ministérios — Bloco C — 9° andar — Sala 936
CEP 70046-900 — Brasilia/DF

De segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

Formulario Eletronico
http://mds.gov.br/fale-com-o0-mds

SIC - Servigo de Informacgéo ao Cidadao

O SIC - Servico de Informacdo ao Cidad&o foi criado a partir da Lei N° 12.527/2011, para pedido
de acesso a informaces publicas e estéd vinculado regimentalmente a Ouvidoria.

Canais de Atendimento

Presencial: SIC/MDSA - Esplanada dos Ministérios, Bloco C, Térreo, sala T-21, CEP 70046-900
- Brasilia/DF. De segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

Formulério Eletronico
https://esic.cqu.gov.br/sistema/site/index.html?ReturnUrl=%2fsistema%?2f

MDS Pra VVocé

O MDS Pra Vocé foi desenvolvido em linhas tematicas para garantir mais agilidade no acesso ao
contelido dos programas do Ministério como: Cadastro Unico, Bolsa Familia, Seguranca Alimentar e
Nutricional, Cursos de Qualificacdo Profissional, Assisténcia Social e Informacg6es Sociais.

Em Cadastro Unico, por exemplo, o cidaddo encontra informacdes sobre as regras de acesso aos
programas sociais do governo federal.

No que tange ao quantitativo das demandas da sociedade, a SAGI por ndo ser uma Secretaria
finalistica foi enquadrada no universo de “Demais MDSA”, cuja tabela sintética contendo os quantitativos
e formas de tratamento encontram-se no Quadro 26:


http://mds.gov.br/fale-com-o-mds
https://esic.cgu.gov.br/sistema/site/index.html?ReturnUrl=%2fsistema%2f
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Quadro 26 — Demandas telefonicas e por e-mail

TELEFONIA - DEMAIS MDSA -.......

E — |Recebida 167.908 100,00% = 37.120 100,00% - 20.773 100,00% = 225.801 100,00%
E_ % Concluida 167.904 100,00% 0:03:15 37.027 949,75% 0:14:46 20.705 99,67% 0:26:30 225.636 099,93% 0:07:17
- Encaminhada 4 0,00% = 93 0,25% - 68 0,33% = 165 0,07%
E Recebida 18 100,00% = 80 100,00% - 154 100,00% = 252 100,00%
? 8 |concluida 17 94,44% 1 dias 73 91,25% 3 dias 144 93,51% 2 dias 234 92,86% 1 dias
N Encaminhada 1 5,56% = 7 875% - 10 6,49% = 18 7,14%

< |Recebida 1 = = 7 0,00% - 10 = = 18
7|8
§ @ |Concluida (1] 0,00% 0 dias ] 0,00% 0 dias 4 40,00% 11 dias 4 22,22% 11 dias
n| 3

a Pendente 1 100,00% 605 dias 7 100,00% 415 dias B 60,00% 169 dias 14 77,78% 323 dias

Recebida 15.847 100,00% = 12.701 100,00% - 5752 100,00% = 34300 | 100,00%
2|E
Z | £ |concluida 15.251 96,24% 0:35:50 12.136 95,55% 0:45:02 5.057 87,92% 1:48:29 32.444 94,59% 0:50:36
]
Encaminhada 596 3,76% - 565 4,45% - 695 12,08% - 1.356 5,41%
Recebida 596 100,00% - 565 100,00% - 695 100,00% - 1.356 100,00%
2 |a
Z | 8 |concluida 224 74,50% 03411 a3z 76,46% | 14:03:20 161 66,33% | 131324 1337 72,08% 9:17:25
&
Encaminhada 152 25,50% = 133 23,50% - 234 33,67% = 519 27,96%
g [receics 152 100,00% = 133 100,00% - 234 100,00% = 519 100,00%
g8
Z | & |concluida 151 99,34% a6 dias 108 78,20% 23 dias 204 87,18% 25 dias 59 88,44% 31 dias
ENE
g
S |Pendente 1 0,66% 648 dias 29 21,80% | 387 dias 30 1282% | 179 dias 60 11,56% | 287 dias

5.2. Carta de servigos ao cidadao

A Carta de Servicos ao Cidaddo — MDSA pra Vocé —, instituida pelo Decreto 6.921/2009, foi
elaborada sob coordenacdo da Ouvidoria, da Secretaria Executiva, com a participacdo de representantes
de todas as Secretarias do MDSA. Para acessar 0s conteidos de responsabilidade da SAGI, € necessario
clicar no icone “Informagdes Sociais”, a partir do endereco eletronico http://mdspravoce.mds.gov.br/.

A Carta ao Cidadao do MDS é uma importante ferramenta para os gestores dos programas sociais
e profissionais da rede de assisténcia social de todo o pais. No MDS Pra Vocé, eles tém acesso ao banco
de dados do ministério com informacGes e estatisticas completas sobre as a¢fes e programas do Brasil
Sem Miséria, plano criado em 2011 com o objetivo de superar a extrema pobreza no pais.

Criada pelo decreto n° 6.932 da Presidéncia da Republica, a Carta de Servicos ao Cidadao deve
conter informacdes claras e precisas em relacdo a cada um dos servigos prestados pelos 6rgaos e
entidades do Poder Executivo Federal.

5.3. Afericdo do grau de satisfacdo dos cidadaos-usuarios

Ainda ndo existem pesquisas que possam aferir o grau de satisfacdo dos cidadaos-usuarios dos
produtos e servigos, porém € possivel afirmar que houve expressivo crescimento do interesse pelas
entregas da SAGI nos ultimos anos.
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Em picos de acesso, as ferramentas da SAGI tém cerca de 1,5 milhdo de consultas em um unico
dia. Os 576.167 usuérios registrados em 2016 demonstraram interesse nos dados da SAGI: a duracdo
média das visitas ao Portal da SAGI foi de 5 minutos e 17 segundos.

O Portal da SAGI néo é acessado apenas no Brasil. Registra-se 0 acesso de usuarios de 105 paises;
os Estados Unidos tém a maior quantidade de acessos fora do Brasil.

5.4. Mecanismos de transparéncia das informacoes relevantes sobre a atuacdo da unidade

O Portal da SAGI contém documentos referentes a atuacdo da SAGI, considerados Uteis e
relevantes a sociedade, pois contribuem para a transparéncia da gestdo. Tais documentos
podem ser acessados na internet pelos links abaixo:

1. Relatdrios de Gestdo da SAGI — 2004 a 2015 (integrado ao Relatorio da Secretaria-
Executiva) _http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/auditoria/secretaria-executiva

2. Balanco de Atividades — Gestdo 2011/2015
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/ferramentas/docs/balan%C3%A70.pdf

3. Livro - SAGI: Informacédo e conhecimento para Politicas de Desenvolvimento Social
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/ferramentas/docs/LIVRO_SAGI_BAIXA_FINAL.pdf

5.5. Medidas para garantir a acessibilidade aos produtos, servicos e instalagdes

O site do Nucleo de Educacdo a Distancia da SAGI contempla adequacdes de acessibilidade com
um aplicativo de “Libras” e de amplia¢do das fontes para pessoas com limitagcdo visual. Além disso, o
portal da SAGI apresenta duas funcionalidades que permitem maior contraste para leitura de pessoal
menor acuidade visual.

Vale destacar que, em todos os eventos realizados pela SAGI, tais como seminérios, alinhamentos
e capacitacdo, o critério/exigéncia de acessibilidade fisica tem sido cuidadosamente respeitado.

Em cumprimento a Lei n® 10.098/2000 e Decreto n°® 5.296/2004, 0 acesso aos servicos, produtos e
instalagdes, por cidaddos que possuem alguma deficiéncia, € tratado de forma institucional e centralizada
pela Secretaria Executiva do MDSA, que vem promovendo as diversas adequacfes necessarias. As
informacgdes requeridas neste item estdo registradas no Relatorio de Gestdo da Secretaria-Executiva —
UPC 550003.


http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/auditoria/secretaria-executiva
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/ferramentas/docs/balanço.pdf
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/ferramentas/docs/LIVRO_SAGI_BAIXA_FINAL.pdf
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6. DESEMPENHO FINANCEIRO E INFORMACOES CONTABEIS

6.1. Tratamento contabil da depreciacdo, da amortizacdo e da exaustao de itens do patrimoénio e
avaliacéo e mensuracao de ativos e passivos

As informac0es relativas aos procedimentos e praticas adotadas para a depreciacdo, amortizacdo
ou exaustdo de itens do patriménio e também para avaliagdo e mensuracdo de ativos e passivos, em
cumprimento as diretrizes preconizadas nas Normas Brasileiras Aplicadas ao Setor Publico, sdo
fornecidas pela Subsecretaria de Planejamento e Orcamento (SPO) do MDSA. Portanto, as informagoes
requeridas neste item estdo descritas no Relatdrio de Gestdo da Secretaria-Executiva — UPC 550003.

6.2. Sistematica de apuracao de custos no ambito da unidade

A Secretaria do Tesouro Nacional (STN), do Ministério da Fazenda, instituiu o sistema
informacional de custos por meio da Portaria STN n°® 716/2011, o qual tem por finalidade o
acompanhamento, a avaliacdo e a gestdo dos custos dos programas e das unidades federais. Seguindo a
orientagdo desse Orgdo Central de Contabilidade, foi criado no MDSA, pela Portaria SE/MDS n° 362, de
05/09/2014, a Setorial de Custos. Posteriormente, foi constituido o Grupo de Trabalho de Custos (GT-
Custos) para exercer atribuicdes de 6rgdo setorial de custos, coordenado pela SPO/SE. No ano de 2016
foi dada continuidade a rotina de recebimento mensal das informacdes relativas a A¢do 4923 que constam
do orcamento.

Levando-se em consideracdo as informacgdes do sistema, prestadas pela Secretaria Executiva, e
com base nos conceitos de Gasto Unitario Previsto, Custo Total e Custo Unitario Real, o0 Quadro 27
abaixo retrata os dados da acdo 4923, que integra o Programa de Gestdo e Manutencdo do MDSA
(Programa 2122), no ano de 2016.

Quadro 27 — Apuracao do custo unitario da SAGI

Orcamento do  Gasto unitario Custo Total Custo
Produtos/Servicos ano 2016 previsto 2016 Metas Realizadas Unitario Real
(R$) 2016
Acdo 4923 -
Meta: 10.000 Projetos  6-941.158,00 694,12  2.477.664,00 297 unidades  R$ 8.342,00

implementados

Fonte: TESOURO GERENCIAL/STN 2016 e SIOP 2016

O Gasto Unitario Previsto equivale a razdo entre o valor da dotacdo aprovada no or¢camento do
ano, acrescido de créditos adicionais (ou seja, valor da dotacdo atual), e a quantidade a ser realizada (meta
estabelecida) do produto da acdo 4923 no ano — R$ 6.941.158,00/10.000 = R$ 694,12. N&o houve créditos
adicionais no or¢camento da SAGI, em 2016.

O Custo Total do ano ¢ calculado pelo Sistema de Custos da STN, mensalmente, € o acumulado
foi de RS 2.477.664,00, que se refere ao valor liquidado mais os Restos a Pagar pagos no ano.
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O Custo Unitario Real equivale a razao entre o custo total no ano (Custo (LOA+RAP)) e a meta
fisica total realizada (Qtde Realizada (LOA+RAP)) do produto da ag¢ao 4923 no ano — R$ 2.477.664/297
=RS$ 8.342,00.

Sem adentrar em aspectos metodoldgicos da apuracdo de custos, que tem sido amplamente
apontados e discutidos pelos 6rgdos envolvidos (SPO, Secretarias, STN), que sabidamente levam a
distor¢des, € prudente esclarecer que:

)] A SAGTI atua por meio de servicos/atividades continuadas, produzindo e disseminando
informacdo e conhecimento, que sob a Otica orcamentaria ¢ medida por “politica
avaliada” e “pessoa capacitada”l, porém deixa de fora diversas atividades que
representam importantes entregas para a sociedade;

i) Os produtos da agdo 4923 e dos PO 0002 e 0003 — projetos implementados, politica
avaliada e pessoas capacitadas — sdo custeados por investimentos de diversos anos, e
ndo, necessariamente, se referem a resultados obtidos a partir das despesas liquidadas
mais RAP pagos no exercicio financeiro de 2016; e,

iii) As atividades que se pretende mensurar custos sdo de alta complexidade e alto nivel
intelectual, o que leva a constatagdo de que ndo sdo produtos que possam ter custos
unitarios comparaveis.

Os recursos da acdo 4923 destinam-se, principalmente, a realizacdo de estudos/pesquisas,
capacitacdo de pessoas e producdo/aprimoramento de ferramentas informacionais, que sdo atividades
distintas, operacionalizadas de formas diferentes, como pode ser extraido deste Relatorio. Atribuir a cada
uma delas o mesmo tratamento linear do calculo feito pelo sistema de custos distorce por completo o
custo unitério real. Vale lembrar que historicamente 80% dos recursos dessa acdo destinam-se a
atividades de avaliacdo de politicas publicas, mas, no entanto, os 20% restantes investidos em capacitacéo
tem apresentado excelentes resultados devido a estratégias de parcerias, utilizacdo da modalidade de
educacdo a distancia e outros aspectos abordados anteriormente. Ainda neste contexto, a producdo de
ferramentas informacionais, via de regra, é resultante do esforco da prépria equipe, sem aporte direto de
recursos.

Mesmo ao analisar somente a atividade de avaliacdo de politicas publicas, observa-se que existem
diferentes formas de realizacdo de pesquisas: contratacdo por processo licitatério, que vai resultar em
despesas relativas ao pre¢o cobrado por empresas de mercado; parceria com outro 6rgdo do Governo
Federal, como IBGE, utilizando-se a capacidade ja instalada; aportes em projetos de pesquisa no ambito
das universidades, como é o caso da parceria com 0 CNPq; ou, ainda, estudos realizados por consultores
ou por técnicos da propria SAGI. Ademais, a abrangéncia das pesquisas (nacional, territorial etc.), a
metodologia (de campo, telefénica, baseada em bancos de dados etc.), 0 escopo, podem ser muito
diferentes e ter reflexos diretos no custo unitario delas. Numa abordagem muito superficial é possivel
dizer que ndo ha um padrdo metodoldgico ou operacional que permita a comparacao, e pode-se citar o
caso da PNAD 2015, mencionada neste Relatorio, em que foram aportados R$ 2.999.157,00.

O que se deseja mostrar é que pode haver grande diferenca na matriz de custo para realizacao de
uma pesquisa ou estudo? em relacdo aos custo para atividade de capacitacdo, o que torna temeroso afirmar
como custo unitario o valor de R$ 8.342,00 calculado acima, posto que atividades de pesquisa e estudos,
além de serem de alta complexidade e nivel intelectual requerem uma complexa logistica operacional.

De qualquer forma, quanto aos resultados encontrados no Quadro 27 - Apuracéo do custo unitario
da SAGI, e quanto a utilidade dessas informagdes, conclui-se pela ndo adequacao do sistema de custos, ao

1 Néo estdo consideradas nesta analise, por forca do enfoque orcamentario, outras atividades descritas neste Relatério, tais
como: eventos realizados, boletins divulgados, materiais publicados etc.

2 Ambos servem de instrumento de avaliagdo de politicas publicas.
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medir as atividades da SAGI. Em decorréncia das peculiaridades dessas atividades é obrigatorio aclarar
que qualquer analise a partir dos dados desse Quadro leva a conclusdes equivocadas.

6.3. Demonstracdes contabeis exigidas pela Lei 4.320/64 e notas explicativas

A SAGI é uma Unidade Gestora, porém ndo é Unidade Executora. Os recursos or¢camentarios e
financeiros sao transferidos a Unidade Executora 550005/00001 — Coordenacdo-Geral de Logistica e
Administracdo/SAA, encarregada de realizar a execucdo. As informagfes contébeis sobre a execugdo das
despesas incorridas com tais recursos constam do Relatorio de Gestdo dessa Unidade, integrante da
Secretaria Executiva do MDSA.

Né&o obstante, é notorio que MDSA aplica os dispositivos contidos nas NBC T 16.9 e 16.10, bem
como observa as disposi¢cGes do Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico da Secretaria do
Tesouro Nacional, do Ministério da Fazenda.

6.3.1. Declaracéo sobre a conformidade contabil dos atos e fatos da gestdo orcamentaria, financeiro
e patrimonial — SAGI

A Unidade Gestora SAGI ndo apresentou atos e fatos de gestdo orcamentéria, financeira e
patrimonial, de forma que ndo é necessario realizar o processo de verificacdo da conformidade contabil.

Na medida em gque ndo houve movimentacdo orcamentaria, financeira ou patrimonial na Unidade
Gestora SAGI, também ndo ha ocorréncia de restricdes contabeis na mesma até o final do exercicio de
2016.

6.3.2. Declaracdo do contador sobre a fidedignidade dos registros contabeis do SIAFI

A declaragdo do contador sobre a fidedignidade dos registros contabeis do SIAFI encontra-se
anexada no capitulo “Anexos e Apéndices”.

6.3.3. Demonstracdes Contabeis exigidas pela Lei n° 4.320/1964 e notas explicativas

N&o ocorreram movimentagdes financeira, patrimonial ou orcamentaria na SAGI e, portanto, ndo
sdo requeridas as demonstracfes contabeis exigidas pela Lei n° 4.320/1964.

6.3.4. Demonstracdes Contabeis exigidas pela Lei n° 6.404/1976 e notas explicativas
N&o se aplica a SAGI.
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7. CONFORMIDADE DA GESTAO E DEMANDAS DOS ORGAOS DE CONTROLE

7.1. Tratamento de determinacdes e recomendacdes do TCU

N&o houve delibera¢bes do Tribunal de Contas da Unido (TCU) em acdrddos, que resultassem em
determinac6es ou recomendacdes a SAGI.

7.2. Tratamento de recomendacdes do Orgéo de Controle Interno

A auditoria realizada pela CGU, conforme Relatorio n® 201503545 SFC/DS/DSDES, efetuou
apontamentos que ndo geraram constatagdes ou recomendagdes.

7.3. Medidas administrativas para apuracao de responsabilidade por dano ao Erério

a) Se esta ou ndo aplicando os dispositivos contidos nas NBC T 16.9 e NBC T 16.10;
Né&o se aplica

b) Justificativas em caso de resposta negativa a alinea “a” acima;

Né&o se aplica

C) Metodologia adotada para estimar a vida atil econémica do ativo;
Né&o se aplica

d) A metodologia de calculo da depreciacdo, amortizacao e exaustao;
Né&o se aplica

e) As taxas utilizadas para os célculos;

Né&o se aplica

f) A metodologia adotada para realizar a avaliacdo e mensuracao das disponibilidades,
dos créditos e dividas, dos estoques, dos investimentos, do imobilizado, do intangivel e do diferido;

N&o se aplica

9) O impacto da utilizacao dos critérios contidos nas NBC T 16.9 e NBC T 16.10 sobre o
resultado apurado pela UJ no exercicio.

N&o se aplica
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7.4. Demonstracdo da conformidade do cronograma de pagamentos de obriga¢des com o disposto
no art. 5° da Lei n°® 8.666/1993

No ambito do SAGI, que ndo é Unidade Executora, nada ha a reportar sobre pagamentos de
obrigacGes, com base no art. 5° da Lei n°® 8666/1993.

7.5. InformacGes sobre a revisdo dos contratos vigentes firmados com empresas beneficiadas pela
desoneracao da folha de pagamento

a) Descrigdo sucinta do processo de verificagdo da conformidade contabil no &mbito da
unidade jurisdicionada, identificando a instancia responsavel pela realizacédo de tal conformidade e
as unidades gestoras executoras do SIAFI e fazendo referéncia a observancia da segregacdo de
funcéo no processo de registro da conformidade;

A Unidade Gestora ndo apresentou atos e fatos de gestdo or¢camentéria, financeira e patrimonial.

b) Informagbes sobre a quantidade de ocorréncias em cada uma das classificagoes,
alerta ou ressalva, observadas durante o exercicio;

N&o houve movimentagdo orgamentaria, financeira ou patrimonial na Unidade Gestora, portanto
ndo ha ocorréncia de restricdes contabeis na mesma.

C) Descricdo de ocorréncia ndo sanada até o final do exercicio de referéncia do relatorio
de gestéo, indicando as justificativas da n&o regularizagéo.

Né&o houve ocorréncias ndo sanadas até o final do exercicio de 2015.

7.6. Informac0es sobre a¢des de publicidade e propaganda
Né&o se aplica

7.7 Demonstracdes Contabeis exigidas pela Lei n° 4.320/1964 e notas explicativas

N&o ocorreram movimentacdes financeira, patrimonial ou orcamentaria na UPC.

7.12 Demonstracdes Contabeis exigidas pela Lei n° 6.404/1976 e notas explicativas

Né&o se aplica.
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8. OUTRAS INFORMACOES RELEVANTES DA GESTAO

A Iniciativa Brasileira de Aprendizagem por um Mundo Sem Pobreza (World Without Poverty -
WWP) foi criada em 2014 com o objetivo de prospectar, documentar e divulgar inovacfes e
conhecimento sobre as tecnologias sociais brasileiras de gestdo, desenho e implementacdo de politicas e
programas sociais. O publico-alvo do WWP é composto principalmente por técnicos e gestores
estrangeiros responsaveis pela execucdo de programas sociais em seus paises.

O WWP é uma parceria entre o Banco Mundial, o0 MDS, o Centro Internacional de Politicas para o
Crescimento Inclusivo (IPC-1G) e o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA). No MDSA, o
6rgdo responsavel pela articulacdo e gestdo do WWP ¢é a Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacéo
(SAGI).

Lancado em marco de 2014, o site da iniciativa’ concentra a documentacao produzida pela equipe
do WWP e publicacbes dos quatro parceiros. Ha, também, o lancamento periddico de newsletters com a
divulgacdo de novos contetdos disponibilizados no site: publicacBes eletronicas, videos, diagramas,
entrevistas.

O Quadro 28 apresenta os materiais documentais produzidos no &mbito do WWP em 2016. Vale a
pena destacar que a equipe técnica da SAGI contribui tanto para a producdo de contetdo, quanto para o
processo de diagramacdo dos textos em 4 linguas (portugués, inglés, espanhol e francés).

Quadro 28 — Relacdo de materiais produzidos no ambito do WWP - 2016

Titulo Descricao Link
O Eixo de Garantia de Renda no Detalna o eixo de https://wwp.org.br/sites
Plano Brasil Sem Miséria garantia de renda do Plano. /default/files/pub/Brasil sem M
iseria_garantia_de_renda_portu
gues.pdf
O Eixo de Acesso a Servigos e a Detalha o eixo de https://wwp.org.br/sites
Acéo Brasil Carinhoso do Plano Brasil Sem | acesso a servicos do Plano. /default/files/pub/Brasil sem M
Miséria iseria_acesso_servicos_Brasil_c
arinhoso_portugues.pdf
A Estratégia de Inclusdo Produtiva Explica a estratégia https://wwp.org.br/sites
Urbana no Plano Brasil Sem Miséria de incluséo produtiva no meio | /default/files/pub/Brasil sem M
urbano. iseria_inclusao_produtiva_urba
na_portugues.pdf
A Inclusdo Produtiva Rural do Plano Explica a estratégia https://wwp.org.br/sites
Brasil Sem Miséria de incluséo produtiva no meio | /default/files/pub/Brasil sem M
rural. iseria_inclusao_produtiva_rural
_portugues.pdf
O Monitoramento do Plano Brasil Detalha o processo de https://wwp.org.br/sites

! Cujas informagdes podem ser acessadas em: <wwp.org.br>.
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https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Brasil_sem_Miseria_acesso_servicos_Brasil_carinhoso_portugues.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Brasil_sem_Miseria_acesso_servicos_Brasil_carinhoso_portugues.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Brasil_sem_Miseria_inclusao_produtiva_urbana_portugues.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Brasil_sem_Miseria_inclusao_produtiva_urbana_portugues.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Brasil_sem_Miseria_inclusao_produtiva_urbana_portugues.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Brasil_sem_Miseria_inclusao_produtiva_urbana_portugues.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Brasil_sem_Miseria_inclusao_produtiva_rural_portugues.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Brasil_sem_Miseria_inclusao_produtiva_rural_portugues.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Brasil_sem_Miseria_inclusao_produtiva_rural_portugues.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Brasil_sem_Miseria_inclusao_produtiva_rural_portugues.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Brasil_sem_Miseria_monitoramento_portugues.pdf

Sem Miséria

monitoramento do Plano.

[default/files/pub/Brasil_sem M

iseria_monitoramento_portugue
s.pdf

Ficha-resumo do Plano Brasil Sem
Miséria (BSM)

Sintese do BSM.

https://wwp.org.br/sites

[default/files/pub/wwp_ficha-
resumo_bsm_brasil sem_miseri

a_portugues.pdf

Desafios da Gestéo da Informacéo

Apresenta as
principais ferramentas
informacionais produzidas
pelo Departamento de Gestdo
da Informacdo da SAGI/MDS
para que auxiliem as
atividades de gestdo,
monitoramento e avaliacdo
dos programas sociais do
MDS.

https://wwp.org.br/sites

[default/files/pub/wwp gestao i
nformacao_desafios port.pdf

Consulta, Selecdo e Extracdo de
Informagdes do Cadastro Unico (Cecad)

Descreve como foi o0
processo de construgdo da
ferramenta Cecad, os desafios
e solugBes encontradas.

https://wwp.org.br/sites

[default/files/pub/wwp gestao i
nformacao_cecad_port.pdf

A Construgdo do Mapa da Pobreza e
do Mapa de Oportunidades e de Servicos
Publicos

E apresentado o0
processo de construcdo de
duas ferramentas que
produzem mapas: o IDV -
Identificacdo de Domicilios
Vulneraveis e 0 MOPS - Mapa
de Oportunidades e Servigos
Pdblicos.

https://wwp.org.br/sites

[default/files/pub/wwp gestao i
nformacao_mapa_pobreza_opor
tunidades_port.pdf

O Censo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (Censo Suas)

E apresentado o
processo de construcdo do
Censo do Sistema Unico de
Assisténcia  Social  (Censo
Suas), com as dificuldades e
solucbes encontradas.

https://wwp.org.br/sites

[default/files/pub/wwp gestao i
nformacao_censo_suas_port.pdf

Instrumentos de Coordenacéo
Interfederativa do Bolsa Familia: o IGD

Apresenta 0 contexto
de criagdo do Indice de Gest&o
Descentralizada do Bolsa
Familia  (IGD-PBF), sua
importancia  estratégica e
como funciona atualmente.

https://wwp.org.br/sites

[default/files/pub/igd apresenta
cao-instrumentos-coordenacao-
interfederativa.pdf

Breve Historico e Linha do Tempo do
IGD

Apresenta a evolugdo
do Indice de  Gestio
Descentralizada (IGD) do
Bolsa Familia, com o0s
principais marcos historicos
registrados em uma linha do
tempo.

https://wwp.org.br/sites

[default/files/pub/igd-breve-
historico-linha-do-tempo.pdf

Outros Instrumentos de Apoio &
Gestdo Descentralizada do Bolsa Familia

Apresenta 0s
principais instrumentos de
gestdo do Bolsa Familia e

https://wwp.org.br/sites

[default/files/pub/igd-outros-
instrumentos-de-apoio-a-gestao-
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https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/wwp_gestao_informacao_mapa_pobreza_oportunidades_port.pdf
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https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/wwp_gestao_informacao_censo_suas_port.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/wwp_gestao_informacao_censo_suas_port.pdf
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https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/igd-breve-historico-linha-do-tempo.pdf
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formas de  comunicagdo
utilizadas para orientar 0s
estados e municipios.

descentralizada.pdf

Série Relatos de Uso de M&A: Do
Cecad a Tarifa Social de Energia Elétrica na | um programa social brasileiro
Comunidade de Santa Marta (RJ) usa o Cecad, ferramenta
estratégica do Cadastro Unico.

Relato ilustra como

https://wwp.org.br/sites
[default/files/pub/Do%20Cecad
%20%C3%A0%20Tarifa%20So

cial%20de%20Energia%20E1%
C3%A9trica%20 %20Relato%
20de%20Gest%C3%A30%20da
%201Informa%C3%A7%C3%A
30%20 %20PORT_ BAIXA.pdf

Série Relatos de Uso de M&A: A
Pesquisa Nacional sobre a Populacdo em
Situacdo de Rua

Relato descreve como
pesquisa sobre a populagdo em
situacdo de rua subsidiou
politicas publicas especificas

https://wwp.org.br/sites
[default/files/pub/Pesquisa%?20
Nacional%20sobre%20a%20Po
pula%C3%A7%C3%A30%20d

no Brasil. £%20Rua%?20-
%20Relato%20de%20Us0%20
WWP%20 %20PORT.pdf
Video sobre o IGD-PBF IGD-M ¢é ferramenta https://wwp.org.br/pt-
fundamental para o Bolsa | br/igd-m-e-ferramenta-
Familia. fundamental-para-o0-bolsa-
familia-entenda
Série  Estudos de Caso WWP — Como fortalecer 0s https://wwp.org.br/sites

microempreendedores urbanos: o Programa Vida Melhor da Bahia

[default/files/pub/ESTUDO%20
DE%20CASO%20WWP%20P

ROGRAMA%20VIDA%20ME
LHOR%20BAHIA%20PORTU

GUES.pdf

Série Estudos de Caso WWP — Territério do Sertdo do Sdo Francisco
(IRPAA) — Fomento as Atividades Rurais

https://wwp.org.br/sites
[default/files/pub/Estudo%20de
%20cas0%20WWP%20IRPAA
%20Portugues.pdf

Série WWP Relatos de Inclusdo Produtiva: Programa Mulheres Mil —
Distrito Federal (DF)

https://wwp.org.br/sites
[default/files/pub/Distrito%20Fe
deral-
DF%20%28governo%20distrita
1%29%20 %20Mulheres%20Mi

1920 %20Relato%20Inclus%C
3%A30%20Produtiva%20 %20

PORT.pdf

Série WWP Relatos de Inclusdo Produtiva: Pronatec Brasil Sem
Miséria — Manaus (AM)

http://wwp.org.br/sites/
default/files/pub/Manaus-
AM%20%28governo%20munic
ipal%29%20 %20Pronatec%20
BSM%20 %?20Relato%20Inclu
5% C3%A30%20Produtiva%20

%20PORT .pdf

Série WWP Relatos de Inclusdo Produtiva: Pronatec Brasil Sem
Miséria — Salvador (BA)

https://wwp.orqg.br/
sites/default/files/pub/Salv
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https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/igd-outros-instrumentos-de-apoio-a-gestao-descentralizada.pdf
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https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Do%20Cecad%20%C3%A0%20Tarifa%20Social%20de%20Energia%20El%C3%A9trica%20_%20Relato%20de%20Gest%C3%A3o%20da%20Informa%C3%A7%C3%A3o%20_%20PORT_BAIXA.pdf
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https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Do%20Cecad%20%C3%A0%20Tarifa%20Social%20de%20Energia%20El%C3%A9trica%20_%20Relato%20de%20Gest%C3%A3o%20da%20Informa%C3%A7%C3%A3o%20_%20PORT_BAIXA.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Pesquisa%20Nacional%20sobre%20a%20Popula%C3%A7%C3%A3o%20de%20Rua%20-%20Relato%20de%20Uso%20WWP%20_%20PORT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Pesquisa%20Nacional%20sobre%20a%20Popula%C3%A7%C3%A3o%20de%20Rua%20-%20Relato%20de%20Uso%20WWP%20_%20PORT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Pesquisa%20Nacional%20sobre%20a%20Popula%C3%A7%C3%A3o%20de%20Rua%20-%20Relato%20de%20Uso%20WWP%20_%20PORT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Pesquisa%20Nacional%20sobre%20a%20Popula%C3%A7%C3%A3o%20de%20Rua%20-%20Relato%20de%20Uso%20WWP%20_%20PORT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Pesquisa%20Nacional%20sobre%20a%20Popula%C3%A7%C3%A3o%20de%20Rua%20-%20Relato%20de%20Uso%20WWP%20_%20PORT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Pesquisa%20Nacional%20sobre%20a%20Popula%C3%A7%C3%A3o%20de%20Rua%20-%20Relato%20de%20Uso%20WWP%20_%20PORT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Pesquisa%20Nacional%20sobre%20a%20Popula%C3%A7%C3%A3o%20de%20Rua%20-%20Relato%20de%20Uso%20WWP%20_%20PORT.pdf
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http://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Manaus-AM%20%28governo%20municipal%29%20_%20Pronatec%20BSM%20_%20Relato%20Inclus%C3%A3o%20Produtiva%20_%20PORT.pdf
http://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Manaus-AM%20%28governo%20municipal%29%20_%20Pronatec%20BSM%20_%20Relato%20Inclus%C3%A3o%20Produtiva%20_%20PORT.pdf
http://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Manaus-AM%20%28governo%20municipal%29%20_%20Pronatec%20BSM%20_%20Relato%20Inclus%C3%A3o%20Produtiva%20_%20PORT.pdf
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https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Salvador-BA%20%28governo%20municipal%29%20_%20Pronatec%20BSM%20_%20Relato%20de%20Inclus%C3%A3o%20Produtiva%20_%20PORT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Salvador-BA%20%28governo%20municipal%29%20_%20Pronatec%20BSM%20_%20Relato%20de%20Inclus%C3%A3o%20Produtiva%20_%20PORT.pdf

ador-
BA%20%28governo%20
municipal%29%20 %?20Pr
onatec%20BSM%20 %20
Relato%20de%20Inclus%
C3%A30%20Produtiva%?2
0 %20PORT.pdf

Série WWP Relatos de Inclusdo Produtiva: Economia Solidéaria —

Vitéria (ES)

https://wwp.org.br/
sites/default/files/pub/Vit
%C3%B3ria-
ES%20%28Ateli%C3%A
A%20das%20Ideias%20e
%20Banc0%20Bem%29%
20 %20Economia%20Soli
d%C3%A1ria%20 %20Re
lato%20Inclus%C3%A30
%20Produtiva%20 %20P

ORT .pdf

O PAA Brasileiro: O Que E,
Obijetivos, Publico-alvo e Cobertura

Aponta a importancia
do programa para a redugdo da
fome no Brasil, sua dimenséo
e cobertura, que vai além de
trabalhadores agricolas e suas
familias

https://wwp.org.br/sites
[default/files/pub/PAA%20P1 i
ntroduc%CC%A7a%CC%830%

20PT.pdf

As Seis Modalidades do PAA

Detalha 0
funcionamento das
modalidades do programa,
além dos atores envolvidos em
cada uma, os arranjos e as
formas de execu¢do, de modo
a facilitar a replicacéo a outros
contextos.

https://wwp.org.br/sites
[default/files/pub/PAA%20P2
modalidades%20PT .pdf

PAA: Arranjo Institucional e Atores
Envolvidos

Aborda o modelo de
gestdo institucional do

programa

https://wwp.org.br/sites
[default/files/pub/PAA%20P3 a
rticulac%CC%A7a%CC%830%
20institucional%20PT.pdf

Histérico do PAA Brasileiro

Estabelece o percurso
cronoldgico, passando pelas
legislacbes e inovagdes que
acompanharam seu
desenvolvimento

https://wwp.org.br/sites
[default/files/pub/PAA%20P4 h
istorico%20PT .pdf

Série Estudos de Caso WWP -
Desafios de capacitagdo profissional: a
experiéncia do Pronatec/BSM em Senador
Canedo (GO)

Autor:
Paganini

Sérgio

https://wwp.org.br/sites
[default/files/pub/Estudo%20de
%20Cas0%20sinte% CC%81tico
%20-
%20Pronatec%20Sen.%20Cane
do%20PT .pdf
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https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Salvador-BA%20%28governo%20municipal%29%20_%20Pronatec%20BSM%20_%20Relato%20de%20Inclus%C3%A3o%20Produtiva%20_%20PORT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Salvador-BA%20%28governo%20municipal%29%20_%20Pronatec%20BSM%20_%20Relato%20de%20Inclus%C3%A3o%20Produtiva%20_%20PORT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Salvador-BA%20%28governo%20municipal%29%20_%20Pronatec%20BSM%20_%20Relato%20de%20Inclus%C3%A3o%20Produtiva%20_%20PORT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Salvador-BA%20%28governo%20municipal%29%20_%20Pronatec%20BSM%20_%20Relato%20de%20Inclus%C3%A3o%20Produtiva%20_%20PORT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Salvador-BA%20%28governo%20municipal%29%20_%20Pronatec%20BSM%20_%20Relato%20de%20Inclus%C3%A3o%20Produtiva%20_%20PORT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Salvador-BA%20%28governo%20municipal%29%20_%20Pronatec%20BSM%20_%20Relato%20de%20Inclus%C3%A3o%20Produtiva%20_%20PORT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Salvador-BA%20%28governo%20municipal%29%20_%20Pronatec%20BSM%20_%20Relato%20de%20Inclus%C3%A3o%20Produtiva%20_%20PORT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Vit%C3%B3ria-ES%20%28Ateli%C3%AA%20das%20Ideias%20e%20Banco%20Bem%29%20_%20Economia%20Solid%C3%A1ria%20_%20Relato%20Inclus%C3%A3o%20Produtiva%20_%20PORT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Vit%C3%B3ria-ES%20%28Ateli%C3%AA%20das%20Ideias%20e%20Banco%20Bem%29%20_%20Economia%20Solid%C3%A1ria%20_%20Relato%20Inclus%C3%A3o%20Produtiva%20_%20PORT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Vit%C3%B3ria-ES%20%28Ateli%C3%AA%20das%20Ideias%20e%20Banco%20Bem%29%20_%20Economia%20Solid%C3%A1ria%20_%20Relato%20Inclus%C3%A3o%20Produtiva%20_%20PORT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Vit%C3%B3ria-ES%20%28Ateli%C3%AA%20das%20Ideias%20e%20Banco%20Bem%29%20_%20Economia%20Solid%C3%A1ria%20_%20Relato%20Inclus%C3%A3o%20Produtiva%20_%20PORT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Vit%C3%B3ria-ES%20%28Ateli%C3%AA%20das%20Ideias%20e%20Banco%20Bem%29%20_%20Economia%20Solid%C3%A1ria%20_%20Relato%20Inclus%C3%A3o%20Produtiva%20_%20PORT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Vit%C3%B3ria-ES%20%28Ateli%C3%AA%20das%20Ideias%20e%20Banco%20Bem%29%20_%20Economia%20Solid%C3%A1ria%20_%20Relato%20Inclus%C3%A3o%20Produtiva%20_%20PORT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Vit%C3%B3ria-ES%20%28Ateli%C3%AA%20das%20Ideias%20e%20Banco%20Bem%29%20_%20Economia%20Solid%C3%A1ria%20_%20Relato%20Inclus%C3%A3o%20Produtiva%20_%20PORT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Vit%C3%B3ria-ES%20%28Ateli%C3%AA%20das%20Ideias%20e%20Banco%20Bem%29%20_%20Economia%20Solid%C3%A1ria%20_%20Relato%20Inclus%C3%A3o%20Produtiva%20_%20PORT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Vit%C3%B3ria-ES%20%28Ateli%C3%AA%20das%20Ideias%20e%20Banco%20Bem%29%20_%20Economia%20Solid%C3%A1ria%20_%20Relato%20Inclus%C3%A3o%20Produtiva%20_%20PORT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Vit%C3%B3ria-ES%20%28Ateli%C3%AA%20das%20Ideias%20e%20Banco%20Bem%29%20_%20Economia%20Solid%C3%A1ria%20_%20Relato%20Inclus%C3%A3o%20Produtiva%20_%20PORT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Vit%C3%B3ria-ES%20%28Ateli%C3%AA%20das%20Ideias%20e%20Banco%20Bem%29%20_%20Economia%20Solid%C3%A1ria%20_%20Relato%20Inclus%C3%A3o%20Produtiva%20_%20PORT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/PAA%20P1_introduc%CC%A7a%CC%83o%20PT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/PAA%20P1_introduc%CC%A7a%CC%83o%20PT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/PAA%20P1_introduc%CC%A7a%CC%83o%20PT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/PAA%20P1_introduc%CC%A7a%CC%83o%20PT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/PAA%20P2_modalidades%20PT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/PAA%20P2_modalidades%20PT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/PAA%20P2_modalidades%20PT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/PAA%20P3_articulac%CC%A7a%CC%83o%20institucional%20PT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/PAA%20P3_articulac%CC%A7a%CC%83o%20institucional%20PT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/PAA%20P3_articulac%CC%A7a%CC%83o%20institucional%20PT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/PAA%20P3_articulac%CC%A7a%CC%83o%20institucional%20PT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/PAA%20P4_historico%20PT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/PAA%20P4_historico%20PT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/PAA%20P4_historico%20PT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Estudo%20de%20Caso%20sinte%CC%81tico%20-%20Pronatec%20Sen.%20Canedo%20PT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Estudo%20de%20Caso%20sinte%CC%81tico%20-%20Pronatec%20Sen.%20Canedo%20PT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Estudo%20de%20Caso%20sinte%CC%81tico%20-%20Pronatec%20Sen.%20Canedo%20PT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Estudo%20de%20Caso%20sinte%CC%81tico%20-%20Pronatec%20Sen.%20Canedo%20PT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Estudo%20de%20Caso%20sinte%CC%81tico%20-%20Pronatec%20Sen.%20Canedo%20PT.pdf
https://wwp.org.br/sites/default/files/pub/Estudo%20de%20Caso%20sinte%CC%81tico%20-%20Pronatec%20Sen.%20Canedo%20PT.pdf

9. ANEXOS E APENDICES

Anexo | - Catalogo de Ferramentas Informacionais desenvolvidas e mantidas pela SAGI

ANEXO |

CATALOGO DE
FERRAMENTAS
INFORMACIONAIS

DESENVOLVIDAS
PELA SAGI
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|
Anexo Il — Livro da SAGI - Informacéao e Conhecimento para Politicas de Desenvolvimento Social

SAGI

INFORMACAO E CONHECIMENTO PARA POLITICAS DE
DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Tendo em vista o sistema e-contas ndo ter comportado o upload deste livro, informa-se apenas o
link http://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/ferramentas/docs/LIVRO_SAGI_BAIXA_FINAL.pdf.



http://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/ferramentas/docs/LIVRO_SAGI_BAIXA_FINAL.pdf

