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APRESENTACAO

Produzir e fomentar pesquisas, fortalecer o trabalho de inteligéncia na producdo e analise de
informacao estratégica, propor mecanismos para aperfeicoar continuamente a gestdo de programas —
esses tém sido os principais focos da Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacéo do Ministério
do Desenvolvimento Social (SAGI/MDS).

Uma das maiores contribuicGes que a SAGI pode oferecer a avaliacdo das politicas publicas é a
disponibilizacdo das bases de dados referentes a programas sociais. Essa agenda promove a pesquisa
independente e, consequentemente, a aplicacdo de maultiplas estratégias de pesquisa para responder
perguntas similares. Essa multiplicidade é necessaria para que a comunidade académica possa, por
meio de seus processos particulares de validacdo das pesquisas, chegar a consensos sobre o0s
resultados dos programas sociais. Nenhuma pesquisa, individualmente, fornece resposta definitiva
sobre os efeitos de uma politica publica, portanto, o consenso gerado pela multiplicidade de estudos
acerca do impacto dos programas governamentais é essencial para tomada de decisdo por parte de
seus gestores e formuladores. Sem multiplos estudos € impossivel construir robustez; sem robustez
ndo € responsavel decidir.

Em 2017, a SAGI disponibilizou cinco bases amostrais desidentificadas do Cadastro Unico no site
do MDS, referentes aos anos de 2012 a 2016. Antes dessa iniciativa, o Ministério do
Desenvolvimento Social (MDS) fornecia, em média, uma base do Cadastro por més para
pesquisadores. Desde a divulgacao on-line, esse numero saltou para 700 downloads mensais. Além
das bases do Cadastro Unico, a SAGI também disponibilizou os microdados de diversas pesquisas,
como, por exemplo, as Avaliacdes de Impacto do Programa Bolsa Familia (AIBF | e AIBF 11). Ao
mesmo tempo em que estimula cada vez mais pesquisadores — no Brasil e no exterior — a fazerem
pesquisas sobre programas sociais do MDS, divulgar os microdados contribui para a agenda de
transparéncia das informacGes junto a sociedade.

Ainda na agenda de fomento a producdes cientificas, a SAGI langou uma série de publicacdes que
esclarecem as principais regras de gestdo dos programas do MDS. Ja estdo publicados no Portal da
SAGI o Manual do Pesquisador: gestdo do Cadastro Unico e o0 Manual do Pesquisador: gestdo do
Programa Bolsa Familia; em breve serdo disponibilizados manuais sobre outros programas e agdes
do MDS. A ideia é que esses manuais complementem a informacdo das bases de dados
disponibilizadas, pois ndo € possivel mensurar os impactos de uma politica pablica cujas regras de
funcionamento ndo sejam completamente compreendidas.

Na agenda de aperfeicoamento de programas, vale destacar o Grupo de Trabalho Interinstitucional
do Beneficio de Prestacdo Continuada (GTI-BPC). Coordenado pela SAGI ao longo de 2017, 0 GTI-
BPC fomentou debates, discutiu métodos e produziu dados significativos para aprimorar a gestao do
programa. O relatdrio final do GTI-BPC — publicado no Portal da SAGI — apresentou 0s principais
resultados de batimentos realizados entre diversas bases de dados e a nova metodologia de
cruzamento proposta, que podera ser utilizada de forma permanente no monitoramento do BPC.

A ética da informacéo, a transparéncia dos dados e a exceléncia técnica sdo os principais valores que
a SAGI tem perseguido na atual gestdo. Qualificar a equipe técnica, apresentar metodologias
inovadoras e trazer para o debate instituicbes nacionais e internacionais séo algumas formas de gerar
resultados cada vez mais robustos para subsidiar as politicas sociais. Com esse esfor¢o, a SAGI
caminha no sentido de tornar-se um 0rgéo estratégico para as politicas de desenvolvimento social,



contribuindo para ac6es que gerem de fato melhorias nas condi¢des de vida das familias brasileiras
mais vulneraveis.

O presente Relatorio de Gestdo, referente as atividades desempenhadas pela Secretaria de Avaliacdo
e Gestdo da Informacdo — SAGI no ano de 2017, esta estruturado de acordo com os itens e conteidos
estabelecidos na Instrucdo Normativa TCU 63/2010, na Decisdo Normativa TCU 161/2017, e na
Portaria TCU 65/2018, contendo portanto as seguintes se¢oes:

e Apresentacédo

e Visdo geral da Unidade;

e Planejamento organizacional e resultados;

e (Governanca, gestao de riscos e controles internos;

Areas especiais da gestdo;

Relacionamento com a sociedade;

Desempenho financeiro e Informagdes Contabeis
Conformidade da gestdo e demandas dos 6rgaos de controle;
Declarag0es de Integridade.



1-VISAO GERAL DA UNIDADE

1.1 - FINALIDADE E COMPETENCIAS

A Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacdo (SAGI) é um 6rgdo do Ministério do
Desenvolvimento Social (MDS) com carater transversal, que subsidia as demais secretarias do
Ministério, com atividades de gestdo da informacgdo, monitoramento, avaliacdo e capacita¢do, todas
relacionadas as politicas sociais do Ministério. As atividades da Secretaria permitem conhecer de
forma aprofundada o publico-alvo das politicas sociais do 6rgdo, a logica de intervencdo de seus
programas, os problemas e as melhores praticas de implementacéo destas iniciativas, assim como
seus resultados e impactos.

Em ambito federal, a SAGI atua na identificacdo, mensuracao e analise de informacg6es dos programas
e politicas do MDS. Para os estados, municipios, esferas académicas e espacos de controle social, as
atividades da SAGI visam fortalecer a transparéncia da gestdo e o intercambio de informacGes. De
livre acesso, o Portal da SAGI disponibiliza periodicamente pesquisas, microdados, ferramentas
informacionais, relatérios, cursos de capacitacdo a distancia, manuais, entre outros.

No cumprimento de suas competéncias, a SAGI produz estudos e ferramentas informacionais para
subsidiar as politicas sociais do MDS. A Secretaria utiliza informacdes de diferentes naturezas —
dados quantitativos, textos estruturados e semiestruturados, mapas — provenientes de fontes internas
e externas ao MDS. Na area de capacitacao, sdo desenvolvidos cursos presenciais e a distancia, que
buscam aumentar a capacidade gerencial dos gestores sociais nas trés esferas de governo. Para difuséo
do conhecimento produzido sdo elaborados diferentes tipos de publicacbes: volumes da serie
Cadernos de Estudos — Desenvolvimento Social em Debate; relatérios de pesquisa; publicacbes
eletrbnicas; manuais e apostilas didaticas, entre outros.

Atualmente, as atribui¢des institucionais da SAGI estdo previstas nos Art. 29 a 33 do Decreto n°
8.949, de 29 de dezembro de 2016, e no Regimento Interno, instituido pelo Anexo VIII da Portaria
n° 115, de 20 de marco de 2017, sendo a SAGI composta pelo Gabinete e por quatro Departamentos:
Departamento de Avaliagdo (DA), Departamento de Monitoramento (DM), Departamento de Gestéo
da Informacédo (DGI) e Departamento de Formacdo e Disseminacdo (DFD), com competéncias e
atividades inter-relacionadas.

Sinteticamente, as competéncias do Gabinete e dos Departamentos que compfem a estrutura
regimental da SAGI séo:

Gabinete

O Gabinete presta assisténcia ao Secretdrio no exercicio de suas atribuicbes; nas atividades
administrativas; oferece assessoramento técnico especializado; gere 0s recursos orcamentarios e
financeiros; exerce a interlocucdo com 6rgdos de controle interno e externo e instancias judiciais;
assessora nas coopera¢fes multilaterais, nacionais e internacionais, e na gestdo dos acordos de
empréstimos com 0s organismos internacionais; bem como colabora na organizacéo de grupos de
trabalho, seminérios, palestras e debates. Busca ainda a constante sinergia entre os departamentos, de
forma a apoia-los em suas atividades.

Departamento de Avaliacao



O Departamento de Avaliacdo (DA) é responsavel por executar as atividades de avaliacdo da SAGI,
desde a etapa de defini¢cdo da demanda, planejamento e desenvolvimento de estudos, até a validagéo
e disseminacdo dos resultados. Em parceria com as secretarias finalisticas, o0 Departamento levanta e
compila evidéncias empiricas e/ou documentais sobre o publico-alvo atendido, as dificuldades de
implementacdo dos programas, os resultados especificos e impactos das acfes. Além disso, 0 DA
promove periodicamente seminarios e debates abertos ao publico.

Os estudos de avaliacdo realizados pelo DA fomentam o didlogo interdisciplinar e a aplicacdo
integrada dos mais diversos métodos e técnicas, desde a etnografia aos desenhos quase experimentais,
passando pela realizacdo de surveys com amostra probabilistica, grupos focais e entrevistas
semiestruturadas, com foco na producéo de dados primarios que auxiliem a compreenséo das politicas
de desenvolvimento social.

Departamento de Monitoramento

O Departamento de Monitoramento (DM) desenvolve atividades de organizacéo e sistematizacdo de
informac@es para acompanhamento gerencial e analitico das politicas e programas do MDS. Assim,
o DM desenvolve metodologias e outros instrumentos para monitoramento de planos, politicas,
programas, projetos, servicos e aces do Ministério, além de prestar apoio técnico as demais areas do
MDS. As atividades envolvem o desenho de cenérios prospectivos e analise de dados, em parceria
com o DGI.

Departamento de Gestao da Informacéo

O Departamento de Gestdo da Informacdo (DGI) atua na identificacdo das necessidades de
informacgdo no nivel estratégico e gerencial, dando suporte aos programas sociais, propondo e
desenvolvendo solucdes para auxiliar a gestao dos programas e a tomada de decisdo. O DGI organiza
e administra bases de dados dos programas e acdes do MDS e desenvolve ferramentas informacionais
para apoiar as atividades de monitoramento e avaliacdo. Realiza cruzamentos de dados e produz
analises que subsidiam propostas para o aperfeicoamento de programas sociais do MDS.

Departamento de Formagéo e Disseminacao

O DFD planeja e desenvolve, em parceria com as demais secretarias, programas de capacitagéo, nas
modalidades presencial e a distancia, para diferentes publicos, em diversas tematicas do MDS. As
acOes formativas buscam atender as necessidades especificas de desenvolvimento de capacidades
técnicas que contribuam para 0 aprimoramento da gestdo dos programas, acGes e Servicos, nas trés
esferas de governo. Atualmente, o DFD apoia capacitacdes de todas as secretarias do MDS. Além
disso, o Departamento planeja e desenvolve agdes de disseminacdo dos resultados e metodologias de
avaliacdo e monitoramento das politicas no ambito do Ministério.

1.2 —NORMAS E REGULAMENTO DE CRIACAO, ALTERACAO E FUNCIONAMENTO DA UNIDADE

QUADRO 01 - NORMAS E REGULAMENTOS RELACIONADOS AS ATIVIDADES DA SAGI

Normas de criagdo e alteracdo da SAGI

Lei N° 13.341, de 29 de Setembro de 2016 (DOU 30.09.2016): Dispde sobre a organizacao da Presidéncia da
Republica e dos Ministérios



Decreto N° 8.949, de 29 de dezembro de 2016: Aprova a Estrutura Regimental e 0 Quadro Demonstrativo dos Cargos
em Comissao e das Funcgdes de Confianca do Ministério do Desenvolvimento Social, remaneja cargos em comisséo e
fungdes gratificadas e substitui cargos em comissdo do Grupo-Direcdo e Assessoramento Superiores - DAS por
Funcdes Comissionadas do Poder Executivo — FCPE

Portaria MDS N° 115, de 20 de marco de 2017 (DOU 21/03/2017): Aprovar o Regimento Interno do Ministério do
Desenvolvimento Social

Manuais e publicaces relacionadas as atividades da SAGI
Caderno de Estudos — Desenvolvimento Social em Debate n° 28
Manual do Pesquisador — Bolsa Familia
Manual do Pesquisador — Cadastro Unico
Relatdrio Final do Grupo de Trabalho Interinstitucional do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC)

Capacitagio para preenchimento dos formularios do Cadastro Unico:
- Manual do Entrevistador do Cadastro Unico

- Caderno de Atividades

- Manual do Instrutor

Capacitagio para a gestio do Bolsa Familia e Cadastro Unico:

- Manual de gest&o do Cadastro Unico

- Manual de gestdo do Programa Bolsa Familia

- Manual do Instrutor

- Caderno de Exercicios

- Coletanea de legislagdo do Cadastro Unico e do Bolsa Familia

1.3 - AMBIENTE DE ATUACAO

Por sua natureza transversal, a SAGI atua em parceria com as demais secretarias do MDS, em
diferentes etapas do ciclo de politicas publicas: identificacio de demandas, formulacéo,
implementacdo, monitoramento e avaliagéo, contribuindo para aumentar a focalizagéo e a efetividade
dos programas sociais. A SAGI atua tanto no nivel técnico — desenvolvendo cursos de capacitacédo e
sistemas gerenciais, por exemplo — quanto no nivel estratégico, por meio da producdo de dados e
estudos. Em 2017, a equipe da SAGI intensificou o trabalho com todas as secretarias do MDS, em
uma gama variada de temas. Alguns exemplos de atuacdo: a Secretaria foi responsavel pelas
capacitacbes para entrevistadores do Cadastro Unico e gestores do Bolsa Familia, pelo
desenvolvimento do Portal Progredir, pela proposta de uma nova metodologia para verificagdo
cadastral do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), pela coordenacdo da pesquisa de avaliacao
de impacto do Programa Crianca Feliz e pela produgdo do boletim de Seguranca Alimentar e
Nutricional no Seu Municipio. Sempre que demandada, a SAGI subsidia a Secretaria Executiva e 0
Gabinete do Ministro com dados e analises para auxiliar a tomada de decis&o no nivel estratégico.


https://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/ferramentas/docs/Relatorio_grupo_trabalho_beneficio_prestacao_continuada.pdf

1.4 — ORGANOGRAMA

Organograma SAGI
Decreto n2 8949 de 29/12/2016




QUADRO 02 - INFORMACOES SOBRE AREAS OU SUBUNIDADES ESTRATEGICAS

Em relacdo a estrutura a seguir, informa-se que houve alteracdo em algumas Coordenagdes-Gerais
estratégicas, que no decorrer do ano de 2017 tiveram seus homes e competéncias alterados, conforme
Portaria MDS n° 115, de 20 de margo de 2017.

Departamento de Gestdo da Informacgéo — DGI

Apoiar o desenvolvimento de solucfes de inteligéncia no
tratamento da informac&o para suporte a planos, politicas,
programas, projetos, servicos e acBes no ambito das
competéncias do Ministério, em todas as esferas de
governo;

Apoiar a elaboracdo de solugbes e sistemas para
visualizacdo, manipulagéo e integracéo das bases de dados
de planos, politicas, programas, projetos, servicos e acdes
no ambito das competéncias do Ministério, em todas as

Diretor de Gestio da £STeras de governo;

~ Caio Nakashima  01/09/2009
Informag&o

Disponibilizar bases de dados referentes a planos, politicas,
programas, projetos, servicos e agBes do Ministério,
resguardados os aspectos de disponibilidade, integridade,
confidencialidade e autenticidade, bem como restricGes
administrativas, limitagdes legais e éticas;

Prospectar, explorar, testar, propor e, eventualmente,
implantar novas tecnologias para armazenamento,
transmissdo, recepcdo, comunicacdo e disseminacdo de
dados do Ministério; dentre outras atribuicdes.

Coletar, organizar, analisar e divulgar dados e informac6es
estatisticas acerca dos programas, beneficios, servicos e
acGes do Ministério a partir de variaveis e indicadores
sociais especificos;

Coordenar a estruturacdo de bases de dados especificas e
gerais dos programas, beneficios, servigos e agdes do
Ministério para fins de avaliagdo, monitoramento e gestdo
da informagéo;

Coordenagdo-Geral
de Estatisticas?

Carlos Henrique de  05/02/2014 a

Auxiliar na proposicido e validacdo de indicadores no Araijo Santana 16/01/2017

ambito dos programas, beneficios, servigos e agBes do
Ministério, em articulagdo com as areas de avaliagdo,
monitoramento, capacitacao e gestdo da informacéo;

Gerar relatorios para apoiar as atividades de avaliacéo,
monitoramento e gestdo da informacdo relativos aos
programas, beneficios, servicos e a¢des do Ministério, a
partir dos indicadores socioecondmicos, demogréficos, de
salde e educacdo, considerando as atividades de
levantamento e analise de dados;

1 Conforme Portaria MDS n° 115, de 20 de margo de 2017, a Coordenacéo - Geral de Estatisticas passa a ser denominada
Coordenacao - Geral de Inteligéncia Informacional.



Realizar analises conjunturais e estruturais, por meio da
realizacdo de estudos e pesquisas, tendo em vista o preparo
de informac®es e indicadores que subsidiem as acdes de
monitoramento, avaliacdo e gestdo da informacdo; e

Atender as demandas por informacdes conforme o nivel de
complexidade e publicos especificos.

Planejar, coordenar, supervisionar e apoiar 0
desenvolvimento de solucGes de inteligéncia no processo
de coleta, organizacdo, analise, tratamento e divulgacdo de
dados para suporte a planos, politicas, programas, projetos,
servicos e agBes no ambito das competéncias do Ministério,
em todas as esferas de governo;

Planejar, coordenar, supervisionar e apoiar a elaboracao de
solucbes e sistemas para visualizacdo, manipulacéo,
estruturacdo e integracdo das bases de dados de planos,
politicas, programas, projetos, servigos e agdes no ambito
das competéncias do Ministério, em todas as esferas de
governo;

Planejar, coordenar, supervisionar a promogao de gestdo do Carlos Henrique de
Coordenagdo-Geral | conhecimento relativo aos sistemas de informagdo no  Aradjo Santana

de Inteligéncia ambito do Ministério; 17/01/2017
Informacional

Planejar, coordenar, supervisionar a promogdo da

avaliacdo e o aperfeicoamento dos sistemas de gestdo da

informacdo, incorporando ou adaptando tecnologias,

metodologias e ferramentas que promovam a qualidade e a

produtividade;

Participar de discussfes sobre a definicdo de politicas,
diretrizes e normas relativas a gestdo dos recursos de
tecnologia da informacdo, o estimulo ao uso racional dos
recursos de T1, a formagéo de servidores que atuam na area
e a proposicdo de adaptagdes institucionais necessarias ao
aperfeicoamento dos mecanismos de gestdo dos recursos
de TI no &mbito da gestdo da informag&o; dentre outras
atribuicdes.

Assessorar o Departamento na avaliacdo, selecdo e
homologacdo de ferramentas computacionais para uso em
projetos de avaliagdo e monitoramento dos programas,
beneficios, servigos e agdes do Ministério;

Desenvolver, em conjunto com a Diretoria de Tecnologia

da Informacdo, ferramentas e sistemas computacionais que Davi Lopes 29/10/2012 a
apoiem os processos de avalia¢do, monitoramento e gestdo Carvalho 16/01/2017
das informac@es de programas, beneficios, servicos e acdes

de desenvolvimento social e combate a fome;

Coordenacéo - Geral
de Informacbes
Estratégicas?

Coordenar, orientar, executar e avaliar as atividades
inerentes as fungBes de codificagdo, armazenamento,
apresentacdo e processamento de informacdes que sejam

2 Conforme Portaria MDS n° 115, de 20 de marco de 2017, a Coordenac&o - Geral de Informagdes Estratégicas passa a
ser denominada Coordenacao - Geral de Solu¢es em Ciéncias de Dados.



Coordenagdo-Geral
de Solugdes em
Ciéncias de Dados

para fins de avaliacdo, monitoramento e gestdo da
informacdo de programas e a¢@es sociais, em conjunto com
a Diretoria de Tecnologia da Informacéo;

Gerir a base de dados dos programas e acfes sociais
disponibilizadas para fins de monitoramento, avaliacéo e
gestdo de informacdes;

Assessorar  tecnicamente no  dimensionamento e
configuracéo de recursos tecnoldgicos para apoio

As geréncias de informagBes sociais das Secretarias
finalisticas do Ministério;

Apoiar o treinamento de pessoal no que concerne a
utilizacdo das ferramentas e sistemas computacionais de
avaliacdo, de monitoramento, de suporte a gestdo da
informacdo e de publicizacdo das informacbes dos

programas, beneficios, servicos e acfes do Ministério;

Auxiliar tecnicamente as articulag@es institucionais que
envolvam 6rgdos estatais e empresas afetas a area de gestdo
da informagéo;

Prestar apoio as demais Secretarias do Ministério no
desenvolvimento de solugdes tecnol6gicas em suas
respectivas necessidades de gestdo de informacao;

Contribuir para definicdo, elaboracdo e construcdo de
sistemas de informagéo automatizados nas areas afins;

Colaborar, junto aos setores competentes, na avaliacdo de
ferramentas computacionais, quando solicitado; e

Identificar, em conjunto com a Diretoria de Tecnologia da
Informac&o, as necessidades e problemas relacionados aos
sistemas de avaliagdo, monitoramento e gestdo da
informagdo, propondo solugbes ou alternativas para
posterior tomada de decisdo no Ministério.

Organizar, manter e disponibilizar bases de dados
referentes a planos, politicas, programas, projetos, servi¢os
e acdes do Ministério, resguardados os aspectos de
disponibilidade, integridade, confidencialidade e
autenticidade, bem como restricbes tecnologicas ou
administrativas e limitacGes legais e éticas;

Planejar, coordenar, supervisionar o desenvolvimento de
ferramentas e sistemas computacionais que apoiem 0s
processos de avaliagdo, monitoramento e gestdo das
informacdes de programas, beneficios, servicos e acles
sociais;

Planejar, coordenar, supervisionar o desenvolvimento de
instrumentos de suporte automatizado para coleta
eletrbnica, tratamento, armazenamento, transmissdo e
disseminacdo dos dados de pesquisas da SAGI;

Planejar, coordenar, supervisionar a gestdo a base de dados
dos programas e agdes sociais disponibilizadas para fins de
capacitacdo, monitoramento, avaliagdo e gestdo de
informagdo; dentre outras atribuices

Davi Lopes
Carvalho

17/01/2017



Departamento de Formagéo e Disseminagéo — DFD

Propor, coordenar e articular a capacitacdo de agentes
publicos e sociais, em todas as esferas de governo, que
atuam em planos, politicas, programas, projetos, servicos

e acBes do Ministério; Renata Machado 09/11/2016
Amorim de Abreu a
Apoiar a formagio e a capacitacdo de agentes ptblicos e 02/05/2017

sociais, em todas as esferas do governo, que atuam em
planos, politicas, programas, projetos, servigos e agdes

. x no ambito das competéncias do Ministério;
Diretor de Formagdo e

Disseminagéo . . . .
¢ Disseminar resultados de pesquisas e metodologias de

avaliacio e monitoramento de planos, politicas,
programas, projetos, servicos e acfes no ambito das
competéncias do Ministério;
Gabriela Politano
Subsidiar a Secretaria de Avaliacio e Gestdo da Ribeiro de Oliveira
Informacdo na elaboracdo de indicadores de
implementacdo e de desempenho das politicas e
programas de formag&o continuada.

06/06/2017

Planejar, orientar, executar, acompanhar e avaliar as
atividades de formagdo e capacitagéo de agentes publicos
e sociais nos niveis federal, estadual e municipal, visando
a ampliacdo de sua capacidade para participar dos
processos de implementacdo, gestdo, monitoramento e
avaliacdo de politicas publicas de desenvolvimento
social; Maria Helena Kittel
Werlang

Coordenagdo-Geral de 22/12/2016
Formacéo de Agentes

Publicos e Sociais® 16/01/2017

Apoiar a articulacdo com outros 6rgdos do Ministério
para definir pdblicos e temas prioritarios para o
desenvolvimento de acBes de capacitagdo em temas
estratégicos como avaliagdo, monitoramento, gestdo ou
implementacdo de politicas de desenvolvimento social;
dentre outras atribuicdes.

Coordenagdo — Geral Realizar a articulagdo com as demais secretarias do Maria Helena Kittel 17/01/2017

de Formacéo Ministério para identificar temas prioritarios, definir a Werlang

modalidade de oferta adequada, a demanda e o publico- 01/11/2017

3 Conforme Portaria MDS n° 115, de 20 de marco de 2017, a Coordenagcdo - Geral de Formag&o de Agentes Pdblicos e
Sociais passa a ser denominada Coordenacao - Geral de Formacéao.



Coordenacéo - Geral
de Disseminacéo

alvo das acBes de formacdo e capacitacdo no ambito das
politicas sociais implementadas pelo Ministério;

Planejar, orientar, executar, acompanhar e avaliar as
atividades e acGes de formagdo continuada e capacitacdes
presenciais de agentes publicos e sociais, em todas as
esferas do governo, visando a ampliacdo de sua
capacidade para participar dos processos de
implementacdo, gestdo, monitoramento e avaliacdo de
politicas sociais no ambito do Ministério;

Auxiliar as demais unidades do Ministério na definigao
do contetido e propor a metodologia adequada para as
acOes de formacdo e capacitacdo presenciais, bem como
realizar o tratamento didatico-pedagodgico dos materiais
instrucionais; dentre outras.

Assessorar no planejamento, orientacdo, execucdo,
acompanhamento e avaliagdo das agdes de formacéo
continuada e capacitagdes a distancia de agentes publicos
e sociais, em todas as esferas de governo, visando a
ampliacdo de sua capacidade para participar dos
processos de implementacdo, gestdo, monitoramento e
avaliacdo de politicas sociais no &mbito do Ministério;

Auxiliar as demais secretarias do Ministério na definicao
do contetido e propor a metodologia adequada para as
acOes de formacdo e capacitacdo a distancia, bem como
desenvolver os materiais instrucionais;

Realizar a manutencéo e gestdo dos cursos a distancia e
do Portal EAD do Ministério;

Apoiar a articulacdo de parcerias e cooperagdes técnicas
para executar as acles de formacdo e capacitacdo a
distancia; dentre outras atribuicdes.

Departamento de Avaliacdo — DA

Propor, coordenar, realizar e disseminar a avaliagdo de
impacto de planos, politicas, programas, projetos, servigos e
acBes do Ministério;

Apoiar a formulacdo, a realizacdo e a disseminacdo de

Diretor de
Avaliacdo

avaliagcbes de impacto de planos, politicas, programas,
projetos, servicos e acfes no &mbito das competéncias do
Ministério, em todas as esferas de governo;

Oferecer subsidios que orientem a gestdo e o desenho de
planos, politicas, programas, projetos, servicos e a¢des no
ambito das competéncias do Ministério, em todas as esferas
de governo;

Jaqueline Ferreira
Freitas Cortes e
Oliveira

Gustavo André
Bacellar Tavares de
Sousa

Vitor Azevedo
Pereira

Paula Grigolli
Pedro

Ronaldo Souza da
Silva

11/12/2017

17/01/2017

25/08/2016 a
06/06/2017

06/06/2017 a
01/11/2017

12/12/2017



Validar as pesquisas que tenham por objetivo avaliar os
impactos e a execucdo de programas, beneficios, servicos e
acOes do Ministério.

Apoiar o Departamento na articulagdo com outras unidades
do Ministério para definir temas na avaliacdo da demanda
por programas, beneficios, servigos e acdes do Ministério,
bem como as suas respectivas coberturas e execucdo;

Planejar, coordenar, implementar e acompanhar avaliagGes
guanto a execucdo e cobertura de programas, beneficios,
Coordenagdo- | servigos e agoes do Ministério; Luciana Monteiro
Geral de Avaliacéo Vasconcelos
de Demanda* Apoiar a proposi¢do e validacdo de indicadores, metas e Sardinha
objetivos relacionados a execugdo e cobertura dos
programas, beneficios, servicos e acfes do Ministério;

21/07/2014 a
16/01/2017

Colaborar com o Departamento na oferta de subsidios que
apoiem a gestdo com base nos resultados das avaliacGes e
estudos quanto a demanda, execucdo e cobertura dos
programas, beneficios, servicos e a¢des do Ministério

Luciana Monteiro
Apoiar a articulacdo institucional para definir pesquisas Vasconcelos
sobre programas, beneficios, servigos e agdes no &mbito das Sardinha
competéncias do Ministério;

17/01/2017 a
05/06/2017

Planejar, coordenar, implementar e acompanhar avaliagdes
da execucdo de programas, beneficios, servigos e agdes no

Coordenagao — ambito das competéncias do Ministério;

Geral de Producéo
e Gestdo de

. Oferecer subsidios que apoiem a gestdo com base nos Marianna Rios
Pesquisas g P g

resultados das avaliagOes e estudos, gerando conhecimento Franco
que seja Util para a adaptagdo, inovacdo ou reestruturagdo de
politicas de desenvolvimento social;

26/09/2017

Emitir parecer sobre as pesquisas que tenham por objetivo
avaliar a execuc¢do de programas, beneficios, servicos e a¢fes
do Ministério.

Auxiliar a  Coordenacdo-Geral no  planejamento,
coordenacdo, implementacdo e acompanhamento de
avaliacdes quanto aos resultados e impactos de programas,
beneficios, servicos e agdes do Ministério;

Coordenacdo-
Geral de
Resultados de
Impacto®

Auxiliar a Coordenacdo-Geral na proposicdo e validacéo de
indicadores, metas e objetivos relacionados aos resultados e | Rafael Pontuschka
impactos, beneficios, servicos e a¢cdes do Ministério; e

08/09/2016 a
16/01/2017

Auxiliar a Coordenagdo-Geral na oferta de subsidios que
apoiem a gestdo com base nos resultados das avaliacdes e
estudos quanto aos resultados e impactos dos programas,
beneficios, servicos e agdes do Ministério.

4 Conforme Portaria MDS n° 115, de 20 de margo de 2017, a Coordenacdo - Geral de Avaliagdo da Demanda passa a
ser denominada Coordenacéo - Geral de Producéo e Gestéo de Pesquisas.

5 Conforme Portaria MDS n° 115, de 20 de margo de 2017, a Coordenagao - Geral de Resultados e de Impacto passa a
ser denominada Coordenacao - Geral de Desenho de Avaliagdo e Andlise de Impacto.



Coordenacao-
Geral de Desenho
de Avaliacdo e
Analise de Impacto

Apoiar a articulagdo com outras unidades do Ministério para
definir temas e prioridades na avaliacdo de resultados e
impacto dos programas, beneficios, servicos e acdes do
Ministério;

Planejar, coordenar, implementar e acompanhar avaliaces
de resultados e impactos dos programas, beneficios, servigos
e acOes no ambito das competéncias do Ministério, em todas
as esferas de governo;

Oferecer subsidios que apoiem a gestdo com base nos
resultados das avaliacdes e estudos, gerando conhecimento
que seja Util para a adaptacdo, inovacao ou reestruturacao de
politicas de desenvolvimento social, em todas as esferas de
governo;

Emitir parecer sobre as pesquisas que tenham por objetivo
avaliar os impactos de programas, beneficios, servigos e
acles do Ministério.

Rafael Pontuschka

Ana Carolina

Cambeses Pareschi

Departamento de Monitoramento — DM

Diretor de
Monitoramento

Coordenagéo -
Geral de
Monitoramento da
Demanda®

Propor, desenvolver, implementar, apoiar e disseminar
metodologias, indicadores e outros instrumentos de
monitoramento de planos, politicas, programas, projetos,
servicos e agdes do Ministério;

Apoiar o monitoramento de planos, politicas, programas,
projetos, servi¢os e agdes no ambito das competéncias do
Ministério, em todas as esferas de governo;

Apoiar o dimensionamento de populaces elegiveis a
programas sociais;

Avaliar os indicadores estatisticos usados para subsidiar a
gestdo ou para sugerir o desenho de planos, politicas,
programas, projetos, servicos e agdes do Ministério.

Acompanhar e monitorar a evolucdo dos indicadores, metas e
objetivos relacionados ao atendimento do publico-alvo nos
programas, beneficios, servigos e a¢des do Ministério;

Planejar, coordenar e assessorar a implementacao de sistemas
de monitoramento dos programas, beneficios, servicos e acdes
do Ministério;

Articular-se com outras unidades do Ministério para definir
temas e ac¢des prioritarias para a implementacao de sistemas de

Fabio Monteiro
Vaz

Romero
Cavalcanti
Barreto da

Rocha

Rodrigo
Zerbone
Loureiro

Erica Feitosa
Fortaleza

Izabella
Mendes
Hatadani

17/01/2017 a
10/11/2017

27/12/2017

27/09/2016 a
23/02/2017

23/02/2017 a
24/08/2017

24/08/2017 a
25/10/2017

28/12/2017

14/12/2016 a
16/01/2017

¢ Conforme Portaria MDS n° 115, de 20 de marco de 2017, a Coordenac&o - Geral de Monitoramento da Demanda passa
a ser denominada Coordenacao - Geral de Producéo de Indicadores



monitoramento dos programas, beneficios, servigos, acdes e
projetos do Ministério;

Reportar as outras unidades do Ministério os resultados dos
processos de monitoramento de demanda implementados; e

Realizar estudos, produzir e analisar informacfes para
identificacdo de demandas de monitoramento e de publico-
alvo dos programas, beneficios, servicos e agdes do Ministério.

Planejar e gerenciar as acGes de monitoramento estatistico da Izabella
evolugdo das populagdes vulneraveis; Mendes 17/01/2017 a
. 02/05/2017
Hatadani

Articular-se com outras unidades do Ministério para definir
temas e acgles prioritarias de monitoramento estatistico de
populagdes vulneraveis;

Realizar estudos, produzir e analisar informacbes para
dimensionamento estatistico de publico-alvo dos programas,

Coordenagdo — beneficios, servicos e agdes de desenvolvimento social;

Geral de Producgéo

de Indicadores Identificar parceiros institucionais para execucgdo de estudosde  Otavio Luiz de
monitoramento estatistico de popula¢bes vulneraveis ou Aralijo 2711212017
elegiveis a programas, beneficios, servicos e agdes de
desenvolvimento social;

Avaliar e emitir parecer sobre os estudos estatisticos que
subsidiem as unidades do Ministério quanto ao
dimensionamento das populagdes vulneraveis.

Planejar, coordenar e assessorar no processo de elaboracdo de
indicadores de monitoramento dos programas, beneficios,
servigos e agdes do Ministério;

Planejar, coordenar e assessorar a implementacao de sistemas

Coordenagdo de monitoramento dos produtos e resultados dos programas, Marconi 27/09/2016 a
Geral de - . ~ AP
. beneficios, servigos e agdes do Ministério; Fernandes de 16/01/2017
Monitoramento de Sousa

7
Resultados Articular-se com outras unidades do Ministério para definir

temas e agBes prioritarias para a implementacéo de sistemas de
monitoramento dos produtos e resultados dos programas,
beneficios, servicos e acgbes do Ministério; dentre outras

atribuicées
Coordenacio — Marconi 17/01/2017 a
Planejar e gerenciar as a¢des de monitoramento estatistico da  Fernandes de 10/03/2017
Geral de < S A .
evolucdo dos indicadores, metas e objetivos relacionados ao Sousa

" Conforme Portaria MDS n° 115, de 20 de marco de 2017, a Coordenacdo - Geral de Monitoramento de Resultados
passa a ser denominada Coordenacdo - Geral de Acompanhamento de Programas.



Acompanhamento  atendimento do publico-alvo dos programas, beneficios,
de Programas servigos e agoes do Ministério;

Avrticular-se com outras unidades do Ministério para definir
temas e acBes prioritarias de monitoramento estatistico;

Planejar e gerenciar estudos que visem a simular os efeitos
sobre a dimensdo da populacdo elegivel de mudancas de regra
de programas, beneficios, servicos e acdes do Ministério;

Articular-se com outras unidades do Ministério para definir

temas e acbes prioritarias para a implementacdo de Giovanna 10/03/2017 a
instrumentos de monitoramento estatisticos dos produtos e Ribeiro Paiva 10/11/2017
resultados dos programas, beneficios, servicos e agles do de Souza

Ministério;

Avaliar e emitir parecer sobre os estudos estatisticos que
subsidiem as unidades do Ministério quanto ao
dimensionamento das populagdes elegiveis a programas,
beneficios, servicos e a¢gdes do Ministério.

Gabinete — GAB

Planejar, coordenar, orientar e executar a publicacdo de
metodologias e informacfes relativas aos processos de
monitoramento e avaliacdo dos programas, beneficios,
servigos e agdes de desenvolvimento social e de combate
a fome;

Consolidar e editar documentos técnicos produzidos pela
Secretaria visando a sua publicagdo em material
impresso, em sitio eletrénico ou outros meios;

Coordenaggo . Propor meios de publicacéo das informagdes relativas ao Gustavo André 14/12/2016 a
Geral de PublicacGes x o - Bacellar Tavares de
Teécnicas® processo de gestdio de politicas puablicas de Sousa 16/01/2017

desenvolvimento social e combate a fome, com énfase
nas areas de monitoramento e avaliacdo, que oferegam
transparéncia e subsidios para o fortalecimento do
controle social da agdo governamental; e

Buscar parcerias e coopera¢do técnica para coedi¢des de
materiais, buscando a interacdo com instituicGes
académicas, organismos nacionais e internacionais e
entidades ligadas & area de desenvolvimento social e
combate a fome.

8 Conforme Portaria MDS n2 115, de 20 de marco de 2017, a Coordenagdo - Geral Publicagées Técnicas passa a ser
denominada Coordenacéo - Geral de Articulagdo Institucional



Coordenagdo —

Geral de Articulacdo

Institucional

Apoiar e coordenar a disseminagdo de planos, politicas,
programas, projetos, servigos e acdes da Secretaria junto
aos seus usudrios finais, sejam unidades do Ministério ou
USUArios externos;

Apoiar atividades de comunicacdo e disseminacdo
relacionadas a planos, politicas, programas, projetos,
servicos e agOes da Secretaria;

Apoiar o Gabinete na articulagdo entre as unidades da
Secretaria; e

Prospectar parcerias de cooperacao técnica no ambito das
competéncias da Secretaria.

1.5 - MACROPROCESSOS FINALISTICOS

Ellen Patricia
Oliveira Martins

QUADRO 03 - MACROPROCESSOS FINALISTICOS DA SAGI POR DEPARTAMENTO

Departamento de Gestdo da Informacéo

17/01/2017

Subunidades

especialistas

Macroprocessos | Descri¢do Produtos e Servicos Principais Clientes i
Responsaveis
< x Orgdos internos do
- Extracdo, transformacdo e carga .
. 5 MDS;
da Matriz de Informagdes fox
L Outros o0rgaos
Socialis; . o ~
- o intersetoriais Coordenagéo-
- Criacdo, organizacdo e ; .
x relativos a politicas | Geral de
manuten¢éo dos metadados da L s
L3 sociais; Inteligéncia
Coletae Coleta, MI Social; AT - .
- . G Pdblico interno do Informacional;
Tratamento de tratamento e - Criagdo e Disponibilizagdo de MDS e externo: e
levantamentos sistematizacdo Relatérios de InformacGes e ' x
s . ~ - S Cidaddos; Coordenagéo-
primarios de das informagdes | Sociais com dados e indicadores )
' x L ~ Estudantes; Geral de
informacdo sociais relevantes | dos programas e a¢fes do MDS e . ~
i Conselheiros Solugbes em
outras fontes de dados; AN a2l
- N Municipais e Ciéncia de
- Criagdo e manutencdo do mapa =
o - Estaduais; Dados
de localizacdo de equipamentos L.
x . Secretarios
de Prestacdo de Servigos S
e Municipais e
Publicos; etc .
Estaduais
Identificacdo de
necessidades e
andlises de
. informagdes no Lo .
Desenvolvimento . - Os principais produtos e servigos L ~
de sisteras nivel estratégico relacionados ao desenvolvimento Gestores Municipais | Coordenagéo-
. e gerencial : -~ e Estaduais; e Geral de
integradores de . de sistemas, estdo listados no AT s
. através do . . Publico interno do Inteligéncia
dados e sistemas . item “Principais Sistemas de -
L desenvolvimento < MDS Informacional
especialistas . Informagao
de painéis
gerenciais e
sistemas




Gestao da
Informagéo e
Ferramentas para
disponibilizacéo
publica

Desenvolvimento
de portais,
ferramentas com
relatorios e
boletins de
informacdes a
nivel municipal.
Gestdo dos dados

- Desenvolvimento de relatorios,
levantamentos, aplicativos e
ferramentas informacionais para
uso do MDS e Secretarias nos
estados e municipios;

- Aprimoramento da
acessibilidade de ferramentas,

Pablico Interno do
MDS e externo;
Cidadaos;
Pesquisadores;

Coordenagéo-
Geral de
Inteligéncia
Informacional;
e

e dados, estudos e relatorios da Gestores Municipais Coordenag&o-

disponibilizacao | SAC! para os USUArios; o Estaduais: e p Geral de

dosp dados a(r;a - Desenvolvimento de aplicativos Estudantes ' Solucgdes em

outros orth:li s para acesso de dados via Ciéncia de
overngmentais e dispositivos méveis, como Dados

gortais de dados aparelhos de celulares e tablets;

abertos etc

Prospecgéo de

solugdes que Coordenagéo-

auxiliem a - Disponibilizacéo de microdados Geral de

extracdo de Inteligéncia

conhecimento
por meio da

de pesquisas realizadas, no site
do ministério;
- Prospeccéo de novas

Todos 0s usuarios

das ferramentas

Informacional;
e

ferramentas.

- Suporte técnico, configuracao e
manutenc¢do dos servidores do
departamento; dentre outros

descoberta e T . Coordenagéo-
x tecnologias; desenvolvidas
compreensdo de | _ Utilizacdo de solugbes em Geral de
dados codiao a(t;)erto ¢ Solugdes em
disponibilizados g Ciéncia de
em diversos Dados
formatos
- Desenvolvimento e Manutencédo
. do Gerenciador de Conteudos,
Desenvolvimento S X
x usado para publicacéo dos links, x
e manutencao de Coordenagéo-
. textos e ferramentas no portal de
sistemas S Geral de
o ferramentas Informacionais da A
Gerenciais SAGI: Inteligéncia
Suporte e usados pela i Defi,ni 30 da Identidade visual Informacional;
sustentagdo da SAGI/MDS para ¢ Pdblico interno do e
do Portal e das ferramentas x
plataforma de Tl | suporte e Informacionais. atuando na MDS Coordenagéo-
e Rede disponibilizacéo o L . Geral de
criacdo de imagens, icones, <
de dados no layout padréo e na customizagéo Solugges em
portal da SAGI e yout p . - ¢ Ciéncia de
do conteudo digital;
outras Dados

Departamento de Monitoramento

Macroprocessos | Descrigéo Produtos e Servicos Pr_|nC|pa|s Subumdgde_s
Clientes Responsaveis
Coordenagéo-
Produgdo de x . Geral de
dados _Cor_lstruc;ao de _ _ o o Publlco Acompanhamento
indica,dores e mdu;adores a partir - Dlgpg_nlblllzaggo de indicadores | interno do de Program~as; e
painéis de de diversas foptes de | - Painéis de monitoramento MDS e Coordenagéo-
: dados e pesquisas externo Geral de
monitoramento Producéo de
Indicadores




Coordenagéo-
Disponibilizag8o de Geral de
Divulgacéo de microdados Microdad trai Publico Acompanhamento
dados para uso amostrais - Miicrodados amostrals ) interno ao de Programas; e
pelo publico desidentificados; desidentificados e divulgados; MDS e Coordenagéo-
' dentre outras ferramentas
externo dentre outras externo Geral de
ferramentas Producédo de
Indicadores
Departamento de Avaliagédo
Macroprocessos Descricao Produtos e Servicos Pr.' ncipais Subunldgdeg
Clientes Responsaveis
- Acompanhamento e - Elaboragéo de MDS
avaliacdo dos produtos avaliagdes qualitativas de Coordenagdo-Geral
acordados entre pessoas acles e programas; de Produgdo e
juridicas ou fisicas e a - Acompanhamento da Gestdo de
SAGI na realizagéo da realizacdo de pesquisas Pesquisas; e
pesquisa; avaliativas, inclusive Coordenacéo-Geral
Acompanhamento | - Andlise dos dados e construgéo dos de Desenho de
das pesquisas publicagdes com guestionarios; Avaliacéo e Andlise
resultados obtidos nas - Andlises de dados de de Impacto
pesquisas avaliativas pesquisas quantitativas;
contratadas. - Acompanhamento dos
produtos advindos dos
insumos e/ou resultados
das pesquisas avaliativas.
- Discussdo e - Participacdo em féruns | MDS Coordenagdo-Geral
apontamento de solu¢des | de debates; de Produgdo e
Acompanhamento | d€ assuntos relativos a - Reunides de discussdo | Outros Gestéo de
de Comités e politicas sociais que sejam | do Comité de Género; orgaos Pesquisas; e
Grupos de trabalho | temas de abrangénciado | - Elaboragéo de pesquisas | intersetoriais | Coordenagao-Geral
de politicas sociais | MDS. com recomendagcdes para | de politicas | de Desenho de
as politicas do MDS. sociais Avaliacéo e Andlise
de Impacto
Produgdo de - Producéo de relatérios - Publicacdes de MDS Coordenac&o-Geral
material de com os resultados das relatorios com resultados de Produgédo e
disseminacdo das pesquisas; das pesquisas/estudos Puablico Gestdo de
pesquisas - Producdo de estudos pesquisas; externo Pesquisas; e
Coordenagdo-Geral
de Desenho de
Avaliacéo e Andlise
de Impacto
Departamento de Formacao e Disseminagao
Macroprocessos Descricdo Produtos e Servicos Pr_| ncipais Subunldgde_s
Clientes Responsaveis

CapacitaSAGI

Iniciativa que objetiva
disseminar
conhecimentos e
desenvolver novas
competéncias
convergentes com 0s
desafios e a missao
institucional do MDS
para promogéo da
formacéo continuada dos
servidores.

- Capacitacdo de
servidores do MDS por
meio do Programa de
Aperfeicoamento em
Gestéo de Politicas
Publicas e
Desenvolvimento Social
em parceria com a
Escola Nacional de
Administracéo Publica
(ENAP);

MDS;
Servidores
federais,
estaduais e

Social

Prioritariamente,
servidores do

municipais que
atuam com as
Politicas de
Desenvolvimento

Coordenacéo-
Geral de
Formagcéo;

e
Coordenacdo-
Geral de
Disseminacéo




CapacitaSUAS

Programa que objetiva
promover capacitacdo
em politicas de
desenvolvimento social
para agentes das trés
esferas de governo,
desenvolvido em
parceria com a
Secretaria Nacional de
Assisténcia Social
(SNAS).

- Capacitacdo de
profissionais do SUAS,
no &mbito do Programa
CapacitaSUAS;

Profissionais do
SUAS; e
Instituicdes de
Ensino Superior
vinculadas a
Rede Nacional
de Capacitacdo e
Educacdo
Permanente do
SUAS (Renep-
SUAS)

Coordenago-
Geral de
Formagéo;

e
Coordenacéo-
Geral de
Disseminacéo

Ciclo de Capacitacdo
do Cadastro Unico e do
Programa Bolsa
Familia

Programa que objetiva
promover capacitacdo de
Instrutores,
Entrevistadores,
Gestores e Técnicos,
para agentes das trés
esferas de governo,
desenvolvido em
parceria com a
Secretaria Nacional de
Renda de Cidadania
(Senarc)

- Capacitacdo de
servidores federais,
estaduais e municipais,
na modalidade
presencial, nos cursos
de Formulérios do
Cadastro Unico (para
instrutores e
entrevistadores) e de
Gestdo do Cadastro
Unico e do Programa
Bolsa Familia (para
Instrutores, Gestores e
Técnicos)

Servidores
federais,
estaduais e
municipais que
atuam na gestéo
do Cadastro
Unico e do
Programa Bolsa
Familia

Coordenacéo-
Geral de
Formacao;

e
Coordenacéo-
Geral de
Disseminacéo

Portal EaD/MDS

Iniciativa que visa
expandir a oferta de
capacitacéo e formacéo
dos trabalhadores e
demais agentes publicos
sociais que atuam na
concepgao,
planejamento, oferta,
monitoramento,
avaliacdo e controle
social das acdes,
programas e politicas do
MDS, mediados pelo
uso de tecnologias e por
meio de modelos de
aprendizagem mais
abertos e flexiveis.

- Capacitacdo de
servidores federais,
estaduais e municipais,
na modalidade EAD

Servidores
federais,
estaduais e
municipais que
atuam com as
Politicas de
Desenvolvimento
Social

Coordenacéo-
Geral de
Formagéo;

e
Coordenacéo-
Geral de
Disseminacéo

Gestdo do
Conhecimento

Gestéo e
disponibilizacéo do
conteido produzido pelo
MDS para a sociedade
em geral.

- Manutencéo do
Acervo Digital,
plataforma on line que
disponibiliza para livre
download as
publica¢Bes produzidas
pela SAGI e parceiros.

Servidores
federais,
estaduais e
municipais que
atuam em
Politicas de
Desenvolvimento
Social;
Secretarias
finalisticas do
MDS
Sociedade em
geral
Estudantes
Conselheiros
Municipais e
Estaduais

Coordenacéo-
Geral de
Formagcéo;

e
Coordenacdo-
Geral de
Disseminacéo




Secretarios

Elaboracédo de
Publicaces

Desenvolvimento de
publicacdes técnicas em
diferentes linguagens,
impressas e eletronicas,
gue buscam atender as
necessidades de
informacdes dos
diferentes publicos
envolvidos nas politicas
e programas do MDS.

Municipais e
Estaduais

- Caderno de Estudos: Servidores

Desenvolvimento Social federais

Em Debate n° 28; !
estaduais e

- Série Manual do
Pesquisador;

- Atividades de apoio:
elaboracdo, formatacdo,
impressdo e distribuicéo
de materiais; dentre
outros servicos;

- Lancamento da 42
edicdo do kit de
Manuais de
Formulérios;

- Lancamento da 32
edicdo do kit de
Manuais de Gestéo;

- Publicagcbes WWP.

municipais que
em Politicas de
Desenvolvimento
Social;
Secretarias
finalisticas do
MDS;
Estudantes;
Conselheiros
Municipais e
Estaduais;
Secretarios
Municipais e
Estaduais

Coordenacéo-
Geral de
Formagéo;

e
Coordenacéo-
Geral de
Disseminacéo




2-PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL E RESULTADOS

2.1 — PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL
2.1.1 - Descricdo sintética dos objetivos do exercicio

Em relacdo a descricao geral dos objetivos da Unidade no ano de 2017, informa-se que a SAGI nédo
gerencia nenhuma Iniciativa ou Objetivo vinculado a Programa Tematico do Plano Plurianual — PPA.
Ja em relacdo aos objetivos internamente definidos para o exercicio, 0s mesmos serdo tratados com
mais detalhes ao longo de outros itens deste Relatdrio, especialmente nos itens “Desempenho
Operacional” e “Apresentagdo e Analise de Indicadores de Desempenho”.

Como descrigdo sintética, o ano de 2017 teve dois objetivos prioritarios:

1) Desenvolvimento de solucGes para a gestdo e o aperfeicoamento de programas sociais, pautando-
se pela exceléncia técnica na elaboracéo de sistemas, estudos e programas de capacitacao; e

2) Fomento a pesquisas sobre as politicas, programas, ac¢fes e servicos do MDS, fortalecendo a
agenda de transparéncia de dados.

Com relacdo a identificacdo dos riscos e fatores limitantes para a atuacdo da Unidade no ano,
destacam-se 0s seguintes pontos:

1) Recursos Humanos: equipe diminuta, caréncia de servidores com determinados conhecimentos
especializados. Solucdo implementada: busca de parcerias com universidades e institutos de pesquisa,
pedidos de cessdes de servidores de outros 0rgaos;

2) Recursos Tecnologicos: falta de maquinas para armazenamento e cruzamentos de dados. Solucédo
implementada: distribuicdo dos dados em diversas maquinas (mesmo assim, acarretando atraso no
desenvolvimento dos trabalhos);

3) Inadequacdo das instalacfes: espacos pouco adaptados as necessidades atuais da Secretaria. Por
exemplo, havia caréncia de infraestrutura adequada para as atividades de capacitacdo e para uso de
maquinas de maior poténcia (instalacdo elétrica inadequada, resfriamento improvisado). Os
departamentos ficavam isolados, com pouca interacdo. Solucdo implementada: reforma das
instalacBes para suprir estas necessidades, com reformulacdo dos espacos visando a maior integracédo
entre as equipes.

2.1.2 - Vinculagdo dos planos da Unidade com as Competéncias Institucionais e outros Planos

A SAGI planeja sua agenda de atividades sobretudo por meio de reunides quinzenais de diretoria
junto ao Secretario Nacional, e de reunides semanais entre as diretorias, Gabinete e a Secretaria-
Adjunta, quando sdo pactuadas as prioridades de trabalho. A gestdo se completa ainda por meio de
reunides dos Grupos Técnicos e Comités nos quais a SAGI tenha representacéo.

Esta agenda visa ainda manter a consonancia entre as atividades institucionais da Secretaria previstas
no Decreto de Estrutura e no Regimento Interno, e as entregas esperadas para a A¢do Orcamentéria
4923, cuja descricdo no Cadastro de Acbes do Plano Plurianual PPA 2016 - 2019 é:
“Desenvolvimento de estudos acerca das politicas e programas de desenvolvimento social,
elaboracdo de diretrizes e instrumentos para avaliacdo e monitoramento dessas politicas e programas;
gestdo da informacdo e desenvolvimento de ferramentas informacionais, aplicadas para a gestdo de
programas sociais; fortalecimento de sistema integrado de planejamento, avaliagdo e monitoramento,
com critérios e requerimentos metodoldgicos definidos para produzir informagdes e conhecimento
sobre a demanda, a implementacéo, os resultados e os efeitos dos programas de desenvolvimento
social; capacitacdo para gestdo, o0 monitoramento, a avaliagdo e o controle social das politicas de



desenvolvimento social; ampliacdo da capacidade técnica e operacional dos agentes publicos e
sociais, no ambito das politicas de desenvolvimento social; e apoio ao aperfeigoamento das politicas
de desenvolvimento social.”

2.2 — FORMAS E INSTRUMENTOS DE MONITORAMENTO DA EXECUGCAO E RESULTADOS DOS PLANOS

Como macro-monitoramento, a SAGI realiza 0 monitoramento de suas metas fisicas via Sistema
Integrado de Planejamento e Orgamento (Siop), sistema estruturante do governo brasileiro para o
monitoramento dos objetivos, indicadores, metas e iniciativas, bem como do acompanhamento
orcamentario. No caso da SAGI, é realizado o monitoramento semestral da A¢do 4923 - Producéo e
Disseminacdo de Informacdo e Conhecimento para Gestdo de Politicas de Desenvolvimento Social,
vinculada ao Programa de Gestdo 2122 — Programa de Gestdo e Manutencdo do Ministério de
Desenvolvimento Social. J& com relacdo aos monitoramentos e controles cotidianos, os principais
processos e atividades da SAGI sdo monitorados pelo gabinete por meio de planilhas que séo
atualizadas periodicamente, a fim de gerenciar as atividades e o cumprimento de prazos.

2.3 — DESEMPENHO ORCAMENTARIO

2.3.1 — Execucao fisica e financeira das acdes da lei orcamentaria anual de responsabilidade da
Unidade

A Secretaria de Avaliagdo e Gestao da Informacgéo nédo tem sob sua responsabilidade a¢cdes da LOA
vinculadas a Programas Tematicos do PPA, nem identificadas como integrantes do PAC, do Brasil
sem Miséria ou de outro critério de prioridade definido na LDO. Nesse sentido, as informagdes sobre
a Unica acdo orcamentaria que custeia as acdes da SAGI, e que esta vinculada a um Programa de
Gestdo e Manutencéo, serdo tratadas nos itens “Desempenho Operacional” e “Apresentacao e analise
de indicadores de desempenho”.

2.3.2 — Fatores intervenientes no desempenho orcamentario

No exercicio de 2017 ndo houve fatores significativos que impactassem o desempenho orcamentario
da Secretaria. Embora a dotacdo disponivel em 31 de dezembro de 2017 aponte para um valor de
aproximadamente R$ 1 milhdo, com R$ 872 mil empenhados pela SAGI, a dotacdo disponibilizada
durante o ano foi maior, tendo sido realizados remanejamentos de limite orcamentario ao longo do
ano, sempre pactuados junto a Setorial Orgcamentéria do MDS, de forma a ndo prejudicar as atividades
da Secretaria. Um fator que influenciou o desempenho orcamentério dos projetos e atividades foi a
rotatividade do quadro gerencial e técnico da Secretaria, 0 que atrasou o0 andamento de alguns tramites
técnico-burocraticos.

2.3.3 — Execucdo descentralizada com transferéncia de recursos

Nos ultimos anos, em funcdo de parcerias realizadas entre entes federais, e de acordo com as normas
pertinentes estabelecidas, os projetos geridos pelos Departamentos da SAGI foram implementados
por meio de dois instrumentos principais: Termos de Cooperacdo (TC’s) e mais recentemente,
Termos de Execucdo Descentralizada (TED’s). Outra forma de execucdo comum foi efetivada via
projetos e acordos de cooperacdo internacional, sendo estes: Projeto UNESCO 914BRZ3002: Apoio
ao Programa Bolsa Familia e ao Plano para Superacdo da Extrema Pobreza; Projeto PNUD
BRA/12/006: Apoio & Gestdo Descentralizada do Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS): e



Projeto FAO UTF/BRA/085/BRA: Apoio ao Aprimoramento e a Consolidacao da Politica Nacional
de Seguranca Alimentar e Nutricional.

A seguir, serdo informadas a situacdo geral dos instrumentos de transferéncia sob responsabilidade
da Secretaria, bem como informacdes sobre as prestacfes de contas destes objetos.

VISAO GERENCIAL DOS INSTRUMENTOS DE TRANSFERENCIA E DOS MONTANTES
TRANSFERIDOS

QUADRO 04 - RESUMO DOS INSTRUMENTOS CELEBRADOS E DOS MONTANTES TRANSFERIDOS NOS ULTIMOS TRES

EXERCICIOS

Unidade concedente ou contratante
Nome: Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacéo
Modalidade Quantidade de instrumentos celebrados | Montantes repassados no exercicio (em R$ 1,00)

2017 2016 2015 2017 2016 2015
Convénio - - - - - -
Contrato de repasse - - - - - -
U9 (8 2 AN 4 - 3 381.712,00 481.242,00 5.326.296,76
Descentralizada
Acordos de
Cooperagédo - - 3 104.971,00 900.000,00 2.434.119,00
Internacionais
Totais 4 - 6 486.683,00 1.381.242,00 7.760.415,00
Fonte: SAGI

VISAO GERENCIAL DA PRESTACAO DE CONTAS DOS RECURSOS PELOS
RECEBEDORES E VISAO GERENCIAL DA ANALISE DAS CONTAS PRESTADAS

No exercicio de 2017, a SAGI passou por varias transformacdes, inclusive de pessoal, realocado para
melhor adequacdo das rotinas de trabalho. Para para melhor acompanhamento da execucdo dos
instrumentos juridicos, a SAGI passou a fazer um controle sistematico por meio de sistema interno
(Access) e pelo sistema SEI. A Secretaria esta empenhada em atuar de forma mais tempestiva, de
maneira a minimizar os riscos, atuando no controle preventivo, durante a vigéncia dos instrumentos,
para um acompanhamento de forma eficiente e eficaz. Todos os instrumentos assinados pela atual
gestdo da SAGI sdo submetidos previamente a Assessoria Especial de Controle Interno (Aeci). Vide,
a seguir, a situacao dos principais instrumentos de transferéncias de recursos.

Em apuracdes preliminares, realizadas no quarto trimestre de 2016, foram identificadas possiveis
desconformidades na execugdo de algumas contratagdes por meio do Termo de Execucdo
Descentralizada. Com efeito, foram encaminhados 5 TEDs para analise da Assessoria de Controle
Interno do MDS (Aeci/MDS). Ap6s as manifestacdes da Aeci/MDS, esses processos foram objeto de
avaliacdo pelos Departamentos afetos e pela Assessoria Técnica do Gabinete da SAGI, estando em
fase final de instrucdo processual. A seguir estdo descritos 0s encaminhamentos preliminares.

TC/TEDs de 2016 ou anteriores com prestacdo de contas encerradas em 2017

TC n°03/2013 - CNPa:

Termo de cooperagdo firmado entre a SAGI e 0 CNPq em 06/08/2013, que teve como objeto “apoiar
financeiramente projetos de pesquisa com a finalidade de trazer elementos de avaliagdo que possam
auxiliar na conducdo ou indicar ajustes aos programas, a¢des e servigos conduzidos pelo MDS”. Foi




publicado no Diario Oficial da Unido (DOU) 07/08/2013 sob o n° 003/2013, com vigéncia de 36
meses, no valor inicial de R$ 2.000.000,00.

Em 13/12/2013, foi publicado termo aditivo, tendo como objeto a ampliacdo das metas com aporte
de recursos no valor de R$ 747.975,00 e vigéncia até 31/07/2016. Em 08/09/2014, houve outro termo
aditivo relativo ao mesmo objeto, também com ampliacdo de metas e com aporte de recurso no valor
de R$ 138.180,75. Houve devolucdo no valor de R$ 124.928,34. Portanto, o valor total de repasse
financeiro do instrumento foi de R$ 2.761.227,41.

Tendo completado as atividades previstas no citado instrumento, 0 CNPq encaminhou o Oficio n°
21/2016 CGCHS, de 14/11/2016, que tratou da prestacdo de contas e Oficio n° 0622/16 de
27/12/2016, que versava sobre a complementacdo da prestacdo de contas, os quais foram anexados
ao referido processo SEI, e apreciados pelo Departamento de Avaliacdo, que atestou 0 cumprimento
do objeto pactuado, conforme Nota Técnica n° 08/2017/DA/SAGI/MDS, de 24/03/2017. Em abril de
2017 foi realizado, no sistema Siafi, o registro de baixa do TED n° 003/2013, alterando a situacéo "a
comprovar" para a situagdo "comprovado”.

Os resultados produzidos por meio deste Termo de Cooperagdo estdo divulgados no website:
https://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/ferramentas/docs/publicacao chamada mds cnpg 2013.pdf

TC n°001/2010 CNPa:

Termo de Cooperacdo n° 001/2010, celebrado entre a Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacéo
(SAGI) e o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico - CNPg, com vistas a
“apoiar estudos de avaliagdo com foco no desenvolvimento de temas de interesse do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate & Fome — MDS”.

O TC foi assinado em 19/09/2010 e publicado no DOU de 22/09/2010, com vigéncia de 12 meses,
prevendo a descentralizacdo orcamentaria do MDS ao CNPg de R$ 1.500.000,00, divididos em
R$1.200.000,00 para bolsas de fomento tecnoldgico e R$ 300.000,00 para auxilio financeiro a
pesquisador — custeio.

O Departamento de Avaliacdo atestou a realizacdo das atividades previstas, conforme demonstrado
na NT n®50/2015/DA/SAGI/MDS, de 28/07/2015. Do total de recursos repassados, R$ 1.500.000,00,
foram utilizados ao todo R$ 1.427.238,73, sendo devolvidos pelo CNPq R$ 72.761,27 & Unidade
Gestora 5500002/00001 — Setorial de Orcamento e Finangas/MDS, conforme fls. 20 e 22 do volume
3 do processo.

O processo em tela ndo passou pela Unidade Gestora 550005/00001. A descentralizag&o dos recursos
ao CNPq foi realizada pela UG 550002/00001 — SOF/MDS. Portanto, o termo de cooperacao foi
publicado, mas nédo foi cadastrado no sistema Siafi, e sua baixa foi realizada automaticamente, com
a devolucdo do financeiro e a respectiva prestacao de conta.

TED n° 02/2015 — IBGE

Termo de Execucgdo Descentralizada n°® 2/2015 firmado entre a SAGI e o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE, publicado no DOU de 24/11/2015, tendo como objeto “apoio a
realizacdo da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios — PNAD, com o Suplemento Cuidados
na Primeira Infancia, que agregara insumos para 0 acompanhamento e avaliacdo das politicas do
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS)”, no valor de R$ 2.999.157 dos


https://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/ferramentas/docs/publicacao_chamada_mds_cnpq_2013.pdf

quais R$ 600.000,00 seriam descentralizados por meio de Acordo com o Banco Mundial e o restante
pelo Tesouro. A vigéncia prevista no TED era de 16 meses (até 31/03/2017).

O processo foi encaminhado para Aeci/MDS em 07/12/2016 para avaliagdo, e retornou com
Despacho n° 9 /2017/Aeci - CGCI Il, de 08/02/2017, pontuando recomendacfes para a SAGI no
tocante ao acompanhamento e avalia¢do da execucdo do objeto.

A SAGI, entdo, solicitou o cancelamento da meta 13, referente ao repasse de R$ 90.000,00 para
viabilizar a divulgacéo do Suplemento “Cuidados na Primeira Infancia”, por meio de 2.000 (dois mil)
impressos, visando a economicidade dos gastos publicos e sem prejuizo a publicidade e disseminacéao
dos resultados do suplemento, uma vez que a divulgacao foi disponibilizada no portal do IBGE.
Requereu também a apresentacdo da Prestacdo de Contas Final de Execucdo Descentralizada n°
02/2015 por meio do Oficio n°® 6/2017/MDS/SAGI/GAB, de 30/03/2017.

O departamento responsavel promoveu a analise do cumprimento do objeto, conforme Nota Técnica
n® 14/2017 - DA/SAGI, de 02/06/2017, concluindo que o referido TED cumpriu com seu propdsito e
alcancou o objetivo da descentralizacéo.

O processo foi novamente submetido a analise da Aeci, pelo Despacho n° 82/2017/SAGI/GAB, que
considerou atendidas as sugestdes/orientacdes constantes do Despacho n° 9/2017/Aeci-CGCl 11, de
08/02/2017, indicando néo restarem pendéncias sob a Otica do controle interno.

Por meio do Oficio n® 15/2017/MDS/SAGI/GAB, de 12/06/2017, a SAGI solicitou a apresentacéo do
relatério de cumprimento do objeto e de prestacdo final de contas, a qual foi encaminhada por meio
do Oficio IBGE n° 23/2017 e analisada pela NT n° 23/2017 do gabinete da SAGI que concluiu o
processo. Em setembro de 2017 foi realizado, no sistema Siafi, o registro de baixa do Termo de
Execucdo Descentralizada n® 002/2015, alterando a situag¢do de “a comprovar” para ‘comprovacao,
concluséo e registro de baixa no Siafi".

TED n°03/2014 — IBGE:

Termo de Execucdo Descentralizada — n° 03/2014, firmado entre a SAGI e o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE, publicado no DOU em 17/09/2014, que teve como objeto “apoio a
realizacdo da Pesquisa Nacional de Amostra de Domicilios — PNAD, com o Suplemento Educacéo e
Qualificacdo Profissional, Acesso a Programas de Inclusdo Produtiva, Mobilidade Sdcio-
Ocupacional e Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal — PNAD 2014, com
vigéncia de 36 meses, no valor de R$ 4.999.795,00. Em 15/06/2015 o IBGE apresentou a prestacdo
parcial de contas e em 10/06/2016, a prestacdo final de contas, ambas submetidas a analise do
DAJ/SAGI. Em 07/07/2016, o DA/SAGI solicitou ao IBGE esclarecimentos quanto aos atrasos na
execucdo da pesquisa e quanto a execucdo de determinadas metas, o que foi respondido parcialmente
em 15/09/2016. Esclarecimentos adicionais quanto a liberacdo dos microdados da pesquisa foram
novamente solicitados em 11/2016, o que foi respondido pelo IBGE em 21/12/2016.

A Aeci, por meio do Despacho n®24/2017 Aeci CGCI Il, de 30/03/2017, sugeriu que fossem inseridas
nos autos as justificativas para a intempestividade na entrega de produtos e informacgfes quanto ao
atingimento dos objetivos da descentralizacdo de créditos, em especial quanto a importancia das
informacdes da PNAD e dos suplementos da Pesquisa para a orientagéo de politicas a cargo do MDS.

Em atendimento & recomendagéo, 0 DA/SAGI/MDS emitiu Nota Técnica ° 11/2017, registrando o
acompanhamento da execucdo, e a analise das justificativas apresentadas pelo IBGE quanto ao atraso
na execucgdo do TED, e concluiu pela aprovacao da prestacdo de contas final no tocante a execucao



fisica e ao alcance do objeto do TED. Diante da aprovacdo da execucdo fisica do objeto pela area
técnica, e considerando que a execucdo financeira apontou a devolucéo total do saldo de recursos néo
executados (R$ 973.512,13), a prestacdo final de contas do TED foi considerada aprovada.

Os autos retornaram para apreciacao da Aeci que, por meio do Despacho N° 40/2017/Aeci /CGCI I,
de 19/04/2017, verificou que foram atendidas as sugestdes constantes do Despacho n°® 24/2017/Aeci
-CGClI II, ndo restando pendéncias sob a ética do controle interno.

Em maio de 2017 foi realizado, na Unidade Gestora 550005 - Coordenacdo-Geral de Licitagdes
e Contratos, no sistema Siafi, 0 registro de baixa do TED n° 003/2014 alterando a situagdo "a
comprovar™ para a situacao "comprovado”.

TEDs de 2016 ou anteriores pendentes

TED n° 003/2015 - FIOCRUZ

O Termo de Execucdo Descentralizada n® 003/2015 foi firmado em 27/11/2015, com publicacdo no
DOU em 30/11/2015. O TED previu como objeto “Apoiar a integragdo de bases de dados de
programas sociais para o desenvolvimento de indicadores e estudos dos efeitos das politicas sociais
para a coorte de pessoas inscritas no Cadastro Unico de Programas Sociais”. O montante orcamentario
total estimado foi de R$ 3.000.000,00.

Em 10/05/2016, a SAGI produziu a Nota Técnica n® 025/2015/SAGI/MDS, que relatou forte
contingenciamento orgamentario imposto ao MDS. A Nota Técnica aventou a possibilidade de
descontinuidade do instrumento em favor de outras atividades ja& em andamento na Secretaria.

O Departamento de Monitoramento, por meio de Parecer Técnico de 11/05/2016, manifestou-se
favoravelmente a rescisdo considerando o contingenciamento de recursos. A CONJUR, em resposta
a consulta da SAGI, aprovou a minuta de Termo de Rescisdo do TED n° 003/2015, e manifestou-se
pela viabilidade do termo de rescisdo, a partir do exame dos aspectos juridicos-formais, conforme
Parecer n. 00126/2016/CONJUR-MDS/CGU/AGU.

Em maio de 2016, a SAGI encaminhou a Fundagdo Osvaldo Cruz o Oficio n® 18/2016-SAGI/MDS,
por meio do qual formalizou a necessidade de rescisdo do TED, como aprovado pela CONJUR.
Solicitou ainda a devolucéo do valor de R$ 500.000,00 ja repassados para o inicio das atividades
previstas ou devolucgdo parcial, caso tivesse ocorrido realizacdo de metas, com demonstracédo do valor
correspondente, bem como a apresentacdo do Relatério de Cumprimento do Objeto parcial, nos
moldes da legislacdo vigente.

O Termo de Rescisao foi assinado em 16/08/2016 e publicado no DOU de 24/08/2016. Efetivamente,
portanto, o TED teve vigéncia iniciada em 12/2015 e finalizada em 08/2016, tendo nesse periodo a
FIOCRUZ recebido uma Unica parcela de recursos no valor de R$ 500.000,00.

Em 23/09/2016, por meio do Oficio n® 228/2016 — DIREB, a FIOCRUZ solicitou a SAGI/MDS que
0 prazo para a prestacdo de contas fosse estendido até o dia 16/11/2016.

Por meio do Oficio n.° 307/2016-DIREB, datado de 30/11/2016, a FIOCRUZ encaminha prestacéo
de contas final do Termo de Execugdo Descentralizada (TED) n.° 03/2015 e informa que foram
restituidos ao MDS R$ 289.060,42, referentes a diferenca entre o valor repassado e o valor executado
pela Fiocruz até a rescisdo do TED. Na prestacdo de contas, a FIOCRUZ indica a execugdo parcial
das etapas 1.1, 1.2 e 1.4 da Meta 1, além da execucdo parcial da Meta 5 (e de sua Unica etapa 5.1).



Apo6s analise preliminar da prestacdo de contas, a SAGI encaminhou, por meio do Oficio n°
9/2017/MDS/SAGI/GAB, questionamentos acerca da insuficiéncia das informac6es prestadas. Os
questionamentos foram elaborados considerando que a prestacdo de contas final encaminhada néo
continha elementos suficientes para comprovar a execucao fisico e financeira do objeto.

Em resposta, a FIOCRUZ encaminhou o Oficio n® 189/2017 GEREB, datado de 22 de junho de 2017,
em que verificou-se que ndo foram esclarecidos pela Fundagdo os pontos encaminhados pela SAGI,
especialmente quanto a meta 5 — etapa 5.1. Assim, as informacdes prestadas até aguele momento nao
foram suficientes para a comprovacao da execucgéo parcial da meta 5 do TED n° 003/2015.

Por meio do Oficio n° 39/2017/MDS/SAGI/GAB, a SAGI informou & FIOCRUZ o contetdo da
andlise realizada e solicitou a devolugdo de R$ 150.000,00, considerando que a FIOCRUZ devolveu
R$ 289.060,42, e que foram executados R$ 60.939,58. A Fundagdo ndo se manifestou até o
encerramento do exercicio de 2017. A SAGI, entdo, por meio do Oficio n°® 6/2018/MDS/SAGI/GAB,
de 25/01/2018, instou novamente a FIOCRUZ a se manifestar e solicitou o envio do anexo Ill
(obrigatorio) da Portaria MDS N° 84, de 19 de agosto de 2013, devidamente preenchido e
acompanhado do comprovante de deposito do saldo remanescente a fim de possibilitar a conclusdo
da anélise da prestacdo de contas.

TED n° 05/2014 - FIOCRUZ

Termo de Execucdo Descentralizada — n® 005/2014, firmado entre a SAGI e a FIOCRUZ, assinado
em 03/12/2014, com publicacdo no DOU em 04/12/2014, com vigéncia de 24 meses, no valor de R$
1.500.000,00, com objeto ‘“apoiar a construcdo de projetos pedagdgicos, planos operativos,
estratégias de acOes de educacdo permanente e disseminacdo de informacdes no ambito do SUAS,
tendo a expertise da FIOCRUZ na experiéncia do SUS em formacéo e na educagdo permanente como
eixo orientador”.

Em maio de 2015, a FIOCRUZ encaminhou o 1° Relatorio de Atividades, que foi analisado por meio
da Nota Técnica n° 30/2015-DFD/SAGI/MDS, do mesmo més. O 2° Relatério de Atividades foi
encaminhado pela FIOCRUZ em setembro de 2015 e, aparentemente, nao foi avaliado a época, pois
ndo ha registro de andlise no processo. Em maio de 2016, a FIOCRUZ encaminhou o 3° Relatorio de
Atividades, cuja analise foi registrada em dois documentos: o Parecer Técnico n® 21/2016 —
DFD/SAGI/MDS e a Nota Técnica n° 31/2016/DFD/SAGI/MDS, ambos emitidos em 19 de maio de
2016.

Quanto a Prestacdo de Contas Final, houve solicitacdo motivada da FIOCRUZ para a dilacdo do
prazo, concedida pela SAGI até 30/03/2017. Em 27/03/2017, a FIOCRUZ encaminhou a Prestacéo
de Contas Final do TED, cuja anélise foi feita por meio Nota Técnica n°® 06 DFD/SAGI/MDS, de
18/07/2017. A FIOCRUZ informou ainda a existéncia de um saldo a devolver no valor de R$
439.339,89. Da analise, concluiu-se que era necessario solicitar informacdes complementares para
viabilizar o encerramento da analise da Prestacdo de Contas Final. As observacdes e solicitacbes do
DFD/SAGI/MDS foram encaminhadas pelo Gabinete da SAGI a FIOCRUZ em 13/09/2017.

A FIOCRUZ encaminhou ao MDS, em 09/11/2017, o Oficio n° 322 de 2017-GEREB. Assim, 0
DFD/SAGI/MDS empreendeu nova analise sobre a Prestacdo de Contas Final, por meio da NT n°
26/2017, concluindo pela reprovacgéo da prestagéo de contas final.



A SAGI, por meio do Oficio n® 10/2018/MDS/SAGI/GAB, de 29/01/2018, informou a FIOCRUZ
sobre a andlise da prestagdo de contas e solicitou a devolugdo dos recursos no valor de R$
1.424.414,00, com correcdo monetaria correspondente.

Por meio de e-mail encaminhado no dia 05/02/2018, a FIOCRUZ solicitou informacgtes sobre o
procedimento para devolugdo de recursos.

Em seguida, por meio do Oficio n°032/2018 — DIREB, de 06/02/2018, a FIOCRUZ, em resposta ao
Oficio 10/2018/MDS/SAGI/GAB, contestou o pedido de devolucdo da importancia de R$
1.424.414,00, apresentando alegacfes que ndo foram consideradas suficientes, sendo a Fundagéo
oficiada em 21/03/2018 (Oficio SAGI n°® 15/2017) para ciéncia sobre a manifestacdo da SAGI quanto
as alegacOes apresentadas e sobre os procedimentos a serem adotados para restituicdo ao MDS do
valor de R$ 439.339,89, referente ao saldo remanescente.

TC n°01/2013 — UFRGS - CEGOV:

Termo de Cooperacédo n® 01/2013, firmado entre a SAGI e a Universidade Federal do Rio Grande do
Sul - CEGOV, assinado em 15/05/2013, que teve como objeto a “execu¢do do projeto Ciclo de
Capacitacdo em Conceitos e Técnicas para Elaboracdo de Diagndsticos, Monitoramento e Avaliacéo
de Programas e A¢bes do MDS para os Estados do Rio Grande do Sul, Santa Catarina e Parana e do
Curso de Formagao de Professores no ambito do CapacitaSUAS”. Publicado no DOU em 16/05/2013,
com vigéncia de 36 meses, no valor de R$ 1.815.000,00. Por meio de aditivo contratual, este TC teve
seu termo final prorrogado de 13/05/2016 para 28/02/2017.

O TC 001/2013 encerrou-se conforme vigéncia, com prazo para prestacdo de contas até 24/04/2017,
conforme notificado ao CEGOV pelo gabinete SAGI pelo Oficio n® 7/2017/MDS/SAGI/GAB. Em
resposta 0 CEGOV solicitou, por meio do Oficio DEPROCON N° 027/2017, a dilacdo de prazo por
mais 60 dias a contar do dia 24/04/2017, prorrogacao essa concedida até 23/06/2017.

O CEGOV/UFRGS enviou por meio do Oficio DEPROCON n° 34/2017, de 03 de julho de 2017, a
prestacdo de contas final, que foi submetida a analise do Departamento de Formacéo e Disseminacéo
(DFD) da Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informagéo (SAGI).

Considerando o volume de materiais a serem analisados, o DFD solicitou extensdo do prazo para
concluir a andlise. A anélise do Departamento foi realizada na Nota Técnica n° 24-SAGI/DFD, que
concluiu por devolucdo de recursos, em razdo da existéncia de etapas ndo aprovadas e ndo executadas.

Por meio do Oficio n® 43/2017/MDS/SAGI/GAB, de 29/12/2017, a SAGI comunicou ao CEGOV a
conclusdo da analise de prestacdo de contas e solicitou adocdo das providéncias indicadas na Nota
Técnica DFD/SAGI n° 24/2017.

Considerando a auséncia de manifestacdo do CEGOV, a SAGI encaminhou novo oficio (Oficio n°
3/2018/MDS/SAGI/GAB, de 25/01/2018) solicitando a regularizacdo da prestacdo de contas e a
devolucéo de eventual saldo remanescente.

Diante da auséncia de manifestagdo do CEGOV sobre os oficios encaminhados, estando o prazo para
prestacdo de contas expirado, o processo foi encaminhado a CONJUR/MDS para orientagdo quanto
as providéncias que devem ser adotadas por essa Secretaria no ambito daquele processo.

TED n° 04/2014 — UFRGS - CEGOV:




Termo de Execucdo Descentralizada n° 04/2014, firmado entre a SAGI e a Universidade Federal do
Rio Grande do Sul - CEGQV, publicado no DOU em 19/11/2014, que teve como objeto “apoiar a
implementacdo da Politica Nacional de Educacdo Permanente do SUAS; desenvolver pesquisa
aplicada sobre desenvolvimento social e monitoramento e avaliacéo de politicas publicas; e, fortalecer
o curriculo dos cursos de graduacéo e pds-graduacao apoiados pelo Ministério da Educacdo (MEC)
— (REUNI) nas areas ligadas aos desenvolvimento social e combate a fome”, com vigéncia de 36
meses, no valor de R$ 2.116.990,24.

Em 13/04/2017, a SAGI/MDS solicitou ao CEGOV, por meio do Oficio n® 8/2017/MDS/SAGI/GAB,
a apresentacdo de informag6es/documentos com a finalidade de avaliar os resultados obtidos até
aquele momento para decidir se haveria o interesse na continuidade da execucédo das etapas previstas
e ainda néo realizadas.

Em virtude de 0 CEGOV ndo ter devolvido nenhum recurso no &mbito deste Termo de Execugédo
Descentralizada e ter executado apenas parcialmente etapas para as quais 0s recursos foram
repassados integralmente, a SAGI enviou ao CEGOV o Oficio n° 8/2017/MDS/SAGI/GAB, que
solicita a apresentacdo detalhada da execucdo das atividades previstas no instrumento.

Em resposta, 0 CEGOV enviou a Nota Técnhica CEGOV 01/2017, por meio do Oficio n°® 072/2017 —
CEGOV e o Oficio n° 073/2017/CEGOV. A analise do DFD foi realizada na Nota Técnica n° 20
SAGI/DFD, anexada ao Despacho n° 34/2017/SAGI/DFD, que aprovou etapas do TED
correspondentes ao montante de R$ 1.075.000,00 e concluiu pela devolugdo dos recursos referentes
as etapas/fases ndo executadas e parcialmente executadas.

Assim, a SAGI encaminhou ao CEGOV o Oficio n° 41/2017/MDS/SAGI/GAB, de 22/12/2017,
comunicando a conclusdo do Departamento sobre a analise da prestacdo de contas e solicitando
adocdo das providéncias apontadas na Nota Técnica supracitada.

Posteriormente, por ndo ter havido resposta, a SAGI encaminhou novo oficio (Oficio n°
4/2018/MDS/SAGI/GAB, de 25/01/2018), instando novamente o CEGOV a se manifestar para
regularizacdo da prestacdo de contas, em razdo da falta do preenchimento do anexo Il (obrigatorio)
da Portaria MDS N° 84, de 19 de agosto de 2013, e devolucdo de eventual saldo remanescente dos
recursos.

Diante da auséncia de manifestacdo do CEGOV sobre os oficios encaminhados (Oficio n°
41/2017/MDS/SAGI/GAB e Oficio n° 4/2018/MDS/SAGI/GAB, de 25/01/2018), estando o0 prazo
para prestacdo de contas expirado, o processo foi encaminhado a8 CONJUR/MDS para orientacao
quanto as providéncias que devem ser adotadas por essa Secretaria no ambito do presente processo.

TEDs 2017 em andlise

TED n° 02/2017 FUNAI/SAGI (Parabubure)

Termo de Execucdo Descentralizada n® 02/2017, firmado entre a SAGI e a Fundagdo Nacional do
indio (FUNAI), publicado no DOU em 20/07/2017, que teve como objeto “realizar a¢do devolutiva
de Estudos Etnograficos sobre a implantacdo do Programa Bolsa Familia (PBF) em Comunidades
Indigenas”, com vigéncia de 2 meses, no valor de R$ 22.451,25.

Por meio do Oficio n® 619/2017/Pres-FUNAI, a FUNAI enviou Relatorio de Cumprimento do Objeto
em que informa Cumprimento Total da parceria com utilizag&o parcial dos recursos. Assim, a FUNALI,



por meio da Nota de Crédito de Devolugdo 2017 NC 005033 e 2017PF004578, devolveu R$ 4.303
ao MDS. O documento citado esté atualmente sob analise do Departamento de Avaliagdo.

TED n° 02/2017 (SAGI/ESAF)

Termo de Execucdo Descentralizada — n® 02/2017, firmado entre a SAGI e a Escola de Administragao
Fazendaria (ESAF), publicado no DOU em 05/05/2017, teve como objeto “possibilitar a realizacao
de capacitagdes, pela Secretaria de Avaliagdo e Gestdo da Informacdo (Sagi) em parceria com a
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (Senarc), do MDS, para técnicos indicados pelas
coordenacdes estaduais do Programa Bolsa Familia (PBF) e do Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal (Cadastro Unico) para atuarem como instrutores, nos municipios, das
atividades de preenchimento dos formularios de cadastramento e de gestdo do Cadastro Unico e do
PBF, bem como desenvolver oficinas de trabalho para os coordenadores e os técnicos estaduais do
Bolsa Familia, direcionadas para o planejamento, o monitoramento e a articulagdo intersetorial”, com
vigéncia de 8 meses, no valor de R$ 38.130,96.

Ao final do TED, 347 pessoas foram certificadas nos cursos de instrutores de Formularios do
Cadastro Unico e instrutores de Gestdo do Cadastro Unico e do Programa Bolsa Familia.
Posteriormente, a ESAF apresentou a SAGI os relatorios de prestacdo de contas dos recursos
destacados referente ao TED. A manifestacdo feita pelo departamento responsavel esta atualmente
sob anélise do gabinete para encerramento.

ANALISE CRITICA

A mudanca administrativa ocorrida em 2016 reverberou nas a¢fes tanto daquele ano, como na gestao
de 2017. Com a transi¢cdo de governo, muitos processos que estavam em andamento tiveram suas
equipes de acompanhamento trocadas em fun¢do da saida dos gestores que realizaram a celebracédo
do instrumento e das equipes que faziam o acompanhamento de sua execug&o. O principal problema
enfrentado foi a fragilidade do registro de informacgdes processuais em alguns casos, mais
especificamente nas relacbes com a UFRGS/CEGOV e com a FIOCRUZ.

A SAGI tem envidado esforcos na busca da concluséo dos trabalhos, para encerramento dos
instrumentos pendentes, realizando intensa interlocucdo com a parte inadimplente para esclarecer a
necessidade de que a comprovagdo da execucdo do termo seja documentada no processo, que as
eventuais alteracdes de metas ou etapas que tenham sido feitas precisam também ser documentadas
com o registro da autorizacdo da modificacdo pela equipe anterior da SAGI. Essa interlocucdo foi
efetivada por meio de reunifes presenciais, pelo envio de oficios, pela cobranca da prestacdo de
contas, contatos via e-mail e telefone. Ademais, a SAGI tem conversado permanentemente com a
Consultoria Juridica do Ministério e com a Assessoria de Controle Interno, com vistas ao
cumprimento da legislacdo e objetivando o resguardo do Patriménio Publico, adotando todas as
medidas administrativas legais e normativos correlatos.

Do ponto de vista preventivo, a SAGI, uma vez detectado que o prazo para a prestacdo de contas esta
por se esgotar, envia com antecedéncia oficios para os érgdos recebedores dos recursos publicos para
alerta-los da necessidade de se enviar a documentacdo da prestacdo de contas no prazo. Sob a ética
saneadora a posteriori, nos casos em que a prestacdo de contas foi insuficiente ou ndo enviada, a
SAGI tem cobrado por meio de notificacdes, e-mails e oficios o envio da prestacdo de contas em
conformidade com a legislacdo.

Comparando o universo a ser analisado com as analises efetivamente feitas e demonstrando a
eficiéncia e eficacia dos procedimentos adotados, bem como a disponibilidade adequada de pessoal



e de materiais para tanto, a SAGI apresenta um cenario positivo, pois reorganizou o processo de
acompanhamento dos TED, inclusive com a baixa no SIAFI de muitos que estavam concluidos do
ponto de vista fatico, mas em aberto no SEI. Os esforcos técnicos para atender as necessidades de
trabalho tém contribuido para a execuc¢do das atividades de modo que 0s encargos sejam cumpridos
com presteza, alem de se buscar permanentemente a consonancia com normativos legais. Pode-se
concluir que a eficiéncia e eficacia dos procedimentos adotados séo satisfatdrias diante do cenério
enfrentado.

Com relacdo aos TED atuais, a SAGI tem agido de modo diligente. Assim, na execu¢do do TED com
a FUNALI enviou equipe de servidores do Departamento de Avaliagdo para acompanhar a execugéo
das atividades, assim como acompanhou com equipe do Departamento de Formacao e Disseminacao
as atividades de capacitacdo que tém sido executadas pela ESAF e pela ENAP.

De todo modo, o acompanhamento a distancia também é realizado, por meio da analise documental
enviada pelos 6rgdos recebedores, o que permite, com bastante confiabilidade, ter a seguranca da
realizacdo de atividades, pois ha vérias atividades que sdo desenvolvidas, mas cujo principal produto
é um documento passivel de analise a posteriori.

2.3.4 — Informac0es sobre a execucdo das despesas

Em relacdo as informacdes sobre execucao das despesas, por modalidade de contratacéo e por grupo
e elemento de despesa, foram enquadrados abaixo os valores executados em Planos Internos sob
responsabilidade da SAGI, no exercicio de 2017: PI’s 00160341143, B4923110051, 04923110052,
04923110101, 04923410001, 04923110202, 04923310001, 04923110002, 04923210001, e
04923110201, todos vinculados a Acdo 4923 — Promocdo e Disseminacdo de Informacdes e
Conhecimento para Gestdo de Politicas de Desenvolvimento Social.

DESPESAS TOTAIS POR MODALIDADE DE CONTRATACAO

QUADRO 05 - DESPESAS POR MODALIDADE DE CONTRATAGCAO

Despesa executada Despesa paga
2017 % 2016 % 2017 % 2016 %

363.437,22 | 41,6 | 34.895,45 14 | 29.494,13 | 17,6 | 26.086,92 1,0

Modalidade de Contratacéo

1. Modalidade de Licitagdo
(atb+c+d+e+f+g)
a) Convite - - - - - - - -
b) Tomada de Precos - -

3.247,10 0,1

3.247,10 0,1

c) Concorréncia - - - -
d) Pregédo 363.437,22 | 41,6 | 31.648,35 1,3 | 29.494,13 | 17,6 | 22.839,82 0,9
e) Concurso - - - - - - - -
f) Consulta - - - - - - - -
g) Regime

Diferenciado de Contratacdes - - - - - - - -

Publicas

€H+i) Contratagoes  DIretas | ) 31877 | 34,6 | 437.464,66 | 17,6 | 22.000.71 | 13.1 | 437.464.66 | 17.6
h) Dispensa 272.539,06 | 31,2 | 408.000,00 | 16,4 - - 408.000,00 | 16,5
i) Inexigibilidade 29.809,71 3,4 29.464,66 1,2 | 22.009,71 | 13,1 29.464,66 1,1

3. Regime de Execucéo

Especial i i ) i i i i i
j) Suprimento  de

Fundos i i i i i i i i

4. Pagamento de Pessoal
(k+1)




k) Pagamento em
Folha
I) Diérias - - - - - - - -

5. Total das Despesas acima
(1+2+3+4) 665.785,99 | 76,3 | 472.360,11 | 19 | 51.503,84 | 30,7 | 463.551,58 | 18,7

6. N&o se Aplica 206.762,97 | 23,7 | 2.014.712,22 | 81 | 116.313,82 | 69,3 | 2.014.112,22 | 81,3

SPC Total das Despesas da| g7, 51896 | 100 | 2.487.072,33 | 100 | 167.817,66 | 100 | 2.477.663,80 | 100

Fonte: Elaboracéo propria (SAGI), com dados extraidos do Siafi

DESPESAS POR GRUPO E ELEMENTO DE DESPESA

QUADRO 06 - DESPESAS POR GRUPO E ELEMENTO DE DESPESA

DESPESAS CORRENTES
- RP néo
Grupos de Despesa Empenhada Liquidada Valores Pagos
processados
1. Despesas de Pessoal 2017 2016 2017 2016 2017 | 2016 | 2017 2016
2. Juros e Encargos da Divida 2017 2016 2017 2016 2017 | 2016 | 2017 2016
3. Outras Despesas Correntes 2017 2016 2017 2016 2017 | 2016 | 2017 2016

39 - OUTROS SERVICOS DE
TERCEIROS - PJ

36 - OUTROS SERVICOS DE
TERCEIROS - PESSOA FISICA

Demais elementos do grupo 86.676 |1.809.390 | 72.677 |1.809.390 | 13.999 - | 72.677 | 1.809.390
DESPESAS DE CAPITAL

424,617 | 616.642 | 47.301 | 607.233 |377.316 | 9.409 | 47.301 | 607.233

62.320 | 61.040 | 47.840 | 61.040 | 14.480 - 47.840 | 61.040

_ RP nao
Grupos de Despesa Empenhada Liquidada Processados Valores Pagos
4. Investimentos 2017 2016 2017 2016 2017 | 2016 | 2017 2016
52 - EQUIPAMENTOS E
MATERIAL PERMANENTE 298.936 i i i 298.936| - i i
5. Inversdes Financeiras 2017 2016 2017 2016 2017 | 2016 | 2017 2016
6. Amortizacdo da Divida 2017 2016 2017 2016 2017 | 2016 | 2017 2016

Fonte: Elaboracdo propria (SAGI), com dados extraidos do Siafi

ANALISE CRITICA DA REALIZACAO DA DESPESA

Em relacdo a execucdo da despesa nos Planos Internos sob responsabilidade desta Secretaria, cabe
informar primeiramente que, principalmente pelo baixo montante de recursos sob gestdo desta UPC,
estes recursos nao sdo empenhados ou pagos diretamente pela UG 550010 — SAGI, mas sim por UG’s
Executoras do MDS, especialmente a UG 550005 - Coordenagédo-Geral de LicitacGes e Contratos.

Em relacdo aos quadros acima, a principal oscilacdo entre os exercicios de 2017 e 2016 ocorreu na
modalidade Pregdo. Trata-se de investimentos realizados para a adequacdo da infraestrutura fisica da
Secretaria. Ja em relacéo as contratagdes diretas, ndo houve variacao significativa entre os anos. Aqui,
o0 principal gasto da Secretaria foi com repasse realizado via Termo de Execucdo Descentralizada
para viabilizar Pesquisa de Avaliacdo do Programa Crianca Feliz, uma das politicas prioritérias do



1)

MDS no exercicio. Quanto a analise por grupo e elemento de despesa, ndo observou-se oscilacdes
significativas em relacdo aos 2 elementos principais que representam os gastos correntes no exercicio,
ou seja, 39 — Qutros servigos de terceiros — Pessoa Juridica e 36 - Outros servicos de terceiros —
Pessoa Fisica.

2.4 — DESEMPENHO OPERACIONAL

Gestao da Informacéo

A organizacdo, a administracdo e a sistematizacdo da informacéo e das bases de dados dos planos,
programas e acdes do Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) séo feitas pelo Departamento de
Gestdo da Informac&o. Esse trabalho é desenvolvido em a¢fes conjuntas com outras Secretarias do
MDS e inclui o desenvolvimento de ferramentas informacionais (relatorios, geradores de graficos e
mapas e tabuladores) e a constru¢do de indicadores sociais, painéis de monitoramento, boletins
automatizados, estudos técnicos e publicacdes.

Por meio dos instrumentos elaborados pelo Departamento de Gestdo da Informacdo, o MDS e suas
Secretarias obtém informac6es para monitorar, avaliar e aprimorar as politicas sociais.

Principais atividades desenvolvidas pelo Departamento de Gestio da Informacio no ano de 2017:

Desenvolvimento de ferramentas informacionais:

O Departamento de Gestdo da Informacéo ja desenvolveu mais de 50 ferramentas informacionais —
entre relatdrios, geradores de graficos e mapas e tabuladores — para apoiar as atividades de gestéo,
monitoramento e avaliacdo dos planos, programas e a¢Ges do MDS. Além de sistemas para
organizacdo e integracdo de dados do Cadastro Unico e de outras fontes de informacéo, a SAGI
elabora aplicagdes com mapas, imagens de satélites e informacGes textuais para boletins
automatizados. Duas ferramentas desenvolvidas em 2017 se destacaram em termos de volume de
acesso do publico: o Consulta Cidaddo, desenvolvido em parceria com a Secretaria Nacional de
Renda de Cidadania (SENARC) para emitir comprovantes de inscricdo no Cadastro Unico, e que
registrou mais de 1,5 milhdo de acessos; e o Portal Progredir, desenvolvido em parceria com a
Secretaria de Inclusdo Social e Produtiva (SISP) para ofertar oportunidades de emprego, renda e
qualificacdo profissional para o publico inscrito no Cadastro Unico, e que registrou mais de 500 mil
acessos.

Em 2017, o Mapa de Oportunidades e Servicos Publicos (MOPS) foi atualizado para para permitir
aos usuarios do Plano Progredir 0 acesso a cursos de qualificacdo profissional e ofertas de emprego,
a partir da inclusdo de dados georreferenciados de telecentros e Centros Vocacionais Tecnoldgicos
(CVT). Além disso, 0 Consulta, Selecdo e Extracio de Informagcdes do Cadastro Unico (CECAD) foi
aprimorado para oferecer relatorios prontos, dados georreferenciados do Cadastro Unico projetados
em mapas e relatorios personalizados.

Outras duas atribuicdes do Departamento de Gestdo da Informagdo sdo o cruzamento e a coleta de
dados. No ambito do GTI-BPC, o Departamento realizou batimentos de diversas bases de dados,
assim como a coleta de dados do Censo SUAS 2017 e do Prontuario SUAS para a Secretaria Nacional
de Assisténcia Social (SNAS). Ao longo de 2017, o desenvolvimento de ferramentas e processos de
trabalho para monitorar os programas e acdes do MDS tém sido uma atividade transversal do
Departamento de Gestdo da Informacdo, em parceria com o Departamento de Monitoramento.

2) Adeséo ao SISP:



3)

4)

5)

6)

Uma das principais conquistas do Departamento de Gestéo da Informacdo em 2017 foi a adesdocomo
orgdo correlato do Sistema de Administracdo de Recursos de Tecnologia da Informacdo do Poder
Executivo Federal (Sisp). Destaque-se que ha sete anos que o DGI solicitava adesdo ao SISP, tendo
recebido cinco negativas antes de ser finalmente aprovado em marco/2017 . O Sisp € o sistema
responsavel pelo planejamento, coordenacdo, organizacdo, operagdo, controle e supervisdo dos
recursos de Tecnologia da Informacao dos érgéos e entidades da administracdo publica federal direta,
autdrquica e fundacional. Um importante ganho com a inclusdo do Departamento ao Sisp foi a
possibilidade de descentralizacdo de Analistas de Tecnologia da Informacéo (ATI) para exercicio das
atividades no Departamento.

Coordenagéo do CETI:

Outro ganho para o Departamento de Gestdo da Informacdo em 2017 foi a indicagéo para coordenar,
no ambito da Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacdo e do MDS, o Comité Executivo de
Tecnologia da Informacdo (CETI) — estrutura organizacional relativa a Politica de Governanca de
Tecnologia da Informacéo. Entre as atribuicdes da coordenacdo esta a formulacdo de propostas de
politicas, diretrizes, objetivos e estratégias de TI, dentre outras.

GTI-BPC:

O Departamento de Gestdo da Informacdo coordenou uma das principais pautas da Secretaria de
Avaliacdo e Gestdo da Informacdo (SAGI) em 2017: o Grupo de Trabalho Interinstitucional do
Beneficio de Prestacdo Continuada (GTI-BPC). O grupo de trabalho foi criado em janeiro de 2017
para aperfeicoar as rotinas e a verificacao cadastral do BPC, a partir do fomento de debates, discusséo
de métodos e producdo de dados.

Coube ao Departamento de Gestdo da Informacdo o papel de executar os processamentos de
batimento das informagfes com inUmeras bases de dados que foram coletadas junto aos 6rgdos
parceiros. Os resultados do trabalho foram apresentados em outubro, com a publicacdo do Relatério
Final do Grupo de Trabalho Interinstitucional — (GTI), que apresentou propostas para o
aperfeicoamento da gestdo do BPC.

GT-CECAD:

Outro grupo de trabalho coordenado pelo Departamento de Gestdo da Informacdo em 2017 foi o
Grupo de Trabalho da ferramenta Consulta, Selegdo e Extracio de Informagdes do Cadastro Unico
(GT-CECAD), criado em abril para ampliar a utilizacdo do CECAD pela gestdo municipal e estadual
de politicas sociais e atualizar a ferramenta a partir do desenvolvimento de solu¢fes cada vez mais
Uteis para o atendimento das demandas locais.

O Grupo de Trabalho do Cecad foi formado por técnicos do Departamento de Gestdo da Informacéo
da SAGI e do Departamento do Cadastro Unico da SENARC e representantes de estados e
municipios. Apds dois meses de encontros, 0 GT do CECAD desenvolveu uma nova versdao da
ferramenta com interface mais amigavel, linguagem mais objetiva e funcionalidades que permitem
diferentes niveis de uso — do nivel basico, a partir da disponibilizacéo de relatorios prontos e de dados
georreferenciados do Cadastro projetados em mapas do municipio ou do estado, até o nivel avancado,
com a possibilidade de gerar relatérios personalizados a partir da escolha de variaveis e o download
da base de dados do Cadastro.

Prémios:
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Os sistemas e ferramentas desenvolvidos pelo Departamento de Gestdo da Informagéo tém sido cada
vez mais reconhecidos em premiacdes relacionadas a inovacdo no servico publico e ao
desenvolvimento de solugBes na area de tecnologia da informacdo. A Secretaria de Avaliagdo e
Gestdo da Informacao ja recebeu oito prémios ao longo de sua trajetéria.

Dois deles foram conquistados em 2017pela ferramenta Consulta, Selecdo e Extracao de Informacdes
do Cadastro Unico (CECAD): o 21° Concurso Inovacido no Setor Publico, da Escola Nacional de
Administragdo Publica (Enap); e o Prémio Exceléncia em Governo Eletrénico (e-Gov 2017), da
Associacao Brasileira de Entidades Estaduais de Tecnologia da Informac&o e Comunicagdo (Abep) e
do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo.

Microdados desidentificados do Cadastro Unico:

O conhecimento especializado do Departamento de Gestao da Informagao no tratamento de bases de
dados foi crucial para a disponibiliza¢io on-line dos microdados desidentificados do Cadastro Unico.
Desde julho de 2017, os microdados sdo divulgados periodicamente no Portal da SAGI. Estdo
disponiveis cinco bases amostrais do Cadastro Unico, referentes aos anos de 2012 a 2016. Antes dessa
iniciativa, o MDS fornecia, em média, uma base do Cadastro por més para pesquisadores. Desde a
divulgacdo on-line, esse nimero saltou para 700 downloads mensais.

AvaliacOes
As acOes de avaliacdo realizadas pela SAGI sdo desenvolvidas pela equipe do Departamento de
Avaliacdo, em ac¢des conjuntas com outras Secretarias do MDS, por meio de parcerias estabelecidas

com outros 6rgdos publicos ou ainda por contratos firmados com empresas especializadas.

Principais atividades desenvolvidas pelo Departamento de Avaliacdo no ano de 2017:

Pesquisa de Avaliacdo de Impacto do Programa Crianca Feliz (PCF) — tem como objetivo avaliar o
impacto do Programa Crianca Feliz (PCF) sobre o desenvolvimento cognitivo e psicomotor de
criancas. O PCF foi langado em outubro de 2016 e se baseia na realizacdo de visitas semanais visando
a estimulacdo intelectual de criangas menores de trés anos, cujas familias sejam beneficiarias do
Programa Bolsa Familia (PBF). Para viabilizar a logistica junto aos municipios selecionados para a
avaliacdo, foram firmadas parcerias com universidades publicas. A coleta da linha de base iniciara
em 2018.

Publicagdo do “Caderno de Estudos n° 28 — Desenvolvimento Social em Debate”, com apresentagao
de quatro artigos e uma entrevista sobre os temas: “Por que fazer avaliagdo de impacto de programas
sociais”; “Como fazer avaliagdo de impacto de programas sociais”; “Medidas para focalizar o
mercado de microcrédito no Brasil para as familias de baixa renda”; “Programas sociais de primeira
infancia: experiéncias brasileiras e internacionais”; e “Entrevista: Precisamos fazer politicas ‘com’ —
e ndo ‘para’ — povos e comunidades tradicionais”. Langado em novembro de 2017.

Lancamento da série “Manual do Pesquisador”, que esclarece as principais regras de gestdo dos
programas do MDS. Em 2017, foram publicados no Portal da SAGI o Manual do Pesquisador: gestao
do Cadastro Unico e o Manual do Pesquisador: gestdo do Programa Bolsa Familia.

Pesquisa sobre 0 MedioTec no DF: A pesquisa coletou impressdes dos alunos e diretores das escolas
no Distrito Federal sobre a implementacdo do MedioTec, iniciativa que visa ampliar a oferta de vagas
gratuitas em cursos técnicos.



Sumario Executivo do Relatério Final da Pesquisa Qualidade dos Dados do Cadastro Unico.
Publicada em nov./2017 no site do MDS em
https://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/simulacao/sum executivo/pdf/relatorio 206.pdf.

Devolutivas da Pesquisa do Programa Bolsa Familia (PBF) em Terras Indigenas (TIs) — o objetivo
primordial é a devolutiva dos resultados da pesquisa intitulada "Estudos Etnogréficos sobre a
implantacdo do Programa Bolsa Familia em Comunidades Indigenas™, ou seja, compartilhar os
resultados da pesquisa com as comunidades indigenas pesquisadas e entre 0s entes estatais envolvidos
no cadastramento e atuacdo do programa. Em 2017 foram realizadas 2 dessas oficinas devolutivas:
T.1. Jaragud — SP (21 e 22/02/2017) e T.l. Parabubure — MT (8 a 10/08/2017). Somadas as duas
devolutivas, foram realizadas reunides com mais de 300 indigenas; também foi assinado em 2017 o
TED-Funai n° 2 para completar a devolutiva nas demais 5 Terras Indigenas: Alto Rio Negro (AM);
Barra Velha (BA); Dourados (MS); Takuaraty/Yvykuarusu (MS); e Porquinhos (MA) (a ser
executado em 2018).

Disponibilizacdo de microdados de pesquisas: mais de 50 microdados de pesquisas estdo disponiveis
do Portal da SAGI. Além disso, em 2017 a SAGI passou a ser responsavel pela disponibilizacéo de
dados identificados do Cadastro Unico para fins de pesquisa, em uma parceria com a Secretaria
Nacional de Renda de Cidadania (Senarc). Para tanto, a Portaria MDS n° 10/2011 foi alterada pela
Portaria MDS n° 192/2017. Todas as informacGes sobre o processo se encontram em
https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/acesso_dados_cadunico/.

Subsidio técnico a Secretaria de Inclusdo Social e Produtiva (Sisp/MDS) na elaboracéo do Edital do
Prémio Progredir e nos critérios de avaliacdo; participacdo na Comissdo Organizadora do Prémio —
iniciada em agosto de 2017 e finalizada em 15 de marco de 2018.

Eventos promovidos pelo DA/SAGI:

- "Sexta com Debate": aberto ao publico, o evento promove uma reflexdo sobre temas de interesse
para as politicas sociais por meio de debates com convidados externos ou internos ao MDS. Ao longo
de 2017, foram realizados 14 encontros. Os temas e debatedores do ano séo apresentados no Quadro
abaixo.

QUADRO 07 - RELACAO DAS APRESENTACOES E DEBATEDORES DO EVENTO “SEXTA COM DEBATE” EM 2017

Tema Debatedor
Discriminacdo por Género e Auto-Selecdo no Mercado de Trabalho | Giovanna Ribeiro Paiva de Souza
Brasileiro (Departamento de Economia - PUC-RJ)

Avaliacdo de Impacto do Programa da Primeira Infancia de Mocambique | Vitor Pereira (Diretor de Avaliacdo / MDS)

Impactos do Programa Bolsa Familia na Renda e na Oferta de Trabalho
das Familias Pobres: Uma Abordagem Usando o Efeito Quantilico de
Tratamento

Daniella Medeiros Cavalcanti (Universidade
Federal de Pernambuco)

Eficiéncia Técnica e Heterogeneidade Tecnoldgica na Agropecuaria das

Regides Semidarida e Ndo Semidarida do Nordeste Brasileiro Edward Martins Costa (Univ. Fed. Ceara)

Targeting the Poor: A Macroeconomic Analysis of Cash Transfer | Eduardo Zilberman (Departamento de

Programs Economia - PUC-RJ)
Evidéncia do impacto do trabalho infantil sobre desempenho escolar | Ana Lucia Kassouf (Departamento de
usando os dados do Censo Escolar Brasileiro Economia - ESALQ / USP)

Programas de Transferéncia de Renda Condicionada e seus Impactos

Cecilia Machado (FGV)
sobre os Jovens



https://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/simulacao/sum_executivo/pdf/relatorio_206.pdf
https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/acesso_dados_cadunico/

Estratégias e Praticas de Inovacdo Social como Vetor de Inducéo e
Aperfeicoamento das Politicas Publicas para o cumprimento da Agenda | Sergio Kelner Silveira (Presidéncia)
2030

Raca e Autoestima Coletiva: Uma Abordagem Experimental para a
Questdo de Representacdo Politica no Brasil?

Bem-estar, desigualdade e pobreza no Brasil pela perspectiva do consumo

Giovani Rocha (Banco Mundial)

Leonardo Oliveira(IBGE)

per capita
Competéncias a serem desenvolvidas na primeira infancia Ricardo Paes de Barros (Insper)
O Mercado de Trabalho de Professores no Brasil Tassia Cruz (FGV)
Especial Dia da Consciéncia Negra: questdes centrais da discussao racial | Ellen da Silva e Giovani Rocha (Vetor Dxs
no Brasil Pretxs)
Alex Araujo (Banco do Nordeste)
Desafios de Politicas de Microcrédito para o Desenvolvimento Social Tarcisio Gerotto (Banco do Brasil)

Tatiana Cristina Barbosa da Silva (CAIXA)

Acdes de Monitoramento

Em parceria com o Departamento de Avaliacdo (DA) e o Departamento de Gestdo da Informacéo
(DGI), o Departamento de Monitoramento (DM) desenvolveu estudos relacionados a fontes de dados,
indicadores e desenhos dos programas do MDS. As informacgfes geradas subsidiaram, direta ou
indiretamente, 0 monitoramento das politicas, programas e a¢des do MDS.

O DM é responsavel pela andlise dos dados do Censo SUAS produzidos pelo DGI. O Censo SUAS
2015 foi publicado no Portal da SAGI, e em 2018 sera disponibilizada versdo impressa. Em 2017
foram processados os microdados das bases disponibilizadas do Censo SUAS 2016, e os resultados
devem ser publicados nas vers@es on-line e impressa em 2018.

Em relagdo as publicagdes institucionais da SAGI, o DM colaborou com o Departamento de
Avaliacdo na construcdo do relatério da Pesquisa de Qualidade do Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal e na elaboracdo do Caderno de Estudos n° 28.

Foram realizadas ainda diversas atividades de apoio técnico ao Gabinete do Ministro, a Secretaria
Executiva e as demais Secretarias do Ministério. Destacam-se as pautas relacionadas a elaboragéo de
indicadores para o Programa de Aquisi¢do de Alimentos, solicitada pela Sesan, e estudos sobre o
preditor de renda para o Programa Bolsa Familia.

O Departamento também esteve presente nas discussdes sobre o processo de revisao do Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC) no ambito do Grupo de Trabalho Insterinstitucional (Portaria n°
38/2017), em parceria com o DGI. Além disso, apoiou estudo sobre possivel adequacao legislativa
do tema.

O Departamento de Monitoramento auxiliou a Secretaria de Inclusdo Social e Produtiva (Sisp) com
diversas informacdes na forma de indicadores, tabelas e gréaficos sobre o perfil do publico do Cadastro
Unico, mercado de trabalho e principais politicas de inclusdo socioprodutiva, que serviram para
auxiliar no desenho do Plano Progredir.

Em 2017 o Departamento de Monitoramento esteve envolvido em atividades de apoio técnico ao
Ministério na Agenda 2030, dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). O DM participou
das atividades de mapeamento da relacdo entre os atributos do PPA 2016-2019 e as Metas dos ODS,
coordenadas pela SEGOV e pelo Ministério do Planejamento. Também participou de encontros para
a discussdo sobre os indicadores nacionais para os ODS e da construgdo do Plano de Acdo da
Comissdo Nacional para os ODS.



Em continuidade as atividades de fomento a pesquisas na comunidade académica nacional e
internacional sobre as politicas de desenvolvimento social, o Departamento de Monitoramento e o
Departamento de Gestéo da Informacdo trabalharam em parceria para produzir cinco bases amostrais
desidentificadas com o registro de pessoas e familias do Cadastro Unico referentes aos anos de 2012
a 2016, disponiveis no Portal da SAGI desde 2017.

Formacao, Capacitacao e Disseminacao

No d&mbito da SAGI, o DFD tem a atribuicdo de apoiar cursos de capacitacdo e formacéo, presenciais
e a distancia, que estdo sob a responsabilidade do MDS.

a) Formacao Presencial

Com a integracdo da equipe de capacitacdo da Senarc com o DFD, no final de 2016, a Coordenacao-
Geral de Formacdo se tornou responsavel também pelas acbes de capacitacdo presenciais do Bolsa
Familia e Cadastro Unico. Algumas acBes sdo ofertadas diretamente pela equipe da CGF/DFD,
enquanto outras sdo desenvolvidas em parceria com as Secretarias do MDS e outros 6rgaos publicos
federais.

Em 2017, as seguintes capacitacdes foram executadas:

Formularios e Gestao

As capacitacdes de Formulérios do Cadastro Unico e de Gestdo do Cadastro Unico e do PBF tém a
finalidade de aperfeicoar a gestdo descentralizada do Cadastro Unico e do Programa Bolsa Familia
(por exemplo: garantir a padronizacao e a qualidade das informacGes coletadas nas entrevistas no
Cadastro Unico; garantir que os gestores do Bolsa Familia entendam os procedimentos para a gestao
do Programa, etc), fortalecendo, assim, as gestdes e qualificando o atendimento das familias de baixa
renda incluidas no Cadastro Unico.

Programa de Aperfeicoamento em parceria com a ENAP

Outra acgdo estratégica que merece destaque € o Programa de Aperfeicoamento, realizado em parceria
com a ENAP, para a oferta de cursos de curta duracdo destinados a servidores publicos federais, a
fim de aprimorar habilidades para a operacionalizacao e gestdo dos programas e a¢cdes do MDS.
Técnicas de Apresentacdo

A capacitacdo de Técnicas de Apresentacdo faz parte da formacéo interna de instrutores da Senarc,
assim como de técnicos de outras secretarias do MDS, e promove a melhoria do desempenho dos
participantes ao apresentarem-se em publico.

Formagc&o Interna de Gestéo do Cadastro Unico e Programa Bolsa Familia

Esta formacao foi destinada a servidores que atuam no MDS com o objetivo de esclarecer os
principais conceitos e processos que envolvem a gestdo do Cadastro Unico e do PBF.

Alinhamento de Instrutores da Central de Relacionamento do MDS



O alinhamento dos Instrutores da Central de Relacionamento € feito para repasse de conteudos,
conceitos e processos de gestdo do Cadastro Unico e do PBF para atendimento ao publico.

Formacdo Interna de Instrutores da Senarc

A equipe da CGF/DFD/SAGI organizou um curso interno com o objetivo de formar novos instrutores
para ministrar os temas referentes a Gestdo do Programa Bolsa Familia (PBF), para técnicos estaduais
e municipais em Brasilia, para a agdo de capacitacio “Instrutores de Gestdo do Cadastro Unico e do
Programa Bolsa Familia”.

Curso Cadastro Unico para pesquisadores

Este curso foi desenvolvido com o objetivo de capacitar pesquisadores da SAGI e servidores de outras
secretarias do MDS que desenvolvem atividades e projetos relacionados ao Cadastro Unico sobre os
principais conceitos, a importancia e a contextualizacio geral do Cadastro Unico e sobre os
formulérios utilizados para as entrevistas com as familias.

Programa CapacitaSUAS

O CapacitaSUAS ¢é uma agdo de educagdo permanente para profissionais do Sistema Unico de
Assisténcia Social, por meio da qual sdo ofertados cursos que tém como objetivo qualificar o
atendimento na rede socioassistencial. Esses cursos sdo ministrados por Instituicdes de Ensino
Superior em parceria com as Unidades Federativas.

Pelo MDS, o CapacitaSUAS tem como unidades coordenadoras a SNAS e a SAGI, sendo que a
primeira responde pela gestdo do programa e alocagdo dos recursos cofinanciados para os Estados,
enquanto que a segunda compete, por meio do DFD, prestar apoio pedagogico. Em 2017, o DFD
organizou e coordenou, em parceria com a SNAS, duas Oficinas de Alinhamento Pedagogico e uma
Reunido Técnica, com o proposito de instruir e debater a matriz de conteudos e as perspectivas
pedagdgicas dos cursos, com professores das institui¢cdes executoras dos cursos, assim como com o0s
gestores estaduais do Programa. Esses eventos contaram com a participagdo de 111 professores e
técnicos da gestdo estadual. A partir de 2018, com base nas alteragdes promovidas no CapacitaSUAS
pela Resolucdo CNAS n° 15, de 03 de outubro de 2017, redefiniu-se o papel da Rede Nacional de
Capacitacdo e Educagdo Permanente — Renep/SUAS e os critérios de adesdo das institui¢des
interessadas. Com isso, esta rede passou a ser coordenada diretamente pela SNAS.

Capacitacdes de V7 e Sibec
As capacitagdes sobre o Sistema do Cadastro Unico (V7) e o Sistema de Beneficios ao Cidaddo

(Sibec) sdo ofertadas pela Caixa Economica Federal (CAIXA). O DFD presta apoio técnico e
monitora as turmas, em uma parceria com a Senarc.

Abaixo, estdo relacionados os principais resultados das acfes de formacéo presencial realizadas em
2017:

QUADRO 08 - CURSOS DE CAPACITAGAO E FORMAGAO PRESENCIAIS — PESSOAS CAPACITADAS DIRETAMENTE PELA
COORDENAGAO-GERAL DE FORMAGAO (CGF), EM 2017.

Cursos 20 (i Publico Data Participantes | Aprovados
ofertante
SAGI, SENARC e | Agentes 24 a 28 de abril de 2017 59 59
Escola de publicos 8 a 12 de maio de 2017 27 27




Administracéo estaduais e |8 a 12 de maio de 2017 30 30
Curso Instrutor Fazendaria municipais |29 de maio a 02 de junho de 97 27
. (ESAF) 2017
Formularios do 29 de maio a 02 de junho de
Cadastro Unico 2017 ) 28 28
21 a 25 de agosto de 2017 30 30
11 a 15 de setembro de 2017 |29 29
C Instrut d SAGI, SENARC e Agent 11 a 15 de setembro de 2017 |30 30
G:;iéoo gz rga%;esstroe Esco!a _de ) 0 L?bel?ciss 25 a 29 de setembro de 2017 |31 31
Unico e Programa Adm|n|§t_ragao estaduais e 25 a 29 de setembro de 2017 | 28 28
Bolsa Familia Fazendaria municipais 2 a 6 de outubro de 2017 26 26
(ESAF) 16 a 20 de outubro de 2017 |29 29
16 a 20 de outubro de 2017 |32 32
25 a 29 de setembro de 2017
— Anaélise de dados aplicada | | 33 33
— estatistica descritiva
04 a 06 de outubroe 09 a 11
de outubro de 2017 —
Pobreza e Politicas de 29 29
Prote¢do Social
23 a 27 de outubro de 2017 —
Andlise de dados aplicada 2 — | 25 25
Programa de estatistica inferencial
Aperfeicoamento em | SAGI e Escola Servidores 30 de outubro a 01 de
Gestdo de Politicas de | Nacional de niiblicos novembro de 2017 -
Protecéo e Administragéo federais Governanca e arranjos 18 18
Desenvolvimento Publica (ENAP) institucionais de Politicas
Social Pablicas
20 a 22 de novembro de 2017
. o 18 18
— Lideranca e comunicacao
29 de novembro a 6 de
dezerp_bro de 2017 — Género 97 27
e Politicas de
Desenvolvimento Social
11 a 13 de dezembro de 2017
— Técnicas de Negociagdo no |11 11
Setor Publico
16 a 20 de janeiro de 2017 6 6
Técnicas de SAGI, SENARC e o 30 de janeiro a 3 de fevereiro 5 5
Apresentacio Centrgl de Técnicos de 2017 _
Relacionamento 20 a 24 de fevereiro de 2017 |8 8
19, 22 e 23 de junho de 2017 |5 5
Formacé&o Interna de .
Gestédo do Cadastro Sgrv!dores L
P SAGI e SENARC | publicos 23 a 27 de janeiro de 2017 28 21
Unico e Programa .
P federais
Bolsa Familia
'Ig\(ilrr;?:(?ignltr?terna de SAGI, SENARC e . .
Central de Técnicos 6 e 7 de fevereiro de 2017 12 12
Instrutores da Central .
. Relacionamento
de Relacionamento
Formacéo Interna de
Instrutores de Gestdo Servidores . .
do Cadastro Unicoe | SAGI e SENARC | publicos 39 de junho a 12 de julho de 5 5
. 017
Programa Bolsa federais
Familia
Curso Cadastro Unico S(,erv_| dores .
SAGI e SENARC | publicos 26 a 30 de junho de 2017 15 15

para Pesquisadores

federais




Oficinas de
Alinhamento
Pedagogico e
Conceitual do
Programa
CapacitaSUAS

SAGI e SNAS

Professores

14 e 15 de fevereiro de 2017

62

62

Reunido Técnica de
Trabalho -
CapacitaSUAS

SAGI e SNAS

agentes
publicos

Professores,

estaduais e
municipais

23 e 24 de maio de 2017

32

32

Oficinas de
Alinhamento
Pedagogico e
Conceitual do
Programa
CapacitaSUAS

SAGI e SNAS

Professores

3 e 4 de agosto de 2017

17

17

Total pessoas capacitadas

740

733

Fonte: DFD/SAGI

QUADRO 09 - CURSOS DE CAPACITAGAO E FORMAGAO PRESENCIAIS — PESSOAS CAPACITADAS COM O APOIO DO DFD EM

2017
Cursos EOIEESD Publico Data | Participantes | Aprovados
ofertante
Cursos do Programa CapacitaSUAS
— Introducéo ao Provimento dos SAGI, SNAS e | Trabalhadores do
Servicos e Beneficios Estados SUAS (em 11 estados) 2017 12475 1.942
Socioassistenciais do SUAS
Cursos do Programa CapacitaSUAS
— Atualizagdo em Gestdo Financeira EQS dl(/)SSNAS € g{fzngcrf;els Ssc;a dos) 2017 |648 483
e Orgamentéria do SUAS
Cursos do Programa CapacitaSUAS
— Atualizagdo em Indicadores para
Diagnostico e Acompanhamento do EQSJ(/)SSNAS € glr.?gaslrgﬂ?rlels gsc'za dos) 2017 |1.064 835
SUAS e Estratégias de
Enfrentamento a Pobreza
Cursos do Programa CapacitaSUAS
— Introducéo ao Exercicio do SAGI/ SNAS e | Trabalhadores do 2017 |3.641 2.718
; Estados SUAS (em 11 estados)
Controle Social
Cursos do Programa CapacitaSUAS
N I SAGI/SNAS e | Trabalhadores do
- AFuallz_agao em Vigilancia Estados SUAS (em 11 estados) 2017 |3.065 2.494
Socioassistencial
Cursos do Programa CapacitaSUAS
— Atualizacdo sobre Especificidade e EQSJQSNAS € ;—52222?;6; gs?a dos) 2017 |1.065 805
Interfaces da PSB do SUAS
Cursos do Programa CapacitaSUAS
— Atualizacdo sobre Organizacédo e 2’3? dl(/)SSNAS € ;—52222?;6; gs?a dos) 2017 [1.040 840
Oferta de Servicos da PSE
Cursos do Programa CapacitaSUAS
— Atualizacdo sobre Planos de SAGI/ SNAS e | Trabalhadores do 2017 |1.248 925
NP X Estados SUAS (em 11 estados)
Assisténcia Social
SAGI, Agentes publicos
Capacitagdo do Sistema do Cadastro SENARCe estaduais e municipais
~apacitag Caixa PAIS 1 2017 | 7.051 6.746
Unico (V7) Econdmi que atuam com o
condmica . .
referido Sistema
Federal




SAGI, bli
. SENARCe | /Agentespublicos
Capacitacdo do Sistema de . estaduais e municipais
L RSN Caixa 2017 |5.097 4,718
Beneficios ao Cidaddo (Sibec) Econdmica que atuam com o
Federal referido Sistema
Total de pessoas capacitadas 26.453 22.565

b) Educacéo a Distancia e Publicacbes Técnicas

Com a fusdo entre a equipe de capacitacdo da SENARC e do DFD, ocorrida em 2016, iniciou-se 0
processo de unificacdo do Nucleo de Ensino a Distancia - Nead (gerido pela SAGI) com o Portal EaD
(administrado pela SENARC). Este procedimento foi concluido em junho de 2017, com o
encerramento do Nead e o lancamento do Portal EaD/MDS, desenvolvido a partir da estrutura do
Portal EaD SENARC/MDS. Ao final de dezembro de 2017, o Portal EaD/MDS contava com 11
cursos, 12 tutoriais e 6 salas virtuais para topicos especificos.

Dentre as novidades ocorridas em 2017, destaca-se o lancamento do Curso Orienta Plansan,
capacitacdo elaborada pelo DFD em parceria com equipes da Sesan, para suprir a demanda por
orientagdes para a elaboracdo de planos estaduais, distritais e municipais de seguranca alimentar e
nutricional. Disponibilizou-se, também, o Curso de Financas Pessoais, voltado para os inscritos no
Plano Progredir. Este € um dos cursos oferecidos pelo portal Cidadania Financeira e passou a fazer
parte do catalogo do Portal EaD/MDS por meio de um ACT firmado entre o Banco Central do Brasil
e 0 MDS. Além disso, foram langados 8 novos tutoriais no Portal EaD/MDS e a equipe do DFD
elaborou o video “Progredir: Como Funciona”, exibido na pagina inicial do Portal do Plano Progredir.
Os temas disponibilizados abordaram contetdos sobre diversas areas de atuacdo deste Ministério, tais
como: seguranca alimentar e nutricional, assisténcia social, Cadastro Unico e Programa Bolsa
Familia.

No que tange as acdes de disseminacdo, em 2017, o DFD foi responsavel pela elaboracdo do projeto
grafico, diagramacdo, formatacdo, acompanhamento da impressdao e distribuicdo de diversos
materiais instrucionais, pecas graficas, publicacdes técnicas e de materiais de capacitacdo do
Ministério. Entre os materiais produzidos com o auxilio do DFD estéo os produtos da iniciativa World
Without Poverty (WWP); as novas edi¢cdes dos materiais de capacitacdo do Curso de Gestdo do
Cadastro Unico e do Programa Bolsa Familia e do Curso de Formularios do Cadastro Unico e a série
Caderno de Estudos.

Por meio do Contrato Administrativo n°® 32/2015, as publicac6es que serdo diagramadas sao enviadas
para o servico de revisdo ortografica, gramatical e semantica de textos em portugués. No ano de 2017,
este contrato foi prorrogado com a publicacdo do segundo termo aditivo, além de ter seus valores
contratuais reajustados, por meio de termo de apostilamento que estabeleceu o valor total em R$
25.840,30. Naquele exercicio, foram realizados pagamentos de cinco notas fiscais no ambito desse
contrato, que totalizaram R$ 5.773,61.

Encontram-se abaixo os principais produtos de formacao a distancia e disseminacédo realizados em
2017:

QUADRO 10 - CURSOS A DISTANCIA — INSCRICOES E PARTICIPANTES EM 2017

Cursos Instituicdo ofertante | Aprovados | Inscritos
Curso — Ambientacdo EaD SAGI 1.833 3.738

Curso — Elaboracéo do Plano de Educacdo Permanente do SUAS
(PEP/SUAS) SAGI e SNAS 244 728




Curso — Fiscalizacao ,d_o Recebimento Indevido de Beneficios do SAGI e SENARC 1370 2795
Programa Bolsa Familia

Curso — gestéo de Financas Pessoais SAGI e BACEN 416 3.462
Curso — Indice de Gestdo Descentralizada Municipal (IGD-M) SAGI e SENARC 802 2.019
Curso — Introducéo ao Sistema de Gestdo de Beneficios (SIBEC) SAGI e SENARC 725 1.977
Curso — Orienta Plansan (Orientacfes para Elaboragéo dos Planos de

Seguranca Alimentar) SAGI e SESAN 921 3.544
Curso — Sistema de Condicionalidades (SICON) SAGI e SENARC 788 2.312
Cur_so - Sistema de Gestéo do Programa Bolsa Familia (SIGPBF) - SAGI e SENARC 291 480
Aplicativo Controle de Acesso

Cur_so - Sistema deNGestao_d_o Programa Bolsa Familia (SIGPBF) - SAGI e SENARC 248 561
Aplicativo de Adesdo Municipal

Curso — Sistema de Gestdo do Programa Bolsa Familia (SIGPBF) -

Aplicativo de Formularios (SASF) SAGI e SENARC 231 489
Curso — Sistema de Gestdo do Programa Bolsa Familia (SIGPBF) -

Aplicativo de Transmissdo de Arquivos: Upload e Download SAGI e SENARC 225 389
Curso —?lstemq de Gestdo do Programa Bolsa Familia (SIGPBF) - SAGI e SENARC 551 920
Integracdo de Sistemas

Totais 8.575 23.414

Fonte: DFD/SAGI

QUADRO 11 - TUTORIAIS® A DISTANCIA — INSCRICOES E PARTICIPANTES INSCRITOS EM 2017

Tutoriais Instituicdo ofertante | Inscritos
Tutorial Cecad SAGI e SENARC 284
Tutorial Cadastro Unico - Alteraces da Versio 7.15 SAGI e SENARC 656
Tutorial Cadastro Unico - Conceitos Gerais e Acesso ao Sistema SAGI e SENARC 700
Tutorial Cadastro Unico - Nogdes Basicas para Usuarios Master SAGI e SENARC 450
Tutorial Gestdo do Tempo SAGI 442
Tutorial de Boas-Vindas aos Gestores Municipais do PBF SAGI e SENARC 433
Tutorial IGD Portaria 81 SAGI e SENARC 95
Tutorial Adesdo ao PAA SAGI e SESAN 1.011
Tutorial de Boas-Vindas aos(as) Conselheiros(as) de Assisténcia Social SAGI e SNAS 147
Tutorial Prontudrio Eletrénico do SUAS SAGI e SNAS 533
Tutorial de Boas-Vindas aos Secretarios de Assisténcia Social SAGI e SNAS 1.161
Tutorial TABCAD SAGI e SENARC 152
Total 6.064

Fonte: DFD/SAGI

QUADRO 12 - PUBLICAGCOES PRODUZIDAS PELA CGD/DFD/SAGI EM 2017

Titulo da Publicagdo Responsavel Tiragem
Caderno de Estudos 28 SAGI 2500

Publicagago CHAMADA MCTI-CNPQ / SAGI

MDS-SAGI N° 24/2013 (CNPQ) Publicacdo digital
Relatério Final do Grupo de Trabalho SAGI

Interinstitucional (GTI) — para propor o

aperfeicoamento das rotinas de verificagdo

cadastral e de revisao do Beneficio de Prestacao

Continuada (BPC) Publicacéo digital
Censo Suas 2015 — Apresentacdo eletronica SAGI/SNAS Publicacgo digital

® No Portal EaD/MDS, tutoriais séo as ferramentas de ensino/aprendizado que auxiliam os interessados a sanar dividas
sobre determinados assuntos. O acesso aos tutoriais do Portal EaD é feito mediante inscricdo; apds inscrito, o
participante pode acessar o contetido a qualquer momento.



Pesquisa de Qualidade do Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo

SAGI/SENARC

Publicacdo digital

Manual do Pesquisador — Gestdo do Cadastro
Unico

SAGI/SENARC

Publicacéo digital

Manual do Pesquisador — Gestdo do Programa
Bolsa Familia

SAGI/SENARC

Publicacéo digital

Manual do Entrevistador (Curso de Formularios

SAGI/SENARC

do Cadastro Unico) 14.500
Manual do Instrutor (Curso de Formularios do SAGI/SENARC

. 2.800
Cadastro Unico)
Caderno de Atividades (Curso de Formularios do | SAGI/SENARC

e 14.500
Cadastro Unico)
Manual de Gestdo do Cadastro Unico (Curso de SAGI/SENARC
Gestdo do Cadastro Unico e Programa Bolsa 12.500
Familia)
Manual de Gestdo do Programa Bolsa Familia SAGI/SENARC
(Curso de Gestdo do Cadastro Unico e Programa 12.500
Bolsa Familia)
Manual do Instrutor (Curso de Gestdo do Cadastro | SAGI/SENARC
b - 1.000
Unico e Programa Bolsa Familia)
Caderno de Exercicios (Curso de Gestdo do SAGI/SENARC 12,500
Cadastro Unico e Programa Bolsa Familia) '
Coletanea de Legislacdo Bésica (Curso de Gestdo | SAGI/SENARC 12,500

do Cadastro Unico e Programa Bolsa Familia)

SAGI/SNAS

Publicacdo Seminario Pan-Amaz6nia Publicacéo digital

Guia para operacionalizacdo de Oficinas sobre SAGI/SENARC
Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos

no Cadastro Unico e Programa Bolsa Familia

Publicacéo digital

Fonte: DFD/SAGI

2.5 — APRESENTAGAO E ANALISE DE INDICADORES DE DESEMPENHO

A acdo orcamentaria 4923 — Produg¢do e Dissemina¢do de Informagdo e Conhecimento para Gestao
de Politicas de Desenvolvimento Social, vinculada ao Programa de Gestdo 2122 — Programa de
Gestdao e Manutencdo do Ministério de Desenvolvimento Social ¢ uma acdo sob responsabilidade
parcial da SAGI, tendo em vista que no exercicio foram previstas e realizadas execucdes
or¢amentario-financeiras também relativas a atividades de outras areas: Secretaria Nacional de
Promogao do Desenvolvimento Humano — SNPDH e Secretaria-Executiva.

No PPA, esta agdo teve como previsdo de meta fisica total a implantagdo de 8 projetos, a serem
custeados com a dotacdo inicial total de R$ 15,6 milhdes. Deste total, R$ 6 milhdes foram destinados
internamente para a SAGI, com meta fisica proporcional de 3 projetos implantados. Ao longo do ano,
o limite para empenho foi reduzido, sendo que a posi¢ao em 31/12/2017 foi de cerca de R§ 1 milhao,
dos quais R$ 872 mil foram empenhados, R$ 168 mil foram liquidados e pagos, e a execugao fisica
foi de 1 projeto implantado (referente a um Termo de Execucdo Descentralizada relativo a Pesquisa
de Avaliagao do Programa Criancga Feliz).

Feitas as consideragdes acima, os indicadores de desempenho da Ac¢ao 4923 no tocante a SAGI em
2017 foram:

- Eficiéncia orcamentaria em relagdo a meta = (Valor da dotacdo atual/Meta fisica) / (Valor
empenhado/Meta fisica realizada) : (R$ 6.000.000,00/3) / (R$ 872.549,00/1) = 2,29
- Eficéacia (Meta fisica realizada/Meta fisica prevista) = 1/3 = 33,3%



3 - GOVERNANCA, GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

3.1 — DESCRICAO DAS ESTRUTURAS DE GOVERNANGCA

A SAGI ndo contempla, em sua propria estrutura regimental, conselhos de administracéo, fiscal ou
externo; comité de auditoria; unidade de auditoria interna, de correicdo ou de controle interno;
tampouco auditores independentes contratados. A governanga, compreendida como um conjunto de
Orgdos que auxiliam e d&o suporte a gestdo e execucao das politicas publicas, encontra-se vinculada
a areas especificas da estrutura regimental do MDS, externos a SAGI. Estes 6rgdos fazem parte do
Relatorio de Gestdo da Unidade Prestadora de Contas Secretaria-Executiva.

No entanto, importa salientar que a SAGI vem contribuindo para o fortalecimento da capacidade de
gestdo e aprimoramento continuo do desenho e efetividade das politicas sociais do MDS, organizando
dados, produzindo indicadores, realizando pesquisas e disseminando informacao e conhecimento para
técnicos e gestores envolvidos nos programas e a¢des do MDS, estados e municipios.

Complementarmente, vem atuando de forma participativa e contributiva em varios Comités e Grupos
de Trabalho, no &mbito do MDS e em ambito externo. Além dos comités com participacdo de todas
as secretarias do MDS — tais como o Coned e Comité de Desburocratizagdo - a SAGI participou em
2017 de diversos grupos de especialistas, tais como:

- Grupo de Trabalho Interinstitucional sobre os Beneficios de Prestacdo Continuada (GTI do BPC):
Instituido pela Portaria n® 38, de 19/01/2017, visa aperfeicoar as rotinas e verificacdo cadastral do
Beneficio de Prestacdo Continuada. Em 2017, a SAGI foi coordenadora deste GTI, e o Departamento
de Gestédo da Informacéo teve o papel de executar os processamentos de batimento das informacoes
com inimeras bases de dados. Os resultados do trabalho foram divulgados em outubro, com a
publicacdo do Relatério Final do Grupo De Trabalho Interinstitucional — (GTI), que apresentou
diversas propostas de melhorias na gestdo do BPC,;

- Comité Executivo de Tecnologia da Informacéo (CETI) — Instituido em fevereiro de 2017, o Comité
atualmente € coordenado pela SAGI; o CETI tem atribuicdo de coordenar a formulacéo de propostas
de politicas, diretrizes, objetivos e estratégias de TI, dentre outras;

- Comissao Organizadora do Prémio Progredir — designada pela Portaria 419, de 11/10/2017, a
Comissdo visa elaborar o Edital especifico do concurso para a premiacdo e realizar as etapas
necessarias ao desenvolvimento do concurso até a fase final de homologacéo.

3.2 — ATIVIDADES DE CORREICAO E APURACAO DE ILICITOS ADMINISTRATIVOS

No exercicio de 2017 ndo houve eventos relacionados a irregularidades, ilicitos administrativos, ou
processos administrativos disciplinares, no ambito da Secretaria de Avaliagdo e Gestdo da
Informacao.

3.3— GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

Os principais processos e atividades da SAGI sdo monitorados pelo gabinete por meio de planilhas
que sdo atualizadas periodicamente, a fim de gerenciar as atividades e o cumprimento de prazos. Os
instrumentos de contratacdo sdo enviados a AECI para anélise antes da assinatura.

Ainda como parte do desenvolvimento da Gestdo de Riscos da Unidade, em 2017 foi instituido o
Comité de Governanca, Riscos e Controle do MDS, e o Nucleo de Gestdo de Riscos do MDS com o



objetivo de adotar medidas para a sistematizacao de praticas relacionadas a gestéo de riscos, controles
internos e governanga no ambito do Ministério do Desenvolvimento Social. A SAGI integra o
Subcomité de Gestdo de Riscos, Controle Administrativo e Transparéncia, instancia operacional das
atividades relacionadas a Politica de Gestdo de Riscos (PGR) deste Ministério. Durante a 12 reuniao
do Comité de Governanca, Riscos e Controle do MDS, realizada no dia 03/10/2017, foi apresentado
o0 cronograma de implementacdo da Politica de Gestdo de Riscos para 2017 e 2018.



4 - AREAS ESPECIAIS DA GESTAO

4.1 — GESTAO DE PESSOAS

4.1.1 — Estrutura de pessoal da Unidade

QUADRO 14 - FORGCA DE TRABALHO DA UPC

Lotacéo
Tipologias dos Cargos Ingressos no Exercicio Egressos no Exercicio
Autorizada Efetiva
1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 + 1.2) 33 4 10
1.1. Membros de poder e agentes politicos 0 0 0
1.2. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4) 33 4 10
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgdo 26 0 7
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio descentralizado 4 3 0
1.2.3. Servidores de carreira em exercicio provisorio 0 0 0
1.2.4. Servidores requisitados de outros 6rgéos e esferas 3 1 3
2. Servidores com Contratos Temporarios 5 0 1
3. Servidores sem Vinculo com a Administracdo Publica 9 3 11
4. Total de Servidores (1+2+3) 47 7 22

Fonte: Extrator SIAPE / Dados sobre Egressos no Exercicio: controle da movimentacdo COGEP



QUADRO 15 - DISTRIBUICAO DA LOTACAO EFETIVA

Tipologias dos Cargos

Lotacdo Efetiva

Area Meio Area Fim

1. Servidores de Carreira (1.1) 4 29
1.1. Servidores de Carreira (1.1.2+1.1.3+1.1.4+1.1.5) 4 29
1.1.2. Servidores de carreira vinculada ao érgao 4 22
1.1.3. Servidores de carreira em exercicio descentralizado 0 4
1.1.4. Servidores de carreira em exercicio provisorio 0 0
1.1.5. Servidores requisitados de outros 6rgéos e esferas 0 3

2. Servidores com Contratos Temporarios 0 5
3. Servidores sem Vinculo com a Administracdo Publica 5 4
4. Total de Servidores (1+2+3) 9 38

Fonte: Gabinete SAGI

QUADRO 16 - DETALHAMENTO DA ESTRUTURA DE CARGOS EM COMISSAO E FUNGCOES GRATIFICADAS DA UPC

Lotacéo
Tipologias dos Cargos em Comisséo e das Funcbes Gratificadas 9 Ingressos no Exercicio Egressos no Exercicio
Autorizada Efetiva

1. Cargos em Comissdo 30 17 20
1.1. Cargos Natureza Especial 0 0 0
1.2. Grupo Direcgdo e Assessoramento Superior 30 17 20
1.2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgéo 13 5 6
1.2.2. Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizado 3 3 0
1.2.3. Servidores de Outros Orgos e Esferas 4 2 3
1.2.4. Sem Vinculo 10 7 1




1.2.5. Aposentados

0 0 0

2. Funcgdes Gratificadas 2 3 3
2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgao 2 3 3
2.2. Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizado 0 0 0
2.3. Servidores de Outros 6rgdos e Esferas 0 0 0

3. Total de Servidores em Cargo e em Fungéo (1+2) 32 20 23

Fonte: Forga de Trabalho / Planilha de Controle COGEP




Anadlise Critica

Observa-se que a forca de trabalho da SAGI é composta por servidores efetivos (70,2%), servidores
temporarios (10,6%) e servidores sem vinculo (19,1%). Cerca de 9% dos efetivos sdo requisitados. O
quadro de 47 servidores representa 3,6% do quadro total do MDS.

De acordo com os dados acima, nota-se o reduzido quadro de pessoal da Secretaria frente a suas
atribuicBes regimentais. Houve um maior numero de egressos em relagdo ao de ingressos, 0 que
simboliza a reducdo do quadro de pessoal entre os exercicios de 2016 e 2017. Registra-se ainda que
entre os anos de 2015 e 2016 a forga de trabalho da Secretaria também ja havia diminuido.

Em relacdo a divisdo da forca de trabalho entre areas meio e fim, entende-se que a distribuicdo é
proporcional. Os 38 servidores em exercicio nas quatro areas finalisticas totalizam uma média de 9,5
pessoas por Departamento, nimero proximo aos 9 servidores com exercicio no Gabinete.

Os principais fatores de risco relacionados ao pessoal da Unidade serdo tratados no item “Gestao de
riscos relacionados ao pessoal”.



4.1.2 — Demonstrativos das despesas com pessoal

QUADRO 17 - DESPESAS COM PESSOAL

Vencimentos e

Despesas Variaveis

Despesas de

22‘;{2?(:'?05 / Vantagens Beneficios Demais Exercicios JD%ﬁLSiC;?S Total
S e Retribuicdes Gratificacses Adicionais Indenizacies Assistenciais e Despesas Anteriores . >
¢ ¢ Previdenciarios Variaveis
Membros de poder e agentes politicos
2017 i
Exercicios
2016 i
Servidores de carreira vinculados ao érgao da unidade
2017 1.170.424,04 370.204,01 266.293,90 76.610,24| 130.379,15 31.077,15 1.086.181,27 1.985,55
i~ 3.133.155,31
Exercicios
2016 784.851,80 245.744,71 153.452,19 40.851,23| 111.462,25 22.107,22 751.280,28 2.100.749,68
Servidores de carreira SEM VINCULO com o 6rgéo da unidade
. 2017 285.646,65 30.924,84 3.972,89 55.049,86 3.576,81 1.187,64 380.358,69
Exercicios
2016 497.00353|  36.07035| 4534852|  69.291,69 3.880,14 7.742,14 268,03 659.694,40
Servidores SEM VINCULO com a administracéo publica (exceto temporarios)
N 2017 1.270.456,99 110.890,43| 109.895,23( 211.934,40 25.531,43 7.754,54 1.736.463,02
Exercicios
2016 1.287.245,24 102.449,98 50.071,36| 140.276,76 51.742,21 40.874,40 4.250,66 1.676.910,61
Servidores cedidos com dnus
N 2017 45.846,54 6.033,86 2.011,28 10.697,17 6.502,20 26.458,00 97.549,05
Exercicios
2016 41.706,81 5.683,49 1.821,52 8.838,78 9.641,04 24.165,00 91.856,64




Servidores com contrato temporario

Exercicios

2017

509.863,33

42.788,33

17.919,97 28.978,91

4.173,00

603.723,54

2016

571.560,00

47.630,00

16.599,96 33.486,00

7.704,00

676.979,96

Fonte: Extracdo SIAPE — posicdo 31/12/2017.




4.1.3 — Gestdo de riscos relacionados ao pessoal

Como citado na Analise Critica do item “Estrutura de pessoal da Unidade”, mais uma vez o quadro
reduzido de pessoal permaneceu como um relevante gargalo, afetando a atuacdo da SAGI e seus
departamentos no exercicio de 2017.

Apesar dos concursos ja realizados, ainda urge a necessidade de recomposi¢do do quadro de pessoal
da SAGI, visando reduzir a fragilidade institucional, envolvendo entre outras questdes a falta de
quadros técnicos, em quantidade e qualidade, compativeis com suas competéncias regimentais. Nesse
sentido, a SAGI tem reiterado junto a area de recursos humanos a necessidade de realizacdo de
concurso publico para os cargos de Analista Técnico em Politicas Sociais e Analistas Técnicos e
Agentes Administrativos do Plano Geral de Cargos do Poder Executivo (PGPE), de forma a néo
comprometer o cumprimento da missdo institucional e os objetivos da Unidade ao longo do tempo.

A Secretaria realizou o levantamento da necessidade de servidores de carreiras de exercicio
descentralizado, especialmente os Especialistas em Politicas Publicas e Gestdo Governamental —
EPPGG’s, bem como solicitou a inclusdo do Departamento de Gestdo da Informacéo junto ao Sisp -
Sistema de Administracdo de Recursos de Tecnologia da Informacdo do Poder Executivo Federal.
Com a integracdo da SAGI ao Sisp/MPDG, foi possivel a descentralizagdo de Analistas de Tecnologia
da Informacdo — ATI para exercicio das atividades no Departamento de Gestdo da Informacéo —
DGI/SAGI, visando a atuagdo nos projetos estratégicos apresentado no Plano de Trabalho de 2017,
definidos pela Secretaria de Tecnologia da Informacdo — STI/MPDG e MDS, suprindo parcialmente
a falta desse perfil profissional.

Outro fator de risco identificado € o iminente término do prazo do contrato temporéario de alguns
servidores. A Secretaria tem mantido constante contato com a Coordenacdo-Geral de Recursos
Humanos (CGRH), visando ao levantamento de solucdes e alternativas a esta situacao.

Por fim, a SAGI e a CGRH atuam em parceria para proporcionar capacitagdes e treinamentos a seus
colaboradores, proporcionando conhecimento tedrico e pratico para o desempenho das atividades, e
também como uma forma de motivacéo e valorizagdo dos servidores.

4.1.4 — Contratacdo de pessoal de apoio e de estagiarios

No exercicio de 2017, atuaram em atividades de apoio administrativo da SAGI 15 terceirizados e 6
estagiarios. Este total de 21 trabalhadores representa um acréscimo de 44% a forca de trabalho total
de Unidade, o que atenua parcialmente as dificuldades ja relatadas quanto ao quadro reduzido desta
Secretaria. Em comparacdo com o exercicio de 2016, houve um acréscimo de 3 terceirizados e 1
estagiario.

4.1.5 — Contratacdo de consultores com base em projetos de cooperagdo técnica com organismos
internacionais

Em 2017, ndo foram realizadas novas contrataces de consultorias do tipo pessoa fisica, pela SAGI.
Além disso, uma contratacao realizada no final de 2016, cujo objeto era “Contratagdo de consultor
para a realizagéo de pesquisa qualitativa para avaliacdo de efeitos do programa CapacitaSUAS, a fim
de contribuir com o aprimoramento das funcdes, capacidades e competéncias das fungdes de gestéo,
do provimento de servicos, programas, projetos, beneficios e transferéncia de renda, e do exercicio
do controle social, por meio do apoio aos estados e ao distrito federal na execucgdo dos seus Planos
de Capacitagdo do SUAS”, realizada por meio do Projeto PNUD BRA/12/006, teve suas atividades
interrompidas apos a entrega e pagamento de dois dos cinco produtos previstos inicialmente, e 0
contrato foi posteriormente rescindido no ano de 2017. O Departamento responsavel considerou que



0s produtos entregues ndao vinham correspondendo as expectativas iniciais, e os resultados obtidos
até entdo ndo apontavam para os elementos pretendidos em uma avaliagdo de efeitos do programa
CapacitaSUAS. Desta forma, e a bem do interesse pablico, optou-se pela rescisdo do contrato em
questéo.

4.2 — GESTAO DO PATRIMONIO E INFRAESTRUTURA

A gestdo da infraestrutura patrimonial de todo o Ministério é realizada pela Coordenacdo-Geral de
Logistica e Administracdo, vinculada a Subsecretaria de Assuntos Administrativos. O assunto sera
tratado portanto no Relatério de Gestdo da Secretaria Executiva deste Ministério.

4.3 — GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

A Gestdo da Tecnologia da Informagéo do Ministério como um todo, que trata de itens gerais como
Gestao do Plano Estratégico de TI, Plano Diretor de T1, Comités relacionados ao tema, capacitacdes
e treinamentos do pessoal de TI, bem como o desenvolvimento e manutengdo de determinados
Sistemas de Gestdo é realizada pela Diretoria de Tecnologia da Informacéo, vinculada a Secretaria-
Executiva.

E importante ressaltar que no ambito do MDS, ha dois 6rgdos que compdem o Sisp — Sistema de
Administracdo de Recursos de Tecnologia da Informacdo do Poder Executivo Federal, responsavel
pelo planejamento, coordenacdo, organizacdo, operacdo, controle e supervisdo dos recursos de
Tecnologia da Informacdo (T1) em nivel federal: a) a Diretoria de Tecnologia da Informacao
(DTI/SE/MDS), que atua como como Orgdo Setorial deste Ministério junto ao Sisp; e b) o
Departamento de Gestao da Informagio (DGI/SAGI/MDS), que é classificado como Orgéo Correlato
do Sisp. A inclusdo do DGI a estrutura do Sisp deu-se no inicio de 2017.

Um importante marco que esclarece as distingfes entre as atuacdes destes dois 6rgdos no ambito do
MDS é a Politica de Governanga de Tecnologia da Informacéo do MDS (PGTI/MDS), regulamentada
pela Portaria 162, de 10/02/2017. O artigo 23 da Portaria lista as diferentes estruturas que integram o
Sistema de Governanca de TI no MDS, enquanto o artigo 27 cita a diferenciacao regimental entre as
atribuices e competéncias do DGI e da DTI, além de ressaltar a desejada complementaridade entre
suas atividades.

Feitas essas observacgdes, informa-se que o proximo subitem, “Principais Sistemas de Informagao”,
listard os principais Sistemas desenvolvidos e mantidos prioritariamente pela DGI, ndo excluindo o
carater complementar e as a¢Ges conjuntas e/ou com etapas desenvolvidas tanto da DGI/SAGI, quanto
da DTI/SE.

4.3.1 — Principais Sistemas de Informacao

A SAGI, por meio do DGI, possui atribuicdes dentre as quais figuram: i) identificar as necessidades
e problemas de informacdo no nivel estratégico e gerencial que d&do suporte aos programas sociais,
propondo solugdes e alternativas para tomada de deciséo; ii) orientar a elaboracdo de sistemas de
informacBes sociais e ferramentas informacionais voltadas para a gestdo da informacdo; iii)
administrar, em conjunto com a Diretoria de Tecnologia da Informacdo (DTI) da Secretaria
Executiva, as bases de dados dos programas e acOes sociais disponibilizadas para fins de
monitoramento, avaliagio e gestdo de informacdes. E oportuno esclarecer que, no desempenho de
suas atribuicfes, 0 DGI mantém acervos de informacdes estratégicas do MDS e possui recursos de
informacdo para tratamento estatistico, publicizacdo e ferramentas de gestdo da informacdo, o que
ndo se confunde com a gestdo de Tl a cargo da citada DTI, e cuja diferenciacdo ja foi feita
anteriormente neste Relatorio.

Alguns dos principais resultados do Departamento no ano, notadamente os principais Sistemas



desenvolvidos ou mantidos sob sua responsabilidade, estdo listados a seguir:

1) Cecad - Consulta Extracdo e Selecdo do Cadastro Unico: ferramenta para o planejamento e
implementacao de programas sociais nas trés esferas de governo. Por meio dele, é possivel visualizar
dados de pessoas e familias registradas no Cadastro Unico e tabular as informagc@es a partir de uma
variavel ou pelo cruzamento de duas variaveis presentes nos formularios do Cadastro Unico. As
informagbes do Cecad sdo extraidas mensalmente da base do Cadastro Unico e da folha de
pagamentos do Programa Bolsa Familia.

No ano de 2017 a ferramenta Cecad teve mais de 90 milhdes de consultas e foi vencedora do 21°
Concurso Inovacédo da Escola Nacional de Administracdo Publica— ENAP, na categoria Inovagdo em
servicos ou politicas publicas no Poder Executivo Federal. Além disso foi premiada na Associacdo
Brasileira de Entidades Estaduais de Tecnologia da Informacéo e Comunicacdo (ABEP-TIC) como
finalista da Exceléncia no Governo Eletronico (Prémio e-Gov). Para estruturar a versao mais moderna
da ferramenta, foi instalado um Grupo de Trabalho do Cecad formado por técnicos do Departamento
de Gestdo da Informacio da SAGI e do Departamento do Cadastro Unico da SENARC e
representantes de estados e municipios.

2) Mops — Mapa de Oportunidades e Servigos Publicos: portal que retne e organiza informacdes de
diferentes fontes, acerca de oportunidades de inclusdo produtiva e disponibilidade de servicos,
equipamentos e programas publicos identificados em municipios, microrregides e estados no pais. O
Mops tem como objetivo auxiliar a gestores e técnicos da assisténcia social na orientacdo da
populacéo de baixa renda e no atendimento das demandas por servicos publicos, acesso a direitos e
na busca de oportunidades de inclusdo produtiva. Também tem o propésito de sistematizar
informacBes e indicacdes de instituicdes que possam auxiliar gestores publicos na definicdo de
estratégias e agdes de inclusdo produtiva para populacédo em extrema pobreza pelo pais. A ferramenta
traz, por exemplo, a localizacdo da rede de assisténcia social proxima ao cidaddo, como os Centros
de Assisténcia Social (Cras), escolas, postos de salde, conselhos tutelares, telecentros e distribuidoras
de energia elétrica. Na ferramenta, estdo disponiveis ainda informacdes sobre as oportunidades
oferecidas na area de inclusdo digital e formacéo profissional pelo Plano Progredir.

Disponivel ha cinco anos, em 2017 o portal passou por uma reformulacdo com o objetivo de garantir
gue os servicos sejam encontrados com mais facilidade. Com a atualizacdo, as informacdes geradas
pelo sistema também irdo fornecer dados importantes para a formulacdo dos programas sociais.

3) Portal Bolsa Familia no seu Municipio: ferramenta atualizada mensalmente que permite acesso a
informacdes detalhadas sobre o Programa Bolsa Familia (PBF) e o Cadastro Unico para Programas
Sociais em todos os municipios brasileiros. A aplicacdo retne dados sobre o nimero de beneficiarios,
presta orientacfes de gestdo, gera relatdrios, da acesso ao Sistema de Gestdo do PBF (SIGPBF) e
disponibiliza diversos documentos técnicos sobre o Programa Bolsa Familia.

4) Censo SUAS: tem por objetivo retratar as estruturas de gestdo e de oferta de servi¢os do SUAS,
produzindo informacGes que subsidiem o planejamento da politica, o aperfeicoamento do sistema, a
formacéo dos trabalhadores e a prestagdo de contas a sociedade. Para mapear 0s componentes
sisttmicos da Politica Nacional de Assisténcia Social s&o coletadas informacdes junto a: Centros de
Referéncia da Assisténcia Social (Cras); Centros de Referéncia Especializados da Assisténcia Social
(Creas); Centros de Referéncia Especializado para Populacdo em Situacdo de Rua (Centros POP);
Centros de Convivéncia; Gestdes Municipais; Conselhos (municipal e estadual); Unidades de
Acolhimento; e Gest6es Estaduais; etc.


http://mds.gov.br/assuntos/assistencia-social/unidades-de-atendimento/cras
http://mds.gov.br/assuntos/assistencia-social/unidades-de-atendimento/cras

Uma das atribuicdes do DGI é apoiar a Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS) na
concepgdo do Censo SUAS e implementar a solucéo tecnoldgica de coleta de dados. Em 2017, o
Censo SUAS ocorreu entre 11 de setembro e 08 de dezembro. Mais de 37 mil questionarios foram
preenchidos nos 5.570 municipios brasileiros. O Censo SUAS esté hoje no Portal Brasileiro de Dados
Abertos (http://dados.gov.br/dataset/censo-suas), sendo uma das principais bases de dados que a
SAGI, por meio do DGI e em parceria com a SNAS, participa nestes varios anos desde o projeto
piloto em 2007. Através do trabalho do Censo SUAS foi possivel georreferenciar todos os
equipamentos publicos da Assisténcia Social a um baixissimo custo usando apenas tecnologia de
codigo aberto através da biblioteca Leaflet (http:/leafletjs.com/) e do Open Street Maps
(https://www.openstreetmap.org/).

5) Relatério de Informacédo Social (R1 Social): gera relatorios e boletins com dados especificos sobre
a gestdo e os resultados dos principais programas do MDS. A consulta pode ser feita por municipios,
estados e Brasil. E um portal de livre acesso, voltado aos cidadaos, pesquisadores, técnicos e gestores
de programas sociais. Os principais Relatorios de InformacBes disponiveis sdo: a) Relatorio de
Programas e Ag¢des MDS; b) RI Bolsa Familia e Cadastro Unico; c) Rl Pesquisa de Informacdes
Basicas 2009 IBGE; d) RI Seguranca Alimentar e Nutricional; €) RI Protecdo Social Especial; f) Rl
Inclusdo Produtiva; g) RI Pacto de Aprimoramento do SUAS; e h) RI da Protecdo Social Bésica.

6) Matriz de Informac&o Social (MI Social): € a solugdo de gestdo informacional criada dentro do
DGI com custo zero e até hoje mantida e atualizada para atender a populacdo que busca informacdes
do MDS. Com o langamento do Plano de Dados Abertos no ano de 2017, a MI Social tem se tornado
0 principal repositorio para publicacdo dos dados do MDS no Portal Brasileiro de Dados Abertos
(dados.gov.br) bem como na Infraestrutura Nacional de Dados Espaciais (visualizador.inde.gov.br),
ambas ferramentas do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo.

7) Consulta Cidaddo: Lancado em maio de 2017, o Consulta Cidaddo, uma parceria entre a Secretaria
Nacional de Renda de Cidadania (SENARC) e a Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacao
(SAGI), é um site que permite verificar se a pessoa esta inscrita no Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal, conhecer alguns dados cadastrais da pessoa e da familia e gerar
um comprovante de cadastramento para impressdo. Tem como objetivo final, facilitar, democratizar
e desburocratizar o acesso dos usudrios de servicos publicos, programas sociais e beneficios aos dados
do Cadastro Unico.

O Catalogo de Ferramentas da SAGI, com estes e Varios outros recursos e sistemas, pode ser acessado
pelo endereco: http://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/catalogo/.

DGI - SAGI a8
Catalogo de Ferramentas Informacionais desenvolvidas pela SAGI

10 MODS Al de Sitemnas para OIgANEa;a0 & integra; 30 de Gacos do Cadastio Unca e de oulras fonles de intarmagdo. a
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Outros resultados relativos ao Departamento e seus desenvolvimentos no ano foram:

- Portal Progredir: O Progredir é um plano de a¢des do governo federal para gerar emprego e renda e
promover a autonomia das pessoas inscritas no Cadastro Unico. No Portal Progredir
(http://mds.gov.br/assuntos/progredir/) sdo oferecidas ferramentas nos eixos de qualificacdo
profissional, empreendedorismo e intermediacdo de mdo de obra. As ferramentas foram
desenvolvidas em 2017 pela Secretaria de Avaliagdo e Gestdo da Informagédo (Sagi/MDS), em
parceria com a Secretaria de Inclusdo Social e Produtiva (Sisp/MDS);

- Por fim, cabe destacar ainda o esforco despendido em 2017 pelo DGI na estruturacdo e
disponibilizagdo de Painéis de Monitoramento dos programas sob responsabilidade do MDS,
utilizando tecnologias em software livre para atender as demandas sem onerar 0s custos.

4.3.2 — Informacdes sobre o Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacéo (PETI) e sobre
0 Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo (PDTI)

As informacGes sobre o Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacdo (PETI) e sobre o
Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo serdo tratados no Relatério de Gestdo da Secretaria
Executiva.

4.4 — GESTAO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE

4.4.1 — Gestdo ambiental e Sustentabilidade

Quanto as praticas de Gestédo relacionadas a sustentabilidade ambiental, especialmente na aquisi¢éo
de bens e servigos, 0 MDS conta com um conjunto de a¢6es que abarca itens como: gestdo adequada
de residuos solidos; uso racional dos recursos; compras e consumo sustentavel; além da participacao
nos Programas/Projetos Esplanada Sustentavel (PES), Plano de Logistica Sustentavel (PLS), e
Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P). No ambito da A3P, a SAGI participa com
membros indicados pela Portaria MDS 388/2017 para a “Comissdo para a Coleta Seletiva Solidaria
(MDS Sustentavel) - Agenda A3P”, cujo objetivo ¢ implementar e supervisionar a separacao dos
residuos reciclaveis descartados nas diversas unidades fisicas do MDS.

Por serem ac¢des diretamente coordenadas pela Coordenacdo-Geral de Logistica e Administracdo, as
informacdes relativas a este item serdo prestadas mais detalhadamente no Relatdrio de Gestdo da
Secretaria-Executiva.

4.5 — GESTAO DE FUNDOS E DE PROGRAMAS

4.5.1 — ldentificacdo e informac6es dos fundos na gestdo da Unidade

A Secretaria ndo gerenciou ou operacionalizou Fundos de qualquer natureza, no exercicio de 2017
nem em anos anteriores.
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5-RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

5.1 — CANAIS DE ACESSO DO CIDADAO

Abaixo, sdo listados os principais canais de comunicacdo da Secretaria com a sociedade/cidad&os.
Ressalta-se que dentre os meios listados ha itens sob responsabilidade direta da SAGI, e itens
compartilhados com outras areas do MDS, como Ouvidoria e Central de Relacionamento.

FIGURA 01 - PORTAL DA SAGI

VOCE ESTAAQUI: PAGINA INICIAL > AVALIAGAO E GESTAO DA INFORMAGAO

SAGl C Crianca Termo de aceite Reaberto o prazo

de adesao para os

s feliz Programa Crianca Feliz e

e ACESSE 0S
MANUAIS DO PESQUISADOR

Institucional
Dados

Besquises i A nova série de publicacdes da SAGI

apresenta em detalhes a gestao das
politicas sociais. Confira!

Publicagdes

Capacitagdo

Eventos

NAVEGUE AQUI Por que avaliar politicas sociais? Desmistificando as avaliagbes

Evidéncias cientificas sdo essenciais para que Conheca os principais mitos que persistem no debate
formuladores de politicas tomem decises publico atual sobre as avaliacées de impacto
Cidadao

Técnico e
Pesquisador

Links e ferramentas recomendadas

Gestor Estadual e
Municipal

Servidores do
MDS

MENU DE
RELEVANCIA

ASSUNTOS

O Portal da SAGI (http://www.mds.gov.br/sagi) tem como compromisso 0 acesso e transparéncia das
informagdes de interesse publico, por meio da atualizacdo, fomento, divulgacdo das atividades
promovidas pela Secretaria, e 0 estimulo ao uso das informacles geradas, quer sejam para a
comunidade académica, para os gestores dos diversos niveis de governo, ou para o cidaddo. No Portal,
sdo disponibilizados produtos de diferentes naturezas, tais como relatérios, pesquisas, microdados,
manuais, boletins, indicadores e mapas, dentre outros. O cidaddo pode acessar diversos dados das
politicas do MDS, sem necessidade de senha. Duvidas ou outros contatos dos usuarios, relativos ao
Portal, geralmente sdo centralizados pelo link “Fale com o MDS” (http://mds.gov.br/acesso-a-
informacao/contato), vinculado também ao site principal do Ministério. Porém, além deste canal
centralizado, ha ainda outros canais digitais especificos de acordo com o tema demandado pelo
usuério/cidadéo:

a) aiad.sagi@mads.gov.br: usado prioritariamente para contatos relacionados aos Sistemas e Catalogo
de Ferramentas disponibilizadas pela SAGI,;
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b) dados.sagi@mds.gov.br: usado prioritariamente para contatos relacionados as pesquisas
desenvolvidas e monitoramento de dados realizados pela SAGI,

c) suporte.ead@mds.gov.br: usado prioritariamente para contatos relacionados aos treinamentos e
cursos de ensino a distancia realizados pela SAGI; e

d) gabinete.sagi@mds.gov.br: usado para demandas institucionais em geral, e ponte entre o gabinete
da SAGI e o publico externo

Como ja citado, além destas formas de contato direto entre o cidaddo e a SAGI, ha ainda canais gerais
de acesso disponibilizados pelo MDS, dentre os quais:

a) Pedidos de acesso a informacao apresentados por meio do SIC - Servico de Informacéo ao Cidadéo,
criado em funcdo da Lei de Acesso a Informac&o: estes pedidos sdo distribuidos pela Ouvidoria, para
as Secretarias por meio do Sistema Eletronico de Informacgdes — SEI/MDS. Em 2017, foram feitos 16
pedidos sobre temas correlatos a SAGI, sendo 3 respondidos diretamente pela Ouvidoria e outros 13
atendidos pela Secretaria. Das 16 demandas recebidas pela Secretaria, 8 foram reclamacdes, 5 foram
solicitagbes, e 3 foram elogios. O assunto mais recorrente foi em relacdo as ferramentas
informacionais disponiveis no Portal da SAGI,

b) Demandas recebidas pelo Sistema de Gestdo de Demandas (SGD): trata-se de um canal para
reclamacdes, sugestdes, solicitacdes, denuncias e elogios recepcionados, via telefone, pela Central de
Relacionamentos do MDS, ou via e-mail, pela Ouvidoria, e encaminhadas as Secretarias. Em 2017,
foram encaminhadas 64 demandas a SAGI por meio deste canal;

c) Além dos canais e-mail e telefone, outras formas de acesso pelo cidaddo sdo via cartas/correios,
ou atendimento presencial nas instalacdes do MDS.

5.2 — CARTA DE SERVICOS AO CIDADAO

Criada pelo Decreto n° 6.932/2009, e posteriormente alterada pelo Decreto 9.094/2017, a Carta de
Servicos ao Cidadao/Usuario deve conter informacdes claras e precisas em relacdo a cada um dos
servicos prestados pelos 6rgaos e entidades do Poder Executivo Federal.

No ambito do MDS, a Carta foi elaborada por um Grupo de Trabalho coordenado pela Ouvidoria do
MDS, e contando com a participacdo de representantes de todas as Secretarias do Ministério,
recebendo o titulo “Carta de Servigos ao Cidaddo - MDS Pra Vocé”. E uma importante ferramenta
para os gestores dos programas sociais, e profissionais da rede de assisténcia social de todo o pais, ao
permitir o acesso a Bancos de dados do Ministério, com informacdes e estatisticas completas sobre
as acdes, programas e politicas sociais desenvolvidas. Por meio de seu website, os cidaddos podem
ainda participar com sugestdes, elogios, denincias, reclamacdes ou solicitagdes de providéncias
relativas aos programas no ambito de seus municipios.

Para acessar 0s conteidos sob responsabilidade da SAGI, basta clicar no icone “Informagdes Sociais”,
a partir do endereco eletrdnico http://mdspravoce.mds.gov.br/.

FIGURA 02 - PORTAL MDS PRA VOCE
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5.3 — AFERICAO DO GRAU DE SATISFACAO DOS CIDADAOS-USUARIOS

Em relacdo a realizacdo de pesquisas de satisfacdo e qualidade junto aos usuarios dos servicos, as
atividades no ano de 2017 se concentraram nos levantamentos periddicos realizados pela Ouvidoria
e pela Central de Relacionamento. Ao final das ligacOes telefénicas, ou apds respostas dadas via e-
mail pelo MDS, é oferecida ao cidaddo a oportunidade de avaliar o atendimento prestado por meio
de Pesquisa de Satisfacdo. Além disso, o Sistema Eletrénico do Servico de Informacdo ao Cidadéo
(e-SIC) também possibilita que o cidaddo avalie de forma voluntaria sua experiéncia com o servico
utilizado, classificando as informacdes fornecidas na resposta encaminhada.

E possivel ainda afirmar que houve expressivo crescimento do interesse pelas entregas e ferramentas
informacionais da SAGI nos ultimos anos. Nos meses mais acessados de 2017, as ferramentas da
SAGI tém cerca de 500 mil sessdes, contra uma média de 100 mil sessdes por més em 2016. A
duracdo média das sessfes passou de 5 minutos em 2016, para picos de 10 minutos em 2017. O Portal
da SAGI ndo ¢ acessado apenas no Brasil. Registra-se 0 acesso de usuarios de 115 paises s6 no ano
de 2017. Os Estados Unidos tém a maior quantidade de acessos fora do Brasil.

FIGURA 03 — CRESCIMENTO NO NUMERO DE ACESSOS AO PORTAL E FERRAMENTAS DA SAGI NOS ANOS DE 2016 E 2017

Sesses v | X Duragio média da sessio Porhora | Dia | Semana | Més

@ Sessdes Duragéo média da sessdo

500.000 //'\ 10min

250.000 7 Smin

abril de 2016 Julho de 2016 outubro de 2016 janeiro de 2017 abril de 2017 julho de 2017 outubro de 2017

5.4 — MECANISMOS DE TRANSPARENCIA DAS INFORMACOES RELEVANTES SOBRE A ATUACAO DA
UNIDADE

O Portal da SAGI (https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/portal/), ja citado em item anterior, contém
documentos referentes as principais entregas finalisticas de seus 4 Departamentos, bem como as
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oriundas das parcerias com outras Secretarias do Ministério e 6rgdos externos. O site traz ainda
publicacGes com balancos das principais atividades desenvolvidas para o conjunto de alguns anos.

Especificamente quanto a Transparéncia da Gestdo e Prestacbes de Contas, o link
http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/auditoria/secretaria-de-avaliacao-e-gestao-da-informacao
traz os Relatdrios de Gestdo da SAGI, referentes aos ultimos trés exercicios. Quanto a divulgacéao de
relatorios de auditoria de gestdo e acorddaos do TCU concernentes a Secretaria, informamos que néo
houve ocorréncias para o ano de 2017, conforme consta também no item “Conformidade da Gestéo
e Demandas dos Orgdos de Controle” listado posteriormente neste Relatorio.

O Plano de Dados Abertos € outro instrumento que contribui para a promocéo da transparéncia ativa.
Estd publicado na pagina geral do MDS (http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/transparencia-e-
dados-abertos/) desde 2017 e seu plano de acdo prevé uma série de atividades para adequar os dados
que ja se encontram abertos aos ditames da Politica Nacional de Dados Abertos do Poder Executivo,
instituida pelo Decreto n° 8.777, de 11 de maio de 2016; bem como para organizar a abertura de
outros dados que se encontram sob custodia do MDS. A transparéncia ativa é estimulada ainda por
meio das respostas aos pedidos de acesso a informacdo publica. O SIC, com o apoio das areas
responsaveis pela informacao requerida, adotou a préatica de indicar, nas respostas as requisi¢des de
informacdo, onde a demanda solicitada pode ser encontrada no Portal do MDS, estimulando o acesso
ao portal, a visualizagédo de outras ferramentas e dados e a autonomia do interessado.

5.5 - MEDIDAS PARA GARANTIR A ACESSIBILIDADE AOS PRODUTOS, SERVIGOS E INSTALACOES

O site do Portal de Educacéo a Distancia (EaD) da SAGI conta com opcdo de ampliagcdo das fontes
para pessoas com limitacdo visual. Além disso, o Portal apresenta ainda duas funcionalidades que
permitem maior contraste para leitura, também adequadas a usuarios com menor acuidade visual.

No ambito dos eventos presenciais de capacitacdo realizados pela Secretaria, tais como seminarios,
alinhamentos e cursos, sempre se opta pela escolha de espacos fisicos que oferecam adequada
acessibilidade fisica aos participantes.
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6 - DESEMPENHO FINANCEIRO E INFORMACOES CONTABEIS

6.1 —- TRATAMENTO CONTABIL DA DEPRECIAGAO, DA AMORTIZACAO E DA EXAUSTAO DE ITENS DO
PATRIMONIO E AVALIACAO E MENSURAGAO DE ATIVOS E PASSIVOS

As informacdes relativas aos procedimentos e praticas adotadas para a depreciacao, amortizacao ou
exaustdo de itens do patrimdnio, e também para avaliacdo e mensuragdo de ativos e passivos, em
cumprimento as diretrizes preconizadas nas Normas Brasileiras Aplicadas ao Setor Publico, serdo
tratadas no Relatorio de Gestdo da Secretaria-Executiva.

6.2 — SISTEMATICA DE APURACAO DE CUSTOS NO AMBITO DA UNIDADE

A Secretaria do Tesouro Nacional (STN), do Ministério da Fazenda, instituiu o sistema informacional
de custos por meio da Portaria STN n° 716/2011, o qual tem por finalidade o acompanhamento, a
avaliacdo e a gestdo dos custos dos programas e das unidades federais. Seguindo a orientacdo desse
Orgéo Central de Contabilidade, foi criado no MDS, pela Portaria SE/MDS n° 362, de 05/09/2014, a
Setorial de Custos. Posteriormente, foi constituido o Grupo de Trabalho de Custos (GT-Custos) para
exercer atribuicbes de Orgdo setorial de custos, coordenado pela SPO/SE. Neste sentido, as
informac@es sobre a apuracdo de custos serdo tratadas de forma conjunta pela Setorial de Custos do
MDS, no Relatério de Gestdo da Secretaria-Executiva.

6.3 — DEMONSTRACOES CONTABEIS EXIGIDAS PELA LEI 4.320 E NOTAS EXPLICATIVAS

A SAGI ndo atua como Unidade Gestora Executora. Para o desenvolvimento das atividades da
Secretaria, 0s recursos orcamentarios e financeiros sdo transferidos a Unidades Executoras, em
especial a Coordenacdo-Geral de Logistica e Administracdo/SAA (UG 550005), que se encarregam
dos atos e fatos orcamentarios e financeiros. Portanto, as informacdes e demonstracbes contabeis
exigidas pela Lei 4.320/64, bem como notas explicativas e outras normas aplicaveis, serdo tratadas
no Relatorio de Gestdo da Secretaria Executiva do MDS.



7 - CONFORMIDADE DA GESTAO E DEMANDAS DOS ORGAOS DE CONTROLE

7.1 - TRATAMENTO DE DETERMINAGCOES E RECOMENDACOES DO TCU

No exercicio de 2017, ndo houve Acérddos do TCU com determinacgdes ou recomendacdes para esta
Unidade Prestadora de Contas.

7.2—TRATAMENTO DE RECOMENDAGCOES DO ORGAO DE CONTROLE INTERNO

No exercicio de 2017, ndo foram encaminhadas recomendagdes por parte do Orgdo de Controle
Interno para esta Secretaria.

7.3 — MEDIDAS ADMINISTRATIVAS PARA APURAGCAO DE RESPONSABILIDADE POR DANO AO ERARIO

Este item sera tratado de forma centralizada para todo o Ministério, no Relatério de Gestdo da
Secretaria Executiva.

7.4 — DEMONSTRAGAO DA CONFORMIDADE DO CRONOGRAMA DE PAGAMENTOS DE OBRIGAGOES
COM O DISPOSTO NO ART 5° DA LEI 8.666

A SAGI ndo atua como Unidade Executora. Neste sentido, este item ndo se aplica ao Relatorio de
Gestdo desta Unidade. A Coordenacdo de Execucdo Orcamentaria e Financeira — CEOF, vinculada a

Secretaria-Executiva, € a unidade que realiza a conformidade documental e do cronograma de
pagamentos.

7.5 — INFORMACOES SOBRE A REVISAO DOS CONTRATOS VIGENTES FIRMADOS COM EMPRESAS
BENEFICIADAS PELA DESONERACAO DA FOLHA DE PAGAMENTO

O conteudo deste item ndo se aplica as atividades desempenhadas pela Secretaria de Avaliacdo e
Gestdo da Informacdo no exercicio.

7.6 — INFORMACOES SOBRE ACOES DE PUBLICIDADE E PROPAGANDA

N&o se aplica a esta UPC.



