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|Item 1 da Parte A do Anexo Il da DN TCU n2 100, de 07 de outubro de 2009.

I Relatorio de Gestdo Consolidado e Agregado

Poder e Orgdo de vinculagdo

Poder: Executivo

Orgdo de Vinculagéo ou Supervisdo: Ministério do Desenvolvimento Social e Codigo SIORG: 001945
Combate a Fome

Identificagdo da Unidade Jurisdicionada consolidadora e agregadora

Denominagdo completa: Secretaria Executiva

Denominagdo abreviada: SE

Cédigo SIORG: 001945 ‘ Codigo na LOA: 55101 I Cédigo SIAFI: 550003
Natureza Juridica: Orgdo Publico

Principal Atividade: Administracdo Publica em Geral | Codigo CNAE: 8411-6
Telefones/Fax de contato: ‘ (061) 3433-1087 (061) 3433-1084 ‘ (061) 3433-2911

Enderego eletrénico: secretaria.executiva@mds.gov.brt

Pdgina da Internet: http://www.mds.qov.br

Enderego Postal:

Esplanada dos Ministérios, Bloco “C”, 62 Andar, Sala 600

CEP — 70.046-900 — Brasilia (DF)

Identificagcdo das Unidades Jurisdicionadas consolidadas

Nome Situagéo Cddigo SIORG
Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Administragdo ativa -
Diretoria de Programas ativa -

Identificag¢do das Unidades Jurisdicionadas agregadas

Numero de Ordem: 1

Denominagdo completa: Secretaria de Avaliagdo e Gestdo da Informagdo

Denominagdo abreviada: SAG/

Cédigo SIORG: - Cddigo na LOA: - Cddigo SIAFI: 550010

Situagdo: ativa

Natureza Juridica: Orgdo Publico

Principal Atividade: Administracdo Publica em Geral Codigo CNAE: 8411-6

Telefones/Fax de contato: (061) 3433-1502 - (061) 3433-1598

Enderego eletrénico: luziele.tapajos@mds.gov.br

Pdgina da Internet: http.//www.mds.qgov.br/saqgi/

Enderego Postal:

Esplanada dos Ministérios, Bloco “A”, 42 Andar, Sala 409

CEP — 70.046-906 — Brasilia (DF)



http://www.mds.gov.br/
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Numero de Ordem: 2

Denominagdo completa: Secretaria de Articulagdo Institucional e Parcerias

Denominagdo abreviada: SAIP

Cédigo SIORG: - Cddigo na LOA: - Cddigo SIAFI: 550009

Situagdo: ativa

Natureza Juridica: Orgdo Publico

Principal Atividade: Administragédo Publica em Geral Codigo CNAE: 8411-6

Telefones/Fax de contato: \ (061)3433-1503 \ (061)3433-1504 \ (061) 3433-1650

Enderego eletrénico: Ronaldo.garcia@mds.gov.br

Pdgina da Internet: http://www.mds.qov.br

Enderego Postal:

End: Esplanada dos Ministérios, Bloco A, Sala 442

CEP- 70054-900 — Brasilia — DF

Numero de Ordem: 3

Denominagdo completa: Fundo de Combate e Erradicagdo da Pobreza

Denominagdo abreviada: FCEP

Cddigo SIORG: - Codigo na LOA: - Cddigo SIAFI: -

Situagdo: ativa

Natureza Juridica: Fonte de Recursos

Principal Atividade: Administragédo Publica em Geral Codigo CNAE: 8411-6

Telefones/Fax de contato: - - i

Endereco eletrénico:

Pdgina da Internet: http://www.mds.gov.br

Enderego Postal: Néo hd

Normas relacionadas as Unidades Jurisdicionadas

Normas de criagdo e alteragdo das Unidades Jurisdicionadas

EMENDA CONSTITUCIONAL N° 31, de 14 de dezembro de 2000 (DOU 18.12.2000): Altera o Ato das Disposigcées
Constitucionais Transitarias, introduzindo artigos que criam o Fundo de Combate e Erradica¢do da Pobreza.

LEI COMPLEMENTAR N2 111, de 6 julho de 2001 (DOU 09.07.2001): Dispde sobre o Fundo de Combate e
Erradicagdo da Pobreza, na forma prevista nos artigos 79, 80 e 81 do Ato das Disposigbes Constitucionais
Transitdrias.

DECRETO N° 4.564, DE 12 JANEIRO DE 2003 (01.01.2003): Define o 6rgdo gestor do Fundo de Combate e



http://www.mds.gov.br/

Erradicagdo da Pobreza e o funcionamento do seu Conselho Consultivo e de Acompanhamento, dispde sobre
doagbes de pessoas fisicas ou juridicas, nacionais ou estrangeiras, para o Fundo de Combate e Erradicagdo da
Pobreza, e dd outras providéncias.

LEI N© 10.683, de 28 de Maio de 2003 (DOU 28.05.2003): Dispée sobre a organizagéo da Presidéncia da Republica e
dos Ministérios, e dd outras providéncias;

MEDIDA PROVISORIA N2 163, de 23 de Janeiro de 2004 (Convertida na Lei N2 10.869, de 13.5.2004) (DOU
23.01.2004): Altera a Lei N2 10.683, de 28 de maio de 2003, que dispbe sobre a organizagdo da Presidéncia da
Republica e dos Ministérios, e da outras providéncias;

LEI N2 10.869, de 13 de Maio de 2004 (DOU 14.05.2004): Altera a Lei N2 10.683, de 28 de maio de 2003, que dispbe
sobre a organizagdo da Presidéncia da Republica e dos Ministérios, e dd outras providéncias;

Outras normas infralegais relacionadas a gestdo e estrutura das Unidades Jurisdicionadas

DECRETO N° 5.074, de 13 de Maio de 2004 (DOU 12.05.2004, republicado DOU 14.05.2004): Aprova a Estrutura
Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e das Fungbes Gratificadas do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, e dd outras providéncias;

DECRETO N2 5.550, de 22 de Setembro de 2005 (Revoga o Dec. 5.074/2004) (DOU 23.09.2005): Aprova a Estrutura
Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comisséo e das Fungbes Gratificadas do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, e dd outras providéncias;

PORTARIA MDS N° 416, de 12 de agosto de 2005 (DOU 15.08.2005): Aprovar o Regimento Interno do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

PORTARIA MDS N° 330, de 11 de outubro de 2006 (DOU 13.10.2006): Aprovar o Regimento Interno do Ministério
do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

DECRETO N° 5.997, DE 21 DE DEZEMBRO DE 2006 (DOU 22.12.2006): Dispée sobre o percentual mdximo do Fundo
de Combate e Erradicagcdo da Pobreza a ser destinado ds despesas administrativas para o exercicio de 2006, e da
outras providéncias.

DECRETO DE 6 DE MARCO DE 2007 (DOU 07.03.2007): DispGe sobre o percentual mdximo do Fundo de Combate e
Erradicagdo da Pobreza a ser destinado as despesas administrativas para o exercicio de 2007, e dad outras
providéncias.

DECRETO N° 6.636, DE 5 DE NOVEMBRO DE 2008 (DOU 06.11.2008): Dispée sobre o percentual mdximo do Fundo
de Combate e Erradicagdo da Pobreza a ser destinado as despesas administrativas para o exercicio de 2008.

DECRETO N¢2 6.978, DE 8 DE OUTUBRO DE 2009 (DOU 09.10.2009): Dispée sobre o percentual mdximo do Fundo de
Combate e Erradicagdio da Pobreza a ser destinado as despesas administrativas para o exercicio de 20089.

Manuais e publicagées relacionadas as atividades das Unidades Jurisdicionadas

Texto (identificagdo da norma e data de publicagdo)

GUIA DE POLITICAS E PROGRAMAS DO MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME:
http://www.mds.qgov.br/portalfederativo/

PROGRAMA FOME ZERO: http://www.fomezero.qov.br/

Unidades Gestoras e Gestoes Relacionadas as Unidades Jurisdicionadas

Unidades Gestoras Relacionadas as Unidades Jurisdicionadas

Codigo SIAFI Nome
114601 Fundagdo IBGE - Administragéo Central/RJ
114602 Unidade Estadual do IBGE em Rondénia
114603 Unidade Estadual do IBGE no Acre
114604 Unidade Estadual do IBGE no Amazonas
114605 Unidade Estadual do IBGE em Roraima
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114606 Unidade Estadual do IBGE no Para

114607 Unidade Estadual do IBGE no Amapd

114608 Unidade Estadual do IBGE no Maranhdo

114609 Unidade Estadual do IBGE no Piaui

114610 Unidade Estadual do IBGE no Ceara

114612 Unidade Estadual do IBGE no Rio G. Norte

114613 Unidade Estadual do IBGE na Paraiba

114614 Unidade Estadual do IBGE em Pernambuco

114615 Unidade Estadual do IBGE em Alagoas

114616 Unidade Estadual do IBGE em Sergipe

114617 Unidade Estadual do IBGE na Bahia

114618 Unidade Estadual do IBGE em Minas Gerais

114619 Unidade Estadual do IBGE no Espirito Santo

114620 Unidade Estadual do IBGE no Mato Grosso Sul

114622 Unidade Estadual do IBGE em Séo Paulo

114623 Unidade Estadual do IBGE no Parand

114624 Unidade Estadual do IBGE em Santa Catarina

114625 Unidade Estadual do IBGE no Rio Grande do Sul

114626 Unidade Estadual do IBGE no Mato Grosso

114627 Unidade Estadual do IBGE em Goids

114629 Unidade Estadual do IBGE no Distrito Federal

114631 Unidade Estadual do IBGE no Rio de Janeiro

114639 Unidade Estadual do IBGE em Tocantins

170009 Escola de AdministragGo Fazenddria

170500 Coordenacgdio Geral de Programagdo Financeira

180004 CGRL/SPOA/SE/Min. do Esporte Condom. Bloco A

200005 Coordenacdo-Geral de Logistica - CGL

201013 Coordenagdo de Execucao Orgamentdria e Financeira

240017 Escritdrio Financeiro em Nova lorque

250005 Departamento de Logistica/MS

254450 Escola Nac. de Saude Publica Sérgio Arouca

393003 Depart. Nac. de Infra-Estrutura de Transporte

550003 Secretaria Executiva - M.D.S.C.F

550005 Coordenacdo Geral de Logistica e Adm./M.D.S.

550006 Coordenagdo Geral de Recursos Humanos/ M.D.S.

550007 Secretaria Nacional de Renda e Cidadania

550008 Secretaria Nacional de Segurang¢a Alimentar e Nutricional

550009 Secretaria de Articulagdo Institucional e Par

170500 Coordenacgdo Geral de Programagdo Financeira

Gestaes relacionadas as Unidades Jurisdicionadas
Codigo SIAFI Nome
0001 Tesouro Nacional

Relacionamento entre Unidades Gestoras e Gestoes




Cddigo SIAFI da Unidade Gestora Cédigo SIAFI da Gestdo
114601 0001
114602 0001
114603 0001
114604 0001
114605 0001
114606 0001
114607 0001
114608 0001
114609 0001
114610 0001
114612 0001
114613 0001
114614 0001
114615 0001
114616 0001
114617 0001
114618 0001
114619 0001
114620 0001
114622 0001
114623 0001
114624 0001
114625 0001
114626 0001
114627 0001
114629 0001
114631 0001
114639 0001
170009 0001
170500 0001
180004 0001
200005 0001
201013 0001
240017 0001
250005 0001
254450 0001
393003 0001
550003 0001
550005 0001
550006 0001
550007 0001
550008 0001
550009 0001
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|Item 2 da Parte A do Anexo Il da DN TCU n2 100, de 07 de OUTUBRO de 2009

I Responsabilidades Institucionais da Unidade

I Secretaria Executiva

A Secretaria Executiva - SE compete assistir direta e imediatamente ao Ministro, além de auxiliar na coordenagéo e,
especialmente, na integrag¢do das Secretarias da Pasta no sentido de potencializar agbes e alcangar, com efetividade,
os resultados desejados, que se traduzem na garantia do atendimento adequado das necessidades da populagdo
brasileira, especialmente da populagdo de menor renda e maior vulnerabilidade. Neste sentido esta SE tem
coordenado o intenso esforgo coletivo de integragdo de politicas e programas nas dreas de assisténcia social, de renda
da cidadania, de seguranga alimentar e nutricional e de geragdo de oportunidades para inclusGo produtiva,
direcionadas para pessoas, familias e comunidades pobres e vulnerdveis, envolvendo os trés entes da federagdo.

A Secretaria Executiva nédo atua diretamente na execugdo dos programas e agdes finalisticos do MDS — que estéo a
cargo das Secretarias — nem na manutengdo desses programas, cujos recursos estdo alocados em cada Secretaria, mas
assiste ao Ministério no sentido de prover os meios para que aquelas possam cumprir sua missdo institucional e
programadtica.

Consciente da relevdncia da proposta do governo federal para a construgéo conjunta de politicas transversais na drea
social, e visando o desenvolvimento integral e integrado do pais, com a eleicdo de prioridades que impactam na
melhoria de vida da populagdo objeto das acbes do MDS, a Secretaria Executiva buscou estreitar relacbes com os
demais Ministérios, outras esferas de governo e entidades, objetivando aperfeicoar a atua¢do do Ministério no
desenvolvimento de suas politicas, em especial a continuidade e o aprimoramento das agées integrantes da Agenda
Social.

Cabe reiterar que o MDS, criado em janeiro de 2004, é uma Pasta nova, ainda carente de recursos humanos e de infra-
estrutura, itens imprescindiveis para que o orgdo efetivamente cumpra com suas competéncias institucionais. Nesse
sentido a Secretaria Executiva empreendeu esfor¢os, buscando, inclusive, melhorias constantes, graduais e criativas,
atendendo demandas das Secretarias, dos parceiros do MDS, das trés esferas de governo, e especialmente da
sociedade. Essas demandas requerem respostas e providéncias imediatas.

I Diretoria de Programas

Criada em 2005, a Unidade de Implementacdo de Projetos - UIP tem por finalidade a coordenagdo técnica e
administrativa dos projetos financiados no todo ou em parte por recursos externos e/ou objeto de acordo de
cooperagdo técnica com organismos internacionais, tarefa que antes ficava a encargo das Secretarias do MDS.

Hoje cabe a UIP coordenar, planejar e supervisionar a execug¢Go das atividades relativas aqueles projetos, em
conformidade com as diretrizes do Nucleo Gestor da Secretaria Executiva, criado pela Portaria MDS n® 461, de 15 de
setembro de 2005.
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Sdo fontes de financiamento por meio de acordos de empréstimo: o Banco Internacional para a Reconstrugéo e o
Desenvolvimento, ou Banco Mundial (BIRD), o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e o Tesouro Nacional.

Sdo cinco os acordos de cooperagdo técnica executadas por meio de trés organismos internacionais: Programa das
Nacgbes Unidades para o Desenvolvimento (PNUD), Organizagdo das Nagbes Unidas para a Educacgdo, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO) e a Organizagéo das Nagbes Unidas para a Agricultura e a Alimentagdo (FAO).

l Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Administragdo - SPOA

A Subsecretaria de Planejamento Orcamento e Administragdo é a unidade responsdvel pela gestdo dos recursos
humanos, de informdtica, de logistica, orcamentdrios e financeiros necessdrios a execu¢do das atividades-meio
essenciais ao funcionamento administrativo do MDS.

A competéncia regimental da SPOA foi estabelecida pelo Decreto N.2 5.550, de 22/9/2005, que estabeleceu a Estrutura
Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e das Fungdes Gratificadas desta Pasta, bem como da
Portaria MDS N.2 330, de 11/10/2006, que aprovou o Regimento Interno do MDS.

Em razdo da publicagéo do Decreto n? 7.079, de 26 de janeiro de 2010, que aprovou a Estrutura Regimental e o
Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e das Fungbes Gratificadas do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome, a SPOA foi subdividida em Subsecretaria de Planejamento e Orgcamento - SPO, Diretoria de
Tecnologia da Informagdo — DTl e Subsecretaria de Assuntos Administrativos - SAA. Entretanto, como o presente
relatdrio de gestdo visa analisar o desempenho da SPOA em 2009, serdo abordados as agbes e atribuigcées referentes a

este exercicio.

Com o objetivo de aprimorar a qualidade da gestdo empreendida pelo MDS, em 2009, a SPOA deu continuidade as
medidas destinadas a reestruturagdo do drgdo e do modelo organizacional adotado, de modo a readequar sua
estrutura aos novos desafios institucionais que lhe tem sido impostos. Assim, buscando atuar proativamente, buscou
prospectivamente ajustar-se ao novo cendrio que se concretizou recentemente. Sob esse contexto, adotou a estratégia
de especializagdo das dreas de Planejamento, Orcamento e ModernizagGo Administrativa, separando-as das demais
dreas da SPOA, que, em esséncia, caracterizam o provimento de meios as demais unidades, dreas e setores deste
Ministério: Recursos Humanos, Logistica, Administragdo e Servigos Gerais e Tecnologia da Informagdo e Informdtica.

Assim, no decorrer do exercicio de 2009, a SPOA priorizou a supervisdo dessas atividades, para atender as
necessidades fundamentais das unidades integrantes do MDS. Essas providéncias estdo demonstradas em campos
proprios deste documento, com o intuito de subsidiar a andlise da gestdo relativa ao exercicio de 2009, pelos drgdos
de Controle Interno e Externo da Unido.

Durante o exercicio de 2009, a SPOA deu continuidade as atividades de provimento de meios as demais unidades fim e
meio do MDS, com especial aten¢do a correcdo das disfun¢des apontadas pelos Controles Interno e Externo da Unido,
ao tempo em que se preparou para atuar no cendrio de reestruturagdo organizacional prevista para o curto prazo.
Com isso, buscou antecipar-se as dificuldades que poderiam ocasionar risco de solu¢éo de continuidade.

Além disso, a SPOA atuou estabelecendo rotinas formais e aprimorando prdticas e procedimentos de gestdo dos
recursos alocados a unidade. Dentre as agbes desenvolvidas em 2009, destacamos especialmente: execu¢do dos
contratos de prestacdo de servicos de Informdtica, que substituiram os contratos executados no decorrer dos trés
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exercicios anteriores; reformulagdo das dreas de Compras e Licitagbes, fortalecendo da equipe que foi devidamente
capacitada; revis@o de prdticas e procedimentos voltados a fortalecer a fungdo de Planejamento e as atividades de
acompanhamento das execugbes de contratos celebrados pela SPOA; estudos realizados para o reordenamento de
espago fisico, visando a equalizagdo da ocupagdo das dreas utilizadas pelo Ministério, corrigindo uma disfun¢éo
anterior em que a taxa de ocupagdo alcangava 5 m?/servidor, nivel bastante abaixo do padréo considerado ideal, pela
Secretaria de Patriménio da Unido (9m?%/servidor); implementacéo de sistemas de informagdo, gestdo,
acompanhamento e controle nas dreas de telefonia, servicos reprogrdficos, drea de transporte, gestdo sobre agdes
executados pelas suas unidades.

Ainda quanto a deficiéncia de espacos fisicos, destaca-se, também, dentre as realizacées da SPOA, a celebragdo de
contrato de locagdo de imdvel, para atender a necessidade de espago de unidades-fim do MDS, situado no Edificio
Omega da 515 Norte. Tal circunstdncia, deve-se ressaltar, deveu-se & comprovada auséncia de imével da Unido capaz
de alojar todos os setores do Ministério.

l Coordenagdo Geral de Logistica e Administracdo - CGLA

A Coordenagdo-Geral de Logistica e Administracdo (CGLA) implementa as atividades relacionadas a gestdo de
contratos, compras e licitagbes, a gestdo patrimonial, execucdo de obras e servigos diversos, além de protocolo,
reprografia, manutencgdo predial, telecomunicagées, transporte, vigildncia, zeladoria etc, fundamentais ao perfeito
funcionamento de toda a estrutura organizacional do MDS.

Para o desempenho de suas a¢des a CGLA estd composta por 4 (quatro) Coordenacgées: de Contratos (CCONT), de
Compras e Licitagbes (CCLIC); de Material e Patriménio (COMAP) e de Engenharia e Telecomunica¢bes (CETEL).

Dentro da perspectiva de aprimoramento continuo da gestdo orgamentdrio-financeira e patrimonial, buscou
sistematicamente racionalizar o uso de seus insumos e reduzir custos, sem prejuizo da qualidade dos servigos
prestados. E, ainda, relativamente aos contratos, identificar possiveis pontos de aperfeicoamento para a
compatibilidade do provimento a exata suficiéncia da necessidade de servicos e materiais, e compara¢do de pregos
praticados aos de mercado e a outros drgdos publicos, com o objetivo fundamental de maximizar os recursos alocados
ao Ministério. Todas essas medidas poderdo ser avaliadas durante os trabalhos de avaliacdo da Auditoria de Gestdo —
Exercicio 2008, pelos orgdos de Controle Interno e Externo da Unido.

I Coordenacgdo Geral de Or¢camento, Finangas e Contabilidade - CGOFC

Compete a Coordenagéo-Geral de Or¢amento, Finangas e Contabilidade - CGOFC a coordenagdo, acompanhamento,
orientagdo e supervisdo das atividades orcamentdrias, de programagdo financeira e de contabilidade relativas ao
orgamento no dmbito do Ministério.

Dessa forma, a CGOFC estd encarregada de participar, acompanhar e orientar, em conjunto com as Secretarias de
Or¢camento Federal e do Tesouro Nacional, os procedimentos necessdrios G elabora¢do das Leis de Diretrizes
Orgcamentdrias e de Orgamento Anual, bem como a sua execugdo orcamentdria e financeira.
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Compete ainda, a CGOFC, o acompanhamento contadbil das atividades da Pasta e a formalizagdo e encaminhamento
das Tomadas de Contas Especiais das unidades gestoras do MDS.

A CGOFC também auxilia a Subsecretaria de Planejamento e Orcamento e a Secretaria-Executiva em atividades que
requeiram articulagéo com as demais unidades do MDS em matéria de execugdo orcamentdria. Nessa atividade
destacam-se os procedimentos de atendimento e elaboragGo da proposta orcamentdria.

A Unidade Gestora 550002 - Setorial de Or¢camento e Finangcas / MDS, registra contabilmente os recursos
or¢amentdrios da Unidade Orgcamentdria 55101 — Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, sendo
responsavel pela descentralizagdo orcamentdria e financeira para as unidades gestoras executoras.

Cabe destacar que o cardter das atividades desenvolvidas pela Coordenagcdo Geral de Or¢camento, Finangas e
Contabilidade ndo a constitui como drea finalistica do MDS. Conquanto, o objetivo estratégico da CGOFC é estabelecer
normas, procedimentos e rotinas que orientem a execug¢do das agbes do orcamento, no dmbito do MDS, de modo a
proporcionar a obtengdo de elevado grau de qualidade na produgdo das politicas publicas, em face dos recursos
or¢amentdrios e financeiros disponibilizados para o MDS, por meio do monitoramento e avaliagdo da execugdo

or¢amentdria.

I Coordenagdo Geral de Planejamento e Avaliagdo - CGPA

A Coordenagdo-Geral de Planejamento e Avaliagdo (CGPA) atua em trés campos que auxiliam a Secretaria Executiva
na gestdo integrada das politicas publicas do MDS: (a) Planejamento Estratégico e Orcamento; (b) Avaliagéo e
Monitoramento; e (c) Organizagdo Institucional.

Como unidade setorial do Sistema de Planejamento e de Orcamento Federal, compete a CGPA as atividades de
planejamento definidas na Lei n° 10.180/2001 para todas as unidades do Sistema. Assim, o espago politico-
institucional da CGPA envolve o apoio a elaborag¢do e supervisdo da execug¢éo de planos e programas setoriais de
desenvolvimento social; coordenagdo e elaboragdo dos projetos de lei do PPA setorialmente; acompanhamento fisico e
financeiro dos planos e programas, bem como sua avaliagdo, quanto a eficdcia e efetividade, com vistas a subsidiar o
processo de alocagdo de recursos e a coordenagdo das agdes; apoio as unidades administrativas responsdveis pela
execuglo dos programas, projetos e atividades em rotinas de acompanhamento e avaliagdo da sua programagdo,
como Unidade de Monitoramento e Avaliagdo do Sistema de Avaliagdo e Monitoramento do PPA; consolidagdo de
informagdes relacionadas a indicadores sociais; e, realizagdo de estudos técnicos de andlises do financiamento das
politicas publicas de assisténcia social em estados e municipios.

Excepcionalmente, no exercicio de 2009, a CGPA atuou como unidade setorial de organizagdo institucional. Com o
advento do Decreto n® 7.079, de 26 de janeiro de 2010, que aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo
dos Cargos em Comissdo e das Fungbes Gratificadas do MDS, essa atribuicdo passa a ser da Coordenagdo Geral de
Organizagdo Institucional — CGOI.

Neste sentido, durante o exercicio de 2009, a CGPA assessorou a Secretaria Executiva no sistema de gestdo do MDS,
considerado como o conjunto de sete fun¢des integradas e interatuantes que concorrem para o sucesso da
organizagco no cumprimento de sua missdo institucional: Lideran¢a, Estratégias e Planos, Cidaddos e Sociedade,
Informag¢do e Conhecimento, Pessoas, Processos e Resultados; conforme “Manual de orienta¢do para arranjo
institucional de drgdos e entidades do Poder Executivo Federal”, do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo.
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Nesse sentido, além do fomento a Gestdo por Processos no MDS, a CGPA também concorre para a construgdo das
atribuicbes regimentais dos diversos érgdos do Ministério.

| Coordenaciio Geral de Recursos Humanos - CGRH

A Coordenagdo-Geral de Recursos Humanos — CGRH, no dmbito da Secretaria Executiva, conforme disposi¢Go
regimental, exerce o papel de drgdo setorial do Sistema de Pessoal Civil da Administra¢do Publica Federal — SIPEC, cujo
orgdo central é a Secretaria de Recursos Humanos do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, responsdvel
pela proposicdo de diretrizes gerais para a preparacdo de planos, programas e metas de aperfeicoamento,
desenvolvimento e gestdio de recursos humanos; gerenciamento dos planos e programas de aperfeicoamento e
desenvolvimento de recursos humanos; coordenagdo, acompanhamento e supervisdo das atividades de recrutamento,

de selegdo, de administragdo e pagamento de pessoal e das atividades de desenvolvimento de recursos humanos.

Cabe-lhe, por sua vez, propor normas complementares e procedimentos relativos a drea de recursos humanos, no
dmbito do Ministério, subsidiando a elaboracdo dos planos anual e plurianual e proposta orcamentdria no que se
refere aos recursos humanos, bem assim a promogdo de a¢des que visem a valorizagdo do servidor, e a orientagdo e
uniformizagdo de procedimentos decorrentes da avaliagdo de desempenho individual dos servidores de acordo com a
legislagdo.

As atividades desenvolvidas pela Coordenac¢do-Geral observam as diretrizes emanadas por seu drgdo central,
buscando oferecer o necessdrio suporte operacional aos trabalhos das duas coordenacbées que a compbem:
Coordenacgdio de Gestdio de Pessoas — COGEP e Coordenagdo de Desenvolvimento de Pessoas — CODEP.

A Coordenagdo de Gestdo de Pessoas exerce a competéncia especifica da administra¢éo de Pessoal, por destacar-se
com atribuigcbes precipuas de gestdo de pessoas, notadamente quanto as atividades e procedimentos administrativos
que lhe sdo pertinentes.

A Coordenagédo de Desenvolvimento de Pessoas, por sua vez, programa estratégias de qualificagdo da forca de
trabalho do drgdo, mediante capacitagbes de seus profissionais, consoante as necessidades dos perfis da for¢a de
trabalho de cada unidade organizacional, sempre buscando produzir melhorias qualitativas nos processos de trabalho
que geram os aperfeicoamentos constantes na execug¢do dos programas e projetos nas unidades do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

Subsidiariamente, a CGRH exerce o papel de gestdo dos contratos administrativos de terceirizagdo administrativa e de
passagens aéreas, havendo em sua estrutura, relativamente a esta ultima, o Setor de Passagens, inexistente na
disposi¢Go regimental da unidade.

l Coordenagdo Geral de Informdtica - CGI

Compete a Coordenagdo-Geral de Informdtica propor diretrizes e programar as politicas de Tecnologia da Informagdo
do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome -MDS, além de coordenar, supervisionar, orientar,
acompanhar e avaliar a elaboragdo e execugcdo dos planos, programas, projetos e contratacbes estratégicas de
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Tecnologia da Informagdo e Informdtica. Cabe também a CGl, representar institucionalmente o MDS em assuntos de
Tecnologia da Informagédo e Informdtica.

Em 2010 a CGI foi transformada em Diretoria de Tecnologia da Informagéo — DTl pelo Decreto n® 7.079, de 26 de
janeiro de 2010, que aprovou a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e das
Fungdes Gratificadas do MDS. Entretanto, como o presente relatorio de gestdo visa analisar o desempenho da CGl em
2009, serdo abordadas as agdes e atribuigdes da SPOA referentes a este exercicio.

A Tecnologia da Informagdo tem papel importante como ferramenta de apoio a execugdo das politicas publicas, visto
que a gestdo dos programas e a comunicagdo com os agentes executores da Politica (Estados e Municipios) so feitas,
por meio de ferramentas tecnoldgicas mantidas pela CGl.

Assim, os servigos prestados pela Coordenagdo-Geral de Informdtica estio centrados em 02 (dois) grandes grupos:
Projetos e Processos. Os projetos sGo agdes com duragdo definida, representados geralmente pelo desenvolvimento de
sistemas. Os sistemas desenvolvidos sGo mantidos e evoluidos por meio de processos.

Quanto aos Processos, estes sdo continuos, de cardter permanente, como manutengdo e evolugdo dos sistemas em
produgdo, sustentagdo dos sistemas e bases de dados, envolvendo importagdo e exportagdo de dados, migragdo e
administra¢do das bases de dados, testes e implantagdo de sistemas, produgdo de documentagdo, incluindo manuais

de usudrio e atendimento técnico dos usudrios.

A Coordenag¢do Geral de Informdtica - CGl se divide em 06 (seis) dreas de atuag¢do que tratam da realizagdo de acées
necessdrias ao atendimento das demandas de informadtica e tecnologia da informagdo deste Ministério, quais sejam:

e Desenvolvimento de Sistemas - desenvolve e mantém os sistemas de informagdo do Ministério, tendo um grande
envolvimento com as dreas finalisticas, provendo sistemas para a automagdo das politicas publicas sob a
responsabilidade do MDS.

e Sustentagdo e Seguran¢a - atua na administraco dos equipamentos servidores, comunica¢do de dados e
seguranga de acesso a rede de computadores do Ministério;

e Atendimento e Articulagdo Estratégica - realiza o atendimento aos usudrios de microinformdtica e aos usudrios
dos sistemas do Ministério, registrando e coordenando o atendimento das demandas provenientes das diversas
dreas do MDS;

e Testes e Homologagdo - realiza testes dos sistemas de informagdo, garantindo que os sistemas em produg¢do
funcionem como o especificado;

e Dados e Banco de Dados - realiza os trabalhos que envolvem a defini¢cdo, construgo e manutengdo das bases de
dados que sustentam os sistemas do MDS;

e  Escritdrio de Projetos e Processos - efetua o controle, auditoria e gestdo dos projetos e processos existentes na CGl
de forma a cumprir os prazos acordados com os usudrios dos sistemas.
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I Estratégias de Atuacdo Frente as Responsabilidades Institucionais

I Secretaria Executiva

Para executar suas atividades relacionadas a coordenagdo e supervis@o das Secretarias do MDS, a Secretaria Executiva
promoveu a sua agenda de trabalho uma atuacgdo pro-ativa, de forma a avangar ainda mais na integragéo das agées e
das Secretarias da Pasta, priorizando as Reunibes de Secretariado — reuniGes periddicas para apresentagdo de projetos
e discussdo coletiva de assuntos afetos a Pasta, no entendimento de que tal forum é elemento permanente de
planejamento visando a integrag¢do do drgdo —, as reunides e os despachos internos.

Na sua incumbéncia de auxiliar o Ministro de Estado na defini¢cdo de diretrizes e programas e na implementagdo de
acles da drea de competéncia do Ministério, a Secretaria Executiva coordenou o Planejamento Estratégico 2009 do
MDS, priorizando e incluindo objetivos e a definigcdo de estratégicas para alcang¢d-los, com énfase para a integra¢do do
MDS na Agenda Social do Governo Federal. Nessa perspectiva, manteve, durante todo o exercicio, estreito
acompanhamento dos objetivos do Planejamento Estratégico, bem como do andamento das agées inerentes, em
sistemdticas avaliacbes apresentadas e discutidas em Reunibes de Secretariado convocadas com essa finalidade
especifica.

Igualmente, no desempenho de suas competéncias, a Secretaria Executiva empreendeu agées de fortalecimento dos
foruns intersetoriais do MDS, participando e monitorando o Comité de Comunicagdo, o Comité Gestor de Tecnologia
da Informagdo e o Grupo de Trabalho de Monitoramento e Avaliagdo.

Na perspectiva de fortalecer a capacidade de coordenagdo do MDS nas ages internas e externas, a Secretaria
Executiva coordenou e otimizou as agendas das Secretarias do MDS, em estreita articulagdo com o Gabinete do
Ministro.

Hd que se destacar os esforcos empreendidos pela Secretaria Executiva no aprofundamento das relagées de
cooperagéio com os demais orgdos federais, em todas as instdncias e oportunidades com vistas a conjuga¢do de
esforgos para melhorar os resultados dos trabalhos realizados em prol do fortalecimento da Agenda Social do Governo
Federal, no entendimento de que a intersetorialidade tem papel preponderante no desenvolvimento social, com
destaque para:

e Articulagbes com a Casa Civil, objetivando, em especial, adequagcbes no desenho e na execugdo do Programa
PLanSeQ Bolsa Familia (com a participagdo do Ministério do Trabalho e Emprego), discussdes sobre a expanséo do
Programa Bolsa Familia e a expansdo da rede de servigos de prote¢do social, sempre com vistas a redugdo das
desigualdades;

e Articulagées com a Secretaria Nacional de Juventude, objetivando a integra¢Go de ag¢des para o Programa
ProJovem Adolescente;

e Articulagcbes com a Secretaria Especial de Direitos Humanos para o fortalecimento do Plano Social de Registro de
Nascimento e Documentagdo Bdsica, ocorrida no dmbito do Compromisso Nacional pela Erradicagdo do Sub-
registro Civil de Nascimento e Amplia¢éo do Acesso a Documentagéio Bdsica, bem como participacéo no Comité
Gestor pertinente;
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e Articulagbes com o Ministério do Desenvolvimento Agrdrio, objetivando a integragdo e a inser¢éo das agbes de
protecdo social, transferéncia de renda, seguranga alimentar e inclusdo produtiva previstas no Programa
Territdrios da Cidadania e seus respectivos municipios, bem como participagdo no Plano de A¢do para o Sdo
Francisco e o Plano de Integragdio de Bacias, além da discussGo sobre a participagdo dos assentados da Reforma
Agrdria no Programa Bolsa Familia;

e Articulagbes com a Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres, objetivando a integragdo de agdes para o
Plano Nacional de Politicas para as Mulheres, e a capacitagGo dos profissionais dos CRAS e CREAS no tema
Violéncia contra a Mulher, com a participagdo da Casa Civil;

e Articulagées com a Secretaria Especial de Politicas para a Inclusdo Racial, com vistas a integra¢io de a¢des e ao
monitoramento da Agenda Quilombola, também com a participagdo da Casa Civil;

e Articulagées com o Ministério da Justica, objetivando integragdo de agdes para o PRONASCI, bem como de sua
apresentagdo em instdncias diversas, como por exemplo, na Comissdo Intergestores Tripartite - CIT;

e Articulagbes com os Ministérios da Saude e da Previdéncia Social, objetivando a convocag¢do conjunta da
Conferéncia Mundial sobre o Desenvolvimento de Sistemas de Seguridade Social, que serd realizada em dezembro
de 2010, bem como participagdo ativa no Semindrio Nacional Prepatdrio para o evento mundial;

e Interlocugées com o Ministério das Cidades e com a Caixa Econémica Federal, objetivando propostas de inclusdo
no Programa Habitacional para os beneficidrios do Programa Bolsa Familia; e

e Negociagbes com o Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, com vistas ao subsidio do gds de cozinha
para a populagéo de baixa renda.

A Secretaria Executiva coordenou, no dmbito do MDS, a integra¢do de acbes e a consolidacio de dados sobre o
andamento das agbes pertinentes aos catadores de materiais recicldveis, povos indigenas, comunidades tradicionais e
populagdo de rua.

Objetivando o incremento da drea de produg¢do do conhecimento sobre Desenvolvimento Social, a Secretaria Executiva
priorizou a atuagdo territorial de forma integrada no MDS nas Regides Metropolitanas e nos Territorios da Cidadania.

A Secretaria Executiva também coordenou, internamente, as discussdes com vistas ao aperfeicoamento do arcabougo
institucional e legal de programas e agdes do MDS, ou seja, a institucionalizagdo dos programas sociais, com destaque
para o acompanhamento do PL SUAS, da regulamentagdo do IGD e do PL CEBAS, culminando no advento da Lei n®
12.101, de 27 de novembro de 2009.

No intuito de fortalecer as instdncias de controle social e ampliar o intercdmbio e a disseminag¢Go dos resultados
alcangados pelas politicas de desenvolvimento social, a Secretaria Executiva coordenou a realizagdo do Simpdsio
Internacional sobre Desenvolvimento Social. Ocorrido nos dias 05 e 07 de agosto de 2009, objetivando analisar os
avangos e desafios encontrados por paises em desenvolvimento na superag¢do da pobreza e da desigualdade social,
além do papel que as nagbes vém desempenhando para melhorar as condigbes de vida de suas populagées, tendo
como tema “Politicas Sociais para o Desenvolvimento: superar a pobreza e promover a inclusGo”, referido evento
contou com a participagdo de especialistas e gestores de politicas sociais de paises diversos, discutindo temas que
contribuiram para a construgdo de uma forte e sélida rede de protegdo social para as familias mais pobres.

Objetivando disseminar nacional e internacionalmente as politicas do MDS e seus resultados, a Secretaria Executiva
participou do Foro de Reflexdo “Politicas Publicas para o Desenvolvimento Social” — Experiéncias Internacionais de
Politicas Publicas para o Desenvolvimento Social, em Assungdo/Paraguai; e do Lancamento da Rede Interamericana de
Protegdo Social da Organizagdo dos Estados Americanos (OEA), em Nova York/EUA. Representou o MDS em eventos
diversos, com destaque para o Coléquio Brasil/Africa — Projeto Estratégico e Desafios da Relagdo Brasil/Africa; Vil
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, integrando Mesa e coordenando oficina; LVI Curso de Aperfeicoamento de
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Diplomatas do Instituto Rio Branco; Encontro Nacional de Seguranga Alimentar e Nutricional - 32 Conferéncia Nacional
de SESAN + 2; Semindrio Internacional de Sistemas de Protegdo Social: Desafios no contexto Latino Americano (MDS e
BID); Semindrio sobre Mecanismo de Exigibilidade do Direito Humano & Alimentagdo Adequada e o Sistema Nacional
de SESAN; Oficina de Incluséo Bancdria dos Beneficidrios do Programa Bolsa Familia; e Aula Inaugural do PlanSeQ
Bolsa Familia Construgdo Civil e Turismo, em Fortaleza - CE. Outrossim, recebeu delegacbes do Ministério do
Planejamento do Desenvolvimento do Bolivia, e das Delegagcbes Chinesa, do Paraguai e da Costa Rica, divulgando as
politicas e os programas sociais brasileiros, bem como seus resultados.

A Secretaria Executiva teve papel preponderante na Campanha Nacional em prol da aprovagdo da PEC 47-2003, cujo
objetivo é a inclusdo, no art. 62 da Constituigdo Federal, do Direito Humano a Alimentag¢do Adequada, participando de
foruns de discussbdes e promovendo debates.

Através de gestdes junto ao Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo, a Secretaria Executiva coordenou a
reestruturagdo do MDS, tendo sido tais esforcos compensados com a publicagdo da Lei n® 12.083, de 29.10.2009, que
dispés sobre a criagiio de 164 (cento e sessenta e quatro) cargos em comissdo do Grupo Direclio e Assessoramento
Superiores — DAS para o MDS.

Ainda no que se refere a recursos humanos para o MDS, as a¢des da Secretaria Executiva se voltaram basicamente
para o incremento da for¢ca de trabalho, buscando, junto ao Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo,
autorizagcdo para a realizagdo de concurso publico com oferta de 70 (setenta) cargos de agente administrativo, de
cardter efetivo, com vistas ao cumprimento do Termo de Conciliagtio Judicial (que trata da substituigdo de mdo-de-
obra terceirizada em situagdo irregular no Poder Executivo Federal). Referida autorizagdo foi concedida pela Portaria
n? 72-MP, de 08.04.2009, ensejando a assinatura do Contrato n? 01 de presta¢do de servicos para tanto, firmado com
a Fundagdo Universidade de Brasilia, culminando com o advento do pertinente Edital n® 1 — MDS, de 06.10.2009.
Destacam-se, outrossim, as gestées empreendidas pela Secretaria Executiva para a concretizagdo da Lei n® 12.094-
2009, que cria a Carreira de Desenvolvimento de Politicas Publicas Sociais, dos quais 330 (trezentos e trinta) sdo
reservados ao MDS.

Tais empreendimentos representam um acréscimo de cerca de 27,73% na composi¢cdo da for¢a de trabalho do drgdo,
esforco desta Secretaria Executiva ante a necessidade de fortalecimento da for¢a de trabalho do drgdo, enquanto se
aguarda a lotagdo dos profissionais integrantes da Carreira de Desenvolvimento de Politicas Publicas Sociais, o que
representard sensivel contribuicdo a execugdo dos projetos e programas do MDS.

Com relagdo a infra-estrutura para o MDS, a Secretaria Executiva empreendeu esfor¢os no sentido de propiciar um
aumento do espago fisico para melhor acomodar os diversos setores da Pasta, ensejando o aluguel de mais uma base
fisica — o Ed. Omega, localizado na 515 Norte, no qual foram acomodadas as Secretarias Nacionais de Assisténcia
Social e de Renda de Cidadania, propiciando aos servidores de ambas melhores condigées de trabalho.

I Diretoria de Programas

A Unidade de Implementacdo de Projetos — UIP da Diretoria de Programas da Secretaria Executiva acompanha a
execuglo de dois acordos de empréstimo e de cinco acordos de cooperaglo técnica executadas por meio de trés
organismos internacionais:

a) Acordos de empréstimo com bancos internacionais:
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e Banco Internacional para a Reconstrugéo e o Desenvolvimento — BIRD

e Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID
b) Acordos de Cooperagdo Técnica com Organismos Internacionais:

e 3acordos com o Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento - PNUD;
e 1acordo com a Organizagéo das Nagbes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura - UNESCO e
e 1 acordo com a Organizag¢éo das Nagbes Unidas para Agricultura e Alimentagdo — FAO.

Estes acordos estdo detalhados no item “7 — Fluxo Financeiro de Projetos ou Programas Financiados Com Recursos
Externos” deste Relatdrio.

I Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Administragcédo - SPOA

No cumprimento de sua missdo organizacional, a SPOA realizou o provimento de meios necessdrios a execug@o das

atividades desenvolvidas pelas unidades fim e meio deste Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

Regimentalmente, responsabiliza-se pela manutengdo geral dos servigos prestados ao Ministério, especialmente para
atendimento das necessidades fundamentais dos diversos setores que o compdem, razdo porque contrata,
acompanha, executa e paga os servicos prestados pelas empresas contratadas para prestar servicos diversos, tais
como: fornecimento de dgua, luz, telefone, servico de transporte, apoio administrativo e materiais e equipamentos de

informdtica etc.

Necessdrio destacar que o provimento desses servigos e fornecimentos ndo alcanca servigos e materiais especificos a
execugdo de agdes finalisticas, os quais sGo diretamente realizados pelas respectivas secretarias-fim do drgdo. Por
exemplo, contratos especificos de dreas finalisticas, como o instrumento firmado entre o MDS e a CAIXA — Caixa
Econémica Federal, para a realizagdo de pagamentos e processamento de folhas mensais do Programa Bolsa Familia,
que continuam ao encargo das respectivas dreas finalisticas, no caso em tela, a Secretaria Nacional de Renda e
Cidadania — SENARC, executora daquele programa.

Outrossim, a SPOA utilizou, quase que exclusivamente, dentre as licitagées realizadas, a modalidade de licitagdo
Pregdo Eletrénico. Tal medida objetivou garantir que as propostas contratadas refletissem a mdaxima vantagem para a
Administragdo Publica, na aquisicdo de bens e contratacdo de servicos, além, de melhorar as instru¢ées processuais,
mediante a implantagdo check-list, que facilitam o manuseio processual.

Isso porque a SPOA tem comprovado, repetidamente, que a utilizagdo da modalidade de pregdo eletrénico, para a
aquisicdo de bens e servigos comuns, otimiza sobremaneira os recursos publicos alocados ao drgdo, além de tornar o
processo mais dgil e transparente, o que vai ao encontro da politica do Governo Federal pela continua redugéo de
custos dos bens e servicos adquiridos pela Unido, melhoria da qualidade e transparéncia dos processos de
contratagdes publicas.

O aperfeicoamento continuo dos processos licitatorios realizados objetivou: fortalecer a elaboragdo de editais; agilizar
os processo licitatorios, além de tornd-los mais participativos e transparentes; e reduzir os custos na aquisi¢do de bens
e servigos.
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Ao longo do exercicio de 2009, a SPOA implementou, ainda, vdrias outras providéncias no sentido de aumentar os
niveis de economicidade. Por exemplo, melhor gestdo do servi¢co de Telecomunicagéo, cuja nova contratagdo visou a
aprimorar a prestagdo de servigos de empresas especializadas no servico de telefonia mdvel e telefonia fixa.

Ainda quanto as agées desenvolvidas em 2009, a SPOA deu continuidade as atividades de melhorias nos servigos do
Setor de Transporte e Patriménio. Relativamente ao primeiro, ampliou sua frota de veiculos proprios oficiais para
garantir maior celeridade no atendimento das demandas dispensadas ao setor e economia dos recursos utilizados na
terceirizaglo desses servigcos, haja vista que substituiram veiculos mais antigos, com mais de dez anos de uso, onerosos
pelo alto custo de manutengdo e substituiu parte dos servigos que anteriormente eram executados mediante a locagGo
de veiculos terceirizados. Acerca do segundo, deu continuidade aos procedimentos para melhor guarda dos itens
patrimoniais deste Ministério.

Realizou, ainda, interveng¢des voltadas a recomposicdo da for¢a de trabalho, a partir do critério de necessidades e
requisitos, substituindo/remanejando terceirizados por servidores concursados, em quase todas as unidades do MDS,
bem como cursos de capacitagdo técnica, redesenho de estrutura e processos de trabalhos, investimento em solugbes
de tecnologia da informagdo e melhoria das instalagdes fisicas, aumentando a seguranga e o bem-estar dos servidores.

l Coordenacgdo Geral de Logistica e Administracdo - CGLA

Considerando as perspectivas que norteiam a atuagdo da Coordenagdo-Geral de Logistica e Administracdo - CGLA, no
sentido de empreender suas agdes, frente as necessidades e expectativas das dreas finalisticas, de forma que se
garanta a maximizagdo dos recursos geridos por este Ministério sem o prejuizo de um atendimento eficaz e
satisfatorio, torna-se oportuno destacar:

Em 2009, considerando o contingente de pessoal que integra os quadros do MDS; a realizagéo da locagdo do Edf.
Omega, localizado na 515 Norte; a disponibilizacdo ao MDS, pela Superintendéncia do Patriménio da Unido no DF, de
uma drea com cerca de 1.200m? localizada no 32 andar, do Bloco “A”; a disponibilizacéo, pelo MPOG, de uma drea
com cerca de 850m?, localizada no 22 andar, do Edf. DNIT, e de uma drea com 450m?, localizada no 92 andar, do Bloco
“C”, no final do exercicio de 2008, que possibilitaram a ampliacdo dos espacos fisicos deste orgdo ministerial, a CGLA,
através de sua coordenagdo responsdvel — CETEL, com a finalidade de alocar algumas unidades administrativas de
forma mais centralizada, primou por unificda-las em um unico espaco fisico, resultando em um longo processo de
readequacdes fisicas, onde todas as unidades envolvidas tiveram seus layouts redefinidos e ampliados, objetivando
proporcionar um ambiente adequado de trabalho e que atenda as reais necessidades de cada drea.

Com a realizagdo do processo de readequagéo fisica, em 2009, a SENARC e a SNAS, apds reformas empreendidas,
foram alocadas no Edf. Omega, a SESAN, a SAGI, a SAIP, a SPOA, a CGl e o Arquivo Central tiveram suas dreas
ampliadas e readequadas. A Consultoria Juridica, a Ouvidoria e a Central de Relacionamento do Fome Zero, no final de
2008, foram instaladas no 92 andar, do Bloco “C”, tendo seus espagos reutilizados por outras unidades administrativas
na readequacdo fisica realizada em 2009.

Outra grande conquista no exercicio de 2009 foi a disponibilizagéo pela Superintendéncia do Patriménio da UniGo no
DF, do terreno do Anexo do Bloco “C”, para a construgdo da futura sede deste Ministério, que resultou no langamento
da pedra fundamental.
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Ademais, importa salientar, dentre as diversas atividades desenvolvidas pela CGLA, que os Servigos de Telefonia do
Ministério, em 2009, passaram por uma completa modernizagdo e inovagdo.

Por conseguinte, houve o langamento da Lista Telefonica atualizada na intranet, a qual oferece vdrias possibilidades
de busca; implantagdo do SISCONTEL - sistema de envio de faturas de telefonia fixa e movel por e-mail aos usudrios; e
a ampliagdo dos servigcos de telefonia e das centrais telefénicas acompanhando o crescimento do quadro funcional e
dos espacos fisicos do Ministério.

Pautada nos exercicios anteriores, a CGLA, através da sua coordenagdo responsdvel — CCLIC, com relagdo as demandas
propostas pelas dreas finalisticas que resultaram nas aquisicbes e contratagées realizadas em 2009, enfatizou a
utilizagdo da modalidade de Pregdo Eletrénico, visando privilegiar a economicidade, celeridade e otimizagcdo da
utilizag¢do dos recursos disponiveis, de modo que obteve junto as de maior representatividade uma economia média de
41,14% pontos percentuais ao valor inicialmente previsto, representado pelos Pregdes n% 13, 22, 23, 30, 31, 35, 38,
44, 48, 51 e 52/20089.

O detalhamento das informagdes relativas a contratos e licitagbes seguem nos seguintes anexos a este relatdrio:

e Anexo | — Contratos por Adesdo a Ata de Registro de Pregos;
e Anexo Il — Contratos por Dispensa de Licitagdo;
e Anexo lll - Contratos por Inexigibilidade de Licitagdo

e Anexo IV - Licitagées Realizadas

l Coordenacgdo Geral de Orcamento, Financas e Contabilidade - CGOFC

A atuagdo da CGOFC na administra¢Go dos recursos orcamentdrios e financeiros, objetiva adequar o orcamento as
reais necessidades das politicas do Ministério. Neste sentido, sdo desenvolvidos e implementados instrumentos e
quadros gerenciais que visam acompanhar o progresso da pec¢a orcamentdria em suas diversas fases: tanto no
momento de sua elaboragGo no dmbito do Poder Executivo; quanto na sua tramitagdo no Congresso Nacional, no qual
sofre alteragbes de dotagdo e metas; e, finalmente, na execugdo, na qual sGo envidados esforgos para a ampliagéo dos

limites orgamentdrios e financeiros, bem como sua plena execugdo.

A CGOFC, para exercer sua competéncia institucional, necessita contato continuo com drgdos externos ao Ministério,
principalmente com as Secretarias de Orgcamento Federal e do Tesouro Nacional e o Instituto Nacional do Seguro
Nacional, bem como das instituicbes internas a Pasta, como a Assessoria de Controle Interno, Assessoria Juridica,
Assessoria Parlamentar, Coordenagdo Geral de Logistica e Administragdo, Coordenag¢Go Geral de Planejamento e
Avaliagdo e demais secretarias finalisticas do MDS.

No que tange ao orcamento, a CGOFC disponibiliza sistema de dados para elaborag¢to da proposta orcamentdria,
fornece as secretarias subsidios para o detalhamento de suas proposi¢cdes, articula contatos e encaminha
determinagdes da Secretaria de Orcamento Federal, encaminha dados para elabora¢do das informagées anexas a Lei
Org¢amentdria Anula e zela pelo comprimento dos prazos legais.

Para o acompanhamento da execugcdo or¢amentdria, procura-se adequar o or¢amento das reais necessidades das
politicas implementadas pelo Ministério, por intermédio de reformula¢des implementadas por Leis, Decretos do Poder
Executivo e Portarias do MDS.
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Visando o cumprimento das diretrizes e metas de politica fiscal, estabelecidas pela Lei de Diretrizes Orcamentdrias —
LDO (Lein® 11.768 de 14 de agosto de 2008) e pelo Decreto n2 6.752, de 28 de janeiro de 2009, e suas alteragdes, que
dispbe sobre a programacgdo orcamentdria e financeira e estabelece o cronograma mensal de desembolso do Poder
Executivo, realizou-se no decorrer do exercicio acompanhamento dos limites de empenho e pagamento das
programagdes objeto de contingenciamento.

I Coordenacgdo Geral de Planejamento e Avaliagdo - CGPA

Na drea de Planejamento Estratégico e Orcamento, como ocorre anualmente, a CGPA participou com suporte
metodoldgico e logistico para a realizagéo do Planejamento Estratégico do MDS - biénio 2009/2010 do MDS, ocorrido
nos dias 20 e 21 de margo de 2009, com a presenca de sessenta e trés dirigentes, incluindo o Sr. Ministro e a Sra.
Secretdria-Executiva. A partir desse encontro, um Plano de A¢do foi acompanhado periodicamente pelo grupo de
trabalho coordenado pela Secretdria-Executiva. Ressalte-se que o planejamento estratégico tem um estreito vinculo
com a administragdo estratégica nas organizagdes, por ser considerado um instrumento que estimula os tomadores de
decisbes a pensarem em termos do que é importante ou relativamente importante, e também a se concentrar sobre
assuntos de relevdncia do Ministério. Nesses seis anos de MDS, a experiéncia tem mostrado a efetividade desses
encontros de Planejamento Estratégico e sua capacidade de orientar toda a atuagéo da equipe dirigente em torno de
diretrizes claras e resultados definidos anualmente.

Nas atividades anuais do ciclo de planejamento e orcamento, a CGPA participou da elabora¢éo da LDO 2010 e seu
Anexo de Metas e Prioridades, verificou demandas de revisdo no PPA 2008-2011" , efetuou a revisdo do Cadastro de
Ac¢bes da LOA 2009. Além disso, a CGPA como Unidade de Monitoramento e Avaliagdo (UMA) do MDS, definida pela
Portaria n® 442, 9 de dezembro de 2008, dentro do Sistema de Monitoramento e Avaliagdo do Plano Plurianual do
Governo Federal, também exerce o papel de cadastradora setorial do SigPlan, além de ser responsdvel por
acompanhar a execugdo dos programas, o monitoramento e a avaliagéo dos mesmos, bem como oferecer subsidios
técnicos que auxiliem na definigdo de conceitos e procedimentos especificos aos programas sob responsabilidade do
Ministério.

Ainda, elaborou pela sexta edigcdo, o “Guia de A¢des para Alocagdo de Recursos no Orgamento 2010” que se destina a
orientar as assessorias técnicas dos membros do Congresso Nacional na elaboragdo de emendas para compor o
orcamento do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS). O guia contém um roteiro dos
programas e a¢des do MDS, destinado a facilitar a apreciagdo, por parte dos parlamentares, de algumas agbes
prioritdrias da pasta.

Entre as atividades de Monitoramento e Avaliagdo (M&A) exercidas pela CGPA, ressalta-se a publicacdo do Caderno
SUAS n@ 42, com a distribuicdo de 5 mil exemplares durante a VIl Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, ocorrida
em novembro de 2009. O estudo apresenta dados sobre o financiamento da assisténcia social no Brasil no periodo de
2002 a 2008, com enfoque nos dois ultimos exercicios. Nele constam grdficos, mapas e tabelas com a evolugdo

1 . ; - . . - ~ N .
Apesar de realizada a proposta setorial de revisdo do Plano, o Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo optou por ndo levar a apreciagéo

legislativa.

2 - . . \ . . A . .
Brasil. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. “Financiamento da Assisténcia Social no Brasil. Caderno SUAS, ano 4, n. 4.--

Brasilia, DF: Secretaria Nacional de Assisténcia Social, 2009.
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financeira e do publico atendido pela prestagdo de servigos e beneficios nas esferas federal, estadual e municipal.
Destaca-se a importéncia do trabalho, em que se tratando de uma politica que tem como eixos estruturantes a
descentralizagcdo politico-administrativa e o cofinanciamento pelos entes federados, é imprescindivel a andlise dos
recursos destinados a assisténcia social pelos entes da Federagdo (Unido, estados, Distrito Federal e municipios).

Tendo em vista a disseminagdo das informagées e do conhecimento adquirido na produgéo do estudo supracitado, a
CGPA apresentou esse trabalho em dois momentos de 2009: a VIl Conferéncia Nacional de Assisténcia Social e a
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Juiz de Fora/MG.

Ressalte-se também a participagdo da CGPA no XIV Congresso Internacional do CLAD - Centro Latino-americano para o
Desenvolvimento, com a apresentacdo do trabalho “Avaliagio e monitoramento: duas experiéncias de
institucionalizagGo na gestdo das politicas publicas no Poder Executivo Federal brasileiro”. O estudo tratou da
institucionalizagto da avaliagdo e monitoramento na gestdo das politicas publicas no Brasil contribuindo com uma
posicdo divergente da visdo predominante. Para isso, os autores apresentaram uma discussdo tedrica sobre a
importdncia e o desenvolvimento da A&M no Brasil e, em sequida, discerniram duas experiéncias de formulag¢do e
implantagdo de sistema de avaliagdo e monitoramento (SAM) no governo federal.

Com relagdo as atividades anuais de Monitoramento e Avaliacdo efetivadas pela CGPA em 2009, ressalta-se: a
Mensagem Presidencial que abre a se¢do legislativa no inicio do ano, o Balango Geral da Unido relativo ao MDS, a
avaliagdo setorial do PPA 2008-2011, a avaliagdo do Programa Gestdo da Politica de Desenvolvimento Social e o
acompanhamento das metas fisicas alcancadas pelas atividades orcamentdrias. Além disso, a CGPA acompanhou
todos os resultados de pesquisas relativas aos indicadores socioeconémicos brasileiros, como a Pnad — Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios do IBGE e os estudos do Ipea relativos a drea social.

A CGPA atua ainda no dmbito do Sistema de GestGio de Convénios e Contratos de Repasses — SICONV como a
responsdvel pelo cadastramento de programas, assessoria técnica e operacional. Em 2009, a CGPA organizou em
conjunto com a Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagéo — SLTI do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo — MP e SERPRO-BH o primeiro treinamento no MDS sobre SICONV, nos quais 25 colaboradores das secretarias
responsdveis pela execugcdo orcamentdria do Ministério receberam treinamento tedrico e prdtico sobre o Portal de
Convénios e a legislagdo pertinente.

Na drea de atuagdo referente a Organizagdo Institucional, o principal foco de atuagdo da CGPA em 2009 foi a revisdGo
da estrutura do MDS. O resultado desse trabalho culminou com a aprovagdo e publicagdo da Lei n® 12.083, de 29 de
outubro de 2009, que dispée sobre a criagdo de cargos em comissdo do Grupo Diregdo e Assessoramento Superiores -
DAS destinados ao Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome e & Fundagdo Nacional do indio - FUNAI
Assim, houve um acréscimo de 164 cargos em diversas dreas do MDS. Na sequéncia, foi publicado o Decreto n? 7.079,
de 26 de janeiro de 2010, que aprovou a nova Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em
Comissdo e das Fungdes Gratificadas do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, conforme o trabalho
realizado pela Coordenacgdio Geral.

Por fim, a atividade rotineira exercida no dmbito da Organizagdo Institucional foi a atualizagdo permanente dos
organogramas de todas as unidades administrativas.

l Coordenagdo Geral de Recursos Humanos - CGRH
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O objetivo estratégico da CGRH é coordenar, orientar, supervisionar e controlar as atividades relativas aos cadastros,
pagamentos, beneficios, remuneragdo, normas e procedimentos judiciais de servidores ativos, aposentados e
beneficidrios de pensdo (ora inexistentes) do MDS, bem como promover a orientagdo quanto a aplicagdo da legislagéo
referente a direitos e deveres dos servidores.

Oferecer as unidades administrativas do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome o necessdrio aporte
de recursos humanos, visando manter e adequar a estrutura da for¢ca de trabalho necessdria a consecuglo dos
projetos e programas desenvolvidos e em fase de instituicGo, por meio de realizagées de concursos publicos e
processos seletivos simplificados, bem como desenvolver e utilizar-se do método de novas lotagdes e permutas de
servidores de acordo com o perfil e desejo profissional.

Cumoprir a parcela que lhe é afeta junto ao Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, quanto a extingdo de 61
(sessenta e um) postos de trabalho terceirizados em dissondncia com o Decreto n® 2.271, de 1997, objetivando o
cumprimento por parte da Unido do Termo de Conciliacdo Judicial celebrado nos autos do processo n9
00810.2006.017.10.00.7, junto ao Ministério Publico do Trabalho.

Instituir e desenvolver o programa de integragdo, ambientando o pessoal ora ingresso na for¢ca de trabalho mediante
processo seletivo simplificado, concurso publico e anistia em outros drgdos, cujo exercicio foi estabelecido no
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

Dar seguimento ao planejamento, coordenagdo, elaboragdo e avaliagéo dos procedimentos e das agbes de
capacitagdo, desenvolvimento e aperfeicoamento dos servidores do MDS e supervisionar a execug¢éo do programa de
estdgio remunerado, bem assim as atividades relacionadas com a avaliagGo de desempenho e avaliagdo de estdgio
probatdrio, no que se refere ao desenvolvimento e valorizagéo do pessoal, mediante a observdncia as diretrizes do
Plano Anual de Capacitagdo elaborado para o exercicio.

Direcionar as agées de capacitagdo e desenvolvimento realizadas as disposi¢cées do Decreto n® 5.707, de 23 de
fevereiro de 2006, que instituiu a Politica Nacional de Capacitagdo dos Servidores da Administragdo Publica Federal
Direta, Autdrquica e Fundacional e da Portaria n° 176, de 11 de maio de 2006, que dispbe sobre a capacitagdo dos
servidores publicos em exercicio neste Ministério, desenvolvendo, para tanto, uma programag¢éo para alcangar o
objetivo de promover o crescimento das pessoas, nos termos do elaborado para o Plano Anual de Capacitagdo do

exercicio.

Implementar o programa de qualidade de vida, visando a preservacdo da satude e prevencdo de doencas dos
servidores.

l Coordenagdo Geral de Informdtica - CGI

O Plano Estratégico da CGIl é consubstanciado no Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacgdo e
Comunica¢do — PETIC, que contempla 46 projetos que vem sendo desenvolvidos e implantados desde 2008.
Evidentemente, alguns desses projetos sofreram adequagbes em fun¢do de novas tecnologias, novos equipamentos e
novas diretrizes para melhor utilizagdo do parque de recursos do MDS. Todos os projetos do PETIC que foram
desenvolvidos total ou ainda parcialmente durante o ano de 2009, estdo referidos no item a seguir.
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O plano de agdo referente ao exercicio de 2009 do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome foi
elaborado segundo as recomendag¢des e orientagdes da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagéo do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo contidas no documento “Estratégia Geral de Tecnologia da
Informagdo”, tendo ainda como suporte de referéncia os seguintes ao Decreto n® 1048/1994, & Instrugéo Normativa
04/2008 SLTI/MP e ao Acérdéo 1603/2008 TCU Plendrio.

O objetivo é a descrigdo de agbes a serem desenvolvidas pela CGl, com o apoio do CGTI (Comité Gestor de Tecnologia
da Informagdo) do MDS no sentido de maximizar a utilizagdo de recursos contratados, aperfeicoar a utilizagGo da
infraestrutura disponivel e prover o MDS de ferramentas de gestdo e controle operacional das suas atividades
finalisticas no nivel adequado ao correto processamento de todas as informagdes necessdrias a operacionalizagdo dos

Programas Sociais do Governo Federal sob sua responsabilidade.

Para a atividade de desenvolvimento de Sistemas de Informagdo, tem-se como objetivo estratégico finalizar o
desenvolvimento dos principais sistemas do MDS; institucionalizar, estruturar e disciplinar o uso dos sistemas do MDS;
e integrar os sistemas do MDS, ndo so funcionalmente mas também em termos de estruturas de dados e plataformas
operacionais.

No que tange a atividade de infra-estrutura de TIC — Servidores, os objetivos estratégicos sGo centralizar a infra-
estrutura dos computadores servidores do MDS; e atualizar e regularizar todas as licengas de utilizagéo de software do
MDS.

Com relagdo a atividade de infra-estrutura de TIC — Microinformdtica, os objetivos estratégicos sGo atualizar as
estagcbes de trabalho; atualizar o parque de impresséo; e atualizar e regularizar todas as licengas de utilizagéo de
software do MDS.
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I Programas sob a Responsabilidade da Unidade:

I Relacdo dos programas e suas principais acées;

A Unidade Jurisdicionada Secretaria Executiva somente possui a gestdo do Programa - Gestdo da Politica de
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, cujas informagbes sequem a abaixo.

Programa 1006 - Gestdo da Politica de Desenvolvimento Social e Combate a Fome

Tipo de Programa Gestdo de Politicas Publicas

Objetivo Geral Coordenar o planejamento e a formulagéo de politicas setoriais e a
avaliagdo e controle dos programas na drea de Desenvolvimento Social
e Combate a Fome

Objetivo Especifico Néo ha.
Gerente do Programa Arlete Avelar Sampaio
Gerente Executivo José Dirceu Galdo Junior

Responsdvel pelo Programa no Ambito Ndo disponivel no Sigplan

da UJ
Indicadores ou Pardmetros Utilizados Ndo disponivel no Sigplan
Publico Alvo (Beneficidrios) Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome

Ag¢do 11JM - Construgdo do Anexo do Bloco C na Esplanada dos Ministérios

Tipo Acdo Orcamentdria

Finalidade Reunir em um so edificio as cinco secretarias do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome e ampliar espaco para as
secretarias do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo que
ocupam o Bloco C (Secretaria de Recursos Humanos, Secretaria de Logistica
e Tecnologia da Informacgdo e Secretaria do Patriménio da Unido).
Atualmente o MDS estd ocupando: dois andares no Bloco C (Gabinete do
Ministro e da Secretaria Executiva, além da Secretaria Nacional de Renda
de Cidadania e a Secretaria Nacional de Assisténcia Social), parte do anexo
do Bloco F (Conselho Nacional de Assisténcia Social), um andar do Bloco A
(SPOA), um edificio para a Diretoria-Executiva do Fundo Nacional de
Assisténcia Social na Praga Portugal, parte de um andar no edificio sede do
DNIT. Pretende-se, portanto, aumentar a sinergia e integragdo das dreas do

MDS facilitando a gestdo das Politicas de Desenvolvimento Social e
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Combate a Fome, prioridade do Governo Lula. Ademais, a construgéo deste
anexo vai gerar economias de aluguel, de transporte e de pessoal de apoio.

Descrigdo

Construgdo do edificio anexo ao bloco C da Esplanada dos Ministérios

utilizando recursos derivados da carteira imobilidria da Uniéo,
especialmente da atualizagdo dos valores dos imdveis do MDS e da
alienagdo dos referidos bens.

Unidade Responsdvel Pelas Decisbes
Estratégicas

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome

Coordenador Nacional da A¢do

Maurilio Costa dos Santos

Unidades Executoras

Secretaria-Executiva

Areas Responsdveis por
Gerencialmente ou Execugdo

Coordenacgdo-Geral de Logistica e Administracéo/SE

Competéncias Institucionais

Requeridas para a Execu¢éo da Agdo

Decreto n® 5.550, de 22 de setembro de 2005; e
Portaria MDS n® 176, de 11 de maio de 2006.

Ag¢do 4572 - Capacitagdo de Servidores Publicos Federais em Processo de Qualificagdio e

Requalificagdo

Tipo Ac¢do Or¢amentdria

Finalidade Promover a qualificagdo e a requalificagdo de pessoal com vistas a
melhoria continuada dos processos de trabalho, dos indices de
satisfagdo pelos servigos prestados a sociedade e do crescimento
profissional.

Descri¢do Realizag¢do de agbes diversas voltadas ao treinamento de servidores,

tais como custeio dos eventos, pagamento de passagens e didrias aos
servidores, quando em viagem para capacita¢do, taxa de inscrigéio em
cursos, semindrios, congressos e outras despesas relacionadas a
capacitagdio de pessoal.

Unidade Responsdvel Pelas Decisoes
Estratégicas

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome

Coordenador Nacional da A¢do

Elizabeth Custddio, até 19/01/2009; e
Maria Ines de Mello Espinola Dias, desde 20 de janeiro de 2009..

Unidades Executoras

Ndo disponivel no Sigplan

Areas Responsdveis por Gerencialmente
ou Execugéo

Ndo disponivel no Sigplan

Competéncias Institucionais Requeridas
para a Execugdo da Agdo

Decreto n® 5.550, de 22 de Setembro de 2005; e
Portaria MDS n.2 176, de 11 de maio de 2006.

Acdo 4641 - Publicidade de Utilidade Puiblica

Tipo

Acdo Or¢amentdria

28




Finalidade

Informar, orientar, avisar, prevenir ou alertar a populagéo ou segmento
da populagdo para adotar comportamentos que lhe tragam beneficios
sociais reais, visando melhorar a sua qualidade de vida.

Descri¢do

Coordenacdo, supervisdo e classificagdo das informagées de interesse
do governo a serem veiculadas, bem como a contratagdo de realizagdo
de pesquisas de opinido, campanhas e agées publicitdrias das agdes
governamentais, voltadas para a publicidade de utilidade publica.

Unidade Responsadvel Pelas Decisbes
Estratégicas

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome

Coordenador Nacional da A¢éo

Angela Maria Carrato Diniz

Unidades Executoras

CGLA

Areas Responsdveis por Gerencialmente
ou Execugdo

ASCOM / MDS

Competéncias Institucionais Requeridas
para a Execugdo da A¢do

Decreto n® 5.550, de 22 de Setembro de 2005.

¢cdo 4907 - Ouvidoria Geral do Desenvolvimento Social e Combate d Fome

Tipo Ac¢do Or¢amentdria

Finalidade Contribuir com informagdes oriundas da sociedade para as corregdes
necessdrias a agdo do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate
a Fome.

Descrigdo Manutengdo de canais de comunicagdo entre o Ministério e a

populagdo (central de atendimento telefénico, link na home-page e
correio), por meio dos quais o publico possa fazer reclamagées, dar
sugestdes ou receber informagbes. Encaminhamento, aos titulares dos
orgdos do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, das
reclamacées a respeito de deficiéncias em suas respectivas dreas de
atuagdo, solicitando que sejam promovidos os meios préprios
destinados a prevenir, combater e fazer cessar qualquer conduta
inadequada a administracdo publica, empreendendo melhoria e eficdcia
na prestagdo dos servigcos e no atendimento ao publico em geral.

Unidade Responsdvel Pelas Decisdes
Estratégicas

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome

Coordenador Nacional da A¢do

Rejane Maria de Oliveira

Unidades Executoras

Ndo disponivel no Sigplan

Areas Responsdveis por Gerencialmente

Ndo disponivel no Sigplan
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ou Execugdo

30



Competéncias Institucionais Requeridas | Decreto n? 5.550, de 22 de Setembro de 2005.

para a Execugéo da Agdo

I Indicacdo das dreas da unidade responsdveis pela condugdo dos programas e das agées

Programa 1006 - Gestdo da Politica de Desenvolvimento Social e Combate a Fome é de responsabilidade da Secretaria
Executiva do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate G Fome

Com relagdo as agdes do citado Programa, cabe destacar que algumas sdo executadas tanto por dreas subordinadas a
estrutura da Secretaria Executiva, quanto por secretarias finalisticas que recebem recursos da Unidade Or¢camentdria
55101 e ndo estdo diretamente ligadas a Secretaria Executiva.

Segue abaixo a relacdo de a¢les e suas respectivas dreas responsdveis:

Ag¢do 11JM - Construgdo do Anexo do Bloco C na Esplanada dos Ministérios — Subsecretaria de Planejamento,
Org¢amento e Administragdo;

A¢do 4572 - Capacitagdo de Servidores Publicos Federais em Processo de Qualificagio e Requalificacio —
Coordenagdo-Geral de Recursos Humanos da Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Administragdo;

Acdo 4641 - Publicidade de Utilidade Publica — Assessoria de Comunicagdo Social do Gabinete do Ministro;

Ac¢do 4907 - Ouvidoria Geral do Desenvolvimento Social e Combate @ Fome — Ouvidoria-Geral da Secretaria

Executiva;
Ac¢do 8249 - Funcionamento dos Conselhos de Assisténcia Social — Secretaria Nacional de Assisténcia Social;

Ac¢do 8624 - Apoio a Implantagdo e Gestdo do Sistema Nacional de Segurangca Alimentar e Nutricional — SISAN —
Secretaria Nacional de Seguranga Alimentar e Nutricional;

Acdo 8893 - Apoio a Organizacgdo e Gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS — Secretaria Nacional de
Assisténcia Social; e

Agdo 8937 - Servigo de Vigilédncia Social no Territorio — Secretaria Nacional de Assisténcia Social.

| Consideracées sobre o atingimento das metas fisicas e financeiras

Deve-se atentar que o Programa 1006 - Gestdo da Politica de Desenvolvimento Social e Combate a Fome néo é um
programa finalistico, uma vez que é voltado aos servigos tipicos de Estado, ao planejamento, a formulag¢do de politicas
setoriais, a coordenagdo, a avaliagdo e ao controle dos programas finalisticos.

Neste contexto, as a¢des associadas ao Programa 1006 resultam em bens ou servigos ofertados ao proprio Estado,
estando coerente com as atribuigbes da Secretaria Executiva que e de assistir direta e imediatamente ao Ministro e
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auxiliar

na

coordenagdo

e

na

integragdo

das

Secretarias

da

Pasta.
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I Desempenho Operacional

I Evolucdo das receitas e despesas

A tabela a seguir demonstra o comparativo da execugdo orcamentdria do MDS em 2008 e 2009 por tipo de despesa e

Secretaria. Verifica-se que em 2009 executou-se 17,9% a mais que 2008 em fungdo das despesas obrigatdrias, pois

enquanto a dotagdo final das discriciondrias aumentou 14,7% sua execugdo diminuiu 0,3% em relagdo ao ano anterior,

em valores absolutos.

O citado aumento em despesas obrigatdrias em 2009 deve-se ao reajuste no valor do saldrio minimo, em rela¢do ao

Beneficio de Presta¢do Continuada - BPC e Renda Mensal Vitalicia - RMV, e reajuste de 10,0% no Beneficio do

Programa Bolsa Familia juntamente com a incluséo de 1,3 milhGes de beneficiados.

No que tange as despesas discriciondrias, ocorreu elevagdo na dotagdo, entretanto o contingenciamento de recursos

implicou que a execugdo se mantivesse no mesmo patamar em relagdo ao exercicio anterior.

Comparativo 2008 e 2009 por tipo de agdo e secretaria

R$ 1,00
2008 2009
. - — - — Percentual
Tipo de Acéo Dot. Final Ligquidado Dot. Final Liquidado

(@) (b) (© (d) (e=cla) | (f=d/b)
Acbes Obrigatorias ou Prioritarias 26.220.554,0 | 26.144.277,0| 30.998.930,8 | 30.590.354,9 18,2% | 17,0%
Renda Mensal Vitalicia 1.892.723,0 1.892.723,0 1.892.244,7 1.847.809,8 0,0% -2,4%
Beneficio de Prestagdo Continuada 13.747.803,0 | 13.747.799,0 17.226.707,5 16.864.374,9 253% | 22,7%
Programa Bolsa Familia 10.548.462,0 | 10.472.865,0 11.844.280,0 11.844.280,0 12,3% 13,1%
Pessoal e Encargos 31.566,0 30.890,0 35.698,7 33.890,2 13,1% 9,7%
Acoes Discricionarias 2.890.225,0 2.511.761,9 3.331.883,1 2.525.815,9 15,3% 0,6%
Sec. Nacional de Assisténcia Social - SNAS 1.528.265,0 1.256.384,0 1.601.005,0 1.307.766,8 4,8% 4,1%
Sec. Nacional de Renda de Cidadania - SENARC 547.795,0 531.679,0 545.086,3 455.544.8 -05% | -14,3%
Sec. de Seguranca Alimentar — SESAN 698.382,0 618.388,0 964.926,7 628.050,1 38,2% 1,6%
Sec. de Avaliagdo e Gestdo da Informagéo - SAGI 14.506,0 12.791,0 11.780,5 2.476,7 -18,8% | -80,6%
Sec. de Avaliagdo e Gestdo da Informagéo - SAGI 14.506,0 12.791,1 85.083,0 26.569,0 0,0% 0,0%
Secretaria Executiva — SE 86.771,0 79.728,8 124.001,7 105.408,5 42,9% 32,2%
Reserva de Contingéncia 6.918,0 0,0 0,0 0,0 0,0% 0,0%
Total MDS 29.117.697,0 | 28.656.038,9 | 34.330.813,9 | 33.116.170,7 17,9% | 15,6%

Fonte: SIAFI Gerencial

A tabela a sequir detalha a execug¢do do MDS por secretaria, programa e a¢éo. Pode-se observar que o esforco de

execugdo da Pasta fez com que 96,5% das dotagdes foram liquidados.
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Execugdo Orcamentdria do MDS em 2009 por tipo de agdo e secretaria

RS 1,00
Dot. Atual Empenhado Liquidado Percentuais
Tipo de Acdo / Secretaria / Programa / Acdo
(c) (d) (e) (d/c) (e/c)
| - Agbes Obrigatorias 30.996.660.902 | 30.588.514.342 | 30.588.316.274 98,7% 98,7%
1 - Secretaria Nacional de Assisténcia Social - SNAS 19.118.952.166 | 18.712.185.205| 18.712.184.740 97,9% 97,9%
1.1 - SNAS - Dotagées do Fundo de Assisténcia Social - 19.118.952.166 | 18.712.185.205 | 18.712.184.740 97,9% 97,9%
FNAS
1384 - Protecgdo Social Basica 19.118.952.166 18.712.185.205 18.712.184.740 97,9% 97,9%
0561 Renda Mensal Vitalicia por Idade 511.519.802 511.519.802 511.519.802 100,0% | 100,0%
0565 Renda Mensal Vitalicia por Invalidez 1.380.724.914 1.336.290.040 1.336.290.040 96,8% 96,8%
0573 Beneficio de Prestagdo Continuada da Assisténcia 8.442.379.913 8.163.464.714 8.163.464.714 96,7% 96,7%
Social a Pessoa Idosa
0575 Beneficio de Prestagdo Continuada da Assisténcia 8.784.327.537 8.700.910.649 8.700.910.184 99,1% 99,1%
Social a Pessoa com Deficiéncia
2 - SENARC - Secretaria Nacional de Renda de Cidadania 11.844.280.000 | 11.844.280.000 | 11.844.280.000 100,0% | 100,0%
1335 - Transferéncia de Renda com Condicionalidades - 11.844.280.000 11.844.280.000 | 11.844.280.000 100,0% | 100,0%
Bolsa Familia
8442 Transferéncia de Renda Diretamente as Familias 11.844.280.000 11.844.280.000 11.844.280.000 100,0% | 100,0%
em Condigdo de Pobreza e Extrema Pobreza (Lei
n2 10.836, de 2004)
3 - Secretaria Executiva 33.428.736 32.049.137 31.851.535 95,9% | 953%
3.1 - Coordenagdo Geral de Recursos Humanos 33.428.736 32.049.137 31.851.535 95,9% 95,3%
0089 - Previdéncia de Inativos e Pensionistas da Unido 60.600 0 0 0,0% 0,0%
0181 Pagamento de Aposentadorias e Pensdes - 60.600 0 0 0,0% 0,0%
Servidores Civis
0750 - Apoio Administrativo 33.283.056 31.964.135 31.779.135 96,0% | 95,5%
09HB Contribuigdo da Unido, de suas Autarquias e 1.538.708 1.362.472 1.362.472 88,5% 88,5%
Fundagdes para o Custeio do Regime de
Previdéncia dos Servidores Publicos Federais
2000 Administragdo da Unidade 31.744.348 30.601.663 30.416.663 96,4% 95,8%
- A iaice H 0, 0,
09q1. F)perat;oes Especiais: Cumprimento de Sentencas 5.080 85.003 72.400 99,9% 85,1%
Judiciais
0716 Cumprimento de Débitos Judiciais Periddicos 85.080 85.003 72.400 99,9% 85,1%
Vincendos Devidos pela Unido, Autarquias e
Fundag@es Publicas Federais
Il - Agdes Discricionarias 3.334.162.189 2.747.111.704 2.527.842.566 82,4% 75,8%
1 - Secretaria Nacional de Assisténcia Social - SNAS 1.601.004.972 1.382.792.427 1.307.766.801 86,4% 81,7%
1.1 - SNAS - Dotagdes do Fundo de Assisténcia Social - 1.583.508.462 1.369.315.084 1.297.621.701 86,5% 81,9%
FNAS
0068 - Erradicagdo do Trabalho Infantil 306.719.699 284.034.500 281.622.030 92,6% 91,8%
2060 AgOes Socioeducativas e de Convivéncia para 278.977.593 257.996.000 257.996.000 92,5% 92,5%
Criangas e Adolescentes em Situagdo de Trabalho
8662 Concessao de Bolsa para Criangas e Adolescentes 27.742.106 26.038.500 23.626.030 93,9% 85,2%
em Situagdo de Trabalho
0073 - Enfrentamento da Violéncia Contra Criangas e 71.590.400 65.772.200 64.537.300 91,9% 90,1%
Adolescentes
2383  Servigos de Protegdo Social a Criangas e 71.590.400 65.772.200 64.537.300 91,9% 90,1%
Adolescentes Vitimas de Violéncia, Abuso e
Exploragdo Sexual e suas Familias
0152 - Sistema Nacional de Atendimento 23.900.488 20.635.612 20.635.612 86,3% 86,3%
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Socioeducativoao Adolescente em Conflito com a Lei -

Pro6-SINASE

8524  Servigos de Protegdo Social aos Adolescentes em 23.900.488 20.635.612 20.635.612 86,3% 86,3%
Cumprimento de Medidas Socioeducativas

1384 - Protecgdo Social Basica 675.500.060 578.441.163 544.574.828 85,6% 80,6%

2583  Servigo de Processamento de Dados do Beneficio 22.185.314 22.185.314 21.958.878 100,0% 99,0%
de Prestagdo Continuada e da Renda Mensal
Vitalicia

2589 Avaliacdo e Operacionalizagdo do Beneficio de 6.016.430 5.258.502 5.177.961 87,4% 86,1%

Prestacdo Continuada da Assisténcia Social e
Manutengdo da Renda Mensal Vitalicia

2A60 Servigos de Protegdo Social Basica as Familias 325.444.962 298.983.270 298.012.800 91,9% 91,6%
2A61  Servigos Especificos de Protegdo Social Basica 252.900.659 220.143.207 219.425.188 87,0% 86,8%
2B30  Estruturagdo da Rede de Servigos de Protegdo 68.952.695 31.870.870 0 46,2% 0,0%
Social Basica
1385 - Protegdo Social Especial 227.268.261 172.510.473 149.384.739 75,9% 65,7%
2A65  Servigos de Protegdo Social Especial a Individuos 7.958.490 6.696.000 6.580.800 84,1% 82,7%
e Familias
2A69  Servigos Especificos de Protegdo Social Especial 154.733.627 142.814.599 142.803.939 92,3% 92,3%
2B31  Estruturagdo da Rede de Servigos da Protegdo 64.576.144 22.999.875 0 35,6% 0,0%
Social Especial
8034 - Nacional de inclusdo de Jovens - ProJovem 278.529.554 247.921.137 236.867.193 89,0% 85,0%
20B8  Servigo Socioeducativo para Jovens de 15a 17 278.529.554 247.921.137 236.867.193 89,0% 85,0%
anos
1.2 - SNAS - Dotagées da Administragéo Direta do MDS 17.496.510 13.477.342 10.145.100 77,0% 58,0%
1006 - Gestao da Politica de Desenvolvimento Social e 9.581.001 8.574.579 7.522.337 89,5% 78,5%
Combate a Fome
8249  Funcionamento dos Conselhos de Assisténcia 3.684.196 3.529.432 3.123.013 95,8% 84,8%
Social
8893  Apoio a Organizagdo e Gestdo do Sistema Unico 4.581.001 4.399.324 4.399.324 96,0% 96,0%
de Assisténcia Social - SUAS
8937  Servigo de Vigilancia Social no Territério 1.315.804 645.823 0 49,1% 0,0%
8034 - Nacional de Inclusdo de Jovens - ProJovem 7.915.509 4.902.763 2.622.763 61,9% 33,1%
2272  Gestdo e Administracdo do Programa 6.000.000 3.380.000 1.100.000 56,3% 18,3%
86AB  Produgdo, Aquisigdo e Distribuigdo de Material 500.000 332.700 332.700 66,5% 66,5%
Pedagdgico
86AD Formacao de Profissionais 1.415.509 1.190.063 1.190.063 84,1% 84,1%
2 - SENARC - Secretaria Nacional de Renda de Cidadania 545.086.266 461.130.363 455.544.812 84,6% 83,6%
1335 - Transferéncia de Renda com Condicionalidades - 545.086.266 461.130.363 455.544.812 84,6% 83,6%
Bolsa Familia
2272  Gestdo e Administragdo do Programa 2.425.000 2.425.000 999.120 100,0% 41,2%
6414  Sistema Nacional para Identificagdo e Selegdo de 11.187.100 7.830.714 3.921.618 70,0% 35,1%

Publico-Alvo para os Programas Sociais do
Governo Federal - Cadastro Unico

6524  Servigcos de Concessdo, Manutengdo, Pagamento 269.804.165 218.954.165 218.703.591 81,2% 81,1%
e Cessagdo dos Beneficios de Transferéncia Direta
de Renda

8446  Servico de Apoio a Gestdo Descentralizada do 261.670.001 231.920.484 231.920.484 88,6% 88,6%
Programa Bolsa Familia

3 - Secretaria de Seguranga Alimentar - SESAN 964.926.705 737.505.399 628.050.313 76,4% 65,1%

1006 - Gestdo da Politica de Desenvolvimento Social e 2.700.000 1.859.200 1.464.091 68,9% 54,2%

Combate a Fome

8624  Apoio a Implantagdo e Gestdo do Sistema 2.700.000 1.859.200 1.464.091 68,9% 54,2%
Nacional de Seguranga Alimentar e Nutricional -
SISAN

1049 - Acesso a Alimentagao 962.226.705 735.646.199 626.586.221 76,5% 65,1%

11V1 Construgdo de Cisternas para Armazenamento de 114.825.093 57.367.814 54.572.728 50,0% 47,5%
Agua

2784  Educagdo Alimentar e Nutricional 6.000.000 4.165.443 1.756.034 69,4% 29,3%

2792  Distribuigdo de Alimentos a Grupos Populacionais 69.656.600 60.190.648 41.035.929 86,4% 58,9%
Especificos

2798 Aquisicdo de Alimentos Provenientes da 624.324.625 488.396.631 445.973.572 78,2% 71,4%

Agricultura Familiar
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2802 Operacionalizagdo de Estoques Estratégicos de 15.400.000 15.373.839 13.746.922 99,8% 89,3%
Seguranga Alimentar
8457  Apoio a Projetos de Seguranga Alimentar e 5.390.000 1.921.835 0 35,7% 0,0%
Nutricional para Povos e Comunidades
Tradicionais
8458  Apoio a Agricultura Urbana, Periurbana e 13.200.000 11.914.901 5.071.551 90,3% 38,4%
Sistemas Coletivos de Produgdo para o
Autoconsumo
8506 Consdrcios de Seguranga Alimentar e 5.441.000 4.298.661 1.212.578 79,0% 22,3%
Desenvolvimento Local
8894  Melhoria das Condigdes Socioeconémicas das 16.883.000 15.328.495 10.418.804 90,8% 61,7%
Familias
8929 Apoio a Instalagdo de Restaurantes e Cozinhas 58.222.500 46.114.044 24.736.103 79,2% 42,5%
Populares
8930 Apoio a Implantagdo de Bancos de Alimentos e 7.781.887 5.471.887 2.960.000 70,3% 38,0%
Mercados Publicos
8948  Acesso a Agua para Produgio de Alimentos para 25.102.000 25.102.000 25.102.000 100,0% | 100,0%
o Autoconsumo
4 - Secretaria de Avaliagdo e Gestdo da Informagdo - SAGI 11.780.486 9.097.649 2.476.650 77,2% 21,0%
1006 - Gestdo da Politica de Desenvolvimento Social e 11.780.486 9.097.649 2.476.650 77,2% 21,0%
Combate a Fome
4923  Avaliagdo de Politicas de Desenvolvimento Social 6.935.000 4.385.165 2.360.326 63,2% 34,0%
e Combate a Fome
6877 Capacitagdo de Agentes Publicos e Sociais em 4.845.486 4.712.483 116.324 97,3% 2,4%
Politicas de Desenvolvimento Social e Combate a
Fome
5 - Secretaria de Articulagdo Institucional e Parcerias - SAIP 85.083.007 39.085.959 26.569.000 45,9% 31,2%
1133 - Economia Soliddria em Desenvolvimento 85.083.007 39.085.959 26.569.000 45,9% 31,2%
4963  Promogdo da Inclusdo Produtiva 85.083.007 39.085.959 26.569.000 45,9% 31,2%
6 - Secretaria Executiva 126.280.753 117.499.908 107.434.991 93,0% 85,1%
1006 - Gestao da Politica de Desenvolvimento Social e 28.817.605 25.937.305 19.561.395 90,0% 67,9%
Combate a Fome
11JM  Construgdo do Anexo do Bloco C na Esplanada 2.000.000 0 0 0,0% 0,0%
dos Ministérios
4641  Publicidade de Utilidade Publica 14.380.300 13.500.000 7.173.195 93,9% 49,9%
4907 Ouvidoria Geral do Desenvolvimento Social e 12.437.305 12.437.305 12.388.200 100,0% 99,6%
Combate a Fome
6.1 - Coordenagdo Geral de Logistica e Administragdo - 95.184.051 89.486.257 85.847.087 94,0% 90,2%
CGLA
0750 - Apoio Administrativo 95.184.051 89.486.257 85.847.087 94,0% 90,2%
2000 Administragdo da Unidade 72.452.621 72.297.027 69.705.061 99,8% 96,2%
2003 Agdes de Informatica 22.731.430 17.189.230 16.142.026 75,6% 71,0%
6.2 - Coordenagdo Geral de Recursos Humanos 2.279.097 2.076.346 2.026.509 91,1% 88,9%
0750 - Apoio Administrativo 1.859.097 1.791.240 1.791.240 96,3% 96,3%
2004  Assisténcia Médica e Odontoldgica aos 440.235 435.681 435.681 99,0% 99,0%
Servidores, Empregados e seus Dependentes
2010 Assisténcia Pré-Escolar aos Dependentes dos 76.603 70.274 70.274 91,7% 91,7%
Servidores e Empregados
2011  Auxilio-Transporte aos Servidores e Empregados 328.463 298.765 298.765 91,0% 91,0%
2012  Auxilio-Alimentagdo aos Servidores e Empregados 1.004.619 986.520 986.520 98,2% 98,2%
20CW Assisténcia Médica aos Servidores e Empregados 9.177 0 0 0,0% 0,0%
- Exames Periddicos
1006 - Gest3o da Politica de Desenvolvimento Social e 420.000 285.106 235.269 67,9% 56,0%
Combate a Fome
4572  Capacitagdo de Servidores Publicos federais em 420.000 285.106 235.269 67,9% 56,0%
Processo de Qualificagdo
TOTAL 34.330.823.091 | 33.335.626.046 | 33.116.158.840 97,1% 96,5%

Fonte: SIAFI Gerencial
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I Indicadores de desempenho

INDICADOR 1

Indicador: Percentual de Execugdo do MDS.

Utilidade: Indica e demonstra a eficdcia na gestdo or¢camentdria e financeira da Secretaria-Executiva, bem como a
supervisdo e atendimento das necessidades administrativas das secretarias finalisticas.

Tipo: Eficdcia

Método de aferi¢do: Valor absoluto de liquidacdo de empenho dividido pelo valor absoluto de dotagdo final, de toda a
dotagdo do MDS.

Area responsdvel pelo Cdlculo: CGOFC/SPOA/MDS

Resultado do Indicador no Exercicio: 96,5% DE LIQUIDACAO DA DOTACAO FINAL CONSTANTE DO ORCAMENTO DO
MDS EM 2009

Descrigdo das principais disfung¢des estruturais ou situacionais que impactaram o resultado neste indicador:

e mudangas na legislagdo que rege convénios e a implementacdo de novo sistema de convénios provocou
sobrecarga ao final do ano, prejudicando em parte o resultado final, no montante de 0,5%.

e existéncia de parte da dotagdo orcamentdria contingenciada, o que impossibilitou a execugdo daquela parcela
correspondente no indicador, que no caso do MDS poderia melhorar em 1,7%.

Descrigéo das principais medidas implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso nesse
indicador e quem sdo os responsdveis:

Primeiramente, o indicador, de forma absoluta, apresenta o sucesso na consecugdo da atividade proposta.

Para a obtengdo da melhoria restante, em busca do resultado tedrico ideal de 100%, algumas medidas foram
tomadas:

e reunibes sucessivas com os Orgdos centrais de planejamento e financas com vistas a melhoria do fluxo
orgamentdrio e financeiro

e reunides promovidas pela Secretaria Executivas com as secretarias finalisticas, juntamente com a Consultoria
Juridica e Assessoria de Controle Interno, a fim implementar melhor planejamento na execugdo

e reunibes com os orgdos gestores do SICONV, sistema de convénios, para otimiza¢éo da ferramenta e facilitagéo da
execugdio

e melhoria do fluxo dos processos administrativos internos, com vistas a melhoria da execugdo

e melhoria dos fluxos e acompanhamento da atividade de orcamento e planejamento

As atividades acima foram executadas pela SE, em conjunto com a Assessoria de Planejamento e Or¢camento - APO,
Coordenacgdo Geral de Orcamento Finangas e Contabilidade - CGOFC e Coordenagdo Geral de Planejamento e
Avaliagdo - CGPA.
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INDICADOR 2

Indicador: Percentual de usudrios da Central de Relacionamento Fome Zero/MDS satisfeitos com o atendimento do
operador.

Utilidade: Indica o nivel de satisfagdo do usudrio com a qualidade do atendimento prestado. Objetiva aferir, por meio
da satisfagdo do usudrio, se os atendentes estdo corretamente treinados quanto as técnicas de atendimento e ética.
Os operadores sdo treinados e supervisionados para prestarem um atendimento de boa qualidade.

Tipo: Eficiéncia

Método de aferi¢céo: Como o atendimento é um meio, pelo qual o usudrio se utiliza para obter um fim, que é ter sua
duvida/reclamacgéo/sugestdo sanada ou registrada, um bom atendimento diminui o énus administrativo entre o
objetivo do usudrio e sua realizagdo. Por isso é um indicador de eficiéncia. O indicador é aferido por meio de pesquisa
de satisfago junto ao usudrio no segundo semestre, realizada com perguntas diretas. A pergunta efetiva desse
indicador é: como avalia o atendimento prestado pelo operador? As respostas possiveis sdo: otimo, bom, regular ou

ruim.

Area responsdvel pelo Cdlculo: OUVIDORIA/SE/MDS

Resultado do Indicador no Exercicio:

82,82% de respostas “6timo” e “bom”, no segundo semestre de 2009.

Descrigdo das principais disfungdes estruturais ou situacionais que impactaram o resultado neste indicador:
Ndo se aplicam

Descrigéo das principais medidas implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso nesse
indicador e quem sdo os responsdveis:

O indicador, de forma absoluta, apresenta o sucesso na consecugdo da atividade proposta. Para intensificar a busca do
resultado tedrico ideal de 100% de satisfacdo do usudrio, algumas medidas foram adotadas:

e capacitagbes mais freqlientes dos operadores e seu conseqliente monitoramento;

e reunibes com os monitores e supervisores no sentido de melhor gerenciar esses resultados; e

e dentificagdo, pela empresa contratada, dos operadores com nota baixa de monitoria, para as devidas corregdes,
ou até, substituigdes.

As atividades foram demandadas pela Ouvidoria e gestoras do contrato pertinente, e executadas pela empresa

contratada, sempre com o acompanhamento da Ouvidoria/SE/MDS.
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I Programagdo Orcamentdria

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate ¢ Fome 55101 550002
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I Programagdo de Despesas Correntes

Origem dos Créditos Or¢amentdrios

1 - Pessoal e Encargos Sociais

2 — Juros e Encargos da Divida

3- Outras Despesas Correntes

Exercicios 2008 2009 2008 2009 2008 2009
Dotagéio proposta pela UO 18.262.602 29.743.656 0 0(12.020.006.624)13.835.474.997
§ PLOA 18.262.602 29.163.639 0 0(11.739.810.091|12.947.555.302
LOA 18.262.602 29.163.639 0 0(11.607.139.863|12.689.249.757
Suplementares 11.139.372 3.600.000 0 0 280.501.388 794.206.966
Abertos 0 0 0 0 0 9.177
3 Especiais
= Reabertos 0 0 0 0 0 0
"g Abertos 0 0 0 0 0 0
(6} Extraordindrios
Reabertos 0 0 0 0 0 0
Créditos Cancelados 0 0 0 0 -58.554.514 -62.509.053
Outras OPeragaes 0 O 0 0 -57. 224 '1 12. 708
Total 29.401.974 32.763.639 0 0]111.829.086.737|13.420.956.847

Fonte: SIAFI Gerencial
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I Programagdo d0e Despesas de Capital

Origem dos Créditos Orcamentdrios

4 — Investimentos

5 — Inversées Financeiras

6- Outras Despesas de Capital

Exercicios 2008 2009 2008 2009 2008 2009
Dotacédo proposta pela UO 191.005.560| 361.677.303 0 0 0 0
§ PLOA 108.254.415( 153.609.560 0 0 0 0
LOA 104.278.415| 166.470.523 0 0 0 0
Suplementares 1.900.000 83.107.420 0 0 0 0
o Abertos 0 0 0 0 0 0
§ FEEL Reabertos 0 0 0 0 0 0
"g L. Abertos 0 0 0 0 0 0
(¥] Extraordindrios
Reabertos 0 0 0 0 0 0
Créditos Cancelados -100.000 -18.912.900 0 0 0 0
Outras Operagdes 0 0 0 0 0 0
Total 106.078.415| 230.665.043 0 0 0 0

Fonte: SIAFI Gerencial
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I Quadro Resumo da Programacdo de Despesas e Reserva de Contingéncia

Origem dos Créditos Or¢amentdrios Despesas Correntes Despesas de Capital 9 - Reserva de Contingéncia
Exercicios 2008 2009 2008 2009 2008 2009
Dotagdo proposta pela UO 14.827.054.413 | 13.864.559.832 589.421.145 361.677.303 0 0
§ PLOA 11.758.072.693 | 12.976.718.941 108.254.415 153.609.560 0 0
LOA 11.625.402.465| 12.718.413.396 104.278.415 166.470.523 4.798.996 0
Suplementares 291.640.760 797.806.966 1.900.000 83.107.420 0 0
“ . Abertos 0 9.177 0 0 0 0
o Especiais
= Reabertos 0 0 0 0 0 0
Q
o . Abertos 0 0 0 0 0 0
S Extraordindrios
Reabertos 0 0 0 0 0 0
Créditos Cancelados -58.554.514 -62.509.053 -100.000 -18.912.900 0 0
Outras Operagoes -57.224 -112.708 0 0 0 0
Total 11.858.488.711113.453.720.486| 106.078.415| 230.665.043 4.798.996 0

Fonte: SIAFI Gerencial




Inicialmente, cabe destacar que o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome — MDS possui as seguintes
Unidades Orgcamentdrias:

e 55101 — Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, administragdo direta, que estd vinculada a
Unidade Jurisdicionada - UJ Secretaria Executiva - SE, sendo registrada contabilmente na Unidade Gestora -
UG 550002 - Setorial de Orgamento e Finangas; e

e 55901 — Fundo Nacional de Assisténcia Social — FNAS, integrante da UJ Secretaria Nacional de Assisténcia
Social — SNAS, por meio da UG 330013 — FNAS, que esta agregada a UJ SNAS.

O presente relatdrio de gestéo refere-se a Unidade Jurisdicionada Secretaria Executiva, cujos recursos origindrios da
Lei Or¢camentdria Anual e seus Créditos Adicionais sdo alocados na Unidade Or¢camentdria 55101 — Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome .

Deve-se enfatizar que os recursos constantes desta unidade orcamentdria sdo descentralizados as demais Unidades
Gestoras do MDS e a outros Orgdos, nos quais é realizado a execucdo orcamentdria e financeira.

] Dotagoes propostas pela UO, PLOA e LOA

‘ Grupo 1 - Pessoal e Encargos Sociais

Por se tratar de despesa obrigatdria, ndo ocorreram diferencas substanciais entre a proposta da UO e o projeto de lei
encaminhado ao Congresso Nacional neste grupo de despesa, tendo a LOA a mesma dotagéo encaminhada na PLOA.
Entretanto no curso do exercicio houve a necessidade de crédito suplementar, no valor de RS 3.600.000,00, a fim de
ajustar o orcamento deste grupo de despesa as reais necessidades de execugdo.

Grupo 3 - Outras Despesas Corretes

A proposta das secretarias que compéem a Unidade Orcamentdria foi encaminhada para consolida¢do da SPOA
solicitando RS 13,85 bilhGes, sendo que deste montante RS 11,43 bilhdes sdo referentes ao beneficio do Programa
Bolsa Familia, o que representa 82,5% da dotagdo sugerida para este grupo de despesa. Cabe enfatizar que a dotagéo
proposta para o beneficio do Programa Bolsa Familia foi integralmente acatada tanto pela Secretaria de Orgamento
Federal — SOF, quando do envio do PLOA, quanto pelo Congresso Nacional, ao aprovar a LOA.

No envio da proposta orcamentdria ao Congresso Nacional percebe-se a redugcdo de RS 887,92 milhes em
comparagdo com o montante proposto pela Unidade Orcamentdria, efetuada somente nas dotagées de cardter
discriciondrio. Tal redugdo ocorreu em fungdo dos referenciais monetdrios estabelecidos pela Secretaria de Orcamento
Federal - SOF que nortearam o MDS na elabora¢do de sua proposta or¢camentdria, implicando na adequagdo da
proposta setorial a limites financeiros estabelecidos pelo érgdo central de orcamento.

Neste sentido, pode-se citar como exemplo a agdo 11V1 - Construcdo de Cisternas para Armazenamento de Agua, na
qual existe uma demanda de construgdo 1,3 milhdo de cisternas para o semi-drido brasileiro. A adequag¢do da
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proposta da Unidade Or¢camentdria ao limite orcamentdrio para elaboragdo da proposta orcamentdria do Governo
Federal implicou no atendimento de 40 mil cisternas em 2009 e no total de 250 mil cisternas desde o inicio da
implementagéo da agéo, o que demandaria 26 anos para se atingir a meta anteriormente estipulada.

Quanto a tramitagéio da proposta or¢camentdria no Congresso Nacional, efetuou-se as seguintes altera¢bes para a Lei

Orgcamentdria Anual:
RS 1,00
Emendas Emendas
Programas .
Suplementares Supressivas

1006 - Gestao da Politica de Desenvolvimento Social e Combate - 14.237.444
a Fome
0750 - Apoio Administrativo - 21.237.915
1335 - Transferéncia de Renda com Condionalidades - Bolsa - 52.675.834
Familia
1049 - Acesso a Alimentacado - 176.178.389
1133 - Economia Solidaria em Desenvolvimento 18.885.000 -

Total 18.885.000 264.329.582

Fonte: Cdmara dos Deputados

Neste sentido, o corte de dotagdes realizado pelo Congresso Nacional fez com que toda programagdo do Ministério
fosse revista no inicio do exercicio de 2009 a fim de se adequar a esta nova realidade. Como exemplo vale citar o
adiamento do inicio da construgdo do Anexo do Bloco C da Esplanada dos Ministérios, cujos recursos foram utilizados
para recomposicdo de agdes de cardter continuado.

As principais alteragbes orcamentdrias suplementares ocorreram em decorréncia do reajuste de 10 % no beneficio do
Programa Bolsa Familia e a inclusdo de 1,3 milhdo de beneficiados, do pagamento ao agente operador do Programa
Bolsa Familia em razdo do aumento de beneficiado de da amplia¢do dos Programas de Aquisicdo de Alimentos e
Incluséo Produtiva.

Grupo 4 - Investimentos e Despesas de Capital

Inicialmente, cabe citar que o montante deste MDS destinado a investimentos corresponde a 0,78% dos recursos
alocados nesta pasta e 2,60% dos recursos disponiveis para custeio no MDS.

Quanto a redugdo de dotagdo de RS 208,1 milhdes observada na PLOA frente a proposta encaminhada pela Unidade
Org¢amentdria, a redugdo inviabilizou parte do planejamento inicialmente tragado, notadamente na construgdo do
Anexo do Bloco C da Esplanada dos Ministérios. Neste sentido, a Pasta buscou adequar suas dotagbes aos limites
disponibilizados pelo Orgédo Central de Orcamento.
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No que tange a tramitagéo da proposta orcamentdria no Congresso Nacional, efetuou-se as seguintes alteracbes para
a Lei Orcamentdria Anual:

RS 1,00
Emendas Emendas
Programas .
Suplementares Supressivas
1049 - Acesso a Alimentagao 1.960.963 -
1133 - Economia Solidaria em Desenvolvimento 10.900.000 -
Total 12.860.963 0

Fonte: Cdmara dos Deputados

Frente aos cortes de recursos efetuados na elaboragdo da proposta orcamentdria e a pequena suplementagdo
disponibilizada pelo Congresso Nacional, o MDS procurou no decorrer do exercicio reprogramar seus gastos em
despesas de capital por intermédio de créditos orcamentdrios no valor de RS 83,1 milhdes. Os montantes destes
créditos suplementares se destinaram prioritariamente a construgdo de 32 mil cisternas no semi-drido e a construgdo

de restaurantes e cozinhas populares.

\ Alteragées relevantes ocorridas nas dotagées do exercicio em relagdo as dotagées do exercicio
‘ anterior

O crescimento das dotagées do Grupo de Despesa 1 — Pessoal e Encargos Sociais de 2008 para 2009 foi de 1,10%,
evidenciando somente a atualizagdo deste tipo de despesa.

As variagdes significativas de dotagbes nos grupos de despesas 3 — Outras de Despesas Correntes e 4 — Investimentos e
Despesas de Capital, localizaram-se nas seguintes expansées:

a) A amplia¢do do alcance do Programa Bolsa Familia para 1,3 milhdo de familias e reajuste do seu beneficio em
10,0%, o que aumentou a dotagéo desta despesa em RS 1,3 bilhdo em relacéo ao exercicio anterior;

b) A Construcdo de Cisternas para Armazenamento de Agua teve um ampliagdo de RS 60,7 milhBes com vistas &
obtengdo da execugdo das metas necessdrias em um menor espaco de tempo, assim como proporcionar aumento
de renda no semi-drido como forma de atenuar os impactos da crise econémica mundial que se avizinhava; e,

c) A Acdo Aquisicdo de Alimentos provenientes da Agricultura Familiar teve a sua dota¢éo expandida em RS 161,6

milhoes.
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I Movimentacdo Or¢amentdria por Grupo de Despesa

Despesas Correntes

Natureza da M’O\.limenta;éio de | UG concedente Classificagdio da agéio 1 — Pessoal e 2 —Juros e 3 - Outras
Crédito ou recebedora Encargos Encargos da Despesas
Sociais Divida Correntes
550007 551010812207502000 0 0 129.330
550008 551010812207502000 0 0 403.000
550008 5510108511104911V1 0 0 3.828.027
550008 551010830610492784 0 0 4.067.127
550008 551010824410492792 0 0 60.540.000
550008 551010830610492798 0 0 489.976.882
550008 551010860510492802 0 0 15.400.000
550008 551010830610498457 0 0 1.661.934
550008 551010830610498458 0 0 7.401.661
Movimentagdo ) 550008 551010830610498506 0 0 3.856.836
Interna Concedidos 550008 551010830610068624 0 0 1.859.200
550008 551010830610498894 0 0 7.451.007
550008 551010824410498929 0 0 6.211.448
550008 551010824410498930 0 0 256.455
550008 551010851110498948 0 0 6.222.222
550007 551010812213352272 0 0 2.425.000
550007 551010812613356414 0 0 6.761.714
550007 551010824413356524 0 0 269.196.415
550007 551010824413358442 0 0| 11.844.280.000
550007 551010824413358446 0 0 231.920.484
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550011 551010812210068893 0 0 547.457
550007 551010812207502000 0 0 129.330
550007 551010812213352272 0 0 2.404.838
550007 551010812613356414 0 0 2.582.151
Recebidos 550008 551010830610068624 0 0 70.000
550008 551010830610492784 0 0 40.000
550008 551010830610498457 0 0 216.744
550008 551010830610498894 0 0 1.536.660
170009 551010812810064572 0 0 6.998
180002 551010812207502000 0 0 2.042.180
200005 551010812207502000 0 0 200.000
201002 551010812207502000 0 0 1.375.000
201002 551012884609010716 0 0 8.003
"”°‘g’(’:::’;:§5° Concedidos 240005 551010812207502000 0 0 2.800
254420 551010812810064572 0 0 37.050
393003 551010812207502000 0 0 10.656
114601 551010812110064923 0 0 2.997.314
257001 551010812110064923 0 0 1.000.000
Recebidos 201002 471010412207502000 0 0 2.406
Despesas de Capital
Natureza da M’oYimenta;:ﬁo de | UG concedente e G 4. e 6 — Outras
Crédito ou recebedora ’ ) A Despesas de
Investimentos Financeiras Capital
550008 5510108511104911V1 53.539.787 0 0
Movimentagdo - 550008 551010830610492784 98.315 0 0
Interna Concedidos 550008 551010830610498457 259.901 0 0
550008 551010830610498458 4.513.240 0 0
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550008 551010830610498506 775.825 0 0

550008 551010830610498894 7.956.712 0 0

550008 551010824410498929 40.965.171 0 0

550008 551010824410498930 5.715.432 0 0

550008 551010851110498948 18.879.778 0 0

550007 551010812613356414 1.069.000 0 0

Recebidos 550007 551010812613356414 1.069.000 0 0

Movimentagéo Concedidos 254420 551010812810064572 17.658 0 0
Externa Recebidos - - 0 0 0

Fonte: SIAFI Gerencial
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Os recursos orcamentdrios da Unidade Orcamentdria 55101 — Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome sdo registrados contabilmente na Unidade Gestora 550002 — Setorial de Orcamento e Finangas, cuja gestdo estd
a cargo desta Unidade Jurisdicionada Secretaria Executiva.

E importante destacar que quase a totalidade (99%) dos recursos orcamentdrios disponibilizados & UG 550002 séo
descentralizados as Unidade Gestoras 550007 — SENARC e 550008 - SESAN, que por sua vez sdo responsaveis pela
execugdo destes recursos e vém continuamente desenvolvendo-se tecnicamente com vistas a melhorar a qualidade de
suas atribuigdes.

A descentralizagdo da execugGo orcamentdria as Secretarias finalisticas visa a consolidar um desenho completo do
fluxo orcamentdrio, no qual o gestor é a responsdvel pelas fases de elaboracdo e execugdo de sua proposta
or¢amentdria no Gmbito de suas atribuicées regimentais.

Evidentemente que a Secretaria Executiva opera estas transferéncias de recursos durante o transcorrer do exercicio em
consondncia com os limites para movimentagdo e empenho estabelecidos pelo Decreto n® 6.752, de 28 de janeiro de
20089 e suas alteragoes.

O quadro anterior demonstra que a UJ SE também recebe recursos das demais Unidades Gestoras Executoras do MDS.
Tal fato decorre da necessidade das secretarias finalisticas em realizar despesas que dependam de licitagéo e
tramitagdo de contratos para sua execugdo, cuja atividade compete a Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e
Administrag¢éo desta Secretaria Executiva.

Quanto a pequena parcela de recursos executadas pelas Unidades Gestoras Executoras subordinadas a estrutura da
Secretaria Executiva, deve-se observar que se trata de despesas relativas ao apoio administrativo e gastos com pessoal
e encargos, representando cerca de 1,0% das dotagées disponibilizadas ao MDS.
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I Execucdo Or¢camentdria

I Execugdo Or¢camentdria de Créditos origindrios da UJ

‘ Despesas por Modalidade de Contratagdo

Modalidade de Despesa Empenhada Despesa Liquidada
Contratagéo 2008 2009 2008 2009
Licitacdio 131.372.980 185.238.943 131.372.980 185.238.943
Convite 215.570 31.983 215.570 31.983
Tomada de Pregos 70.653 124.000 70.653 124.000
Concorréncia 26.147.093 27.638.242 26.147.093 27.638.242
Pregéo 104.939.664 157.444.717 104.939.664 157.444.717
Concurso 0 0 0 0
Consulta 0 0 0 0
Contratacdes 430.592.436 483.672.351 430.592.436 483.672.351
Diretas
Dispensa 186.234.437 254.963.002 186.234.437 254.963.002
Inexigibilidade 244.357.999 228.709.349 244.357.999 228.709.349
el el B 279 251.146 279 251.146
Especial
Suprimento de 279 251.146 279 251.146
Fundos
LG 34.373.992 42.301.812 34.414.181 42.407.262
Pessoal
Pagamento em 34.373.992 42.301.812 34.414.181 42.407.262
Folha
Didrias 0 0 0 0
Outros 11.357.516.731 12.584.963.316 11.357.516.612 12.584.963.316
T
icitagao Nao 11.357.516.731 12.584.963.316 11.357.516.612 12.584.963.316
Aplicavel

Fonte: SIAFI Gerencial




Despesas Correntes por Grupo e Elemento de Despesa

Despesa Empenhada Despesa Liquidada RP ndo processados Valores Pagos
Grupos de Despesa
2.008 2.009 2.008 2.009 2.008 2.009 2.008 2.009

1 - Despesas de Pessoal 29.194.855 31.964.135 29.163.191 31.779.135 0 31.665 29.163.191 31.779.135
04 - Contratagdo por Tempo 22.052 0 22.052 0 0 22.052 0
Indeterminado
08 - Outros Beneficios 7.538 17.377 7.538 17.377 0 0 7.538 17.377
Assisténciais
11 - Vencimentos e Vantagens 23.796.775 24.929.669 23.791.906 24.929.669 0 4.869 23.791.906 24.929.669
Fixas - Pessoal Civil
13 - Obrigagoes Patronais 4.090.143 5.707.183 4.090.143 5.707.183 4.090.143 5.707.183
16 - Outras Despesas Varidveis - 192.688 204.436 192.688 204.436 0 192.688 204.436
Pessoal Civil
92 - Despesas de Exercicios 5.447 2.389 5.447 2.389 0 0 5.447 2.389
Anteriores
96 - Ressarcimento de Desp. de 1.080.212 1.103.080 1.053.417 918.080 0 26.796 1.053.417 918.080
Pessoal Requisitado
2 —Juros e Encargos da Divida 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0
3- Outras Despesas Correntes 11.779.168.111| 13.073.072.890| 11.673.784.462| 12.963.405.122 39.932.823 52.813.573| 11.559.808.041| 12.826.894.841
04 - contratagdo por Tempo 3.620.640 9.786.083 3.620.640 9.786.083 0 0 3.620.640 9.786.083
Determinado
08 - Outros Beneficios 38.264 70.274 38.264 70.274 0 0 38.264 70.274
Assisténciais
14 - Didrias - Pessoal Civil 1.603.381 4.023.694 1.596.062 3.976.973 64.114 36.034 1.579.579 3.971.893
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18 - Auxilio Financeiro a 175.800 292.701 19.750 292.701 609.103 261.815 8.950 155.436
Estudantes

20 - Auxilio Financeiro a 689.742 637.003 495.471 605.052 200.000 0 52.802 573.102
Pesquisadores

30 - Material de Consumo 4.846.323 6.208.144 3.462.387 3.799.628 534.207 1.399.997 3.171.256 3.618.215
32 - Material de Distribuigdo 226.625.433 334.344.911 216.721.311 289.257.113 4.197.831 8.375.552 181.705.264 280.967.287
Gratuita

33 - Passagens e Despesas com 3.629.714 4.883.996 3.288.271 4.212.043 371.557 380.028 3.275.938 4.184.129
Locomogdo

35 - Servigos de Consultoria 0 321.497 0 0 0 0

36 - Servigos de Terceiros - 1.368.833 1.374.904 851.249 1.052.153 23.291 523.013 795.378 1.012.510
Pessoa Fisica

37 - Locagdo de Méo-de-obra 40.270.465 35.486.114 39.273.614 35.311.549 785.667 1.045.469 39.273.614 35.267.628
39 - Outros Servigos de Terceiros 323.137.213 310.918.820 306.479.123 292.603.209 5.703.409 12.187.376 266.308.884 292.245.334
- Pessoa Juridica

41 - Contribuicoes 633.449.370 511.570.780 607.768.187 469.458.729 27.407.382 28.483.632 569.841.734 452.251.303
46 - Auxilio-Alimentagéo 876.161 986.520 876.161 986.520 0 0 876.161 986.520
47 - Obrig. Tribut. e Contrib- 1.294.957 5.115.422 972.874 4.994.395 602 120.657 938.480 4.806.428
Op.Intra-Orcamentadrias

48 - Outros Auxilios Financeiros 10.521.767.618 | 11.844.280.000| 10.472.546.900| 11.844.280.000 0 0| 10.472.546.900| 11.734.280.000
a Pessoa Fisica

49 - Auxilio-Transporte 408.307 298.765 408.307 298.765 0 408.307 298.765
91 - Sentengas Judiciais 24.550 85.003 24.550 72.400 0 24.550 72.400
92 - Despesas de Exercicios 15.341.342 2.388.260 15.341.342 2.347.536 35.660 15.341.342 2.347.536

Anteriores

Fonte: SIAFI Gerencial
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Despesas de Capital por Grupo e Elemento de Despesa

Despesa Empenhada Despesa Liquidada RP ndo processados Valores Pagos
Grupos de Despesa
2.008 2.009 2.008 2.009 2.008 2.009 2.008 2.009

4 - Investimentos 1.189.260 1.248.575 1.129.670 1.164.759 13.237 359.590 1.129.670 1.164.759
93 - Indenizagbes e Restitui¢oes 1.189.260 1.248.575 1.129.670 1.164.759 13.237 59.590 1.129.670 1.164.759
20 - Auxilio Financeiro a 142.326 152.826 74.286 145.826 0 0 0 145.826
Pesquisadores
41 - Contribuigcoes 100.695.609 142.183.284 76.269.243 108.131.365 14.272.028 25.458.200 73.663.260 101.270.061
52 - Equip. e Material 9.092.263 5.504.047 3.376.606 1.726.193 2.974.705 6.285.724 3.376.510 1.726.193
Permanente - Op. Intra-Orc.
5 - Inversées Financeiras 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0
6 - Amortizagdo da Divida 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

Fonte: SIAFI Gerencial
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Alteracédes significativas ocorridas no exercicio

Conforme foi atentado nos quadros anteriores referentes a programagdo e execugdo dos créditos iniciais recebidos da
Lei Orcamentdria Anual — LOA, registra-se que ndo ocorreram alteragées significativas no exercicio de 2009 em
comparagdo a 2008.

Contingénciamento no exercicio

No que diz respeito ao contingenciamento imposto pelo Decreto n 6.752, de 28 de janeiro de 2009, e suas alteragdes,
cabe registrar que tal fato obrigou o MDS a reprogramar todas suas despesas, como exemplo, adiou projetos como a
construgdo do anexo ao Bloco C da Esplanada dos Ministérios e contingenciou recursos para publicidade de utilidade
publica. Importante destacar que foram liquidados 99,8% do limite de empenho disponibilizado.

Eventos negativos/positivos que prejudicaram/facilitaram a execugdo orcamentdria

O ano de 2009 foi um ano atipico, uma vez que a PLOA foi ajustada em sua tramita¢do no Congresso Nacional em
decorréncia da extingdo Contribuigcdo Proviséria sobre Movimentagdo ou Transmissdo de Valores e de Créditos e
Direitos de Natureza Financeira - CPMF, acarretando em corte de RS 600 milhées do orcamento do MDS, incluindo
recursos da UO 55901 — Fundo Nacional de Assisténcia Social — FNAS. Posteriormente, ocorreu o contingenciamento
nos limites para movimentacdo e empenho que ocasionou no bloqueio de aproximado RS 550 milhées do or¢camento
autorizado.

Em meio a este cendrio restritivo, o MDS reprogramou seus gastos de forma a priorizar as agdes finalisticas de cardter
continuado. Neste sentido, procurou-se diluir esta falta de recursos entre as agbes do MDS, a fim de que o
contingenciamento ndo incorresse somente em dreas especificas, e se transferindo alguns gastos do final de 2009 para
o or¢amento de 2010.
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l Execucdo Orcamentdria de Créditos Recebidos pela U] por Movimentagdo

‘ Despesas por Modalidade de Contratagdo

Modalidade de Despesa Empenhada Despesa Liquidada
Contratagéo 2008 2009 2008 2009
Licitagdo 10.084.471 7.841.675 10.084.471 7.841.675
Convite 0 0 0 0
Tomada de Pregos 0 0 0 0
Concorréncia 2.000.000 0 2.000.000 0
Pregdo 8.084.471 7.841.675 8.084.471 7.841.645
Concurso 0 0 0 0
Consulta 0 0 0 0
Contratagoes 870.459 7.718 870.459 7.718
Diretas
Dispensa 870.459 7.718 870.459 7.718
Inexigibilidade 0 0 0 0
Regime de E_xecu;ao 0 0 0 0
Especial
Suprimento de 0 0 0 0
Fundos
Pagamento de 0 0 0 0
Pessoal
Pagamento em
Folha 0 0 0 0
Didrias 0 0 0 0
Outros 53.009.107 2.406 53.009.107 2.406
Licitagdo Nao 53.009.107 2.406 53.009.107 2.406
Aplicavel

Fonte: SIAFI Gerencial




Despesas Correntes por Grupo e Elemento de Despesa

Despesa Empenhada Despesa Liquidada RP ndo processados Valores Pagos
Grupos de Despesa
2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009

1 - Despesas de Pessoal 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0
2 - Juros e Encargos da Divida 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0
3- Outras Despesas Correntes 52.409.651 6.782.800 44.095.901 3.936.976 15.148.241 8.498.470 44.095.901 3.936.976
30 - Material de Consumo 0 403.200 0 0 0 0 0 0
33 - Passagens e Despesas com 0 4.838 0 4.838 0 0 0 4.838
Locomogdio
39 - Outros Servigos de Terceiros - 20.909.651 6.372.355 18.293.072 3.929.731 568.736 2.801.298 18.293.072 3.929.731
Pessoa Juridica
48 - Outros Auxilios Financeiros a 25.500.000 0 21.932.700 0 13.154.071 3.567.300 21.932.700 0
Pessoa Fisica
92 - Despesas de Exercicios 6.000.000 0 3.870.129 0 1.425.434 2.129.871 3.870.129 0
Anteriores
93 - Indenizagdes e Restituicoes 0 2.406 0 2.406 0 0 0 2.406

Fonte: SIAFI Gerencial

56



Despesas de Capital por Grupo e Elemento de Despesa

Despesa Empenhada Despesa Liquidada RP ndo processados Valores Pagos
Grupos de Despesa
2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009
4 - Investimentos 11.554.386 1.069.000 7.544.456 1.069.000 602.569 4.009.930 2.188.000 1.069.000
41 - Contribuigcoes 5.356.456 0 5.356.456 0 124.838 0 0 0
52 - Equip. e Material 6.197.930 1.069.000 2.188.000 1.069.000 477.732 4.009.930 2.188.000 1.069.000
Permanente - Op. Intra-Org.
5 - Inversées Financeiras 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0
6 - Amortizagdo da Divida 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0

Fonte: SIAFI Gerencial
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Alteracédes significativas ocorridas no exercicio

\

Nos quadros elencados referentes a execugdo de créditos recebidos pela UJ por movimentagdo, percebe-se uma
diferenca significativa de 2008 para 2009, decorrente da unificagGo do antigo ProJovem com os Programas Agente
Jovem, Saberes da Terra, Consdrcio Social da Juventude, Juventude Cidadd e Escola de Fdbrica - em um Uunico
programa denominado também denominado ProJovem

Os recursos do ProJovem eram descentralizados pela Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, por meio da
Secretaria Nacional de Juventude, os ministérios do Trabalho e Emprego, da Educa¢do e do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome.

- Contingénciamento no exercicio

No caso especifico dos créditos recebidos pela UJ por movimentagGo o contingenciamento ndo interfere em sua
execugdo, uma que os limites orgamentdrios e financeiros acompanham a citada descentralizagdo de recursos.

Eventos negativos/positivos que prejudicaram/facilitaram a execugdo orcamentdria

A execugdo por intermédio de descentralizagcdo de recursos auxilia as demais Unidades Gestoras do Ministério, uma
vez que estas ndo necessitam de criar estruturas especializadas em licitagbes e contratos para dar prosseguimento a

seus projetos
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I Execugdo Or¢camentdria por Programa de Governo

Identificagdo do Programa de Governo

Cddigo no PPA: 1006

Denominagdo: Gestdo da Politica de Desenvolvimento Social e Combate a Fome

Dotagéio Restos a
Despesa » Valores
Despesa Empenhada Liguidad Pagar néo 5
Inicial Final ‘quiaaca processados b
57.556.623,00 53.299.092,00 41.048.995,77 29.212.170 4.621.334 29.010.956
Informagoes sobre os resultados alcangados
Referéncia indice indice
Ordem | Indicador (Unidade medida) previsto no | atingido no
Data indice iniCiaI indice final exercicio exercicio
1 Ndo ha
Férmula de Cdlculo do indice:
Ndo ha
Andlise do Resultado Alcan¢ado:
Ndo ha
Referéncia indice indice
Ordem | Indicador (Unidade medida) previsto no | atingido no
Data I,ndice inicial indice final exercicio exercicio

Néo ha

Férmula de Cdlculo do indice:

Néo ha

Andlise do Resultado Alcang¢ado:

Néo ha
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I Execucdo Fisica das agées realizadas pela U]

Execucdo Fisica Execucao Financeira
- Sub- - Tipo de .. Unidade de
Fungdo . Programa | Acdo - Prioridade . . . Meta a Ser . . Meta a Ser
Fungao Agao Medida Meta Prevista | Meta Realizada Realizada 2010 Meta Prevista | Meta Realizada Realizada 2010
04 122 1006 11JM P 4 Edificio 4.000 0| Edificio Constr. 2.000.000 - 13.500.000
Construido (m2) (%) 20
08 122 0750 09HB OP 4 Nao ha 0 0 0 1.538.708 1.362.472 1.860.643
08 122 0750 2000 A 4 Ndo ha 0 0 0 104.196.969 100.121.724 128.535.987
08 125 1006 4907 A 4 Pessoa Atendida 2.493.098 3.315.000 12.437.305 12.388.200 12.978.000
(unidade)
08 126 0750 2003 A 4 Nao ha 0 0 0 22.731.430 16.142.026 0
08 128 1006 4572 A 4 Servidor 280 335 280 420.000 235.269 420.000
Capacitado
(unidade)
08 131 1006 4641 A 4 Ndo ha 0 0 14.380.300 7.173.195 13.500.000
08 301 0750 2004 A 4 Pessoa 873 873 600 440.235 435.681 518.534
Beneficiada
(unidade)
08 306 0750 2012 A 4 Servidor 492 494 682 1.004.619 986.520 1.325.469
Beneficiado
(unidade)
08 331 0750 2011 A 4 Servidor 209 209 333 328.463 298.765 403.018
Beneficiado
(unidade)
08 365 0750 2010 A 4 Criancade 0 a6 51 51 86 76.603 70.274 97.783
Anos Atendida
09 272 0089 0181 opP 4 Pessoa 2 2 2 60.600 - 48.475
Beneficiada
(unidade)
28 846 0901 0716 oP 4 Ndo ha 0 0 0 85.080 72.400 85.080

Fonte: SIAFI Gerencial
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l 11JM Construgdo do Anexo do Bloco C na Esplanada dos Ministérios

Em fung¢éo do contingenciamento de recursos instituido pelo Decreto n? 6.752, de 28 de janeiro de 2009,e suas
alteragbes, o MDS necessitou reprogramar seus gastos de forma a dar continuidade a agées jd em curso. Neste
sentido, foi necessdrio efetuar o cancelamento de RS 13 milhSes na a¢do 11JM - Construgéo do Anexo do Bloco C na
Esplanada dos Ministérios, o que inviabilizou sobremaneira a obtengdo da meta inicialmente prevista. Este
cancelamento foi utilizado para recomposi¢do de dotagdes canceladas pelo Congresso Nacional.

Em 2009 o produto da acgdo foi alterado para percentual de edificio construido, a fim de possibilitar melhor
acompanhamento da evolugdo da obra.

I 2000 Administrag¢do da Unidade (Exclusive despesas com pessoal e encargos)

Previsdo: RS 72.452.621,00 Execugdo: RS 69.586.528,00

Essas despesas compreendem: servigos administrativos; pessoal ativo; manuten¢do e uso de frota veicular, propria ou
de terceiros por érgdos da UniGo; manutengdo e conservagdo de imdveis préprios da Unido, cedidos ou alugados,
utilizados pelos orgdos da Unido; tecnologia da informagdo, sob a dtica meio, incluindo o apoio ao desenvolvimento de
servigos técnicos e administrativos; despesas com viagens e locomog¢do (aquisicdo de passagens, pagamento de didrias
e dfins); sistemas de informag¢des gerenciais internos; estudos que tém por objetivo elaborar, aprimorar ou dar
subsidios a formulagdo de politicas publicas; promogdo de eventos para discussdo, formulagdo e divulgacdo de
politicas etc; produgdo e edicdo de publicagbes para divulgagdo e disseminagdo de informagées sobre politicas publicas
e demais atividades-meio necessdrias a gestdo e administracdo da unidade.

No exercicio de 2009 foi concedido a Coordenagdo de Patriménio e Administragcdo dos Blocos “A” e “C”, da Esplanada
dos Ministérios, para composi¢do do débito vinculado a Cotas Condominiais, para cobrir despesas com custeio e
manuteng¢do dos blocos:

e Condominio do Bloco “A” — UG 180002: RS 2.042.180,40 (P 12000405030);
e Condominio do Bloco “C” — UG 201002: RS 1.375.000,00 (Pl 12000405030).

Dos recursos alocados a Coordenag¢Go Geral de Logistica e Administragdo, a Secretaria Nacional de Seguranca
Alimentar e Nutricional/SESAN enviou RS 1.750.524,13 (um milhdo, setecentos e cinqiienta mil, quinhentos vinte e
quatro reais e treze centavos) para prestagdo de servicos de manuseio em geral de correspondéncia,
acompanhamento das atividades de infra-estrutura logistica e operacional necessdria a realizagéo do “Semindrio
Integrado de Politica para Comunidades Quilombolas; a Secretaria Nacional de Renda e Cidadania/SENARC
provisionou:

e no Pl 12272407007 para prestagcdo de servicos de impressGo e postagem, o valor de
RS 2.404.838,37;

e no Pl 16414107002 para servicos grdficos, equipamentos de conexdo de rede (SWITCHES),
aquisicdo para 64.000 mil mochilas promocionais para os materiais instrucionais do
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Cadastro Unico para programas sociais, no valor de RS 3.651.151,20, totalizando
RS 6.055.989,58

RELATORIO DOS CONTRATOS VIGENTES

Numero

. L. Término Valor Pago em
do Contratada Objeto Inicio i
Previsto 2008
Contrato
PATRIMONIAL PRESTACAO DE SERVICOS DE
SERVICOS ATIVIDADES AUXILIARES E DE
0003/2005 , 01/03/2005 | 28/02/2010 | RS 28.086.313,91
ESPECIALIZADOS | APOIO TECNICO-
LTDA ADMINISTRATIVO.
PRESTACAO DE SERVICOS DE
PUBLICIDADE DO MDS: ESTUDO,
OGILVY BRASIL CONCEPCAO, EXECUCAO E
0027/2005 | COMUNICACAO DISTRIBUICAO DE CAMPANHAS E | 09/08/2005 | 08/08/2010 RS 6.093.165,21
LTDA PEGCAS PUBLICITARIAS,
DESENVOLVIMENTO E EXECUCAO
DE ACOES PROMOCIONAIS, ETC.
PRESTACAO DE SERVICOS DE
PUBLICIDADE DO MDS: ESTUDO,
COMPETENCE CONCEPCAO, EXECUCAO E
0028/2005 | COMUNICACAO E | DISTRIBUICAO DE CAMPANHAS E | 09/08/2005 | 08/08/2010 RS 3.709.531,18
MARKETING LTDA | PECAS PUBLICITARIAS,
DESENVOLVIMENTO E EXECUCAO
DE ACOES PROMOCIONAIS, ETC.
IRMAO SARKIS -
0031/2005 LTOA LOCACAO DE IMOVEL 08/09/2005 | 07/08/2010 RS 1.758.009,42
PRESTACAO DE SERVICOS
TECNICOS DE ASSINATURA DE UM
MELLO SOARESE | BANCO DE DADOS, ATUALIZADO
0037/2005 29/11/2005 | 29/11/2010 RS 104.636,66
CIA LTDA DIARIAMENTE, CONTENDO
IMAGENS, SONS E TEXTOS DO
INTERESSE DO MDS.
CONTRATACAO DE EMPRESA
DIGITRO PARA LOCACAO, INSTALACAO E
0039/2005 N 14/12/2005 | 13/12/2010 RS 444.958,31
TECNOLOGIA LTDA | MANUTENCAO DE CENTRAIS DE
COMUNIC. TELEFONICA.
EMPRESA -
0042/2005 PRESTACAO DE SERVICOS DE 01/01/2006 | 01/01/2011 R$ 893.188,86

BRASILEIRA DE
TELECOMUNICAGCO

TELEFONIA LOCAL, NACIONAL E
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ES-EMBRATEL

INTERNACIONAL.

MAXETRON
SERVICOS -
N PRESTAGCAO DE SERVIGOS DE
0049/2005 | INFORMACOES E 12/12/2005 | 13/12/2010 R$ 5.775,00
N MAILING DE IMPRENSA
REPRESENTAGCOES
LTDA.
SERVICOS DESTINADOS A
IMPLANTACAO, OPERACAO E
GESTAO DA CENTRAL DE
CALL TECNOLOGIA
0002/2006 RELACIONAMENTO DO FOME 23/02/2006 | 22/02/2010 RS 9.564.716,07
E SERVICOS LTDA
ZERO, INCLUINDO SERVICOS DE
TELEMARKETING NAS FORMAS
OPERADOR ELETRONICO E ATIVO.
COMERCIALIZACAO DE PRODUTOS
POSTAIS, SERVICOS POSTAIS,
ECT - EMPRESA TELEMATICOS E ADICIONAIS, NAS
BRASILEIRA DE MODALIDADES NACIONAL E
0006/2006 _ 18/05/2006 | 17/05/2010 R$ 3.973.381,48
CORREIOS E INTERNACIONAL QUE SAO
TELEGRAFOS DISPONIBILIZADOS EM UNIDADES
DA ECT, P/ VENDA AVULSA NA
REDE DE VAREJO.
IPANEMA
EMPRESA DE ~
PRESTACAO DE SERVICOS DE
0016/2006 | SERVIGOS GERAIS 16/08/2006 | 16/08/2010 R$ 1.292.328,39
TRANSPORTES.
E TRANSPORTES
LTDA
AQUISICAO DE 200 (DUZENTOS)
MICROCOMPUTADORES DE
ITAUTECS.A -
0018/2006 GERENCIAMENTO REMOTO, 31/08/2006 | 31/08/2011 R$ 0,00
GRUPO ITAUTEC ~
CONFORME ESPECIFICAGOES DO
TERMO DE REFERENCIA
PAPELARIA E
FORNECIMENTO DE JORNAIS E
0019/2006 | REVISTARIA 05/12/2006 | 05/12/2010 RS 82.527,74
REVISTAS.
SARUSKA LTDA
PRESTAGAOQ DE SERVICOS DE
A. ACCREW EMILY | ACOMPANHAMENTO E REGISTRO
0020/2006 09/10/2006 | 09/10/2010 R$ 299.172,00

TRADUCOES

DE REUNIOES COM GRAVACAO E
DEGRAVACAO.
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0016/2007

EMPRESA
BRASILEIRA DE
TELECOMUNICACO
ES-EMBRATEL

SERVICO TELEFONICO FIXO
COMUTADO (STFC), NA
MODALIDADE DDG, UTILIZANDO O
PREFIXO 0800, PARA ATENDER
AOS USUARIOS DA CENTRAL
FOME ZERO.

30/04/2007

29/04/2010

RS 3.051.842,65

0018/2007

RRN
COMUNICAGOES E
MARKETING LTDA

SERVICOS ESPECIALIZADOS EM
COMUNICACAO INSTITUCIONAL E
RELACOES PUBLICAS, MEDIANTE
CONSULTORIA, ANALISE,
PLANEJAMENTO, EXECUCAO E
ASSESSORAMENTE A ASCOM.

04/06/2007

04/06/2010

RS 3.005.572,46

0019/2007

UNIQUE RENT A
CAR LOCADORA DE
VEICULOS LTDA

CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA N PRESTACAO DE
SERVICO DE LOCAGAO DE
VEICULOS, PARA TRANSPORTE DE
PESSOAL, DOCUMENTOS E
PEQUENAS CARGAS, COM
MOTORISTA, COMBUSTIVEL E
SEGURO TOTAL (SEM FRANQUIA),
EM AMBITO NACIONAL.

25/07/2007

24/07/2010

RS 83.810,00

0020/2007

CTIS TECNOLOGIA
S/A

Contratacdo de empresa
especializada para
fornecimento de solucdo de
copia/impressdo corporativa,
com acesso via rede local,
cessdo de direito de uso de
equipamentos, prestacdo de
servicos de manutencao,
fornecimento de pegas e
servicos de operacionalizacao
da solucao.

27/06/2007

26/06/2010

RS 460.808,91

0024/2007

EMPRESA
BRASILEIRA DE
TELECOMUNICACO
ES-EMBRATEL

PRESTAGAO SERVICO DE
TELEFONIA FIXA COMUTADA DE
LONGA DISTANCIA NACIONAL E
INTERNACIONAL PARA
CHAMADAS ORIGINADOS POR
APARELHOS CELULARES DO SMP
DO DF E EM ROAMING NACIONAL.

24/07/2007

23/07/2010

RS 257.810,76
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SERPRO - SERVICO

SERVICOS DE TECNOLOGIA DA

FEDERAL DE INFORMACAO E DE
0033/2007 .. |10/10/2007 | 10/10/2010 RS 459.856,00
PROCESSAMENTO | GERENCIAMENTO DE CONEXOES A
DE DADOS INFOVIA BRASILIA.
CONBRAL-PAR
EMPREENDIMENT | LOCACAO DE IMOVEL
0034/2007 | OSE LOCALIZADO NO SAAN,QD.4, LOTE | 16/10/2008 | 17/10/2010 RS 381.424,42
PARTICIPACOES 916 - ASA NORTE
LTDA
PRESTACAO DE SERVICOS DE
ASSISTENCIA TECNICA E
POLO CLIMA MANUTENCAO, EM CARATER
0037/2007 | ENGENHARIA LTDA | PREVENTIVO E CORRETIVO, COM | 23/10/2007 | 22/10/2010 RS 79.194,74
ME FORNECIMENTO DE PECAS,
MATERIAIS E COMPONENTES, DE
AR-CONDICIONADOS.
POLO CLIMA SERVICO DE MANUTENCAO
0038/2007 | ENGENHARIA LTDA | PREVENTIVA E CORRETIVA NAS 19/10/2007 | 18/10/2010 RS 77.908,17
ME INSTALACOES ELETRICAS.
PRESTAGCAO DE SERVICOS DE
HOSPEDAGEM DE SERVIDORES EM
REGIME DE COLOCATION COM
. SERVICOS AGREGADOS EM INFRA-
CTBC MULTIMIDIA
0039/2007 ESTRUTURA DE INTERNET DATA 25/10/2007 | 24/10/2010 RS 2.344.604,08
DATA NET S/A
CENTER - IDC, INCLUINDO REDE DE
COMUNICACAO DE DADOS E
ACESSO A REDE MUNDIAL DE
COMPUTADORES - INTERNET
X FORNECIMENTO, SOB DEMANDA,
GRAFICAE -
DE SOLUCAO DE GERENCIAMENTO
0058/2007 | EDITORA BRASIL 28/12/2007 | 24/12/2010 RS 6.043.875,90
DE DOCUMENTOS COM SISTEMA
LTDA
DE BUSCA.
SOLUCAO PRESTACAO DE SERVICOS DE
SERVICOS APOIO DE INFORMATICA
0011/2008 . 07/04/2008 | 16/06/2010 RS 627.914,96
ESPECIALIZADOS | DENOMINADA SUPORTE A
LTDA MICROINFORMATICA.
SERVICOS DE "CLIPPING
MELLO SOARES E A .
0013/2008 ELETRONICO" DE MIDIA E "SITES", | 05/06/2008 | 04/06/2010 RS 77.599,92

CIALTDA

COM ENVIO DIARIO.
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PRESTACAO DE SERVICOS DE

FRANCAR AUTO MANUTENCAO PREVENTIVA E
0014/2008 10/06/2008 | 09/06/2010 R$ 50.136,91
PECAS LTDA CORRETIVA DA FROTA DE
VEICULOS DO MDS.
EVOLUCAO AQUISICAO DE LICENCA E SERVICO
DESENVOLVIMENT | CONTINUO DE SUPORTE TECNICO
0017/2008 N 05/07/2008 | 04/07/2010 RS 58.999,37
O DE SISTEMAS PARA SUPORTE AS ATIVIDADES DO
LTDA GABINETE DO MINISTRO.
SOLUCAO SERVICO DE SUPORTE TECNICO
SERVICOS PARA PARA LICENCA DO
0018/2008 08/07/2008 | 07/07/2010 RS 1.779.916,58
ESPECIALIZADOS | SOFTWARE GERENCIADOR DE
LTDA BANCO DE DADOS IBM DB2 UDB.
R CONTRATACAO DE EMPRESA
AMIL ASSISTENCIA -
3 ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE
0021/2008 | MEDICA . 29/07/2008 | 28/07/2010 RS 0,00
SERVICOS DE ASSISTENCIA A
INTERNACIONAL ,
SAUDE - PAS.
INTERODONTO -
CONTRATACAO DE EMPRESA
SISTEMA DE -
. ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE
0022/2008 | SAUDE . 04/08/2008 | 03/08/2010 RS 0,00
; SERVICOS DE ASSISTENCIA
ODONTOLOGICA .
ODONTOLOGICA.
LTDA
ODIR SANTA ROSA | PRESTACAO DE SERVICOS DE
0029/2008 16/10/2008 | 16/10/2010 RS 73.915,00
- ME CHAVEIRO.
PRESTAGCAO DE SERVICO
0030/2008 | AMERICEL S/A. TELEFONICO MOVEL PESSOAL - 16/10/2008 | 15/10/2010 RS 209.065,68
SMP.
PRESTACAO DE SERVICOS DE
FORNECIMENTO DE PASSAGENS
AEREAS, POR MEIO DE DESCONTO
TRIPS PASSAGENS | SOBRE O VALOR ESTIMADO, DE
0031/2008 07/11/2008 | 06/11/2010 RS 3.344.374,63
E TURISMO LTDA | 8,1850% SOBRE O VALOR DAS
PASSAGNES NACIONAIS; E, 20%
SOBRE O VALOR DAS PASSAGENS
INTERNACIONAIS.
MODULO SERVICOS DE TIC - AUDITORIA DE
0002/2009 | SECURITY TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E | 24/01/2009 | 23/01/2010 RS 1.058.147,50
SOLUTIONS S/A. COMUNICACAO.
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ALGAR

SERVICOS DE TIC - ASSESSORIA

0003/2009 | TECNOLOGIA E TECNICA E DE EXECUCAO DE 24/01/2009 | 23/01/2010 RS 3.407.458,64
CONSULTORIA S/A. | PROJETOS.
SOLUCAO
SERVICOS SERVICOS DE TIC - ANALISE DE
0004/2009 ) 24/01/2009 | 23/01/2010 RS 1.640.833,37
ESPECIALIZADOS | PROCESSOS DE NEGOCIOS.
LTDA
SOLUCAO
SERVICOS SERVICOS DE TIC - "SERVICE
0005/2009 24/01/2009 | 23/01/2010 RS 662.291,63
ESPECIALIZADOS | DESK".
LTDA
SOLUGAO SERVICOS DE TIC -
SERVICOS ADMINISTRAGAO DE DADOS E DE
0006/2009 ~ 24/01/2009 | 24/01/2010 RS 1.783.333,30
ESPECIALIZADOS | ADMINISTRAGAO DE BANCO DE
LTDA DADOS.
SOLUGAO .
SERVICOS SERVICOS DE TIC - SUSTENTACAO
0007/2009 DE REDES E DE SUSTENTACAO DE | 24/01/2009 | 23/01/2010 RS 2.174.999,94
ESPECIALIZADOS
SERVIDORES.
LTDA
EBC - EMPRESA -
BRASIL DE DISTRIBUICAO, PELA EBC, DE
0012/2009 . PUBLICIDADE LEGAL IMPRESA 17/03/2009 | 16/03/2010 RS 49.969,12
COMUNICACAO R
E/OU ELETRONICA.
S/A
CENTRO DE -
- OPERACIONALIZACAO DO
INTEGRACAO ]
0016/2009 PROGRAMA DE ESTAGIARIO DO 06/04/2009 | 05/04/2010 R$ 0,00
EMPRESA ESCOLA
MDS.
- CIEE.
PRESTAGCAO DE SERVICOS DE
TRANSPORTE RODOVIARIO DE
JAC TRANSPORTES
0017/2009 CARGA - BAGAGEM, MOBILIARIOS, | 02/04/2009 | 01/04/2010 RS 10.363,68
E SERVICOS LTDA )
MATERIAIS, VEICULOS, ETC., EM
TODO TERRITORIO NACIONAL.
INSTITUTO
BRASILEIRO DE SERVICOS DE INTERPRETE DA
0018/2009 | EDUCAGAO E LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS 07/04/2009 | 06/04/2010 RS 15.080,00
GESTAO (LIBRAS).

AMBIENTAL - IBEG.
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CLIAMA - CLINICA
DE ATENDIMENTO

TRATAMENTO MEDICO DA

0019/2009 | PSICOLOGICO A MENOR SUELAINE MOREIRA DA 05/06/2009 | 04/06/2010 RS 20.410,93
CRIANCAS COSTA.
ESPECIAIS LTDA
SUBLIME REMANESCENTE CONTRATO
0021/2009 | SERVICOS GERAIS | 28/2004. SERVICOS DE 30/04/2009 | 05/07/2010 RS 481.222,62
LTDA COPEIRAGEM.
CEB DISTRIBUICAO | FORNECIMENTO ENERGIA
0024/2009 , R 16/06/2009 | 15/06/2010 R$ 269.903,93
S/A ELETRICA ED. OMEGA.
SERVICOS DE IMPRESSAO E
CENTERPRINTING
X POSTAGEM DE CARTAS
0030/2009 | GRAFICA DIGITAL . . 12/08/2009 | 11/08/2010 R$ 974.119,65
LTDA PADRONIZADAS AS FAMILIAS
’ BENEFICIARIAS DO PBF.
PATRIMONIAL
SERVICOS
0031/2009 SERVICOS DE RECEPCIONISTAS. 26/08/2009 | 25/08/2010 RS 141.198,08
ESPECIALIZADOS
LTDA
PATRIMONIAL R
SERVICOS DE VIGILANCIA
0032/2009 | SEGURANCA 26/08/2009 | 25/08/2010 R$ 276.931,20
ARMADA DIURNA E NOTURNA.
INTEGRADA LTDA.
CITY SERVICE PRESTACAO DE SERVICOS DE
0033/2009 N 03/09/2009 | 02/09/2010 RS 268.239,87
SEGURANCA LTDA. | BRIGADA DE INCENDIO.
GRAFICAE
0035/2009 | EDITORA IMPRESSAO DE JORNAL DO MDS. | 22/09/2009 | 21/09/2010 R$ 228.500,00
POSIGRAF S/A.
WR COMERCIAL -
PRESTACAO DE SERVICOS DE
0049/2009 | DE ALIMENTOS E 24/11/2009 | 23/11/2010 RS 170.865,06
COPEIRAGEM.
SERVICOS LTDA.
LYON - SERVICOCS | PRESTACAO DE SERVICOS
0051/2009 | TERCEIRIZADOS AUXILIARES DE CARREGADOR DE | 16/12/2009 | 16/12/2010 R$ 10.275,51

LTDA

MOVEIS E ENCARREGADO GERAL.
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PRESTACAO DE SERVICOS DO
JORNAL MDS, DEMANDADO PELA
ASSESSORIA DE COMUNICACAO -
ASCOM, REFERENTE AO
ENVELOPAMENTO,
ETIQUETAGEM, CONTAGEM,
COPIAGEM, TRIAGEM,

LOGISTICAE
~ CARIMBAGEM, DOBRAGEM,
0053/2009 | DISTRIBUICAO " L 25/12/2009 | 25/12/2010 RS 0,00
EMISSAO DE RELATORIO E DEMAIS
VIP/DF LTDA
TRABALHOS QUE REQUEIRAM O
TRATAMENTO DE
CORRESPONDENCIAS
JUNTAMENTE COM O
FORNECIMENTO DE MATERIAIS
NECESSARIO PARA A EXECUCAO
DO SERVICO.
ROVER - PRESTAGAO DE SERVIGOS
0054/2009 | ADMINISTRAGAO E | ESPECIALIZADOS DE LIMPEZA, 24/12/2009 | 24/12/2010 RS 0,00

SERVICOS LTDA ASSEIO E CONSERVAGAO DIARIA.

Fonte: CGLA/SPOA/SE/MDS

l 2000 Administrag¢do da Unidade (Somente despesas com pessoal e encargos)

Durante o decorrer do exercicio, as atividades desenvolvidas foi incorporada a gestdo funcional dos servidores
tempordrios contratados nos termos da Lei n.2 8.745, de 1993, mediante o processo seletivo simplificado realizado ao
final do ano de 2008, bem como a continuidade da gestdo dos Contratos Administrativos n.2 21 e 22, que ofereceram
os planos de saude médico e odontoldgico aos servidores publicos do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate
a Fome, firmados, respectivamente, junto a empresa AMIL — Assisténcia Médica Internacional Ltda., e a empresa
INTERODONTO - Sistema de Satde Odontoldgica Ltda..

No exercicio de 2009, o orcamento disponibilizado para as agdes de capacitacdo foi de RS 420.000,00 (quatrocentos e
vinte mil reais), para execugdo da meta fisica estipulada de 280 (duzentos e oitenta) servidores capacitados. No
entanto, comprovando a eficiéncia do trabalho realizado, foi alcancada a meta fisica de 335 (trezentos e trinta e cinco)
servidores capacitados com 624 (seiscentas e vinte e quatro) participacées em eventos de capacita¢do, ultrapassando
em 19,64% (dezenove virgula sessenta e quatro por cento) a meta prevista, com utilizagdo do montante de RS
305.502,61 (trezentos e cinco mil quinhentos e dois reais e sessenta e um centavos) do orgamento previsto, concluindo
com exceléncia a meta de trabalho estipulada no inicio do exercicio. Nesse contexto, priorizou-se pela realizagéio de
cursos em turmas fechadas, possibilitando a capacitagdo de um quantitativo maior de servidores, gerando uma
redugdo considerdvel dos custos estimados.

Cabe considerar, por sua vez, que o or¢amento ndo foi utilizado em sua totalidade em decorréncia da realizagdo de
cursos em turmas fechadas, o que permitiu seu melhor aproveitamento.
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Comparativo entre meta fisica e orcamentdria prevista e alcangada:

META PREVISTA ALCANCADA
Fisica 280 335°
Or¢camentdria RS 420.000,00 RS 305.502,61

Fonte: CGRH/SPOA/SE/MDS

Comparativo entre a meta prevista e a meta alcangada:

700
600
500
400
300
200
100

2009

B Meta Fisica M Servidores Capacitados  ® Participacdo de Servidores em Eventos de Capacitacao

Fonte: CGRH/SPOA/SE/MDS

? Destacando-se que deste total, 22 servidores s@o da Presidéncia da Republica que participaram em turmas fechadas,
ou seja, somente no MDS foram capacitados 313 servidores.
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Meta Fisica

Quantitativo de meta fisica alcangada por unidade:

UNIDADE NUMERO DE NUMERO DE SERVIDORES PARTICIPACAO DE
SERVIDORES CAPACITADOS SERVIDORES EM EVENTOS
GM 95 43 57
SAGI 28 24 64
SAIP 26 11 27
SE 29 2 4
SENARC 72 44 70
SESAN 74 42 66
SNAS 173 72 141
SPOA 112 75 171
Presidéncia da Republica -- 22 24
TOTAL 609 335 624

Fonte: CGRH/SPOA/SE/MDS

A Coordenagdo-Geral de Recursos Humanos — CGRH, no exercicio de 2009 atuou nas seguintes frentes de trabalho:
Processo Seletivo Simplificado para Contratagdo por Tempo Determinado

Por meio do Edital n® 01/2008, publicado no Didrio Oficial da UniGo de 15 de agosto de 2008, deu-se publicidade a
realizagdo do Processo Seletivo Simplificado para contrata¢éo tempordria nos termos da Lei n® 8.745/1993, cujo
resultado final foi publicado em 15/12/2008. Foi realizado conjuntamente com o CESPE/UnB, para preenchimento de
110 (cento e dez) vagas, distribuidas conforme as necessidades e atributos exigidos, pelas secretarias que integram o
MDS, a vista do necessdrio aporte a implantagdo de orgdos e programas correlacionados as atividades institucionais e
das novas atribuigdes inseridas, bem assim em virtude do aumento transitério no volume de trabalho.

Durante o exercicio de 2009 foi dado inicio as convocagdes, o que culminou com a presenga de 130 (cento e trinta)
servidores tempordrios compondo a forca de trabalho da Pasta em dezembro/2009, computados os ingressos
mediante os processos seletivos simplificados realizados nos anos de 2006 e 2008, todos inclusos no SISAC.
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Mapa de Vagas disponibilizadas no PSS/2006:

DENOMINACAO VAGAS EDITAL
Técnicos de Nivel Superior - Lei n2 8.745/1993
53
Art. 22, inciso VI, alinea i
Técnicos de Nivel Superior — Tecnologia da Informagdo - - Lei n2 8.745/1993
7
Art. 29, inciso VI, alinea j
TOTAL 60
Fonte: CGRH/SPOA/SE/MDS
Mapa de vagas disponibilizadas no PSS/2008:
DENOMINACA'O VAGAS EDITAL
Técnicos de Nivel Superior - Lei n® 8.745/1993
85
Art. 28, inciso VI, alinea i
Técnicos de Nivel Superior — Tecnologia da Informagdo - - Lei n2 8.745/1993
25
Art. 29, inciso VI, alinea j
TOTAL 110

Fonte: CGRH/SPOA/SE/MDS

Concurso Publico — Termo de Ajustamento de Conduta

Foi realizado durante o exercicio o Concurso Publico para provimento de setenta vagas no cargo efetivo de Agente

Administrativo, integrante do Plano Geral de Cargos do Poder Executivo — PGPE, conforme Edital n® 01, de 6 de

outubro de 2009, com vistas ao Cumprimento do Termo de Conciliagdo Judicial — TCJ objeto dos autos do processo n®
00810.2006.017.10.00.7, celebrado entre a Unido e o Ministério Publico do Trabalho.

CARGO

QUANTITATIVO DE VAGAS

Agente Administrativo
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Fonte: CGRH/SPOA/SE/MDS
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Anistiados

No decorrer do exercicio de 2009 foram implementados os procedimentos de acolhimento e entrevistas com os
empregados anistiados oriundos dos Ministérios da Agricultura, Pecudria e Abastecimento e Minas e Energia, visando
sua lotagdo no MDS, apds haverem sido solicitados ao Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo o
recebimento de 92 (noventa e dois) funciondrios. Na data de 31/12/2009 constavam na for¢a de trabalho do MDS 17
(dezessete) anistiados.

Solicitacdo Oficio n° 183/2008/SE/MDS Em Exercicio no MDS em 31/12/2009

92 17
Fonte: CGRH/SPOA/SE/MDS

Carreira de Desenvolvimento de Politicas Sociais

Integrou, junto ao Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo, as discussdes sobre a nova carreira de
Desenvolvimento de Politicas Sociais, composta por cargos de Analista Técnico de Politicas Sociais, de nivel superior,
que culminou com a sansdo da Lei Ordindria n® 12.094, de 2009.

Atos de Registros no SISAC/TCU

No decorrer do exercicio foram realizados e registrados no Sistema SISAC 28 (vinte e oito) atos de admissdo e 26 (vinte
e seis) atos de desligamento na UJ, inclusive as agregadas SAGI e SAIP.

SECRETARIA EXECUTIVA
ATOS QUANTIDADE REGISTRADOS NO SISAC
Admissédo 28 28
Desligamento 26 26
Aposentadoria 0 0
Pensdo 0 0

Fonte: CGRH/SPOA/SE/MDS

Estagidrios

O MDS possui convénio com o Centro Integrado de Empresa Escola — CIEE, visando a realizacdo de estdgio para
estudantes de ensino médio, educagdo superior, educacdo profissional e da educacdo especial dos anos finais do
ensino fundamental e na modalidade profissional da educagdo de jovens e adultos.

O percentual de estagidrios é no quantitativo de até 20% para os cargos efetivos de nivel superior do quadro de
pessoal do Orgdo e 10% para nivel médio, reservando 10% desse quantitativo para estudantes portadores de
deficiéncia, conforme Orienta¢éo Normativa n® 7, de 30/10/2008, da SRH/MPOG e da Lei n® 11.788, de 25/09/08.

Estdgio Probatorio
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Dando continuidade ao processo de Avaliagéo do Estdgio Probatdrio dos servidores efetivos do MDS, iniciado em 2007,
foram realizadas, em 2009, as 19, 29, 39 e 49 etapas da referida avaliagéo, considerando que a data da posse e
exercicio dos servidores ocorreram em periodos diferentes.

As etapas das avaliagées ocorrem com um intervalo de oito meses. O quadro adiante apresenta demonstrativo das
avaliagdes realizadas.

Demonstrativo das Avaliagées de Estdgio Probatério:

ETAPA NUMERO DE SERVIDORES PERCENTUAL
12 8 3,88%
1%¢e 29 46 22,33%
29 17 8,25%
3¢e 17 8,25%
2%e 3¢ 45 21,84%
49 49 23,79%
3949 24 11,65%
TOTAL 206 100%

Fonte: CGRH/SPOA/SE/MDS

Dos 206 (duzentos e seis) servidores, 73 (setenta e trés) concluiram as quatro etapas da avaliagdo, 46 (quarenta e seis)
completaram os trés anos de Estabilidade/Estdgio Probatdrio e tiveram suas avalia¢cées homologadas.

Qualidade de Vida
No ano de 2009 foram realizadas algumas ag¢des voltadas para a qualidade de vida dos servidores.

Inicialmente, com a implantag¢do do Programa de Qualidade de Vida, o Ministério em parceria com a Amil realizou
levantamento de saude dos colaboradores, por meio de entrevistas e realizacdo de exames de pressdo arterial e
medicdo de glicose. Com este diagndstico de saude, foram levantados diversos aspectos importantes a serem
abordados no programa e que comegaram a se concretizar no decorrer do ano de 2009.

No periodo de 12 a 14 de agosto, foi realizada a Semana de Saude, com o objetivo de proporcionar aos colaboradores
deste Ministério atendimentos diversificados na drea de prevengdo da satde, que contou com a parceria de diversas
instituicbes, conforme descrito no quadro a sequir.
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Quadro-sintese da Semana de Saude:

Instituicdo Atendimento Total de Atendimento
Hospital Oftalmoldgico de Brasilia — HOB Pressdo ocular 224
Laboratério SABIN Medigdo de Glicose 94
Vacinagéo:
Secretaria de Vigiléncia Sanitdria Hepatite B; Dupla Adulto (tétano e difteria); 139

Triplice Viral (sarampo, caxumba e rubéola);
e Febre Amarela

Clinica UM Afericdo de pressdo e Nutricionista 121
Laboratorio Santa Paula Medigdo de Glicose 47
Life’s Quality Massagem Terapéutica 15
Total 640

Fonte: CGRH/SPOA/SE/MDS

Destaca-se a participa¢do deste Ministério, pelo 3° ano consecutivo, na 62 Semana de Qualidade de Vida em
comemorag¢do ao Dia do Servidor Publico Federal, realizada no més de outubro na Esplanada dos Ministérios, em
parceria com o Ministério da Cultura e outras entidades.

A programacgdo deste evento contemplou agcbes que buscam incentivar os servidores adquirirem uma postura proativa
em relagcdo a busca de um estado de saude satisfatorio de forma a estimuld-los sobre a prdtica do autogerenciamento
da saude, com foco nas dimensées artisticas, musical, visual e cénica, bem como nas empreendedoras, esportiva,
estética, fisico e socio ambiental, em que contou com a participacdo de aproximadamente 2.000 servidores Publicos
Federais.

Conta-se, hoje, na pdgina da Intranet do Orgdo, com um link exclusivo para tratar das realizages do Programa de
Qualidade de Vida, facilitando o acesso das dimensdes do programa aos servidores.

No que tange ao plano de aglo referente ao exercicio, no decorrer do exercicio foram tragadas metas cuja
implementagéo foi prevista para até seu encerramento, todas inerentes ds atividades ordindrias de gestdo e
desenvolvimento de pessoal.

Adiante, visando anotar pontualmente as execugdes previstas para o exercicio, inseridas em apresentagdo atinente ao
Planejamento Estratégico da Coordenagdo-Geral de Recursos Humanos, tém-se o quadro das realizagbes, observando
na coluna Situagcdo em Dez/2009 as criticas e motivagées correlacionadas.
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Previsdo de

Acédo Meta L Situagdo em Dez/2009
Realizagdo
Plano de Transigcéo de Obter autorizagdo do Até Mar/2009 Concurso Realizado
terceirizados por MPOG para realizagéo de
concursados Concurso Publico
Lotagdo de servidores Lotar de acordo com o Até Abr/2009 Foram definidas todas as lotagdes
anistiados perfil do anistiado
Desenvolvimento de Subsidiar o Até Dez/2009 IAndlise do desdobramento do
Sistema de SGRH desenvolvimento do Sistema de Administragdo de
sistema SGRH Recursos Humanos — SIARH,
desenvolvido pelo DATASUS no
Ministério da Saude
Desenvolvimento de Subsidiar o Até Dez/2009 IAndlise do desdobramento do
modulo para desenvolvimento do Sistema de Administragdo de
mapeamento de Moddulo Recursos Humanos — SIARH,
Competéncias Individuais desenvolvido pelo DATASUS no
Ministério da Saude
Realizagdo de Concurso Substituicdo de Até Dez/2009 Pendente de Homologagdio do
Publico com vistas ao terceirizados contratados Resultado Final do Concurso Publico
cumprimento do TCJ em desacordo com o — Prazo do CESPE/UnB
Decreto n®2.271/1997
Execucgdio do Plano de Implementar no minimo Até Dez/2009 Foi cumprido o Plano Anual de
Capacitagéo com base 90% das agbes Capacitagdo
nas competéncias programadas
institucionais
Desenvolvimento de Subsidiar o Até Dez/2009 IAndlise do desdobramento do
Sistema de SGRH desenvolvimento do Sistema de Administragdo de
sistema SGRH Recursos Humanos — SIARH,
desenvolvido pelo DATASUS no
Ministério da Saude
Mapeamento de Promover o mapeamento Até Dez/2009 Termo de Referéncia para

Competéncias Individuais

de Competéncias

contrata¢do de consultores
lencaminhado a Diretoria de
Programas — UIP/SE para avaliagéo.
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Fonte: CGRH/SPOA/SE/MDS

Além destas, importa destacar no quadro adiante as agcbes extraordindrias realizadas durante o exercicio, direta ou
indiretamente correlacionadas as atribuigées ordinariamente executadas.

Ac¢do Meta Previsdo de Situagdo em Dez/2009
Realizagdo

Implementagéo no MDS Adequar o SIARH a realidade 2010 Andlise do desdobramento do

do Sistema de do MDS, bem como usufruir Sistema de Administragéo de

Administragdo de de suas funcionalidades Recursos Humanos — SIARH,

Recursos Humanos — visando obter melhorias nas desenvolvido pelo DATASUS no

SIARH, desenvolvido pelo atividades de administra¢do Ministério da Saude

DATASUS no Ministério de pessoal

da Saude concursados

Fonte: CGRH/SPOA/SE/MDS

I 2003 Acées de Informdtica

Previsdo: RS 17.189.230,00 Execugéo: RS 16.142.026,00

A acdo 2003 — A¢bes de Informdtica foi a que, proporcionalmente, mais sofreu cortes durante a tramitagdo da
proposta orcamentdria no Congresso Nacional, uma vez que apresentava dotagdo de RS 17,5 milhées no PLOA e na
LOA foram sancionados RS 8,3 milhGes. Neste sentido, foi necessdrio o aporte de recursos provenientes de créditos
suplementares viabilizados, principalmente, pelo cancelamento na a¢éo 11JM - Construg¢éo do Anexo do Bloco C na
Esplanada dos Ministérios. Portanto, a dotagéo ao final do exercicio ficou em RS 17,2 milhées.

Os novos contratos de servigos foram necessdrios para atender de forma adequada a crescente demanda por servigos
de Informdtica das Secretarias finalisticas do MDS, responsdveis pela implementacdo dos programas sociais cujo
alcance vem crescendo a cada ano. Também a maior necessidade de controle desses programas e o relacionamento
com Estados e Municipios vém demandando cada vez mais solu¢bes de tecnologia para garantir a eficiéncia e
seguranga necessdrias a esse tipo de processamento.

Mais ainda, o incremento no quadro de servidores, a obsolescéncia natural dos equipamentos ativos e passivos de
rede, das estagbes de trabalho e dos computadores servidores e do parque de impressoras trouxe a necessidade de
substituicdo de parte desses equipamentos num planejamento ja definido no PETIC que ndo pode ser postergado, sob
pena de sérias conseqliéncias a eficiéncia administrativa necessdria no trabalho normal dos servidores do MDS.

Todas essas varidveis compdem um conjunto de aquisi¢ées de software, hardware e servigos, previstos no PETIC, e
levados a efeito no inicio de 2009, como condigcdo indispensdvel ao adequado funcionamento do MDS no que diz
respeito a prestagdo dos servigos que lhe sdo afeitos na execugdo dos Programas Sociais do Governo Federal.
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I 4907 Ouvidoria Geral do Desenvolvimento Social e Combate a Fome

Deve-se destacar que quando da elaboragdo da proposta orcamentdria calculou-se a meta fisica desta agdo
multiplicando-se a média de 12.000 atendimentos didrios pelos 365 dias do ano. Neste sentido, a meta fisica enviada
na proposta orcamentdria foi de 4.000.000 atendimentos. Este numero foi alterado no Congresso Nacional para
2.493.098 atendimentos em fungdo de emenda supressiva efetuada nesta agdo.

Cabe destacar que esta ouvidoria funciona somente nos dias uteis, aproximadamente 250 dias ao ano, também se
deve considerar que a média de atendimentos verificados em 2009 foi de 13.532 (Tabela 02 — Consolidado de todas as
Células — 2009), acima da meta estipulada. Portanto, considera-se que a ouvidoria do MDS recebeu em 2009 o total
de 3.396.919 atendimentos.

A Ouvidoria-Geral, responsdvel pelo acolhimento e tratamento de criticas, dentncias, elogios, reclamagbes e
sugestoes, presta atendimento a sociedade em geral — beneficidrios ou ndo dos programas deste Ministério - gestores,
instituicbes e publico interno (servidores do MDS) por meio de alguns canais, a saber: carta, e-mail, formuldrio
eletrénico, fax, atendimento presencial e mediante ligacGo gratuita para o telefone 0800 707 2003 da Central de
Relacionamento Fome Zero.

A Central de Relacionamento Fome Zero é responsdvel por prestar informacées e/ou esclarecer duvidas acerca dos
projetos, programas e politicas do MDS, tanto por meio desse canal (telefonia), como por meio de formuldrios
eletrénicos e e-mails institucionais.

A Ouvidoria-Geral comporta, em seu orcamento, um servigo de Call Center, denominado Central de Relacionamento
Fome Zero. Esse servico é prestado por empresa especializada vencedora do processo licitatério — Contrato n@
002/2006. Essa empresa € responsdvel por fornecer estrutura fisica (em que se encontram posi¢ées de atendimento
(PA), operadores (atendentes), e equipe de terceiro nivel), tecnoldgica e recursos humanos para o funcionamento da
Ouvidoria-Geral e Central de Relacionamento.

A Central de Relacionamento Fome Zero possui 3 niveis de atendimento ao publico em geral. O primeiro nivel é
formado por operadores da célula Generalista; o segundo nivel é formado por operadores da célula Especialista. Jd o
terceiro nivel é formado por profissionais que compéem a Coordenagdo-Geral da Central de Relacionamento Fome
Zero e da Ouvidoria. Além disso, existe uma equipe técnica chamada Posto de Apoio aos Servicos de Tl (PASTI)
responsdvel pelo desenvolvimento e manutengéo de um sistema de Customer Relationship Management (CRM).

Atualmente, a Central de Relacionamento Fome Zero conta com 129 posicbes de atendimento, sendo divididas da

seguinte forma:

e (Células Especialistas - 9 posi¢des para o atendimento especifico de gestores e técnicos municipais;
e (élulas Generalistas - 115 posi¢cées para o atendimento referente a todos os projetos, programas e politicas
do MDS; e

e (Célula de Ouvidoria - 5 posigdes para o atendimento de sugestdes, criticas, elogios, reclamagdes ou dentncias.

A Central de Relacionamento Fome Zero dispée de 258 agentes de relacionamento que se revezam em dois turnos, 10
supervisores, 3 monitores, 1 gerente de monitoria, 1 agente de treinamento, 1 gerente de retaguarda e 1 gerente de
operagdes. A equipe PASTI é formada por 6 profissionais.
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Além dessa estrutura, a Central conta com uma equipe formada por 17 profissionais que compéem a Coordenag¢éo-
Geral da Central de Relacionamento Fome Zero, ou equipe de 32 nivel, cujas principais atribuicbes estdo listadas
abaixo:

e Gerenciar a qualidade do atendimento prestado pelos operadores das células Generalista e Especialista;

e Acompanhar a evolugéo do volume de ligagbes recebidas pela Central de Relacionamento Fome Zero;

e Prover o conteudo das FAQ - Perguntas e Respostas mais Freqlientes utilizadas pelos agentes para prestar
atendimento telefénico aos usudrios da Central;

e Prover o contetdo das RP - Respostas-padrdo utilizadas para prestar atendimento via e-mail;

e Tratar e finalizar os atendimentos registrados como pendentes, pelos operadores das células Generalista e
Especialista, quais sejam: informagdes nédo encontradas;

e Propor customizagdes para o sistema de CRM utilizado pelos operadores para consulta da informagdo;

e Analisar, testar e propor melhorias no atendimento eletrénico (URA — Unidade de Resposta Audivel);

e Preparar os ativos, elaborar o plano de ag¢do e o script de abordagem, formatar o mailing fornecido pelas
dreas solicitantes, treinar os agentes em conjunto com a supervisdo, como também realizar um Sumdrio
Executivo contendo os resultados obtidos com a ag¢do.

e Responder aos e-mails recebidos pelas sequintes caixas postais:

v' FOME ZERO: e-mails oriundos do Fale Conosco do site do MDS, Fale Conosco do site do Fome Zero, Fale
com o Governo do site da Presidéncia da Republica e do proprio e-mail institucional
fomezero@mds.gov.br;

v BOLSA FAMILIA: e-mails oriundos do Fale Conosco do site do Bolsa Familia e do préprio e-mail
institucional bolsa.familia@mds.gov.br;

<\

SUASWERB: e-mails oriundos do prdprio e-mail institucional suasweb@mds.gov.br;
PROTECAO SOCIAL BASICA: e-mails oriundos do proprio e-mail institucional
protecaosocialbasica@mds.gov.br;

<\

PAIF: e-mails oriundos do préprio e-mail institucional paif@mds.gov.br;
CADSUAS: e-mails oriundos do préprio e-mail institucional cadsuas@mds.gov.br;
JUVENTUDE: e-mails oriundos do préprio e-mail institucional juventude@mds.gov.br;

AN N N

PARCERIAS: e-mails oriundos do proprio e-mail institucional parcerias@mds.gov.br (demandas referentes

aos projetos e programas do MDS).

e Auxiliar no gerenciamento do conteudo, bem como propor melhorias de funcionalidades para os sitios
www.fomezero.gov.br e www.mds.gov.br, principalmente no que tange ao Fale Conosco, cujo contetdo é
atualizado semanalmente por esta Coordenacdo.

Ja a equipe de 39 nivel da Ouvidoria-Geral é composta por 13 profissionais, dos quais 6 sdo do contrato com o Call
Center, cuja equipe tem as sequintes atribuicoes:

e Gerenciar a qualidade do atendimento prestado pelos operadores da célula Ouvidoria;
e Responder aos e-mails recebidos pela caixa postal:
v OUVIDORIA: e-mails oriundos do formuldrio eletrénico da Ouvidoria-Geral no site do MDS e do prdprio e-
mail institucional ouvidoria@mds.gov.br;
e Responder ds cartas enderecadas & Ouvidoria-Geral do MDS e encaminhadas por outros Orgdos e Secretarias;
e Responder aos fax que chegam pelo telefone 3433-1299 e/ou encaminhados pelo Gabinete do Ministro do
MDS;

e Atender presencialmente o publico interno e externo que procuram a Ouvidoria-Geral do MDS;
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e Elaborar a Matriz de Informagéo utilizada para auxiliar a realizagdo das respostas aos demandantes da
Ouvidoria-Geral; e

e Tratar e finalizar os atendimentos registrados pelos operadores da célula Ouvidoria-Geral.

A Central funciona em Brasilia, de 7h as 19h, de segunda a sexta-feira, exceto em feriados nacionais. Além do
atendimento humano, conta com o atendimento eletrénico, disponivel 24 horas, que possibilita ao cidaddo saber as
datas de pagamento do Bolsa Familia - BF, bem como os procedimentos necessdrios para a realizagdo do
cadastramento junto ao Cadastro Unico do Governo Federal.

Além de suas atividades rotineiras, a Central Fome Zero presta assessoria as secretarias do MDS, com a realizagdo de
servigos de telemarketing ativo. Nessas atividades, a Central é acionada para contatar um determinado tipo de publico
(gestores municipais, coordenagdes estaduais do BF, etc.) visando a captagdo e/ou disseminagdo de informagdes junto
aos mesmos. Constitui, ainda, uma das portas de entrada das demandas de Ouvidoria, com os registros de
reclamagdes, denuncias, criticas, sugestdes e elogios.

A Central presta, por meio de telefone, formuldrio eletrénico e e-mail, informagdes sobre todos os projetos, programas
e politicas do MDS. Entre os programas, encontram-se o Bolsa Familia e sua principal ferramenta de selegdo de
familias, o Cadastro Unico, geradores de mais de 90% de todo atendimento prestado via telefone.

No que tange a forma de contato por meio eletrénico, as duvidas chegam por diferentes portas: Fale Conosco do site
do MDS, Fale Conosco do site do Fome Zero, Fale com o Governo do site da Presidéncia da Republica e e-mails
institucionais do Bolsa Familia, Fome Zero, SUAS WEB, Prote¢do Social Bdsica, PAIF, CadSUAS, Juventude e Parcerias.

Ainda, durante este ano de 2009, duas outras Caixas Postais foram transferidas para gerenciamento da Central Fome
Zero, quais sejam: CadSUAS (em 19 de janeiro de 2009) e Juventude (em 09 de outubro de 2009). A Coordenagdo de
Atendimento da SENARC manifestou, em 09 de novembro do corrente ano, o interesse em transferir para esta Central
as duas Caixas Postais atualmente sob sua responsabilidade, sdo elas: Gestor PBF (gestorpbf@mds.gov.br) e Cadastro
Unico (cadastrounico@mds.gov.br). A Central Fome Zero e a Coordenagdo de Atendimento/SENARC se reuniram no dia
28/01/2010 para fechamento de fluxos operacionais que viabilizam a transferéncia de gestéo das referidas Caixas
Postais a esta Central.
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Central Fome Zero - demandas recebidas por telefone

Grdfico 01

EVOLUGAO DAS LIGAGOES RECEBIDAS
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Grdfico 02
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Fonte: Dados extraidos em 4 de fevereiro de 2010 dos relatérios diarios fornecidos pela empresa prestadora dos servigos de Call Center.

Consolidado de todas as Células — 2009

LIGAGOES - CONSOLIDADO 2009

?SE'SSTRO JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out NOV DEZ TOTAL
Ligagdes Telefonicas Recebidas 299.541 259,064 330.235 242.580 268.822 257.701 300.938 307.994|  306.185] 289.925 269.320|  264.614] 3.396.919
r::z“;‘;‘a de Ligagbes 14.264] 13.635 15.011 12.129 13.441] 12.271 13.084] 14.666 14.580)| 13.806 13.466| 12.028)| 13.532

Fonte: Dados extraidos em 4 de fevereiro de 2010 dos relatérios diarios fornecidos pela empresa prestadora dos servigos de Call Center.
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Consolidado da Célula Generalista -2009

GENERALISTA
?GE;STRO JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out NoV DEZ TOTAL
aghes le‘e'é”"as 284.116 243,639 311.334 221.398 254.470 244.446 285.024 293.599|  291.683 275.550 254.835|  250.316) 3.210.410
veda Diara do 13.529) 12.823 14.152) 11.070) 12.724) 11.640) 12.392) 13981  13.890 13121 12742 11378 12.787
igacdes Recebidas

Tempo Médio
e taern (seq) 44 26, 18 5 18 20 24 62 2 80 67 45 39
Tempo Médio de

Seq) 242 251 223 215 212 220 213 237 234 248 257 246 233
Abandono de
Hoacses 06, 11 12 5 3 4 5 6 9 8 8 7 5 7

Fonte: Dados extraidos em 4 de fevereiro de 2010 dos relatérios diarios fornecidos pela empresa prestadora dos servigos de Call Center.

Consolidado da Célula Especialista — 2009

ESPECIALISTA
REGISTRO / MES JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ TOTAL
Ligagdes Telefonicas Recebidas 9.016 9.688 12.326 16.428 9.900 8.315 9.434 9.145 9.315 8.960) 8.866 8.677 120.070
géma Didria de Ligagoes 429 510 560) 821 495 396 410 435 444 427] 443] 394] 480|
ecebidas
'Tempo Médio de Espera (Seg.) 148, 192] 138, 329 55| 24 11 19 6| 74] 60| 24 90|
[ orapo Médlo de Atendimento 551 537 533 563 571 495 493 464 489 595 588 507 532
Abandono de Ligacoes (%) 16 20 13 29 5 5 7 10 10 9 6 2 11

Fonte: Dados extraidos em 4 de fevereiro de 2010 dos relatérios didrios fornecidos pela empresa prestadora dos servigos de Call Center.

Consolidado da Célula Ouvidoria — 2009

OUVIDORIA
REGISTRO / MES JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ TOTAL
Ligagdes Telefonicas Recebidas 6.409 5.737, 6.575 4.754 4.452 4.940 6.480 5.250) 5.187 5.415 5.619 5.621 66.439
meédia Didra de Lgagoes 305 302 299 238 223 235 282 250 247 258 281 256 265
Tempo Médio de Espera (Seg) 23 53 4 5 4 2 1 2 1 10 16 5 11
onepo Médlo de Atendimento 117 134 172 148 132 120 123 157 162 280 277 162 165
Abandono de Ligacges (%) 13 17 3 4 2 5 5| 4 5 2 3 1 5

Fonte: Dados extraidos em 4 de fevereiro de 2010 dos relatdrios diarios fornecidos pela empresa prestadora dos servigcos de Call Center.
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Central Fome Zero - Demandas recebidas por e-mail

Grdfico 03

EVOLUGAO DOS E-MAILS VALIDOS RECEBIDOS
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Fonte: Dados extraidos em 4 de fevereiro de 2010 dos relatdrios diarios da Coordenagdo-Geral da Central de Relacionamento Fome Zero.
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Consolidado 2009

E-MAILS - CONSOLIDADO 2009
REGISTRO / MES N | Fev | mar | aBr | mar [ oun | suL | Aco | seT | out | Nnov | DEZ | TOTAL
E-mails Validos Recebidos (* 4775 6.468| 8949 12.737| 9.940| 4.941| s5.085| s5.065 4.972| 5.630 5.144| 4736 78.442
E-mails Invalidos Recebidos () 2040 1775 1.862| 1.425| 1536 1.009] 2.107| 2.434] 25s0| 3.400 3.889] 3.387 27594
Ve Diaria dos E-malls 154 231|289 a2s| 3209 165| 164] 163] 16| 188] 171] 153 217
E-malls Respondidos aos 4242| 59008 8370 9.927| 9.206| 8014 6225 5107 5476] 6.224] 5201 5.083 79.163

Fonte: Dados extraidos em 4 de fevereiro de 2010 dos relatérios diarios da Coordenagdo-Geral da Central de Relacionamento Fome Zero.

(*) Recebidos no Periodo.
(**) Duplicidade, enderego invélido, mensagens indevidas.

Obs.: Os e-mails sdo respondidos de segunda a sexta-feira, exceto feriados, de 08h00min as 19h00min pela Coordenagdo-Geral da

Central Fome Zero

Qualidade do servigo prestado pela Central Fome Zero

Buscando sempre a melhoria da qualidade do atendimento prestado, todos os operadores da Central Fome Zero foram

treinados quanto as técnicas de atendimento e ética, bem como, periodicamente, sGo capacitados acerca das

informagdes sobre os programas, projetos e politicas do MDS.

Os operadores sdo treinados e supervisionados para prestarem um atendimento eficaz e de boa qualidade. Além das

capacitagbes periddicas realizadas, existe uma equipe especializada em realizagdo de monitoria (acompanhamento

dos atendimentos) que atua diariamente. Por meio desse processo, os operadores sGo pontuados quanto aos

atendimentos realizados, visando a melhoria da qualidade dos servigcos prestados.

No segundo semestre de 2009, a Central Fome Zero realizou pesquisa de satisfagdo dos seus usudrios, obtendo o

resultado que pode ser observado nos grdficos abaixo.

Grdfico 05
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Fonte: Ouvidoria/SE/MDS

Criagdo de ferramenta “CRM” para gerenciar as demandas recebidas

Verificada a necessidade de desenvolvimento de uma solugéo de software que pudesse automatizar as fungbes de
contatos do cidaddo-usudrio com o MDS, foi entregue em 2008 pela empresa contratada uma ferramenta de CRM
(Customer Relationship Management) desenvolvida em maddulos integrados e por canais de comunicagdo, quais sejam:
Moddulo de Telefonia, Mddulo de E-mail, Mddulo de Carta, Mddulo de Fax e Mddulo Presencial. O Mddulo de Telefonia
foi entregue em fevereiro de 2008 e os demais mddulos foram entregues em 2009. Atualmente estd sendo
desenvolvido o Mddulo de Ativo, que possibilitard a gestéo otimizada dos contatos realizados aos usudrios da Central.

O Sistema de CRM foi desenvolvido, exclusivamente, para atender as necessidades do MDS. Uma de suas importantes
fungdes é utilizar-se dos recursos tecnoldgicos e humanos para proporcionar as secretarias o conhecimento acerca das
necessidades dos usudrios e ndo-usudrios das politicas publicas e, também, dos gestores e técnicos municipais e, com
isso, nortear as tomadas de decisGes do MDS junto aos municipios e estados, visando o alcance do atendimento aos
mais necessitados.

Os processos e sistemas de gestdo de relacionamento com os cidad@os-usudrios permitem que se tenha controle e
conhecimento das informag¢des de maneira integrada, principalmente através do acompanhamento e registro de todas
as interagdes realizadas com o MDS. Estas intera¢cbes podem ser consultadas e comunicadas entre os operadores,
equipe que realiza a gestdo da Central (Equipe 32 Nivel), Ouvidoria e drea técnica (Secretarias do MDS).

As demandas para as quais os operadores néo dispéem de informagées previamente definidas (FAQ) no Sistema de
CRM sdo registradas como “Informagées ndo encontradas” e, apds analisadas pela equipe 32 Nivel sGo encaminhadas,
via sistema, para tratamento das secretarias do MDS. As informagbes relevantes para as tomadas de decisbes podem
ser registradas no Sistema de CRM, e analisadas periodicamente, de forma a produzir relatdrios de gestéo.

Com a implantagdo do sistema de CRM observaram-se melhoras significativas, que podemos elencar a seguir:

Realinhamento e simplificagdo dos processos de atendimento;
Conhecimento do perfil dos demandantes;
Padronizagdo dos scripts de procedimentos e orientag¢des que evitam informagdes distorcidas;

NURNIENIEN

Insercdo da FAQ (Perguntas e Respostas mais Freqiientes) que contempla as informagées utilizadas pelos
operadores para prestar o atendimento, garantindo assim a padronizagéo das respostas;

Centralizagdo em uma unica base de dados de todas as informagbes geradas no atendimento;

Acesso ao histdrico de contatos dos demandantes disponibilizado em tempo de atendimento;
Acompanhamento das pendéncias e manifestag¢des dos cidaddos-usudrios;

Possibilidade de atendimento especifico para cada tipo de publico;

Facilidade de acesso, mantendo isonomia no atendimento;

Adaptagdo sistémica por perfil de acesso conforme necessidade dos usudrios;

Agilidade e eficiéncia na tramitagdo das solicitagées;

Garantia de resposta a todas as demandas;

NN N N N N RN

Gestdo de Trdmite: monitoramento dos prazos e da qualidade dos servigos.
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Premiagéo recebida pela Central de Relacionamento Fome Zero

A Central de Relacionamento Fome Zero foi premiada pela Associagdo Brasileira de Telesservigos (ABT) no Prémio
Nacional de Telesservigos — Edigo 2008 com o case “Comunitdrio / Cidadania” Central Fome Zero “Transformando
Cidaddos em Verdadeiros Clientes”.

O Prémio Nacional de Telesservigos é uma iniciativa anual da ABT cuja finalidade é estimular, reconhecer, premiar e
divulgar agées de sucesso, inovadoras e consistentes, empreendidas por organizagdes, profissionais e colaboradores do
setor de telesservigos que primam pela melhor sustentagéo de seu produto, servico ou marca, no relacionamento com
seu cliente/consumidor.

Realizado pela Garrido Marketing com o apoio do GV Cenpro — Centro de Estudos da Comunicagcdo com o Mercado da
Fundagdo Getulio Vargas o IX Prémio ABT (Edigdo 2009) é o mais importante reconhecimento ao desempenho das
empresas que apresentam as melhores prdticas de relacionamento com o cliente, através das operacdes de call center
proprio e terceirizado.

Nesta Edi¢Go 2009 a Central Fome Zero recebeu duas premia¢des PRATA pelos cases:

V' “Central de Relacionamento Fome Zero: um grande exemplo de respeito ao cidadéo”;
V' “CRM Fome Zero a servi¢o de 11 milhées de familias contra a fome”.

O processo de julgamento do prémio foi auditado pela Directa Auditores e o corpo de jurados composto por
professores da FGV além de profissionais com expertise para avaliar os cases inscritos em distintas categorias:
Operagbes Prdprias e Terceirizadas, Recursos Humanos, Tecnologia, Gestdo de Qualidade, Processos Inovadores,
Talentos, Campanhas Motivacionais, Responsabilidade Social e Operagdes Internacionais.

Ouvidoria — dados estatisticos

A Ouvidoria-Geral, no ano de 2009, registrou 10.828 demandas demonstradas nos grdficos a seguir:

O grdfico 06 apresenta detalhamento das demandas recebidas pela Ouvidoria-Geral do MDS, no ano de 2009. Nele,
sdo expressas as classificagoes durante o referido periodo.
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Grdfico 06
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As demandas sdo analisadas, verificando-se a que Secretarias estdo relacionadas. O grdfico 07 mostra essa andlise.
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Fonte: Ouvidoria/SE/MDS

O Grdfico 08 apresenta as formas de contatos utilizadas para comunicagdo com a Ouvidoria-Geral. Nota-se,
facilmente, que o canal mais utilizado foi telefonia, por tratar-se de um meio de fdcil acesso para a maioria da

populagdo, além de gratuito.
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E-mail

Carta

Forma de contato

Fax

Presencial

Por meio do grdfico 09, verifica-se a ocorréncia de manifestagées recebidas por Unidades da Federagéo — UF. Os trés

Estados da Federagdo que mais entraram em contato com a Ouvidoria-Geral no ano de 2009 foram o Estado de Sdo

Paulo, seguido da Bahia e de Minas Gerais.
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No entanto, ao compararmos o numero de demandas por UF com suas respectivas populagbes, percebe-se

outra

situagdo (grdfico 10). O grdfico abaixo apresenta a distribuigdo das demandas recebidas por UF, proporcional a sua

populagdo.
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O grdfico 11, apresenta o perfil dos demandantes que entraram em contato: Ndo Beneficidrios, Beneficidrios dos
programas e agbes do MDS, Gestores e técnicos dos programas, e Instituigées.

Grdfico 11
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Fonte: Ouvidoria/SE/MDS

O Grdfico 12 informa o género dos demandantes. No entanto, como pode ser observado, em 14,19 % dos
atendimentos ndo foi possivel determinar o género, em razdo do contingente de demandantes anénimos.

Grdfico 12

N&o identificado; 1504;
14,19%

— e Masculino; 2450; 23,12%

Feminino; 6644; 62,69%

= Masculino B Feminino = Nao identificado

N&o estao incluidos os valores referentes a Instituigo por se tratarem de Pessoa Juridica ou Associagdes.

Fonte: Ouvidoria/SE/MDS
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As demandas recebidas pela Ouvidoria-Geral séo classificadas quanto a sua situagdo, podendo ter os status de:

v Concluida: a demanda jé possui uma resposta ao demandante. Essa classificacdo para os canais de carta, fax,
presencial, e-mail e telefone pago indicam que elas jd tiveram suas respostas enviadas para o demandante;

v Pendente: a demanda estd aguardando tratamento,

v' Em Andamento: demanda em tratamento, podendo ou néo estar aguardando que a drea técnica envie uma
resposta a Ouvidoria-Geral, e

v Informada: A demanda passa a ser classificada assim quando a resposta (por telefone) ou o documento
resposta (carta, e-mail ou fax) é encaminhado ao demandante.

Observa-se no grdfico 13 que 97,25% das demandas estdo concluidas.

Grdfico 13
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Informada Concluida Em andamento Pendente

Percentual
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Fonte: Ouvidoria/SE/MDS

Concluséo

E importante destacar que, quando a Ouvidoria-Geral e a Central de Relacionamento Fome Zero assumiram todos
esses servigos, as Secretarias do MDS foram desafogadas para tratarem dos servigos inerentes a elas. Além disso, os
numeros e informagées sobre os atendimentos prestados demonstram a relevdncia dos canais de atendimento aos
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cidaddos. A disponibilizagdo de um canal gratuito de fdcil acesso, como é o telefone 0800 707 2003 e dos demais
canais de atendimento, tem a intengdo de promover a cidadania, bem como a inclusGo social, mediante a
universalizagdo da comunicagdo e do acesso a informagdo.

I 4572 Capacitacdo de Servidores Publicos federais em Processo de Qualificagdo

As agbes de capacitacdo e desenvolvimento realizadas pelo MDS estiveram em sintonia com a Politica Nacional de
Capacitagdo estabelecida pelo Decreto n® 5.707/2006, ocorrendo o incentivo e o apoio ao servidor em suas iniciativas
voltadas para o desenvolvimento das competéncias institucionais e individuais com o acesso a eventos internos e
externos de capacitagdo.

Assim, no decorrer de 2009, possibilitou-se 624 (seiscentas e vinte e quatro) participacbes de servidores em eventos de
capacitagdo e atualizagdo profissional, capacitando, portanto, 335(trezentos e trinta e cinco) servidores. Em turmas
fechadas, foram 533 (quinhentas e trinta e trés) capacita¢bes e em turmas abertas 91 (noventa e uma), incluindo as
participagdes em cursos de pos-graduagdo.

Apresentam-se os grdficos representativos desses valores, seguidos da Tabela de Detalhamento de Capacitagdes 2009.

Comparativo de Participagdo em Capacitagdes:

700
600
500
400
300
200
100

2009

B Total de Participagao em Capacitagcdes M Participacdesem Turmas Fechadas

W Participagdes em Turmas Abertas

Fonte:CGRH/SPOA
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| 4641 Publicidade de Utilidade Piiblica

Previsdo: RS 13.500.000,00  Execugdio: RS 13.500.000,00

A ag¢do de Publicidade de Utilidade Publica — PUP visa orientar e informar os beneficidrios, gestores e populacdo em
geral sobre os programas do MDS por meio de campanhas de publicidade, tidas como de utilidade publica.

Em 2009, os recursos de PUP foram aplicados em duas campanhas, uma em cada semestre. A primeira campanha
versou sobre a atualizagdo de dados dos beneficidrios do Programa Bolsa Familia. Todas as familias beneficidrias do
Programa Bolsa Familia tém a obrigagdo de atualizar os dados junto ao Cadastro Unico (CadUnico), pelo menos uma
vez a cada dois anos, mesmo que ndo tenha havido qualquer mudancga nas informacgées familiares. O descumprimento
desse dever pode levar ao bloqueio e até cancelamento do beneficio. A campanha teve como objetivo reforgar, junto
aos beneficidrios que ndo atualizavam os dados hd mais de dois anos, a necessidade de comparecer ao érgdo gestor
do Bolsa Familia nos municipios a fim de atualizar as informag¢des. A campanha foi veiculada nos meses de maio e
junho e foi composta de:

e umvtde 30 segundos, veiculado nas principais emissoras de TV aberta;

e um spot de rddio, veiculado em emissoras de rddio de todo o pais, com énfase nos municipios mais populosos e
onde havia uma porcentagem maior de familias para atualizar os dados;

e um anuncio de revista, voltado principalmente aos gestores do programa;

e dois cartazes, distribuidos ds prefeituras, agéncias da CAIXA e casas lotéricas;

e um folder dirigido aos gestores do programa;

e mensagem no extrato dos beneficidrios;

e acles de mobilizagdo junto aos gestores, para reforgo, utilizando basicamente o telemarketing.

A segunda campanha teve como objetivo alertar os beneficidrios para o cumprimento das condicionalidades do
Programa Bolsa Familia: manter os filhos na escola e leva-los periodicamente ao servigo publico de saude. Além disso,
ressaltou a importdncia do controle social do programa. A campanha foi veiculada em novembro e dezembro de 2009
e foi composta de:

e trésjingles de 30 seg. cada, veiculados em emissoras de radio de todo o pais, com énfase nos municipios mais
populosos. Uma pe¢a abordou o cumprimento da condicionalidade de educagdo, outra sobre a condicionalidade
de saude e a terceira sobre a necessidade de controle social do programa.

e acles de merchandising em programas de TV aberta, com duragdo de 2 min., 90 seg. e 60 seg., também
abordando o cumprimento das condicionalidades e a importdncia do controle social.
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I Indicadores Institucionais

INDICADOR 1

Indicador: Percentual de Execugdo do MDS.

Utilidade: Indica e demonstra a eficdcia na gestdo or¢camentdria e financeira da Secretaria-Executiva, bem como a
supervisdo e atendimento das necessidades administrativas das secretarias finalisticas.

Tipo: Eficdcia

Método de aferigéo: Valor absoluto de liquidagdo de empenho dividido pelo valor absoluto de dotagéo final, de toda a
dotag¢do do MDS.

Area responsdvel pelo Cdlculo: CGOFC/SPOA/MDS

Resultado do Indicador no Exercicio: 96,5% DE LIQUIDACAO DA DOTACAO FINAL CONSTANTE DO ORCAMENTO DO
MDS EM 2009

Descrigdo das principais disfungées estruturais ou situacionais que impactaram o resultado neste indicador:

e mudangas na legislacdo que rege convénios e a implementacdo de novo sistema de convénios provocou
sobrecarga ao final do ano, prejudicando em parte o resultado final, no montante de 0,5%.

e existéncia de parte da dotagdo or¢amentdria contingenciada, o que impossibilitou a execugdo daquela parcela
correspondente no indicador, que no caso do MDS poderia melhorar em 1,7%.

Descrigéio das principais medidas implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso nesse
indicador e quem sdo os responsdveis:

Primeiramente, o indicador, de forma absoluta, apresenta o sucesso na consecug¢do da atividade proposta.

Para a obtengcdo da melhoria restante, em busca do resultado tedrico ideal de 100%, algumas medidas foram
tomadas:

e reunibes sucessivas com os orgdos centrais de planejamento e finangas com vistas a melhoria do fluxo
or¢amentdrio e financeiro

e reunibes promovidas pela Secretaria Executivas com as secretarias finalisticas, juntamente com a Consultoria
Juridica e Assessoria de Controle Interno, a fim implementar melhor planejamento na execugdo

e reunibGes com os orgdos gestores do SICONV, sistema de convénios, para otimizagdo da ferramenta e facilitagéo da
execugdo

o melhoria do fluxo dos processos administrativos internos, com vistas a melhoria da execugdo

e melhoria dos fluxos e acompanhamento da atividade de orcamento e planejamento

As atividades acima foram executadas pela SE, em conjunto com a Assessoria de Planejamento e Or¢amento - APO,
Coordenacgdo Geral de Or¢amento Finangas e Contabilidade - CGOFC e Coordenagdo Geral de Planejamento e
Avaliagdio - CGPA.
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INDICADOR 2

Indicador: Percentual de usudrios da Central de Relacionamento Fome Zero/MDS satisfeitos com o atendimento do
operador.

Utilidade: Indica o nivel de satisfa¢do do usudrio com a qualidade do atendimento prestado. Objetiva aferir, por meio
da satisfacdo do usudrio, se os atendentes estGo corretamente treinados quanto ds técnicas de atendimento e ética.
Os operadores s@o treinados e supervisionados para prestarem um atendimento de boa qualidade.

Tipo: Eficiéncia

Meétodo de aferi¢tio: Como o atendimento é um meio, pelo qual o usudrio se utiliza para obter um fim, que é ter sua
duvida/reclamac¢do/sugestdo sanada ou registrada, um bom atendimento diminui o 6nus administrativo entre o
objetivo do usudrio e sua realizagdo. Por isso é um indicador de eficiéncia. O indicador é aferido por meio de pesquisa
de satisfagdo junto ao usudrio no segundo semestre, realizada com perguntas diretas. A pergunta efetiva desse
indicador é: como avalia o atendimento prestado pelo operador? As respostas possiveis sdo: otimo, bom, regular ou

ruim.

Area responsdvel pelo Cdlculo: OUVIDORIA/SE/MDS

Resultado do Indicador no Exercicio:

82,82% de respostas “6timo” e “bom”, no segundo semestre de 2009.

Descrigdo das principais disfungdes estruturais ou situacionais que impactaram o resultado neste indicador:
Ndo se aplicam

Descri¢éio das principais medidas implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso nesse
indicador e quem sdo os responsdveis:

O indicador, de forma absoluta, apresenta o sucesso na consecu¢do da atividade proposta. Para intensificar a busca do
resultado tedrico ideal de 100% de satisfagdo do usudrio, algumas medidas foram adotadas:

e capacitagbes mais freqiientes dos operadores e seu conseqliente monitoramento;

e reunibes com os monitores e supervisores no sentido de melhor gerenciar esses resultados; e

e jdentifica¢do, pela empresa contratada, dos operadores com nota baixa de monitoria, para as devidas corregoes,
ou até, substituigdes.

As atividades foram demandadas pela Ouvidoria e gestoras do contrato pertinente, e executadas pela empresa

contratada, sempre com o acompanhamento da Ouvidoria/SE/MDS.
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|Item 3 da Parte A do Anexo Il da DN TCU N2 100, DE 07 de outubro de 2009

I Composicdo dos Recursos Humanos

Adiante, segundo as orientagdes da Portaria-TCU n2 389, de 21 de dezembro de 2009, apresenta-se a composigdo dos
recursos humanos da Unidade Jurisdicionada Secretaria Executiva, incluindo o Gabinete do Ministro e Consultoria
Juridica. Os dados relativos as Secretarias agregadas, Secretaria de Articulagdo Institucional e Parcerias e Secretaria de

Avaliagdo e Gestdo da Informagdo, constam e quadro proprio, conforme as disposigcdes da DecisGo Normativa-TCU n?
100, de 7 de outubro de 2009.

Importa ressaltar que inexistem trabalhos concluidos que fornecam um diagndstico de necessidades quanto a
composicdo de recursos humanos das unidades organizacionais do MDS e permitam a mensura¢do do quantitativo
ideal de sua forca de trabalho. O fato de o Orgdo encontrar-se em um periodo de reestruturacdo, decorrente da
estrutura imposta pelo Decreto n® 7.079/2010, implicard diretamente na ampliagéo das unidades administrativas da

Pasta e conseqliente incremento de suas frentes de atuagdo, fato que demandard a gradativa majora¢do do quadro de
servidores/trabalhadores dessas unidades.

Por oportuno, deve ser esclarecido que a justificativa acima demonstrada estende-se as Secretarias agregadas a
Unidade Jurisdicionada Secretaria Executiva, bem como as demais UJ — SESAN, SENARC E SNAS.

Composigcdo do Quadro de Recursos Humanos
Situacgéo apurada em 31/12/2009
Regime do Ocupante do Cargo Lotagdo Efetiva Lotagdo Autorizada Lotagdo Ideal

. 81 Inexiste quota Ndo ha

Estatutarios

261 — Concursos
Todo o MDS e P
Proprios 30 . ( . Ndo ha
inexiste quota por
uJ)
Requisitados 51 Inexiste quota Ndo had
170 - (Todo o MDS, Ndo ha
Celetistas 26 ( )
Cargos de livre provimento
Estatutdrios 80 Ndo ha
Néo Estatutdrios 70 157 Ndo ha
. 3 Ndo hd
Terceirizados**
4 Ndo hd
Total
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ComPOSICAO E cUSTOS DE RECURSOS HUMANOS NOS EXERCicIos DE 2007, 2008 E 2009
O Quadro abaixo contempla a composicéo e os custos associados ao Quadro de Recursos Humanos da UJ, prdprio e
terceirizado, estando dividido em duas estruturas de informagdo distintas, que se descrevem a sequir.

QUADRO PROPRIO

TiPOLOGIA

Qtd.

Vencimentos e
vantagens fixas

Retribuicoes

Gratificagoes

Adicionais

Indenizagoes

Estatutdrios (inclusive os cedidos, com 6nus)

Vencimentos e Vantagens Fixas: Vencimento Bdsico, Complemento Saldario Minimo, Férias Antecipadas — Pessoal

Permanente e Vantagem Pecunidria Individual Lei 10698/03.

Retribui¢bes: Substitui¢do/Interino, Opg¢do DAS — Pessoal Permanente e Vencimento DAS/NES.

Gratificacdes: Gratificacdo Natalina, Adiantamento de Gratificagéo Natalina/Ativo, Gratificagéo Natalina

Proporcional, FGR, GAE, GADF, FCT, GDPGTAS, GDPGPE e GSISTE.

Adicionais: Adicional 1/3 de Férias.

Indenizagébes: Férias Indenizadas/Proporcionais, Férias Indenizadas Vencidas, Auxilio-Natalidade, Auxilio-
Alimentagdo, Ressarcimento Assisténcia a Saude, Assisténcia Pré-Escolar, Auxilio-Transporte e Acertos de

Exoneragdo de Fungdo.

RS
34
2007 RS 206.322,37 RS 71.337,36 | RS 725.943,63| 17.163,32| RS 162.655,97
42 RS RS
2008 RS 354.213,02 RS 184.755,24| 1.134.177,90| 40.385,70| RS 220.635,64
41 RS
2009 RS 700.084,51 RS 235.160,37 | RS 743.766,85| 54.459,86| RS 184.867,57

Celetistas (inclusive os cedidos, com 6nus)

Vencimentos e Vantagens Fixas: Servigos Eventuais Pessoal Técnico Lei 8745/93 e Férias Antecipadas.

Retribuigoes: Op¢do DAS — Permanente (anistiado).

Gratificagdes: 132 Saldrio/CDT, Adiantamento 132 Saldrio/CDT, Adiantamento Gratifica¢cdo Natalina/CDT,

Gratificagdo Natalina Proporcional/CDT Gratificagéo Natalina/CDT (747, 82398 e 82409).

Adicionais: Adicional 1/3 de Férias (220, 750, 82402 e 82413).

Indenizagébes: Férias Indenizadas/Proporcionais, Auxilio-Alimentagéo, Ressarcimento Assisténcia a Satide,
Assisténcia Pré-Escolar, Férias Vencidas/Proporcionais CDT, Auxilio-Transporte, Férias Vencidas CDT (82401 e

82412), Férias Proporcionais CDT (82408 e 82419) e Acertos de Exoneragdo de Fungdo.

RS
9
2007 RS 695.622,74 RS0,00| RS86.124,99| 20.477,39| RS 55.015,22
9 RS
2008 RS 577.211,50 RS0,00| RS73.220,00| 13.608,86| RS 32.286,86
20 RS 44.785,09| RS 159.778,05 RS 69.190,70
2009 RS RS
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1.254.496,00

16.320,01

Cargo de Provimento em Comissdo ou de Natureza Especial (sem vinculo)

Para estas categorias foram considerados como Vencimentos e Vantagens Fixas a remuneragdo percebida pelo

exercicio do cargo em comissdo, sua opgdo e cargo de natureza especial, bem assim os valores percebidos a titulo

de subsidio.
RS RS
65
2007 2.640.185,61 RS 38.395,36| RS 367.503,25| 74.612,72| RS 265.751,95
74 RS RS
2008 3.304.592,98 RS 26.379,60| RS 422.783,10| 91.216,87| RS 242.245,11
RS RS
71
2009 3.540.435,12 RS 24.327,50| RS 440.323,74| 98.285,17| RS 220.509,05

Requisitados com é6nus para a UJ

Foram considerados como Retribuicdo os valores custeados a titulo de exercicio de cargo em comissdo, os

pagamentos de substituigdo/interino e opcéo DAS — Pessoal Permanente.

2007 4 RS 0,00 RS 150.862,54| RS 21.489,66 | RS 4.534,15 RS 3.439,83
2008 4 RS 0,00 RS 146.223,41| RS 18.219,32| RS 3.756,44 RS 3.251,56
2009 3 RS 0,00 RS 206.256,48| RS 26.905,55| RS 6.977,68 RS 4.336,85
Requisitados sem 6nus para a UJ
118 RS
2007 RS0,00| RS1.732.810,36| RS 328.729,84| 68.596,44 RS 42.078,60
99 RS
2008 RS0,00| RS 1.783.584,94| RS 308.819,40| 52.029,11 RS 21.782,81
110 RS
2009 RS0,00| RS 1.675.542,62| RS321.96512| 56.581,80| RS 13.804,99
QUADRO TERCEIRIZADO
Conservagdo e . L. . Atividades .
. Apoio Administrativo p . Estagiarios
Finalidade Vigildncia de Area-fim
Qtd. Custo Qtd. Custo Qtd. Custo Qtd. Custo
R R R
- - 275 s 174 g 43 g
2007 15.443.445,44 9.771.489,11 171.663,57
R R R
- - 278 s 174 g 48 g
2008 15.508.300,45 9.771.489,11 178.386,56
R R R
- - 279 s 176 s 49 s
2009 15.461.465,36 9.883.805,07 229.796,73

*Dados consolidados no Relatdrio de Gestéo da UJ Secretaria Executiva.

De acordo com a Portaria-TCU n.2 389, de 21 de dezembro de 2009, os dados de terceirizagdo referem-se ao prestador
de servigo vinculado a contrato firmado entre a UJ e empresa fornecedora de mdo de obra. No caso do contrato de
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apoio administrativo e atividades de drea-fim, unicamente regidos pelo Contrato n® 03/2005, é vinculado tdo somente

a UJ Secretaria Executiva.

Os dados referentes aos estagidrios refletem a totalidade do MDS tanto no quantitativo quanto nos custos, em virtude
da impossibilidade do desmembramento por UJ junto ao sistema SIAPE.

A Indenizagbo denominada Ajuda de Custo é instruida via processo e custeada no dmbito do MDS via sistema SIAFI,
ndo sendo possivel sua totalizagdo por UJ, mas sim de forma geral.

Nos exercicios de 2007, 2008 e 2009 foram custeados os seguintes valores:
2007: RS 191.531,27;
2008: RS 132.507,47;

2009: RS 154.570,32.

I Contratos de Terceirizagdo de drea-fim ‘

O Quadro abaixo descrimina os contratos de terceirizacdo de médo-de-obra para contratagéo de pessoal de Area-fim,
sendo composto de uma unica estrutura de informagdo, que se descreve a seguir.

Demonstrativo dos contratos de terceiriza¢do de Area-fim no exercicio de 2009

Médio Superior
Inicio Fim AT EF AT EF
Ordindria N¢ 03/2005 01.596.964/0001-07 02/2005 28/02/2010 343 340 116 115 A

Observagdo: 61 (sessenta e um) postos de trabalho de nivel médio e os 116 (cento e dezesseis) postos de nivel superior estdo
inclusos no cumprimento do Termo de Conciliagdo Judicial — TCJ objeto dos autos do processo n° 00810.2006.017.10.00.7,

celebrado entre a Unido e o Ministério Publico do Trabalho.
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I Indicadores Gerenciais Sobre Recursos Humanos

Os indicadores propostos para o Plano de Capacitagdo do MDS no exercicio de 2009 apresentam os seguintes
resultados (Quadro de Indicadores dos Pardmetros de Gestdo), avaliados de acordo com a ponderagdo sugerida no

quadro Ponderagdo dos Indicadores.

Quadro de Indicadores dos Pardmetros de Gestdo:

DENOMINACAO DESCRICAO FORMULA RESULTADO
AMF =
% de servidores capacitados Total anual de servidores -
Alcance da Meta Fisica: 0 . P L. . (335 x 100)/280
AMF em relagdio a meta fisica capacitados x 100
programada para o exercicio Meta prevista para o ano 119,64%
AMO =
Total anual de orcamento
Alcance da Meta % de execugdo orcamentdria executado x 100 (305.502,61 x 100)/
or tdria: lacé total / 420.000,00 =
camentdria: em relagdo ao total anua Total anual de orcamento
AMO disponibilizado pela LOA ; e
disponibilizado na LOA 72,73%
Horas/servidor Total anual de horas de HSC =
tacd
despendidas com Carga hordria média anual de cdpacitacao 5.293/335 =
capacitagéo: capacitacdo por servidor Total anual de servidores
HSC capacitados 15.8%
Fonte: CGRH/SPOA/MDS
Quadro 6: Ponderagdo dos Indicadores:
AMF EAMO HSC
100% — 80% OTIMO 40 — 25 HORAS OTIMO
79% — 50% ATENCAO 25— 15 HORAS BOM
49% — 0% CRITICO 15—-10 HORAS ATENCAO
10 -0 HORAS CRITICO
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I Analise Critica

No dmbito da UJ, notadamente quanto a composicdo dos recursos humanos da Coordenagdo-Geral de Recursos
Humanos, cabe salientar a necessidade de fortalecimento quantitativo da equipe com perfil adequado a execugdo das
atribuicbes da Unidade, a vista principalmente do aumento do volume de trabalho decorrente do incremento de
pessoal do Ministério como um todo, considerando a inflagdo do gerenciamento dos atos de cadastro e confecgdio de
folha de pagamento, bem assim da programagdo para os atos de capacitagdo.

De modo geral, entende-se que a execu¢cdo realizada das atribui¢bes institucionais estdo em sintonia com o
quantitativo e competéncia da forgca de trabalho da Unidade, devendo-se considerar que em muitas oportunidades a
eficiéncia e a sobrecarga de trabalho compensam o baixo quantitativo de pessoal. Com efeito, considera-se que a
ampliagéo do quadro de pessoal em nimero a ser determinado auxiliaria no saneamento dessa distorgéo.

Cabe ressaltar com relagdo a estrutura, por oportuno, quanto a necessidade de instituigdo no minimo em médio prazo
de uma DivisGo de Beneficios Vinculada a Coordenagdo de Gestdo de Pessoas desta Coordenagdo-Geral, vez que
seriam conferidas mais exclusividades e eficiéncias as atribuicées, andlises e desenvolvimento dos processos relativos a

saude do servidor, como, por exemplo, a gestéo dos planos de satude médico e odontoldgico.

De acordo com os indicadores de pardmetros de gestdo desenvolvidos quanto aos processos de capacitagdo, o indice
de alcance da meta fisica foi superado em 19,64% (dezenove virgula sessenta e quatro por cento), portanto além das
expectativas. Quanto @ meta orcamentdria, foi inferior em 27,27% (vinte e sete virgula vinte e sete por cento) ao
estipulado, exatamente em virtude dos procedimentos de aproveitamento mdximo do orcamento destinado, mediante
a utilizagdo de cursos em turmas fechadas, justificando-se sua ndo utilizacdo total.

Com a execugdo do Plano Anual de Capacitagdo do exercicio, pretendeu-se estimular o desenvolvimento e a prdtica de
valores profissionais e organizacionais baseados no compromisso ético, na gestdo democrdtica e nos principios da
eficdcia, eficiéncia e efetividade, que impacta sobre a gestdo e a produtividade.

A terceirizagdo da mdo-de-obra administrativa do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome visa a
prestagdo de servigos de atividades auxiliares, de suporte e de apoio técnico-administrativo aos servidores federais
lotados no Orgdo, para que, como beneficio, concentrem suas atengbes e esforcos no aperfeicoamento das prdticas,
procedimentos e resultados obtidos nas agbes desenvolvidas, em cumprimento G missdo institucional. Visa, por sua
vez, buscar a supressdo da incompatibilidade numérica existente entre a quantidade de servidores publicos e a
dimensdo e complexidade das tarefas realizadas para execu¢do das a¢des e programas federais que legalmente
executa.
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|Item 4 da Parte A do Anexo Il da DN TCU N2 100, de 07 de outubro de 2009

I Reconhecimento de Passivos por Insuficiéncia de Créditos ou Recursos

Ndo se aplica.

102



|Item 5 da Parte A do Anexo Il da DN TCU N2 100, de 07 de outubro de 2009

I Pagamento de Restos a Pagar

550005 - CGLA

Pagamento de Restos a Pagar - Exercicio de 2009

2008 0 0 0 0
2007 1.083 225 - 858
Total 1.083 225 - 858

2008

o

o
o

o

2008 19.144.548 0 12.639.637 6.504.911

2007 2.040.250 1.252.105 451.870 336.274

Total 21.184.798 1.252.105 13.091.507 6.841.185
550003 - SE

2007

o

o

Total

Q| O
o Q| O

2008 1.845.020 20 1.845.000
2006 457.838 457.838 0
Total 2.302.858 457.858 1.845.000

550006 - CGRH

2008 0 0 0 0
2007 149.056 149.056 0 0
Total 149.056 149.056 - 0

2008 165.807 0 104.834 60.973
2007 2.590 1.100 1.490
Total 168.397 105.934 62.463

Fonte: SIAFI
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Para a captagdo dos dados referentes aos Restos a Pagar se restringiu a consulta as Unidades Gestoras Executoras
550005 — Coordenagdo Geral de Logistica e Administragdo, 550006 — Coordena¢do Geral de Recursos Humanos,
550003 - Secretaria Executiva, 5500012 - Projeto de Apoio ao Programa Bolsa Familia e 500014 — Programa de Apoio
ao Sistema de Protegdo Social.

| ANALISE crITICA:

Na movimentagdo de restos a pagar no exercicio de 2009, as inscricbes pretéritas que se encontram em fase de

regularizagdo, sdo:

a) UG 55005 — Coordenagdo-Geral de Logistica e Administragdo:
No que concerne aos Restos a Pagar Processados, estdo sendo ultimados procedimentos adequados para o
necessdrio ajuste do valor de RS 858,00, inscrito em 2007.

No dmbito dos Restos a Pagar néio processados inscritos em 2007, foi cancelado o montante de RS
1.252.105,00; pagos RS 451.870,00, e restando RS 336.274,00. Os valores mais significativos decorrem de
fornecimento de mobilidrios diversos, sendo que durante o exercicio de 2009 foi regularizado e pago o
montante de RS 157.630,0 restando o valor de RS 212.920,41, cujos ajustes necessdrios encontram-se
ultimados para sua solugdo final.

Para a movimentagdo dos Restos a Pagar ndo processados inscritos em 2008, foram pagos no curso de 2009 o
substancial valor de RS 12.639.637,00, restando a pagar RS 6.504.911,00, sendo que deste ultimo valor, RS
4.706.171,00 referem-se a prestagdo de servicos para operacionalizagdo de pagamento de beneficios do
programa PROJOVEM ao agente financeiro Caixa Econémica Federal, cujos necessdrios ajustes encontram-se
em fase final de andlise, com indicagdo de cancelamento.

b) UG 550006: Coordenagdo-Geral de Recursos Humanos:
Dos valores inscritos em exercicios anteriores — RS 168.397,00, relativos aos Restos a Pagar ndo Processados,
foram regularmente pagos RS 104.834,00. Para o saldo restante, a Coordenagéo-Geral de Recursos Humanos
vem envidado os necessdrios esfor¢cos com vistas a proceder os ajustes ainda no presente exercicio.

Estdo sendo providenciados os cancelamos dos restos a pagar em pauta.
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|Item 6 da Parte A do Anexo Il da DN TCU N2 100, de 07 de outubro de 2009

I Quadro de Detalhamento de Transferéncias

Quadro de Detalhamento de Transferéncias RS MIL
Concedente(s)
UG/ CNPJ Texto
550002 Setorial de Orcamento e Finangas / MDS
Contraparti | Repasse total iaénci
Tipo Identificagdo Convenente i dap § até o Repass,e -no Hgencia Sit.
Pactuado | b/ ctuada exercicio exereieto Inicio Fim
4 2009NC000127 114601/IBGE 2.061 0 2.061 2.061 | set/2009 | fev/2010 0
4 2009NC000179 257001 / Ministério da Satde 2.000 1.000 1.000 1.000| nov/2009 | out/2010 0
4 2009NC000196 114601/IBGE 1.500 0 1.500 1.500| nov/2009 | dez/2010 0
4 2009NC000240 254420/FIOCRUZ 3.109 0 3.109 737 | dez/2008 | out/2010 0
Concedente(s)
UG/ CNPJ Texto
550005 Coordenagdo Geral de Logistica e Administragdo
Contraparti | Repasse total igénci
Tipo Identificagdo Convenente Valor dap § até o Rep ass’e .no . 'V'gem-"a . Sit.
Pactuado Pactuada exercicio exercicio D A
4 | 2009NC000001, 2009NC0O00003, | 180002/SPOA/Min. Esporte 2.042 0 2.042 2.042| fev/2000 ndo had 0
2009NC00007, 2009NC0O00009,
2009NC00011, 2009NC0O0014
4|1 2009NC000004 200016 / SEDH/PR 200 0 200 200 - - 0
4 | 2009NC000002, 2009NC0O00006, | 201002/GGPOF/MP 1.375 0 1.375 1.375] jul/2003 ndo ha 0
2009NC000008
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I Analise Critica

As principais transferéncias ocorridas neste dmbito foram de natureza abrigada por Termos de Cooperagdo Técnica,
tendo em vista terem sida efetuadas por meio de nota de crédito para entidades da administragédo publica federal.

As duas unidades gestoras abaixo indicadas procederam as seguintes transferéncias:

a) 550002 - Setorial de Orcamento e Finangas:

b)

AS transferéncias para o IBGE destinaram-se para a obtenglo de dois suplementos. Um para a drea de
Assisténcia Social na Pesquisa de Informagbes Bdsicas Municipais — MUNIC 2009 e o outro para a de
Segurancga Alimentar no dmbito da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios — PNAD 2009.

A transferéncia ao Ministério da Saude destinou recursos para auxiliar a realizagdo da | Conferéncia Mundial
de Desenvolvimento dos Sistemas Universais de Seguridade Social.

Para a FIOCRUS, os recursos transferidos decorreram de aditivo ao Termo de Cooperacdo n® 01/2008, com o
objetivo de dar continuidade as agées previstas no processo de Implementacgdo de Vigildncia Social.

550005: Coordenagdo-Geral de Logistica e Administragéo:

Para o Ministério do Esporte, as transferéncias visaram ao atendimento de despesas relativas ao condominio
do Bloco A da Esplanada, assim como a modernizagdo tecnoldgica dos elevadores deste bloco.

Ao Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, os recursos transferidos destinaram-se ao pagamento
de despesas condominiais pelo uso de parte do Bloco C da Esplanada.

A transferéncia para a Secretaria de Desenvolvimento Humano da Presidéncia da Republica visou a cobertura
de despesas com a realizagdo da 29 Conferéncia Nacional de Direitos da Pessoa Idosa — 29 CNDI.
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Item 7 da Parte A do Anexo Il da DN TCU N2 100, de 07 de outubro de 2009

Ndo ha.
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|Item 8 da Parte A do Anexo Il da DN TCU N2 100, de 07 de outubro de 2009

I FLUXO FINANCEIRO DE PROJETOS/PROGRAMAS FINANCIADOS COM RECURSOS EXTERNOS

I Unidade de Implementacdo de Projetos - UIP

A Unidade de Implementagdo de Projetos da Secretaria Executiva — UIP/SE, tem por finalidade a coordenagéo técnica e
administrativa de projetos financiados no todo ou em parte por recursos externos e/ou objeto de acordo de
cooperagdo técnica com organismo internacional, com a competéncia de coordenar, planejar, supervisionar a

execucdo das atividades relativas aqueles projetos, em conformidade com as diretrizes do Nucleo Gestor da Secretaria
Executiva.

A UIP/SE acompanha a execugdo de dois acordos de empréstimo, um com o Banco Internacional para Reconstrugdo e
Desenvolvimento — BIRD e o outro com o Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID. Além disso, a Unidade
coordena, planeja e supervisiona as atividades relativas aos acordos de cooperagdo técnica com organismos
internacionais, sendo trés deles com o Programa das Nagées Unidas para o Desenvolvimento — PNUD; um com a
Organizagdo das Nagbes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura — UNESCO; e outro com a Organizagdo das
Nagdes Unidas para a Agricultura e Alimentagéo — FAO.

I Acordo de Empréstimo BIRD 7234-BR

Este acordo de empréstimo feito com o Banco Mundial, intitulado Projeto de Apoio ao Programa Bolsa Familia - PBF foi
assinado no dia 24 de maio de 2005, com valor original de USS 572,2 milhées. Como houve um cancelamento do valor
da taxa inicial de empréstimo em 50%, um corte de USS 1.500.000,00 proposto na prorrogacédo de 2008 e um corte de
mais USS 4.000.000,00 no encerramento, o valor passou a USS 563.389.000,00. Sua vigéncia se expirou em 31 de
dezembro de 2009.

O empréstimo possui duas etapas: a primeira, denominada parte A, refere-se a Transferéncia de Beneficios Financeiros
do Programa Bolsa Familia — cujos recursos foram 100% executados, ou seja, USS 551.478.000,00. A segunda etapa
engloba as partes B, C, D e E e tém a fungdo de fortalecer o PBF na consecugdo das metas técnicas acordadas. Com
relagdo a essas partes foram apresentados os SOE’s — Statement of Expenditures n% 29 ao 38 ao BIRD totalizando um
reembolso de RS 3.561.570,34, sendo RS 657.850,64 para categoria bens e servicos, RS 2.679.572,86 para categoria
consultoria, RS 61.872,28 para treinamento e RS 162.274,56 para custos operacionais.
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Os componentes do Acordo de Empréstimo estdo assim distribuidos:

Componentes

Valor (em USS)

Valor Executado
(em USS)

Execugdo (em %)

A — Transferéncia de Beneficios do Programa

i 551.478.000,00 551.478.000,00 100,00%
Bolsa Familia
B — Fortalecimento do Sistema de Identificagdo
da Populacdo Alvo (CadUnico)
C - Desenvolvimento de um Sistema de
Monitoramento e AvaliagGo 9.500.000,00 8.168.953,96 85,99 %
D — Fortalecimento Institucional
E — Gerenciamento do Projeto
Taxa de Abertura de Crédito (Front End Fee) 2.861.000,00 2.861.000,00 100%
Total 563.839.000,00 562.507.953,96 99,76%

Saldo a Cancelar

1.331.046,04

Fonte: Diretoria de Programas/SE/MDS

e Em 2005 a execugéo do Acordo de Empréstimo foi de USS 374.697,00.

e Em 2006 a execucéo do Acordo de Empréstimo foi de USS 3.677.272,00.

e Em 2007 a execugéo do Acordo de Empréstimo foi de USS 1.376.211,00.

e Em 2008 a execugéo do Acordo de Empréstimo foi de USS 857.377,83.

e Em 2009 a execugéo do Acordo de Empréstimo foi de USS 1.883.406,13

e  Para os Componentes B, C, D e E o Acordo de Empréstimo encontra-se com um reembolso acumulado de USS

8.168.953,96 que representam 85,99% do total

e Considerando os Componentes A, B, C, D e E, o Acordo de Empréstimo reembolsou USS 562.507.953,96 que

representam 99,76% do total.

Das Auditorias Realizadas
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Previstas no Acordo de Empréstimo, as Auditorias dos Demonstrativos dos Recursos Recebidos e Desembolsos
Efetuados e dos Demonstrativos de Investimentos no Projeto sdo executadas pela equipe de auditores da
Controladoria Geral da Unido — CGU. Nas auditorias sGo analisadas a Gestdo Operacional, os Controles de Gestdo, a
Gestdo Orcamentdria, a Gestdo Financeira, a Gestdo Patrimonial, a Gestdo de Recursos Humanos e a Gestdo do
Suprimento de Bens e Servigos.

As auditorias realizadas em 2005 e 2006, consideraram os controles internos satisfatérios em registrar as transacées
inerentes ao acordo. No ano de 2008 o parecer foi elaborado sem ressalvas. A auditoria referente ao ano de 2009 foi
iniciada em abril de 2010.

Evolugéo Mensal do PBF/2009

Janeiro 869.007.614,00
Fevereiro 887.409.660,00
Mar¢o 905.971.674,00
Abril 906.213.666,01
Maio 928.197.502,00
Junho 945.639.070,00
Julho 938.500.305,00
Agosto 1.006.211.913,31
Setembro 1.092.300.000,45
Outubro 1.131.914.135,70
Novembro 1.121.409.719,76
Dezembro 1.111.504.739,77
Total 11.844.280.000,00

*Valores em Reais.

Fonte: Diretoria de Programas/SE/MDS

I Acordo de Empréstimo BID 1609/0C-BR

O Acordo de Empréstimo BID 1609/0C-BR - Apoio ao Sistema de Protecdo Social foi assinado em 24 de outubro de
2005 e terd seu encerramento em 31 de agosto de 2010 e visa minimizar a expansdo da pobreza, através da expansdo
e consolidagdo do sistema de protecdo social baseado no Programa Bolsa Familia de transferéncias condicionadas.

Os objetivos especificos sdo (i) expandir o alcance do Programa Bolsa Familia a todas as familias elegiveis de uma
forma eficiente e efetiva; (ii) avaliar e melhorar a qualidade dos programas complementares da rede de protegdo
social, em especial a do PETI; e (iii) fortalecer o MDS, bem como a estrutura descentralizada de assisténcia social, com
particular énfase na capacitagdo de seus recursos humanos.

O BID concedeu um montante de USS 1.000.000.000 (um bilhdo de délares) na forma de reembolso de despesas dos
componentes, apresentados a seguir:
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Reembolsos correspondentes ao Componente 1, com base no montante total das transferéncias realizadas pelo
pagamento dos beneficios dos programas Bolsa Familia e de transferéncias diretas do PETI no valor de até USS
983.400.000; e

Reembolsos correspondentes aos Componentes 2 e 3, de despesas elegiveis relacionadas com o fortalecimento
institucional do sistema de protegdo social e administragéo do Programa, no valor de até USS 16.600.000.

Em 2009 a execucdo do Acordo de Empréstimo foi de USS 1.577.672,24, relativos aos Componentes 2 e 3 cujo
reembolso acumulado representa 70,67% do total, ou seja, USS 11.860.171,37.

Considerando os Componentes 1, 2 e 3, o Acordo de Empréstimo jd reembolsou USS 995.260.171,37 que representam
99,64% do total.

Em novembro de 2009, diante da proximidade da data de encerramento do Acordo de Empréstimo, o MDS demandou
junto ao BID e Grupo Técnico da COFIEX nova prorrogacéo. Apés recomendacdo do GTEC/COFIEX, e Parecer favordvel
da Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, a data de término do Acordo de Empréstimo passou a ser 31/08/2010,
com realocagéo de recursos entre categorias e o cancelamento de USS 1.100.000,00 de seu or¢camento original,
retirados dos Componentes 2 e 3, conforme quadro abaixo:

ORCAMENTO DO PROGRAMA — ANO DE ENCERRAMENTO 2010

Orcamento Or¢camento
Orcamento o 3
Or¢camento Apds Missd ApOs Misséo Apos
0s Missdo
Componentes Subcomponentes Original P Administrativa Prorrogagéo
de Arranque .
(USS) (USS) 2008 (USS) até 2010
(USS)
1Transferéncias | 1.A—Transferénciasde | qgo3 40 000,00 | 983.400.000,00 | 983.400.000,00 | 983.400.000,00
de Renda Renda Condicionadas
Condicionadas
TOTAL Componente 1 983.400.000,00 | 983.400.000,00 | 983.400.000,00 | 983.400.000,00
2 Fortalecimento | 2.A — Apoio ao CadUnico 6.400.000,00 1.200.000,00 776.273,12 776.644,70

Institucional

2.B — Apoio a Politicas e

Programas 3.600.000,00 3.639.180,00 3.639.180,24 | 4.005.232,63
Complementares
2.C— Capacitagéo 5.200.000,00 | 10.370.286,00 | 11.078.514,07 | 10.161.205,77
2.D — Apoio a Avaliagdo 500.000,00 490.534,00 490.534,00 454.515,75
TOTAL Componente 2 15.700.000,00 | 15.700.000,00 | 15.984.501,43 | 15.397.598,85
3 Administracdo | 3.A—Administrag¢do e
900.000,00 900.000,00 615.498,57 102.401,15

do Programa

Supervis@o
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TOTAL Componente 3 900.000,00 900.000,00 615.498,57 102.401,15

e TOTAL (Componentes 1 +2 + 3) 998.900.000,00

Fonte: Diretoria de Programas/SE/MDS

Componente 1: Transferéncias de Renda Condicionadas

O Programa financiou parcialmente as transferéncias condicionadas de renda a beneficiarios do Programa Bolsa
Familia e a beneficidrios recadastrados do PETI.

Em dezembro de 2006, o nivel de desembolso atingiu o equivalente a 100%, em forma de reembolso parcial das
transferéncias de renda condicionadas a beneficidrios do Programa Bolsa Familia (PBF) e Transferéncias Diretas do
PETI.

‘ Componente 2: Fortalecimento Institucional

‘ 2.A - Apoio ao CadUnico

Tem por objetivo apoiar a melhoria e expansdo do registro unico que é utilizado pelos municipios para identificar
potenciais beneficidrios de programas de protegdo social.

Foram utilizados RS 1.454.592,00 (um milhéio, quatrocentos e cinqiienta e quatro mil, quinhentos e noventa e dois
reais), equivalentes a USS 673.476,73 (seiscentos e setenta e trés mil, quatrocentos e setenta e seis délares e setenta e
trés centavos) no cadastramento dos beneficidrios PETI no CadUnico. O reembolso dessas despesas foi realizado pelo
BID em junho de 2007.

Com a realizagdo do incentivo ao cadastramento PETI aos municipios, o saldo do Subcomponente 2.A, foi aberto para
atividades de Apoio & Implementacdo de Sistemas, com a contratagdo de 3 consultores Pessoa Fisica nas Areas de
Projetos e Bancos de Dados para aprimoramento dos sistemas informatizados da SENARC.

Em 2009, foi adquirido um servidor de Banco de Dados com recursos do Acordo de Empréstimo do BID, para
fortalecimento da infraestrutura computacional da SENARC.

2.B - Apoio a Politicas e Programas Complementares

Tem o objetivo de fortalecer a jornada ampliada do PETI e outros programas de assisténcia social que integram o
sistema de protegdo social tais como o Programa de Atencgdo Integral a Familia (PAIF).
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Estudos qualitativos das atividades de Jornada Ampliada — PETI executadas pelos municipios, o desenvolvimento de
padrées de qualidade para a prestagGo dessas atividades socio-educacionais. Contrato assinado em 2008, com a
empresa Herkenhoff & Prates.

Estudos quantitativos das atividades de Jornada Ampliada — PETI executadas pelos municipios. Contrato assinado em
2008, com a empresa Fundagdo Euclides da Cunha/DATAUFF, com foco na andlise e avaliagdo de politicas sociais.

Contratag¢Go da empresa Gesaworld em consdrcio com a Via Publica, para realizagGo de Estudos Quantitativos e
Qualitativos sobre a implantagdo do PAIF, em dmbito nacional.

Em 2009, foram recebidos os produtos previstos nas pesquisas e solicitados os reembolsos ao BID, além da
contratagdo de dois consultores Pessoa Fisica, para estudos sobre Metodologias de Trabalho Social relacionadas ao
PAIF, e elaboragdo de documentos técnicos; e a contrata¢do de 37 licengas de software OLAP Business Objects para
andlise de dados da SNAS.

2.C - Capacitagdo

Tem como objetivo melhorar a capacidade do Pais de formular, implementar, monitorar e avaliar programas e
politicas sociais.

Subprojeto 1 - Formagdo de multiplicadores e de gerentes sociais que atuam na protec¢do social ndo contributiva e
constituicdo da Rede Nacional de Capacitagéo Descentralizada. Com relagdo ao Subprojeto 1 de Capacitagdo, que
previa a formagdo de Agéncias Coordenadoras Estaduais, em 2007, foram selecionadas instituicbes para os 16 Lotes
previstos. As capacitagées foram iniciadas em 2008.

Lote Municipios | Turmas Profissiohais a Licitante vencedora Valor do Contrato
capacitar
1 50 3 122 INBRAPE/UNIDERP 792.522,61
2 17 2 63 AIUPEA (*) 442.019,22
3 14 1 44 UNITINS 370.888,97
4 43 3 110 CIEDS 541.515,00
5 33 2 92 CIEDS 423.937,00
6 16 1 45 UNIBAHIA 467.885,43
7 17 1 43 UNIBAHIA 601.891,31
8 72 4 173 UNIMONTES 697.536,30
9 56 2 92 CIEDS 662.624,00
10 55 4 152 IEE/PUC-SP 1.300.925,00
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11 35 2 93 FECAMP 454.602,16
12 38 2 92 FEIT 584.254,19
13 69 4 158 INBRAPE/UNIDERP 825.304,15
14 74 5 184 FAURGS 751.901,37
15 15 1 38 UNIMONTES 212.918,10
16 25 2 59 UNIMONTES 272.043,50
Total 629 39 1560 - 9.402.768,31

Fonte: Diretoria de Programas/SE/MDS

Subprojeto 2 - Capacitagdo Continuada a Distdncia para subsidiar a implementagcdo do Programa Bolsa Familia e de
Programas do SUAS.

Foi idealizado para favorecer o desenvolvimento de competéncias para as equipes técnicas responsdveis pela
implementacdo e administragdo descentralizadas do Programa Bolsa Familia (PBF) e do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) nos municipios brasileiros.

Para atender os objetivos do Subprojeto 2, foi prevista a contratag¢do de institui¢éio especializada em educagdo a
distdncia via Internet para capacitagdo, num periodo de 18 meses, de 14.059 técnicos distribuidos em todo o territério
nacional, no dmbito do Programa Bolsa Familia e do Sistema Unico de Assisténcia Social.

O subprojeto 2 foi executado sob a responsabilidade do Consdrcio vencedor de licitagdo formado pelo Instituto
Brasileiro de Administra¢do Municipal IBAM e pela Associagdo Nucleo Universitdrio de Pesquisas, Estudo e Consultoria
— UniCarioca. O Consorcio IBAM — UniCarioca/NUPEC consolidou a atuagcdo de duas instituicbes com destacada
atuagdo na drea de educagdo a disténcia e assessoramento aos governos, particularmente os municipais. O valor
global executado foi de RS 4.748.463,78.

Em 2009, foram realizados os ultimos pagamentos e respectivos reembolsos pelo BID, e iniciado processo licitatorio
para um novo curso de Ensino a Distdncia, a ser executado em 2010. Foi contratada uma consultora Pessoa Fisica para
servigo técnico especializado para a reestruturagdo do curso de capacitag¢do a distdncia do Programa Bolsa Familia e
do SUAS. Ainda, foram contratadas as empresas Duo Design Servi¢cos de Edicdo Grdfica, para o desenvolvimento de
projeto grdfico dos materiais instrucionais do CadUnico e, em um outro contrato, para criacdo e geracédo de imagens
obtidas por meio de preenchimento grdfico dos formuldrios do CadUnico; Boeing Eventos, para prestacéo de servico de
infraestrutura para realizacdo de oficina para testar/validar os materiais instrucionais; Fénix Eventos Culturais, para
prestagdo de servigo de infraestrutura para reunido com coordenadores estaduais do CadUnico e do PBF e, TT Eventos,
para servigos de infra-estrutura para a realizagdo da capacitagdo Operacionalizagéo do PBF.

2.D - Apoio a avaliagdo

Com o objetivo de apoiar esforcos de avaliagdo que estdio sendo conduzidos pelo MDS, este componente
financiou, especificamente, consultorias internacionais e oficinas para apoiar a preparag¢éo, acompanhamento e
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divulgagdo das andlises dos resultados da avaliagGo que o MDS realizou em colaboragdo com o Centro de
Desenvolvimento e Planejamento Regional (CEDEPLAR).

Foi realizado no final de agosto de 2008, em Brasilia-DF, o semindrio nacional de avaliagéo da capacitagdo do
Subprojeto 1.

Foram contratados quatro consultores Pessoa Fisica para avaliagdo de projetos de capacitagdo, e a empresa Pratica
Turismo e Eventos, para infraestrutura da "Oficina de resultados da capacitagéo de gerentes sociais”, realizada em
junho de 2009.

Em dezembro de 2009, foi realizado, em Brasilia-DF, o Semindrio Internacional “Sistema de Protegdo Social —
Perspectivas no Contexto Latino-Americano”

‘ Componente 3: Administracdo do Programa

Em 2009, foram contratados dois consultores Pessoa Fisica, um para elaboragdo de documento técnico referente a
gestdo de projetos do MDS, e o outro para realizagéo de diagndstico e proposta de melhorias organizativas.

I Acordo de Cooperagdo Técnica com o PNUD - BRA/04/028

O Projeto de Apoio ao Programa Bolsa Familia apresenta como objetivos reduzir a pobreza e a desigualdade no Brasil,
por meio do fortalecimento do programa Bolsa Familia; fortalecer a esfera de superacdo da pobreza do PBF, na
medida em que viabiliza o aprimoramento do conteudo qualitativo do Programa: a descentraliza¢Go pactuada e a
consequente coopera¢do entre os entes federados, o acesso das familias pobres a servicos de saude e educagdo, a
incluséo das familias na dindmica sécio econémica do territério, o monitoramento do PBF e sua adequada avaliagdo.

O projeto tem possibilitado a contratagdo de servigos de treinamento, para aperfeicoamento técnico de gestores na
condugdo do CadUnico, e de consultoria, para controle de desempenho e informacdes operacionais do PBF. Colaborou
também para a revisGo e aperfeicoamento do formuldrio de cadastramento, bem como do Aplicativo de Entrada e
Manuteng¢do de Dados do CadUnico de modo a facilitar o trabalho das prefeituras no cadastramento e atualizacéo dos
dados das familias.

O orcamento do Projeto é de USS 22.932.098,11, apresentando uma execugdo total de USS 10.151.313,48, sendo que
destes, USS 2.950.111,12 em 2009. O prazo de vigéncia teve inicio em 22 de outubro de 2004 e tem data de
encerramento prevista para 30 de junho de 2010.

O saldo a executar em 2010 contempla somente os recursos da fonte Tesouro Nacional, no montante de 6,3 milhGes de
ddlares, considerando o encerramento em 31.12.2009 do Acordo de Empréstimo firmado n® 7234-BR, firmado com o
Banco Mundial.

O projeto encontra-se em fase de revisGo para prorrogagéio de prazo e adequagdo do orcamento, em virtude da
exclusdo do saldo dos recursos da fonte externa.

Merecem destaque dentre as acdes desenvolvidas em 2009 a contratacdo do consércio IFPRI/DATAMETRICA, para a
realizacdo da 22 Rodada de Avaliacdo de Impacto do Programa Bolsa Familia, no valor de USS 2 milhdes e da empresa
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Tata Consultancy, para o desenvolvimento do sistema informatizado denominado Sistema de Gestdo do Programa
Bolsa Familia, no valor de USS 2,6 milhées.

Além das duas grandes contrata¢des acima mencionadas, cabe registrar a confecgdo de material instrucional sobre o
Programa Bolsa Familia, composto por 14 videos, com custo de RS 350.000,00 e a impressdo de 20 publica¢bes sobre o
Programa, no valor de RS 230.000,00.

Foi um marco no exercicio a realizagéo do Simpdsio Internacional sobre Desenvolvimento Social, realizado entre os dias
5 e 7 de agosto de 2009 em Brasilia. Foram gastos, em média, RS 300.000,00. Foram discutidos neste evento,
diferentes modelos e politicas publicas conduzidos em vdrios paises para promover o desenvolvimento social,
enfatizando a articulagdo entre politicas econémicas e sociais. Seu objetivo foi analisar os avangos e desafios
encontrados por paises em desenvolvimento na supera¢Go da pobreza e da desigualdade social e o papel que os
estados vém desempenhando e podem desempenhar para melhorar as condi¢cbes de vida de suas populagdes.

O publico do evento somou mais de 600 pessoas, entre inscritos, funciondrios do MDS e convidados. Foram 36 paises
representados, 16 embaixadores e 15 palestrantes internacionais, além de 14 funciondrios de organismos

internacionais.

Seu bom éxito pode ser constatado pela grande demanda de inscri¢bes, que excedeu a estimativa inicial, pela razodvel
cobertura da imprensa, pelo renome dos palestrantes, pela qualidade das intervengées e pela preseng¢a do Presidente
da Republica, que prestigiou o Simpdsio tanto na abertura como no encerramento.

Muito contribuiu para isso a atuagdo da UIP-SE, no planejamento e preparagéo do evento, na elaboragéo do Termo de
Referéncia para contratagcdo da empresa que forneceu a infraestrutura, na gestéo desse contrato, na contratagdo de
servigo de tradugdo do texto da Revista de Desenvolvimento Social para o inglés e o espanhol, na contratagdo da
empresa para desenvolvimento de um video institucional do MDS, na emissdo de passagens e nas discussées sobre a
publicagdo a ser elaborada em decorréncia do evento, com o comprometimento de vdrios funciondrios, inclusive em

atividades de gerenciamento de eventos no decorrer da sua realizagdo.

I Acordo de Cooperagdo Técnica com o PNUD - BRA/04/046

Assinado em 22 de outubro de 2004 com vigéncia até 31 de dezembro de 2011, este projeto tem por finalidade apoiar
a Secretaria de Avaliagdo da Gestdo da Informagdo — SAGI no desenvolvimento de processo sistemadtico de avalia¢do e
monitoramento dos programas e politicas sociais instituindo um sistema de informa¢do para avaliagcdo,
monitoramento e gestdo de politicas sociais, capacitacdo de agentes publicos e sociais em politicas e programas
sociais, instituicdo de mecanismos de acesso publico as informagdes referentes as politicas e programas sociais.

Foi construido um sistema de monitoramento e avaliagdo inovador na administragdo publica federal. Além disso, foi
possivel contratar um grande numero de pesquisas destinadas a avaliar diversos programas sociais do MDS.

Seu orcamento é de USS 30.606.451,52 atingindo execugdo total de USS 19.191.443,06, dos quais USS 3.287.262,06 no
exercicio de 2009.

O projeto conta com recursos da fonte Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID, no total de USS
12.790.769,52 e USS 17.815.682,00 da fonte Tesouro Nacional.

O saldo a executar em 2010 contempla recursos da fonte BID somente até o final de agosto, quando expira a vigéncia
do Acordo de Empréstimo n? 1609-OC/BR.
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Merecem destaque dentre as ag¢des desenvolvidas em 2009 a contratagdo da empresa Solar Consultoria, para a
realizagéo de Capacitagdo de Conselheiros Nacionais e Estaduais da Area de Assisténcia Social, no valor de 1,2 milhGes
de reais.

Outra contratagdo realizada no exercicio de 2009 considerada de relevéncia, foi a Pesquisa de OpiniGo sobre os
Programas do MDS, para o que foi contratada a empresa DATAFOLHA, no valor de 305 mil reais.

No final do exercicio foi realizado o Semindrio Internacional sobre Sistemas de Proteg¢éo Social de Familias Pobres ou
Vulnerdveis — Desafios no Contexto Latinoamericano, realizado em Brasilia, no periodo de 8 a 11 de dezembro de 2010,
no valor de RS 411.729,00. O evento trouxe a contribuicdo de palestrantes de diversos paises e divulgou o éxito dos
programas nacionais de assisténcia social.

I Acordo de Cooperagdo Técnica com o PNUD - BRA/05/028

O Projeto de Apoio ao Programa de Promogdo da Incluséo Produtiva de Jovens, com inicio em setembro de 2006 e
vigéncia até 31 de dezembro de 2011, tem como objetivo apoiar iniciativas que promovam a qualificagdo de jovens
entre 18 e 24 anos para a insergdo no mercado de trabalho e ampliar a capacidade do MDS no monitoramento e
avaliagdo de politicas publicas e de programas de redugdo de pobreza.

O orcamento total do Projeto é de USS 5.689.158,00, apresentando execu¢éo total de recursos no montante de USS
2.819.591,30.

A execugdo financeira no periodo de 2009 apresentou resultado negativo de USS 123.504,88, resultado das devolugcées
de saldos de projetos apoiados no dmbito do PRODOC e encerrados no periodo. Tais devolugées, somadas ao
cancelamento da 29 rodada de projetos, explicam a redugéo do total executado.

A Secretaria de ArticulagGo Institucional e Parcerias — SAIP, responsdvel técnica pelo Projeto, reformulou
completamente os critérios para selegéo de propostas, que serdo implementadas no periodo de 2010 e 2011, contando
com um saldo a executar de USS 2.789.294,88.

Todos os projetos financiados na fase inicial de execugdo, 2006 e 2007, estdo concluidos e foram objeto de minuciosa
avaliagdo técnica e financeira, motivo pelo qual uma parte significativa de recursos ingressou no orcamento do projeto
a titulo de devolugdo de parcelas ndo aplicadas.

lAcordo de Cooperacgdo Técnica com a UNESCO - 914BRA3026

O Projeto 914BRA3026 — Gestdo da Politica de Seguranca Alimentar, Desenvolvimento Local e Combate a Pobreza,
firmado entre o Ministério e a Organizacdo das Nagées Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura — UNESCO,
apresenta como macro objetivo contribuir para eliminar a inseguranga alimentar e nutricional da populagdo brasileira
e enfrentar as causas estruturais da pobreza, implantando o modelo de Gestdo da Politica de Seguranga Alimentar,
Alimentaglo nos municipios; coordenando a implanta¢Go do Cartdo-alimentagGo nos municipios; fortalecendo e
ampliando o processo de Seguranca Alimentar e Desenvolvimento Local; ampliando ag¢des locais de Seguranga
Alimentar e Desenvolvimento Local; e apoiando a implementagdo de projetos de Seguranga Alimentar.
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A vigéncia do projeto teve inicio em 28/05/2003 e serd encerrada em 31.12.2010 conforme estabelecido na reviséo n®
7.

O orcamento total do Projeto é de RS 62.942.837,00, integralmente financiado com recursos do Tesouro Nacional,
apresentando uma execucdo total de RS 46.299.734,00, correspondente a 73,56%.

Foram realizadas vdrias a¢bes de apoio técnico e divulgag¢éo do processo de gestéo da politica de assisténcia social ao
longo do exercicio, com destaque para as seguintes atividades:

1. Confecgdo de videos para capacitagéo de gestores municipais na drea de mobilizagéo social, com custo de RS
97.000,00;

2. Contrata¢éo de empresa para capacitacéo de operadores de rddios comunitdrias, com orcamento de RS
603.000,00;

3. Na drea de apoio ao Programa Bolsa Familia, foi contratado o desenvolvimento do projeto grdfico da revista
do Programa Bolsa Familia e diversos eventos de natureza técnica foram apoiados em sua realiza¢Go, com
financiamento de local, passagens, didrias e outros suportes indispensdveis;

4. Contratag¢do da Fundagdo COPETEC para consultoria e organizagdo em pesquisas socioeconémicas e culturais
de povos e comunidades tradicionais de terreiros, no valor de RS 800.000,00;

5. Apoio a realizagdo de diversos eventos de natureza técnica, com destaque para o 42 Encontro Nacional e 22
Encontro Regional dos CONSAD (Consércios de Seguranc¢a Alimentar e Desenvolvimento Local), no valor de RS
283.000,00;

6. Apoio a eventos de qualificacdo profissional e social no Programa Projovem Adolescente, no total de RS
161.000,00;

7. Contratagdo da Organizagdo ndo governamental PANGEA para a capacitagdo, organizagéo e pesquisas junto
a catadores de material recicldvel, no valor de RS 1,5 milhéo;

8. Contratagdo da Organizagdo POLIS para a capacitagdo e fortalecimento da populagéo em situagdo de rua, no
valor de RS 592.000,00;

9. Realizacdo do 22 Encontro da Populagéo em Situacdo de Rua, no valor de RS 73.000,00;

10. Impressdo, diagramag¢do de Pesquisa Nacional sobre Popula¢éo em Situag¢do de rua e sobre o Sistema de
Protecéio Social Brasileiro e Implementacéo de Programas de Desenvolvimento Social, no total de RS
102.000,00.

| RECOMENDACOES DO ORGAO OU UNIDADE DE CONTROLE INTERNO

No que concerne a Controladoria Geral da Unido, apresentamos abaixo os apontamentos relativos a esta UIP -
Unidade de Implementag¢do de Projetos da Secretaria Executiva, contidos nos Relatorios de Auditoria de Gestdo n?
232605 e 232799. Sobre as providéncias adotadas para corrigir os apontamentos referentes ao exercicio de 2009,
objeto de auditorias de acompanhamento realizadas naquele exercicio, constardo no Relatdrio de Auditoria Anual de
Gestdo do drgdo de Controle Interno federal, a ser elaborado neste Exercicio de 2010, para instruir julgamento pelo
Tribunal de Contas da Unido, nos termos da legislagdo em vigor.

A) Relatério de Auditoria n°® 232605 — PNUD/BRA/04/028 - Projeto de Apoio ao Programa Bolsa Familia -
Unidade de Implementagdo de Projetos — UIP/SE.

3.1.1 - Assunto: pagamento de didrias.

Constatagdo: (001)- Impropriedades/inconsisténcias na concesséo de didrias pagas pelo Projeto BRA/04/028.
(i) Impropriedades no preenchimento dos Formuldrios de Planos de Viagens;
(ii) Impropriedade no pagamento das didrias.
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Causa: Concessdo de didrias em situagbes que evidenciam falhas de controles e auséncia de revisdo dos trabalhos
visando a certificacGo de que as concessées foram efetuadas em consondncia com o Decreto n.? 5.151/2004 e do
Manual de Execugdo Nacional.

Manifestagdo da unidade examinada: a UIP implantard procedimento de verificagéo do preenchimento de ambos os
campos do formuldrio de viagem e adotard mecanismos para que falhas como essas ndo mais ocorram. As orientagdes
serdio informadas as Secretarias finalisticas que sdo responsdveis pelo correto preenchimento do formuldrio do plano
de viagem.

Recomendagées: (i) Orientar as demais unidades do MDS quanto ao correto preenchimento dos campos dos planos de
viagem e verificar, doravante, se estdo devidamente preenchidos antes da liberagdo de cada pagamento, exigindo,
conforme o caso, as devidas corregdes; (ii) Evitar o arquivamento de planos de viagens com rasuras e inser¢bes de
informagdes a ldpis e (iii) Proceder de forma mais efetiva e tempestiva o acompanhamento e cobranga das
comprovagdes de didrias, haja vista que essa constatagéo vem sendo relatada de forma recorrente nas auditorias do
Projeto BRA/04/028

3.1.2 Assunto - Contratacdo De Servicos De Pessoas Fisicas

Constatagdo: (002) Auséncia de fixagdo prévia de critérios pormenorizados, utilizados para avaliar e classificar os
candidatos nas etapas dos processos de selegdo de consultores.

Causa: Inobservincia as determinagbes contidas no Manual de Execucéo Nacional e na Portaria MRE n2 717/06, no
que concerne a adoglo de prdticas administrativas que visem resguardar e evidenciar a aplicagdo dos principios
previstos § 19 do artigo 52 do Decreto 5.151/04 nos processos de contratagéo de consultores.

Manifestacdo da unidade examinada: Em atendimento a recomendacgdo anteriormente apresentada pela CGU, a
Unidade de Implementagdo - UIP passou a incluir no Termo de Referéncia dos processos seletivos de consultores, os
critérios de sele¢tio adotados. Porém, a UIP passou por um periodo de transi¢do e, por um equivoco, ndo foram
detalhados os critérios de sele¢éio no Termo de Referéncia em questdo." Salientou, ainda, que os critérios de sele¢do
utilizados, no referido certame, encontram-se nas fichas de avalia¢gdo de cada candidato, e que, o procedimento
adotado pela UIP é o de publicar no sitio http.//www.mds.gov.br/servicos/editais-de-contratacao o termo de
referéncia do edital para pesquisa dos candidatos. Para o presente caso o Termo de Referéncia foi publicado conforme
pdginas 8 e 9 do Processo, apenas com o perfil profissional detalhado.

Recomendagdes: (i) Ratificamos a recomendagdo, relativas as contas de 2008, no sentido de que a UIP, como unidade
gestora de recursos externos no dmbito do MDS deve estabelecer os critérios de pontuagdo de selecéo dos consultores,
de forma prévia ao processamento dos curriculos recebidos, e orientar as demais Secretarias quanto a observdncia
desses procedimentos.

Constatagéio: (003)-Falhas na formalizacdo/composicéo dos processos.
Causa: Auséncia e/ou deficiéncia na supervisédo dos trabalhos no dmbito da UIP.

Manifestagdo da unidade examinada: a) Em todos os processos seletivos, a UIP inclui no processo os documentos
relacionados a sele¢do, em ordem cronoldgica dos acontecimentos. A contratagcdo dos consultores selecionados no
edital 11/2008 ocorreu durante um periodo de transicdo de funciondrios responsdveis pelo procedimento. Por
equivoco da UIP esses documentos ndo foram incluidos no processo e que serdo, a partir de entdo. Os documentos
estdo a disposigdo desta CGU para andlises que se fizerem necessdrias."
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Recomendagéo: Instituir mecanismos, procedimentos de controles ou de supervisdo, para verificar se a inser¢éo de
documentos nos processos de consultorias encontram-se em conformidade com a ordem de cronoldgica dos fatos.

Constatagdo: (004): RescisGo dos contratos com os consultores Tito Arturo Valencia Mondrdez e Ménica Anténia
Viana, selecionados no n® 9/2007.

Causa: (i) informag¢do acerca dos motivos que levaram ao cancelamento dos contratos; (ii) informagdo sobre o
andamento dos demais contratos relativos ao edital n® 9/2007; (iii) esclarecimentos quanto ao encaminhamento dado,
no sentido de se dar seguimento aos trabalhos objeto do referido edital, aproveitando-se os produtos entregues até a
resciséo.

Manifestagdo da unidade examinada: Conforme comunicagéo Interna 073 SENARC/MDS, de 29.4.2009, temos a
seguinte informagdo relativamente ao item "i": "O objetivo principal da consultoria era o fortalecimento da gestdo
estadual no Programa Bolsa Familia, qualificando-os para uma atuagdo eficiente e eficaz nas responsabilidades por
eles assumidas quando da assinatura do Termo de Adesdo ao Programa Bolsa Familia (Portarias MDS/n.2 360 e n.°
76). De modo geral, os estados sdo responsdveis por apoiar tecnicamente os municipios nas agbes de cadastramento e
de gestdo de beneficios e de condicionalidades. Apresentam-se ainda como potenciais facilitadores de arranjos comuns
a municipios com caracteristicas similares. Tendo em vista esse potencial, a melhoria da interlocu¢do e o
estabelecimento da atuag¢do dos estados é muito importante para o aperfeicoamento do Programa Bolsa Familia.
Avalia-se que a parceria entre o Governo Federal e os Estados para a implementagdo do PBF e do Cadastro Unico
avangou muito no ano de 2008. Foi estabelecida uma sistemdtica de apoio a gestéo estadual com repasse financeiro e
encontros sistemdticos com os Secretdrios Estaduais de Assisténcia Social, por meio do Férum Nacional de Secretdrios
Estaduais de Assisténcia Social - Fonseas. Estd previsto no Sistema de Gestdo do PBF, em fase de contratag¢do para o
desenvolvimento, uma drea de relacionamento para os estados, com informagdes necessdrias para a sua atuagdo. Em
grande medida, os trabalhos desenvolvidos por essa consultoria ajudou na realizagéo dessas agbes. Considera-se que
os resultados até entdo obtidos jd atendem aos objetivos iniciais da consultoria, sendo agora necessdrio esforgcos para
a construgdo da relagdo Estados-Municipios e ndo mais MDS- Estados. A partir desse entendimento, os produtos
devem ser redesenhados, ndo sendo mais conveniente a continuidade do trabalho da consultora (...), nos moldes
atuais. A Senarc estd analisando a forma como essa nova etapa de trabalho com os estados serd conduzida, inclusive

os instrumentos a utilizar. A resciséo contratual interromperd a elaboragdo dos produtos (...) inicialmente previstos".

Quanto ao item "ii", a UIP por meio de seu Oficio n.? 1334/DP/SE, de 9.11.2009, fez o seguinte registro: "A UIP tem
como procedimento finalizar todo o processo de rescisGo contratual (recebimento do pedido de rescisdo, recebimento
da rescisdo assinada pelo consultor e pelo organismo, cépia de publicacdo da rescisGo no DOU) antes de incluir os
documentos no Processo. Como algumas rescisdes ainda néGo foram entregues pelos consultores assinadas, a UIP néo
incluiu os documentos no Processo." Adicionalmente, apresentou, em anexo, copias dos pedidos de rescisGo dos
consultores Ivana Sant'Ana Torres, Breno Eisntein Figueiredo, Cheila Aparecida Torres e Maria Cristina Ferreira, bem
como as rescisbes ja entregues e as publicagées no DOU. No que se refere ao questionamento acerca do
encaminhamento dado e o aproveitamento dos produtos, constante do item "c", a Unidade apresentou os seguintes
esclarecimentos, no seu Oficio n.? 1324/DP/SE: "A gestdo do Programa Bolsa Familia é realizada de forma
compartilhada, por meio da conjugagdo de esfor¢os entre os entes federados. Essa diretriz consta da Lei 10.836, de 9
de janeiro de 2004, que instituiu o Programa e segue preceito constitucional de que o combate a pobreza e as causas
da marginalizagdo sdo competéncias comuns da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios. Um dos seus desafios é
articular os diversos agentes politicos, vertical e horizontalmente, em torno da promocgdo e inclusdo social das familias
que vivem em situa¢do de pobreza e extrema pobreza. Nesse sentido, o Programa néo pode prescindir da participagdo
efetiva dos trés niveis de governo, como co-responsdveis pela sua implementacdo, estabelecendo um modelo de
gestdio compartilhada, com atribuicées para cada ente federado. A Senarc, no esforco de aprimorar a gestdo
descentralizada do PBF propbs a Contratagdo de Consultores para atividades relacionadas a apoio técnico a

implementagdo do Programa Bolsa Familia e Cadastro Unico nos estados e municipios, no sentido de desenvolver
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metodologia de acompanhamento desses entes federados, incluindo a proposicéo de estratégia para a qualificagdo da
atuagdo na gestdo do Bolsa Familia e

Cadastro Unico. A consultoria supracitada previa a entrega dos seguintes produtos:

1. Relatdrios técnicos com diagndstico de atuagdo de cada estado componente da Regidio de atuagéo do consultor na
gestdo do PBF e plano de trabalho detalhado da consultoria a se realizar, obedecendo a seguinte estrutura:

1.1. Detalhamento das atividades a serem executadas; e
1.2. Cronograma de execugdo das mesmas.
2. Relatdrios técnicos apresentando o resultado das visitas aos municipios selecionados por estado;

3. Relatdrio técnico sobre as atividades de apoio técnico realizadas com o estado e os municipios daquele territorio,
desenvolvidas no primeiro quadrimestre;

4. Relatério técnico acerca dos instrumentos propostos e metodologia de aplicagdo das melhorias da gestdo estadual,
sua aplicagdo junto as Coordenacées Estaduais e resultados obtidos;

5. Relatdrio técnico sistematizando os instrumentos utilizados para apoiar os estados na consulta, sistematizagdo,
divulgagcdo e mobilizagcdo de outras dreas de governo para uso das informagdes do Cadastro Unico relacionadas a
populagdo cadastrada no estado especifico;

6. Relatdrio técnico sobre as atividades de apoio técnico realizadas com o estado e os municipios daquele territdrio,
desenvolvidas no segundo quadrimestre;

7. Relatério técnico sobre o levantamento das necessidades de treinamento das equipes das Coordenagdes Estaduais e
dos gestores e técnicos municipais;

8. Relatdrio técnico sobre as atividades de apoio técnico realizadas com o estado e os municipios daquele territdrio,
desenvolvidas no terceiro quadrimestre;

9. Relatdrio técnico com a avaliagdo sobre todas as capacitagées realizadas com as Coordenagdes Estaduais durante o
periodo da consultoria;

10. Relatdrio técnico sobre a avaliagdo da situagdo final dos estados acompanhados. Os consultores Ménica Anténia
Viana e Tito Arturo Valencia Mondrdez, entregaram os produtos 1, 2, 3, 6 e 7 e 1, 2, 4, 6, e 7, respectivamente.
Esclareco que a partir das informagdes apresentadas, por meio do Produto 1, de ambos os consultores, observou-se a
necessidade de adequag¢do da sequéncia de entrega dos demais produtos. Pode-se afirmar que os trabalhos
apresentados contribuiram para o maior conhecimento das realidades locais, no tocante a gestdo municipal do PBF e
CadUnico, como também elucidadaram a relagdo dos municipios com o governo federal, em especial com o MDS, e
com o governo estadual, através das coordenagbes estaduais do programa. Contribuiram ainda para mostrar a
heterogeneidade existente entre os municipios, relacionada a seu porte, as caracteristicas locais, a estrutura
administrativa disponivel e o entendimento técnico-politico do programa.

Com base nos diagndsticos apresentados pelos consultores, a Senarc pode constatar:
1. Que os problemas de gestdo que mais afetam o PBF, na amostra avaliada, concentram-se nos seguintes assuntos:
1.1. Estruturagdo da gestdo estadual e municipal;

1.1.1. falta de pessoal e sua rotatividade;
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1.1.2. falta de capacitagdo continuada para os técnicos e gestores nas dreas de saude, educagdo e assisténcia social;
1.1.3. deficiéncia no planejamento e na articulagdo intersetorial na gestdo do PBF;

1.1.4. personalizagdo de cada pasta com deficiéncia na articulagdo entre as trés dreas envolvidas no planejamento das
agoes (assisténcia social, educagdo e satde).

1.2. Relagdo com o Governo Federal;

1.2.1 dificuldade na resolugdo de problemas;

1.2.2. dificuldade no fluxo de informagées com o MDS;
1.2.3. falta de articulagdo entre os drgdos federais.

2. Que had a necessidade de continuidade da atividade de monitoramento de forma ampliada em ateng¢do aos
municipios. Na busca de dar continuidade e aperfeicoar as a¢des desenvolvidas no objeto do Projeto BRA/04/028 -
Edital n® 9/2007, somada as mudangas administrativas da Senarc e incorporadas no seu planejamento para o exercicio
de 2009; assim como a exigéncia de estreitar a interlocugdo institucional na gestéo compartilhada com atores politicos
e gerenciais nas trés esferas do poder executivo e com os demais agentes publicos e; ainda a importdncia de
acompanhamento do processo de manutengdo e alocagdo dos recursos do IGD; expansdo do quantitativo de familias
beneficidrias e de revisdo/atualizacéo cadastral; a Senarc, apds analisar os produtos apresentados, elaborou o Projeto
de Acompanhamento da Qualidade da Gestdo Municipal do Programa Bolsa Familia e do Cadastro Unico com
Indicadores Gerenciais. O projeto supracitado tem como objetivo geral apresentar modelo de acompanhamento da
gestdo municipal do PBF e do CadUnico com indicadores gerenciais, a fim de melhorar significativamente a gestdo
local do PBF, tendo claro que uma boa gestdo do Programa significa um bom atendimento ao publico beneficidrio. Ele
possibilitard ainda, o uso de outros indicadores que ndo apenas os componentes do IGD, a fim de ampliar a avalia¢do
da qualidade da gestéio do PBF no dmbito municipal e identificar eventuais gargalos em seus processos operacionais.
No momento, estdo sendo desenvolvidas as atividades a sequir, que colaborardo para execugdo do referido projeto:

I. Estruturagdo de um quadro, a partir dos indicadores gerenciais, que permita uma visualizagéo geral da situagdo da
qualidade de gestdo do PBF e do CadUnico em andamento nos municipios brasileiros, com possibilidade de
identifica¢do de problemas na gestdo e uma rdpida intervengdo da Senarc.

II. Estabelecimento de pardmetros de qualidade desejdvel na gestdo do PBF e CadUnico, para cada porte populacional
e cada regido administrativa do Pais, considerando os casos bem sucedidos (municipios que apresentam melhores

indicadores); e

Ill. Construgdo de um plano de providéncias abrangente e Unico, com sugestdes para solucionar as fragilidades
operacionais detectadas, a fim de orientar gestores municipais do PBF e CadUnico e ajudd-los a promover melhorias
nos indicadores considerados insatisfatorios."

Recomendagéo: Verificados os esclarecimentos apresentados pela Unidade, a equipe de Auditoria acatou as
justificativas, considerando-as pertinentes, avaliando, entretanto ser prudente o registro em informagdo, para
consideragbes posteriores.
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1Il - CONCLUSAO

Em face dos exames realizados, em que pese a constatagdo de falhas formais, ndo foram identificados fatos relevantes
e ressalvas que comprometessem a gestdo da Unidade de Implementagdo de Projetos da Secretaria Executiva do MDS,
no periodo auditado.

B) Relatdrio de Auditoria n® 232799 — PNUD/BRA/04/046 - Projeto de Fortaleci mento Institucional e Avaliagdo
da Gestdo da Informagéo do MDS - Unidade de Implementagdo de Projetos — UIP/SE.

3.1.1 Assunto - Contratacdo De Servicos De Pessoas Fisicas

3.1.1.1 - Constatagdo (001) Contratagdo de consultor para o desenvolvimento de atividades ndo vinculadas ao
PRODOC.

O Edital para a contratagdo estabeleceu como objetivo da contratagdo a "realiza¢Go de diagndstico e proposta de
melhorias organizativas no dmbito da Unidade de Implementagdo de Projetos da Secretaria Executiva" (UIP), o que
ndo se relaciona com a Atividade 3.3.7 "(...) realiza¢do de estudos e gestdo de programas" (sociais) do Produto 3.3
"estudos analiticos de politicas e programas sociais(...)", previstos no PRODOC n® BRA/04/046. A avaliacdo dos
produtos elencados no referido Termo demonstrou que se tratam de atividades de cunho administrativo, cujos
resultados estdo voltados ao aperfeicoamento dos processos organizacionais de uma unidade integrante a estrutura
do MDS, como é o caso da UIP, e ndo de um dos programas sociais previstos como alvos da Atividade 3.3.7, referente
ao e Produto 3.3. Considerando que o pardgrafo 7%, do Decreto 5.151, de 22 de julho de 2004, prevé que as atividades
do consultor devem estar "exclusiva e obrigatoriamente vinculadas aos objetivos constantes dos atos complementares
de cooperagdo técnica internacional”, fica caracterizada a impropriedade, devido a inadequagdo entre o servigo de
consultoria contratado e os objetivos constantes do PRODOC aos quais ele deveria se destinar. Além disso, observa-se,
com base no art. 17 do Regimento Interno da Secretaria Executiva/MDS, que o préprio Ministério possui competéncia
para, por exemplo, promover a moderniza¢Go administrativa, implementar projetos de reestruturagGo administrativa,
aperfeicoar seus orgdos, desenvolver estudos e propor programas que visem a desburocratizagéo, bem como gerar
informagdes organizacionais, dentre outras atividades. Adicionalmente, verifica-se, em conformidade com Portaria n®
13, de 27 de outubro de 2005, que aprova a estrutura organizacional da UIP, que esta, no dmbito de sua propria
organizagdo, também possui competéncias que se aproximam dos produtos elencados no Termo supramencionado. A
existéncia de competéncias e atribuigdes do Ministério que guardam relagdo direta com os produtos do Processo em
tela, evidenciam a impropriedade.

Causa: Inobservdncia, por parte do gestor, das competéncias institucionais da Secretaria Executiva/MDS, previstas em
seu regimento interno, no que concerne as questdes de organizagdo, melhorias e modernizagGo administrativa, assim
como das determinagdes contidas na Portaria MRE n2 717/06 e Decreto n® 5.151/04.

Manifestagdo da unidade examinada: Em face do verificado, emitimos a SA n2 232799/04, solicitando
esclarecimentos acerca da adequacéo do objeto de contratacdo com a Atividade e Produto do PRODOC BRA/04/046
indicados no Termo de Referéncia. O gestor, por meio do Oficio n21332/DP/SE, de 09 de novembro de 2009, assim se
manifestou: "A UIP tem por atribui¢éo a coordenagdo operacional de projetos que apdiam programas sociais e acordos
de empréstimo que apdiam os programas Bolsa Familia, o Programa de Assisténcia Integram a Familia e Programa de
Erradicagdo do Trabalho Infantil. As agbées que implementam esses acordos sdo realizadas por meio de licitagées e
contratagdes realizadas pela UIP junto a organismos de cooperagdo técnica, ou diretamente junto a SPOA. Quando a
UIP apresenta deficiéncias no seu funcionamento, o resultado é a baixa implementag¢do dos programas do Ministério,
nas agdes vinculadas a acordos de empréstimo e/ou acordos de cooperagéo técnica com organismos internacionais."
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Recomendagéo: Estabelecer procedimento interno, de forma a atentar aos conceitos e contrata¢do de consultores
previstos na legislagdo que regula os acordos de coperagdo técnica, restringindo as posteriores contrata¢des de
consultores ao que estd estritamente estabelecido nas atividades diretamente vinculadas aos objetos constantes do
PRODOC.

3.1.1.2 - Constatagdio (002) Estabelecimento de critérios subjetivos para a contratagdo de consultor.

Verificou-se, que o objetivo foi a "contratagdo de consultor nacional para realizagéo de diagndstico e proposta de
melhorias organizativas no dmbito da Unidade de Implementagdo de Projetos da Secretaria Executiva" (UIP/SE). O
Termo de Referéncia que regulou o processo de sele¢cGo apresentou requisitos eliminatdrios pouco especificos,
comprometendo a concorréncia e distanciando o processo de seleg¢do da objetividade exigida por esse tipo de certame.
Primeiramente, verificou-se que o referido Termo exigiu dos candidatos, como critério eliminatdrio, a "especializagéo
em Organizagdo e Métodos" (O&M). Embora seja um ramo da administracdo bastante abrangente, com diversos
focos e linhas de pesquisa, o Termo ndo apresentou as titulagées que poderiam ser passiveis de aceitag¢do, as dreas de
conhecimento consideradas compativeis ou equivalentes, tampouco a "visdo da fun¢do de Organizagéo e Métodos"
que norteariam a avaliagdo dos titulos apresentados pelos candidatos. Essa ultima so foi esclarecida posteriormente
em resposta a S.A. n? 232799/04, por ocasiGo do Oficio 1332/DP/SE, de 09.11.2009. Néo obstante tal omissdo, a
comissdo de selegcdo aceitou, conforme descrito no referido Oficio, a fim de suprir o pré-requisito em tela, um titulo
relacionado diretamente a drea de informadtica, qual seja o de especialista MBA em "Administracdo Estratégica de
Sistemas de Informagdo", apresentado pelo candidato contratado. As justificativas para tal aceita¢éo, demonstradas
no citado documento, apresentam a O&M como "uma drea cldssica da administracdo" e ressaltam a necessidade,
durante a avaliagdo dos curriculos dos candidatos, de um "olhar critico sobre sistemas administrativos (inclusive
sistemas de informagdo)". O que foi justificado é vdlido para explicar a relagdo entre a especializagdo apresentada e a
0O&M, sobretudo quando considerado que as dreas de conhecimento, a exemplo dos campos da administracdo e
tecnologia da informag¢do aqui expostos, valem-se, ndo raramente, de estratégias interdisciplinares para se
desenvolverem. Porém, a ndo exposicdo prévia, no Termo de Referéncia, de qual "visdo da fun¢do" de O&M seria
considerada, limitou a participagdo no certame de especialistas em dreas ndo diretamente relacionadas, mas
compativeis com o objetivo da consultoria, bem como tornou frdgil e subjetiva a desclassificagcdo de candidatos que
apresentaram especializagdo na drea de administragcdo. Além da omissdo dos critérios relacionados a pds-graduacdo,
o mesmo Termo de Referéncia exigiu a apresentacdo de "3 (trés) trabalhos semelhantes" sem especificar, entretanto,
que tipos de trabalhos poderiam ser considerados para suprir tal exigéncia. Além disso, e sequindo o exemplo da
situagdo anterior, ndo foram expostos os motivos que levaram a classificagdo e desclassificagéio de candidatos, por
ocasido da andlise desse quesito.

Causa: Inobservéncia as determinagées contidas no Manual de Execug¢do Nacional e na Portaria MRE n2 717/06, no
que concerne a adogdo de prdticas administrativas que visem resguardar e evidenciar a aplicagcdo dos principios
previstos no artigo 52 do Decreto n? 5.151/04, relativo aos processos de sele¢éo de consultores.

Recomendacgées: (i) Fazer constar no termo de referéncia, a metodologia que serd aplicada na avaliagdo dos quesitos
que serdo objeto de verificagdo pela comissdo de selegcdo, tanto na fase de avaliagdo curricular como na de entrevistas,
detalhando, pormenorizadamente, que aspectos serdo levados em consideragdo para eliminagdo e classificagdo dos
candidatos; (ii) Estabelecer controles para que a citada recomenda¢do seja conhecida e cumprida pela dreas
finalisticas, também demandantes da contratagdo de consultores.

3.1.1.3 - Constatagdio (003) Ndo entrega, por consultores contratados no Gmbito do projeto, dos produtos constantes
do termo de referéncia vinculados aos contrato 2009/000883 e 2009/0008289.

Causa: Auséncia de controle de acompanhamento do cronograma do prazo de entrega dos produtos.
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Manifestagdo Da Unidade Examinada: Em relacdo ao Contrato 2009/000883 - "Os produtos encontram-se em atraso
tendo em vista a dificuldade para conciliar o agendamento das entrevistas que o consultor realizard com gestores
federais do corpo dirigente da SENARC e SNAS. A entrega do produto "1" estd prevista para o dia 6.11.2009." No
tocante ao Contrato 2009/000829 - Por meio do Memorando n? 1403/SENARC/MDS, de 6.11.2009, a Secretaria
Nacional de Renda de Cidadania - SENARC encaminhou a Nota Técnica n2 247/SENARC/MDS, de 6.11.20009,
justificando o ndo cumprimento dos prazos para a entrega dos produtos da consultora Pilar de Almeida, assim como
novo cronograma para apresentag¢@o dos mesmos, conforme Anexo Xll.

A Nota Técnica citada anteriormente trata da solicitagdo de Termo Aditivo ao Contrato n® 2009/000829 e apresenta as
seguintes justificativas para o atraso na entrega dos produtos: o processo de desenho e planejamento da nova
capacitacdo que utiliza a metodologia EAD demorou além do que o previsto inicialmente; a elaboragdo do termo de
referéncia para contratacdo de nova instituigdo executora do curso também sofreu atraso, uma vez que dependia da
definigdo do novo modelo do curso; a construgdo dos contetidos dos mddulos ainda estd em elaboragdo juntamente
com as dreas do MDS, e apds a elaboragdo dos conteudos, passardo por validagdo pelas instdncias decisérias do
Ministério; por fim, considerando que a instituicdo ainda ndo foi contratada e os conteudos estdo em fase de
elaboracdo e validag¢do, serd necessdrio prorrogar o prazo do contrato da consultora, para que ela possa acompanhar
o0 processo de capacitagdo e executar os produtos estabelecidos no contrato.

Recomendacgdo: Estabelecer controles e métodos de organizagdo para que se faca constar, na pasta dos consultores,
as providéncias adotadas pela UIP/SE, as justificativas porventura apresentadas e a andlise efetivada pelo supervisor
do contrato, em relagdo a atrasos eventualmente verificados na entrega de produtos.

3.1.1.4 - Constatagdo (004) Auséncia de evidenciagdo da metodologia utilizada na apurag¢do da pontuagdo para
classificacdo dos candidatos. Verificou-se que, nos autos do processo de selecdo 9/2008ndo estavam presentes, nos
documentos relativos as fichas de avaliagdo dos candidatos, as informagbes sobre como foi atribuida a pontuagéo aos
candidatos pela Comissdo de Sele¢éo, conforme preceitua o art. 21 da Portaria MRE n® 717/06. Ndo hd informagées
sobre que documentos (certificados, itens do curriculo, diplomas) serviram de base para atribuir a pontuagdo aos
candidatos, especificamente no que se refere a comprovag¢do da experiéncia minima de 3 anos em avaliacdo, que
estabelecia preferéncia em projetos de capacita¢do de recursos humanos na drea social.

Causa: Inobservdncia as determinag¢ées contidas no Manual de Execucdo Nacional e na Portaria MRE ne 717/06, no
que concerne a adoglo de prdticas administrativas que visem resguardar e evidenciar a aplicagdo dos principios
previstos no artigo 52 do Decreto n? 5.151/04, relativo aos processos de selecdo de consultores.

Manifestagéo da unidade examinada: A andlise curricular, para estabelecer o cumprimento da exigéncia de
experiéncia minima de 3 anos em avaliagdo, levou em consideragdo os seguintes elementos: as instituigées onde
trabalhou o candidato, o periodo de trabalho em cada instituigdo, o cargo ocupado e as atividades desenvolvidas.
Exemplificando: para um candidato hipotético X que teria desempenhado, na instituigdo Y, no periodo de abril de 2004
a abril de 2006, o cargo de consultor em avaliagdo e desenvolvido atividades relacionadas com avaliagdo (elaboragdo
de sistemas de avaliagdo, defini¢éo de indicadores de avaliagdo, treinamento de avaliadores, coordenagdo de projetos
de avaliagdo etc) seriam computados 2 dos 3 anos exigidos. A atribuigdo de 5 pontos para experiéncia do candidato
Eduardo de Sdo Paulo foi um equivoco de transcri¢do, devendo ser-lhe atribuido a pontuagdo mdxima permitida de 4
pontos, tendo em vista as experiéncias em avaliagdo descritas no seu curriculo (mais de oito), sendo que vdrias delas
envolveram projetos de capacitagcdo de recursos humanos na drea de. Desta forma, a nota parcial do Eduardo de SGo
Paulo, no quadro resumo da primeira fase do processo seletivo, passa a ser de 6,0 (em vez de 7,0), mantendo-o no rol
de classificados para a segunda fase (entrevista) e a nota final do mesmo, apds as entrevistas dos 7 candidatos
classificados, fica estabelecida em 8,5 (em vez de 9,5), sem alteragdo na ordem de classificagdo onde o candidato
Eduardo de Sdo Paulo conserva o primeiro lugar.

125



Recomendagdo: Estabelecer documentos padronizados para formalizagdo dos processos de selegdo de consultores no
dmbito das Secretarias Finalisticas que demandam a contratagdo, especificamente formuldrios que evidenciem em
detalhes a documentagdo e as justificativas para a pontuag¢do atribuida ao candidato. Com relagdo ao aspecto
abordado na constatacdo, sugerimos o quadro a seguir, ressaltando que o essencial é que a informagdo seja
evidenciada, mas ndo a forma de apresentagéo.

3.1.2 Assunto - Processos De Aquisicdio

3.1.2.1 Constatagdo (005) Risco de contratagdo antieconémica de empresa especializada em educagdo a distGncia
para execugdo de projeto de capacitagdo continuada de agentes publicos municipais e estaduais no dmbito do Projeto
PNUD BRA/04/046.

Com o objetivo de desenvolver curso a distdncia, via internet, para 14.059 alunos em todo o territério nacional, no
dmbito do Projeto PNUD BRA/04/046, sob responsabilidade da Unidade de Implementacdo de Projetos - UIP da
Secretaria Executiva do MDS, estd em andamento processo de selegdo que, no momento, apresenta o procedimento
de Manifestacdo de Interesse n® 06827/2009 concluido, conforme pesquisa ao sitio do PNUD na internet,
www.pnud.org.br <http://www.pnud.org.br/>. Pela andlise do Termo de Referéncia, elaborado pela Secretaria
Nacional de Renda e Cidadania - SENARC, em que se baseia a referida Manifestagdo de Interesse, constatamos que
ndo estdo presentes os elementos apresentados nos pardgrafos a seguir, que evidenciariam que a decisGo tomada
pela administragcdo, quando especificou o objeto e os objetivos do que se pretende contratar, estd condizente com o
principio da economicidade no que se refere a viabilidade econémica da contratag¢éo, considerando os termos,
resultados e produtos do contrato n.? 2006/47- 3516, celebrado entre o PNUD e o consércio IBAM-NUPEC
(UNICARIOCA), referente ao evento de capacitagdo a distGncia de mesmo objetivo, ocorrido em 2007 e 2008:

- Evidenciagdo de que a decistio da administra¢éo por ndo utilizar software de educagéo a distdncia em poder do MDS
para a nova capacitagéo, ferramenta decorrente do contrato n.2 2006/47-3516, é a decisdo mais adequada ao caso;

- Evidenciag¢do de que a adjudicacdo por preco global da licitago é mais vantajosa do que a adjudica¢do por item,
considerando os produtos que deverdo ser fornecidos no decorrer da execugdo do contrato.

Na politica de aquisi¢cGo do BID estd estabelecido que o mutudrio deve observar critérios econémicos e eficientes em
processos de contratacgdo, verificou-se que o Tribunal de Contas da Unido, a exemplo do que se observa no Acdrddo
481/2007 - Plendrio, também trouxe a necessidade de que a comprovagéo da viabilidade econémica da contratagdo
seja instruida no termo de referéncia ou no projeto bdsico, com fundamentagdo realizada de forma abrangente e por
estudos técnicos preliminares atualizados. Considerando que o custo previsto para a contrata¢cdo do novo
procedimento de capacitacdo, segundo despacho de encaminhamento da minuta de manifestacéo de interesse ao
PNUD, organismo internacional que serd o responsdvel pela conducdo do processo, é de RS 5.000.000,00, ante a RS
4.748.463,76 estabelecidos contratualmente na capacitagdo anterior, a seguir apresentamos a fundamentag¢do que
levou a equipe pela conclusdo sobre os elementos ausentes no Termo de Referéncia da Manifestacdo de Interesse n®
06827/2009:

A) Fundamento sobre o qual torna-se imperativa a evidencia¢do de que a decisdo por ndo utilizar software de
educagdo a distdncia empoder do MDS para a nova capacitagdo, € a decisGo mais adequada ao caso. Pela andlise dos
aspectos gerais dos procedimentos citados, verificamos que ambos sdo procedimentos de estruturas de custos
equivalentes, pois:

- a previsdo de pessoas capacitadas é a mesma para os dois casos, 14.059;

- a previsdo de atendimento de todos os municipios brasileiros é a mesma para os dois casos;
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- em relagdo ao prazo do contrato, 24 meses para a nova capacitagdo, 18 meses para a anterior;

- em relagdo as horas aula do conteudo programdtico, a nova capacitagéo tem dois cursos, cada um com 104 horas,
sendo que na anterior o curso completo tinha mdximo de 150 horas, que poderia variar entre 95 a 150 horas,
conforme escolha do participante entre outros trés cursos diferentes;

- uso de ferramentas de informdtica para curso a distdncia, desenvolvimento de conteudo, impressdo e entrega dos
materiais diddticos necessdrios ao curso para os participantes.

Com relagdo ao contetido programdtico, no Termo de Referéncia da Manifestacéo de Interesse n.2 6.872/2009, item
4.12.1 - estrutura do Curso, hd informagdo sobre divisdo da capacitagdo em dois cursos, PBF (Bolsa Familia) e SUAS

(Sistema Unico de Assisténcia Social), conforme tabela a seguir:

Tabela: Estrutura programatica do novo processo de capacitagdo

CURSO PBF CURSO SUAS
C — horari 0 ‘.
Unidades R = eliB /T Unidades Carga — horaria / n.2 semanas
semanas

Ambientacdo 16 horas (2 semanas) Ambientacdo 16 horas (2 semanas)

Bolsa Familia e seus 32 horas (4 semanas) Gestdo do SUAS 16 horas (2 semanas)
componentes

Cadastro Unico 24 horas (3 semanas) Projovem Adolescente [24 horas (3 semanas)

. - . BPC 24 horas (3 semanas)

Benefi Cond lidades32 h 4
eneficio e Condicionalidades oras (4 semanas) BETI >4 horas (3 semanas)
Total 104 horas (13 semanas) Total 104 horas (13 semanas)

Fonte: Termo de Referéncia da Manifestacdo de Interesse n.2 6.872/2009

Encontramos no Termo de Referéncia do Contrato 2006/47-3516 o programa da capacitagdo anterior, ocorrida nos
anos de 2007 e 2008. Na tabela a seguir estd exposta a estrutura completa do curso com 150 horas. O processo de
capacitagcdo oferecia também outras composicées, de acordo com o perfil do participante/cursista, que variavam entre
95 e 150 horas.

Tabela: Estrutura programatica do processo de capacitagdo que se encerrou em janeiro de 2009.

CURSO COMPLETO
Unidades Carga — horaria / n.2 semanas

Médulo 1l |Bases do modelo brasileiro de prote¢do social ndo 20 horas

contributiva
Mddulo 2 [Cadastro Unico de Programas Sociais (Cadunico) 20 horas
Médulo 3 |Gestdo do Programa Bolsa Familia 35 horas
Moédulo 4 |Gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social 35 horas
Mddulo 5 [Estruturacdo e implementacdo do acompanhamento 20 horas

familiar e servicos socioeducativos
Mddulo 6 |Articulagdo de programas complementares 20 horas (13 semanas)

Total 150 horas (aproximadamente 15 semanas)

Fonte: Termo de Referéncia do Contrato 2006/47-3516

Apesar de, no periodo de 2 anos, existirem provdveis altera¢cdes em legislagdes e em regras dos programas sob a égide
do MDS, quando analisamos os papéis de trabalho do ano de 2008 da Auditoria no Projeto PNUD 04/046, fica a
evidente a existéncia de elementos de integra¢do entre a estrutura¢do dos dois cursos.O procedimento desenvolvido
nos anos de 2007 e 2008, a partir do contrato n.2 06/47-3516 e seus aditivos, previa o custo de R S 4.748.463,76 para
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capacitagdo de 14.059 pessoas. O referido contrato encerrou-se em 31 de janeiro de 2009, com o montante
desembolsado até o final de 2008 no valor de RS 4.177.553,38, sendo alcancado o numero de 9.550 pessoas
capacitadas consideradas aptas para receber a certificaghio. Esse esforco deixou um legado ao MDS, previsto
contratualmente na letra "G" do tdpico 2.2 do Termo de Referéncia do referido contrato, o que significou um software
customizado as necessidades do ministério, desenvolvido para ambiente web, em plataforma livre, abastecido de todo
o conteudo dos cursos da referida capacitagdo, com documentacdo técnica da aplicagéo, manual ou guia do usudrio e
casos de uso, capacitagGo da equipe do MDS na sua operagéo, além do material diddtico que inclui uma apostila com
mais de 480 pdginas, acompanhada de CD-ROM que contém um aplicativo que apresenta o contetido da capacitagdo.
Ressaltamos um trecho de duas notas técnicas de mesmo numero, presentes no processo de pagamento do contrato
2006/47-3516, e que se destinavam a justificar e fundamentar aditivos contratuais, cujo contetdo trouxe o
entendimento a equipe de auditoria de que uma das intengbes do trabalho seria, em uma proxima oportunidade,
utilizar o legado deixado, logicamente reutilizando questées perenes e realizando adaptagbes necessdrias.

O trecho, idéntico nos dois documentos, foi extraido do item 13 da Nota Técnica n.2 250 de 17 de dezembro de 2007 e
do item 8 da Nota Técnica n.2 250 de 27 de dezembro de 2007, ambas da Diretoria de Gestdo dos Programas de
Transferéncia de Renda/SENARC/MDS:

“E importante ressaltar que ao final do contrato todo o material desenvolvido ficard de posse do MDS que poderd
fazer nova chamada do curso quando conveniente. Assim, ter conteudos que contemplem toda a gama de agdes
sob responsabilidade do MDS, abarcando todo a complexidade envolvida, é fundamental para que isso se viabilize.
A troca de gestdo municipal em 2009, devido ao pleito eleitoral, por exemplo, faz com que isso seja estratégico
para a formagdo dos novos gestores e técnicos que atuaréo no Programa Bolsa Familia e nos programas do
SUAS."

Apesar da diretriz implicita, o novo termo de referéncia faz mengdo a capacitagdo anterior apenas no topico 1
- Antecedentes,onde argumenta que, tomando como base o sucesso da agdo supracitada e a necessidade de construir
um modelo de capacitagdo descentralizada continuada, o MDS identificou a oportunidade de fazer nova capacitagdo a
distdncia, especifica sobre o Programa Bolsa Familia e o SUAS.

Considerando a proximidade programdtica das duas capacitagdes e o referido legado deixado a
disponibilidade do MDS no contrato 2006/47- 3516, verificamos que o Termo de Referéncia da Manifestacdo de
Interesse n.? 6.872/2009 néo observa a diretriz presente nas notas técnicas citadas, conforme pode ser observado na
comparagdo entre os objetivos especificos dos dois instrumentos, exposto a seguir:

Tabela: Comparativo dos objetivos especificos das capacita¢ées

Conforme item 2.2 do Termo de Referéncia do
Contrato n.2 2006/47-3516

Conforme item 3.2 do Termo de Referéncia MI n.?
6.872/2009

Disponibilizar infra-estrutura tecnoldgica para cursos a
distancia via internet, incluindo sistema de gestdo
académica integrado ao ambiente virtual de
aprendizagem (AVA) e plataforma de hospedagem

Disponibilizacdo de infra-estrutura tecnoldgica para
o curso a distancia via internet, incluindo Ambiente
de Aprendizagem (Learning Management System —
LMS) e plataforma de hospedagem (servidor e

(servidor e servico de comunicagdo) com alta servicos de comunicagdo) com alta disponibilidade
disponibilidade de servigos de servigos
Elaborar planejamento instrucional para os cursos, a Elaboragdo de planejamento instrucional

partir de conteldos organizados e disponibilizados

(instrutional design) para todos os mddulos que

B B ~ . .
pelo MDS compdem o curso, a partir de conteudos
organizados e disponibilizados pelo MDS
C |Organizar, implementar e manter estrutura de| C |Organizacdo, implementacdo e manutencdo de
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atendimento aos participantes, por meio de tutoria e
equipe de suporte administrativo e técnico para
central de atendimento

estrutura de atendimento aos participantes,
mediante contratacdo, capacitagdo e manutengdo
de servigos de tutoria

Desenvolver estratégias para garantir a qualidade do
processo de capacitagdo, prevendo instrumentos de
avaliagdo dos participantes e da capacitagdo e
procedimentos para minimizar a evasao

Desenvolvimento de estratégia para garantir a
qualidade do processo de capacitagdo, prevendo
instrumentos de avaliagdo dos participantes e
procedimentos para minimizar a evasao

Desenvolver e produzir materiais diddticos em midia
eletronica, impressa e CD-ROM

Desenvolvimento, produgdo e distribuicdo de
materiais didaticos em midia eletrdnica, impressa €
CD-ROM

Implementar e realizar os cursos via internet para o
publico-alvo especificado

Implementagdo e realizagdo do curso via internet
para o publico alvo especificado

Disponibilizar, apdés a conclusdo da capacitagéo,
ambiente para manutengdo de uma comunidade
virtual, na infra-estrutura do MDS de acordo com os
padrdes tecnoldgicos vigentes na instituicdo

Estruturar a comunidade virtual para a atualizagdo e a
discussdao dos conteudos do PBF e do SUAS entre
aqueles que participaram da capacitagdo, preparando
@ equipe do MDS para sua manutengdo

Disponibilizagcdo, ao MDS, de todos os conteudos,
G |procedimentos, metodologias e ferramentas,
necessarias

Fonte: Termo de Referéncia da Manifestacdo de Interesse n.2 6.872/2009 e Termo de Referéncia do Contrato
2006/47-3516

Por se tratar de um novo processo de capacitagdo, a repeticdo de alguns objetivos se justifica como sdo os casos dos
itens "B", "C", "D" e "F", pois hd necessidade de desenvolvimento de novo planejamento, contratagdo de pessoal como
coordenadores, tutores e demais profissionais. Com relagcdo aos itens "G" e "H" do novo termo de referéncia, trata-se
de uma novo ambiente virtual, que ndo existia na primeira capacitagdo.

Portanto, ndo condiz com as diretrizes estipuladas anteriormente pelo MDS o estabelecimento dos itens "A" e "E" sem
referéncia de aproveitamento do citado legado a disposicdo do ministério, pois hd nova previsdo de disponibilizagéo,
por parte da contratada, de ferramentas de informdtica de gestdo académica e ambiente virtual de aprendizagem,
sem aproveitamento da criada no contrato anterior. Verificamos que no novo procedimento, a transferéncia de
tecnologia ao MDS de todas as ferramentas desenvolvidas ndo € clara, pois, nos objetivos hd cita¢do apenas a entrega
do novo ambiente virtual referente a comunidade de atualizagdo e discussdo de contetdos, porém, o item 5 do Termo
de Referéncia, ao listar os produtos do servico, refere-se a entrega de metodologia e ferramentas necessdrias
devidamente documentadas.

Ao aprofundamos a andlise, comparando os requisitos e funcionalidades da ferramenta solicitada no Termo de
Referéncia da Manifestacdo de Interesse n.2 6.872/2009 com as da ferramenta a disposi¢do do MDS, resultante da
execugdo do contrato n.2 06/47-3516, verificamos grande semelhanca entre as duas. Exige-se da nova ferramenta de
informdtica 3 (trés) ambientes: de Gestdo Académica, Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA e Comunidade Virtual,
respectivamente relacionados aos itens 4.9, 4.10 e 4.11 do novo termo.
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A tabela a sequir avalia comparativamente o ambiente de Gestdo Académica:

Tabela: Comparagdo do médulo de Gestdo Académica previsto no Termo de Referéncia para a Ml n.2 6.872/2009
com as caracteristicas do AVA fornecidoao MDS de Acordo com Termo de Referéncia que regulou contrato n.2

06/47-3516
Requisitos do software de Gestdo Académica de(Caracteristica do AVA fornecido ao MDS de Acordo com
Itemjacordo com item 4.9 do Termo de Referéncia MITermo de Referéncia que regulou contrato n.2 06/47-3516
n.2 6.872/2009
A Permitir a inscricdo dos participantes medianteModulo de Cadastramento (item 3.8.3) — matriculas dos
formulario on-line, na internet participantes em formulario on-line, baseado na internet
Permitir a efetivacgdo da matricula automatica,[Mddulo de Cadastramento (item 3.8.3) — aprovagdo, pelo
B |com ciéncia do superior hierarquico, que receberaresponsdvel estadual ou municipal, da matricula dos
essa informacgdo por e-mail participantes
Informar o numero de vagas oferecidas peloMddulo de Cadastramento — (item 3.8.3) informagdo do
C lestado, municipio, Distrito Federal, MDS enumero de vagas oferecidas a cada estado e/ou municipio
parceiros
Permitir o acompanhamento e controle de todas|Ndao ha mengdo especifica a relatdrios estatisticos, porém ha
D as informagdes dos participantes dos cursos emddulo de acompanhamento e avaliagdo dos participantes.
tutores de acordo com perfil e especificagdo do
MDS
Controlar as vagas adicionais (cadastro de reserva)Mddulo de Cadastramento (item 3.8.3) — cadastrar vagas
E |por estado, municipio, Distrito Federal, MDS eladicionais por estado e/ou municipio
parceiros
. Controlar a alocagdo de tutor x cursista (formagdoMddulo de Cadastramento (item 3.8.3) — controlar a
de turmas) alocagdo de tutor x aluno (formagdo de turmas)
Cadastrar cursistas, tutores, administradores, eMddulo de Cadastramento (item 3.8.3) — cadastrar
G |outros perfis necessarios a execugdo dos cursos  |participantes, tutores, administradores e outros perfis
necessarios a execugdo do curso
Permitir o envio automatico de e-mail para os[Requisitos do software (item 3.8.2) — permitir o envio
H |participantes e superiores hierarquicos de formajautomatico de e-mail para os participantes, de forma
individualizada e em grupo individualizada ou em grupo
| Gerar relatérios estatisticos e andlises deMddulo de Suporte (item 3.8.6) — emitir relatérios de forma
capacitagdao parametrizada conforme defini¢des do MDS
Gerar certificados de participagdo e conclusdo dosiMddulo de Certificagdo dos Participantes (item 3.8.5) —
| |eursos, para impressdao no prazo maximo de 30emissdo de certificado, de forma automdtica e on-line,
dias apds o término de cada turma quando solicitado pelo participante ou por um responsavel
habilitado

Fonte: Termo de Referéncia da Manifestacdo de Interesse n.2 6.872/2009 e Termo de Referéncia do Contrato 2006/47-3516

Nota-se que apenas o instrumento especifico do item "D" nGo tem correlagdo na ferramenta jd a disposigdo do MDS. A

tabela a sequir avalia comparativamente o Ambiente Virtual de Aprendizagem:

Tabela: Comparagdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem previsto no Termo de Referéncia para a Ml n.2 6.872/2009 com as

funcionalidades do AVA fornecido ao MDS de Acordo com Termo de Referéncia que regulou contrato n.2 06/47-3516

Ite [Funcionalidades do AVA de acordo com item 4.10 [Funcionalidades do AVA fornecido ao MDS de Acordo com
do Termo de Referéncia Ml n.2 6.872/2009 Termo de Referéncia que regulou contrato n.2 06/47-3516
Forum Forum
Bate — Papo Bate — Papo

Comunicacdo On-Line — mensagens instantaneas

Comunicacdo On-Line — mensagens instantaneas

Agenda / Cronograma

Agenda / Cronograma

Acervo / Diretdrios

Acervo / Diretdrios

Projeto — elaboracdo de trabalho em grupo

Projeto — elaboracdo de trabalho em grupo

O|mmo|jo|w|(>|3

Noticias

Noticias
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H |Didrio de Bordo — marca¢do de compromissos Didrio de Bordo — marcac¢do de compromissos

| Referéncia — possibilita o registro e a consulta de  [Referéncia — possibilita o registro e a consulta de referéncias
referéncias bibliograficas bibliograficas

J [Tira-duvidas Tira-ddvidas

L Novidades — informagdo sobre novidades aos Novidades — informacdo sobre novidades aos participantes
participantes

M |Glossdrio -
Estatisticas — acompanhamento, pelos Estatisticas — acompanhamento, pelos participantes, das

N [participantes, das ferramentas e facilidades ferramentas e facilidades oferecidas, de forma grafica
oferecidas, de forma gréfica

O |Recuperagdo das senhas Recuperagdo das senhas

P |Ficha do participante Ficha do participante

Fonte: Termo de Referéncia da Manifestagdo de Interesse n.2 6.872/2009 e Termo de Referéncia do Contrato 2006/47-3516

Apenas a funcionalidade especifica do item "M" ndo tem correlagdo na ferramenta jd a disposi¢do do MDS.

Quanto ao terceiro ambiente chamado de "Comunidade Virtual”, previsto para funcionamento na nova capacitagéo,
verificamos que ndo havia tal funcionalidade na ferramenta utilizada pelo MDS na capacitagéo anterior, de acordo
com os termos do contrato. O software de aprendizagem resultante do contrato n.2 06/47-3516 oferece outras
funcionalidades além das requeridas no atual Termo de Referéncia da Manifestagdo de Interesse n.2 6.872/2009, como
por exemplo, o mddulo de acompanhamento e avaliagéo dos participantes.

Ressaltamos, inclusive, que consta como requisitos do AVA desenvolvido no referido contrato, conforme previsGo no
item 3.8.2 do Termo de Referéncia, a possibilidade de criagdo de novos cursos, médulos e turmas, inclusive de forma
simulténea.

No Termo de Referéncia da nova capacitagdo ha previsdo de desenvolvimento de guia do aluno para ambienta¢do dos
participantes ao ambiente de aprendizagem, porém, o MDS jd dispunha de manual de utilizagdo para o aluno
referente ao sistema anterior.

B) Fundamento sobre o qual torna-se imperativa a evidenciagéo de que a adjudicacdo por preco global da licitagéo é
mais vantajosa do que a adjudicagdo por item, considerando os produtos que deverdo ser fornecidos no decorrer da
execugdo do contrato.

Constatamos a auséncia de critérios para exposicGo da composicdo dos custos do contrato pelo participante da
licitagdo no Termo de Referéncia da Manifestacdo de Interesse n.2 6.872/2009, ou seja, néo houve estabelecimento de
conteudo minimos de que insumos deveriam obrigatoriamente constar nas propostas.

O Relatdrio de Auditoria 222063 de 6 de abril de 2009, elaborado pela DSDES/DS/SFC/CGU, referente a execu¢éo do
Projeto em tela no exercicio de 2009, em seu item 3.1.13.2, traz recomendag¢do a Unidade para que, nas proximas
ag¢les de contratagdo de consultorias para capacitagdo, estabeleca requisitos objetivando que, nas propostas dos
licitantes, haja separagdo da previs@o de custos varidveis, ou seja, diretamente aplicdveis ao numero de cursistas, dos
custos fixos, obrigatdrios para funcionamento da capacitagdo, independente do numero de alunos que participe.

O atendimento a essa recomendagdo permitiria avaliar também a pertinéncia da adjudica¢do por item do objeto do
contrato, de forma a atender a simula 247 do Tribunal de Contas da Unido, transcrita a seguir:

"E obrigatéria a admissdo da adjudicagcdo por item e ndo por preco global, nos editais das licitacdes para a
contratagdo de obras, servicos, compras e alienagbes, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o
conjunto ou complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla participa¢do de
licitantes que, embora ndo dispondo de capacidade para a execug¢do, fornecimento ou aquisicdo da totalidade do
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objeto, possam fazé-lo com relagdo a itens ou unidades auténomas, devendo as exigéncias de habilitagdo adequar-se a
essa divisibilidade."

O estabelecido pelo TCU, quando aplicado ao caso em andlise, traz como beneficio o aumento da competitividade no
certame, em itens como hospedagem do AVA - Ambiente Virtual de Aprendizagem, impressdo do material diddtico,
distribuicdo do material diddticos aos cursistas, e até mesmo da customizagdo, desenvolvimento ou disponibilizagéo de
ferramentas de informadtica.

Causa: Falta de integragdo entre a Secretaria finalistica demandante da contratagdo (SENARC) e a Unidade
Implementadora de Projetos - UIP/SE no que se refere ao desenvolvimento dos editais e instrumentos de selegédo e
contratagdo. Ndo atendimento a recomendagdo da Controladoria-Geral da Unido constante do Relatdrio de Auditoria
222063. Planejamento deficitdrio com relagcdo a utilizagdo dos recursos a disposi¢céo das Unidades.

Manifestagdo da unidade examinada: Apresentamos a seguir os questionamentos constantes na referida S.A. e as
respectivas respostas da Unidade:

1. Justificar o motivo da escolha dos objetivos da Manifestagdo de Interesse n.? 6.872/2009, evidenciando a razéo pela
qual ndo estd prevista a utilizagdo do legado colocado a disposicéo do MDS por meio do contrato n.2 06/47-3516. Na
resposta favor esclarecer inclusive:

1.1.qual a situagcdo de armazenamento do citado legado de informdtica, informando como é realizado o backup do
sistema;

1.2.se o MIDS tem infra-estrutura tecnoldgica para colocar o AVA do contrato anterior na internet;
1.3.se had cotagdo de pregos para prestacdo de servigos visando colocar o AVA de posse do MDS na internet;

1.4.considerando ser o AVA a disposicdo do MDS um software de plataforma livre, assim como ser um sistema de
funcionalidades equivalentes ao que se pretende contratar, se foi realizado estudo do custo da implementagdo de
mudancgas nesse sistema, de forma a adaptd-lo as possiveis altera¢des de contetdo e de funcionalidades;

1.5.diante da experiéncia da drea técnica do MDS sobre o sistema jd utilizado, por que o novo termo de referéncia ndo
traz especificagdes detalhadas para o funcionamento do novo software;

1.6.se o material diddtico da capacitagdo anterior ficou disponivel em meio eletrénico para o MDS;

1.7.se o material diddtico da capacita¢do anterior servird de apoio para desenvolvimento do contetdo da nova
capacitagdo a ser desenvolvida.

"A implementacdo de politicas sociais de forma descentralizada conforme determina a Constitui¢cdo Federal, de 1988,
traz no seu bojo um imenso desafio para a Administragdo Publica que o de criar as condigbes necessdrias entre as trés
esferas de governo para a efetivagdo das agbes. O MDS tem buscado colaborar com a melhoria da capacidade
gerencial dos estados e municipios de diversas formas: ferramentas de tecnologia da informagdo, apoio financeiro,
comunicagdo sistemdtica e periddica com os responsdveis pela operacionalizagdo dos programas, capacitacées
diversas e outras.

No que diz respeito especificamente as capacitagdes, o MDS tem utilizado muitas modalidades, dentre as quais a
educagdo a distdncia. Como bem observou o documento encaminhado pela CGU, o Termo de Referéncia analisado
pretende ser a seqgunda experiéncia de capacitagdo a distdncia a ser ofertada por este Ministério. No entanto, cabe
esclarecer que o MDS ndo é uma institui¢co de ensino ou uma empresa especializada em educagdo a distdncia, sendo
necessdria, portanto, a busca no mercado de uma empresa, ou consorcio de empresas, que tenha essa qualificagdo. A
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implantagdo de um curso dessa natureza exige ndo somente o gerenciamento da parte tecnoldégica, mas
principalmente de toda a parte pedagdgica e de atendimento aos alunos, via tutoria. Nesse sentido, optou-se pela
realizagcdo de processo licitatério para a contratacéo de uma instituicdo/empresa para a elaboragdo e implementagdo
de um novo curso a distdncia voltado para o PBF e para os programas do SUAS.

A nova capacitago a disténcia traz a proposta de dois cursos, com 105 horas cada um. Os conteudos sdo
absolutamente diferenciados da capacitagdo anterior, devendo ser abordadas mais profundamente nesse momento
questdes como a Gestdo de Beneficios e de Condicionalidades do Programa Bolsa Familia ou o Projovem Adolescente e
0 Beneficio de Prestacdo Continuada. Além disso, o curso deverd refletir mudangas importantes no dmbito do PBF,
como, por exemplo, a implantacdo da nova versdo do Cadastro Unico.

Os conteldos estdo a cargo do MDS, que deverd entregar o texto base para a contratada desenvolver os materiais
solicitados. Entre os materiais a serem desenvolvidos estd o Guia do Aluno que tem a finalidade de familiarizar o
cursista com o ambiente virtual de aprendizagem e apresentar os objetivos, a forma de funcionamento e a dindmica
do curso. A elaboragcdo de um guia dessa natureza é fundamental para que os alunos tenham as informagdes e o
ferramental necessdrio para acompanhar o curso até o final. No levantamento de perfil realizado entre os alunos da
capacitagdo a distdncia verificou- se um grande numero de pessoas que estavam tendo contato pela primeira vez com
esse tipo de metodologia e que tinham também pouca destreza com ferramentas de informdtica. E importante dizer
que esse tipo de material ndo foi produzido para a ultima capacitagdo, e é um aperfeicoamento dessa versdo.

O MDS entendeu que em geral as instituicbes que trabalham com educagdo a disténcia jd possuem sistemas proprios
que ddo suporte a esse tipo de atividade, incluindo o AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem) e o sistema de gestdo
académica. Vale ressaltar que o Termo de Referéncia em questdo néo estabelece a necessidade do desenvolvimento de
novas ferramentas de Tl. Ao contrdrio, estabelece como critério de selecGo que a empresa participante comprove
possuir as condigbes tecnoldgicas adequadas. Optou-se por ndo detalhar as especificagbes técnicas, explicitando-se
apenas as funcionalidades desejadas pelos sistemas. O principal intuito dessa escolha era o de ndo restringir a
participagdo de nenhuma empresa, bem como reduzir o custo de implementag¢éo do curso, e o maior volume de

customizagdo necessdria seria o relativo aos leiautes das ferramentas a serem utilizadas.

De fato, o MIDS recebeu da contratada, o Consércio Ibam/Unicarioca, o AVA, que foi instalado no Moodle, software de
uso livre, bem como o sistema de gestdo académica desenvolvido para dar suporte aquela capacitagéo. Tal legado
encontra-se de posse da Coordenagdo Geral de Informdtica, em midias que contém aquele ambiente tecnoldgico.

No entanto, tendo em vista as limitagées do MDS para executar diretamente os cursos, tanto em termos de
competéncia legal, bem como de recursos humanos necessdrios para a realizagdo de um projeto de educag¢do a
distdncia, entendeu-se que a imposi¢Go de um sistema de gestdo académica especifico ou mesmo da plataforma de
AVA para a contratag¢éo de uma empresa poderia atrasar a implementagdo do curso, gerar custos ou mesmo limitar a
participagdo, conforme jd citado anteriormente. Vale destacar que MDS tem o intuito de disponibilizar o curso da
capacitagdo anterior, de forma gratuita, aberto a todos interessados, sendo necessdrios ajustes de conteudo para
tanto. Nesse caso, todo o conteudo estaria disponivel, mas ndo haveria o suporte de tutoria. Todo o legado
tecnoldgico, portanto, serd utilizado de modo a permitir participagéo e o gerenciamento dessa agdo. O MDS possui
todo o material diddtico em meio eletrénico e que esse material auxiliard no desenvolvimento dos conteudos da nova
capacitagdo proposta. Obviamente que com as devidas atualizagbes e os diversos acréscimos que sero necessdrios
em fungdo das modificagbes no PBF e dos novos conteudos a serem tratados pelos dois cursos."

2. Com relagéo ao Termo de Referéncia da Manifestacdo de Interesse n°. 6.872/2009, esclarecer porque néo houve a
divisGo do objeto do processo de selegdo em tdpicos/itens como hospedagem do AVA - Ambiente Virtual de
Aprendizagem, impressGo do material diddtico, distribui¢cGo do material diddtico aos cursistas, e disponibilizagdo de
ferramentas de informadtica.
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"0 objetivo do Termo de Referéncia é a contratagdo é de uma instituicGo que fique responsdvel por todo o processo de
capacitacdo previsto, desde a adequagéo do conteudo a ser desenvolvido, até a gestdo das turmas, passando pela
elaboracdo e distribuicdo do material e pelo acompanhamento dos cursistas.

Tendo em vista o entendimento de que as empresas que atuam na drea de educagdo a disténcia jd possuem as
ferramentas adequadas para essa atividade, ndo hd necessidade de uma contratagdo especifica de Tl de acordo com a
reposta anterior. Ademais, a divisdo dos objetos relacionados a metodologias e as ferramentas de informdtica,
conduzindo vdrios contratos, levaria a perda de escala, e no limite a contratagdo de tecnologias incompativeis entre si,
ou que demandassem o dispéndio de mais recursos para sua compatibilizagdo. A realizagéo de hospedagem do
ambiente AVA pelo MDS certamente geraria a necessidade de aumento nos links de acesso e ainda a aquisi¢do e
preparagdo de estrutura de servidores de aplicagdo, além da estrutura para o armazenamento de dados. Tudo isso
poderia levar a atrasos para o inicio do curso, causando transtornos para a efetividade do projeto.

Um dos pontos mais criticos de um processo de educagéo a distdncia é o combate a evas@o dos alunos. Entre as
estratégias utilizadas para que essa evasdo ndo acontega ou que aconteca dentro dos niveis aceitdveis estdo o apoio
de tutoria e utilizagdo de outras midias no processo de aprendizado do aluno. Assim sendo, a distribui¢céo do material
diddtico assume cardter estratégico, devendo-se tomar especial cuidado com o timing adequado entre essa
distribuicdo e o inicio das atividades educacionais. Como o gerenciamento das inscrigées e da formag¢do das turmas é
uma atribui¢do da contratada, entende-se que é ela também que tem a agilidade adequada para demandar o envio do
material. "

3. Justificar porque néo foi previsto no termo de referéncia da nova capacitagéo critérios para elaboragdo de planilha
de custos objetivando que nas propostas dos licitantes haja separa¢éo da previsdo de custos varidveis, ou seja,
diretamente aplicdveis ao numero de cursistas, dos custos fixos, obrigatdrios para funcionamento da capacitagdo,
independente do numero de alunos que participe.

"A observagdo de auditoria para a separagGo de custos fixos e custos varidveis serd observada e constard da
Solicitag@o de Proposta a ser encaminhada, juntamente com toda a documentagdo do processo licitatdrio, para as
empresas que foram selecionadas para lista curta."

Recomendacdo: (i) Visando atender a jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido, no sentido de obter elementos
suficientes para uma tomada de decisdo, promova a inclusdo no edital para contratacdo da empresa que promoverd a
capacitagdo, a possibilidade de utilizagcdo e customizagdo pela empresa concorrente, do software que estd a disposi¢do
do MDS. Nesse caso, necessariamente, deverd ser colocado & disposicdo todos os artefatos de especificagdo do
produto a todos os participantes do certame para avaliagdo da vantagem em adotar a manutengéo evolutiva do
AVA;(ii) Quanto ao objeto da licitagdo, promova a adjudicagdo por item, visando principalmente a separagdo da
impressdo e envio do material diddtico dos demais servigos previstos no edital. Caso o procedimento esteja em
andamento, quando da entrega das propostas, fagca pesquisa de prego visando avaliar se os pregos apresentados sGo
compativeis ao de mercado; (iii) Estabeleca elementos minimos para os insumos e seus custos apresentados nas
propostas de precos do participantes (planilhas de pregos), utilizando o padrdo estabelecido pelo Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo presente nos anexos da Instrugdo Normativa numero 02 de abril de 2008 daquele
Ministério;(iv) Considerando o acatamento da evidenciagcdo dos custos fixos e varidveis nas propostas de pregos dos
participantes, quando da homologagdo do resultado final da licitagéo, promova a adequagéo dos percentuais do
cronograma de pagamento dos produtos definidos no Termo de Referéncia, visando ajustd-lo ao definido nas planilhas
de custos (insumos) da proposta vencedora.

3.1.2.2 - Constatagdo: (006) Registros de Despesas classificados de forma equivocada no sistema Atlas por
desvirtuamento do controle de atividades na gestdo orgcamentdria. Para o Projeto em andlise, cada resultado do
Prodoc é controlado por meio de atividades no sistema Atlas. Conforme documento com a descricGo dos
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procedimentos de controle do referido sistema, disponivel no endereco eletrénico http.//www.undp.org.br/atlas/, sdo
adotados como critérios de controle a fonte de financiamento, o doador e a agéncia de implementagdo de cada
resultado. Diz ainda o documento, que havendo necessidade de revisGo orcamentdria do Projeto, dentro dos
resultados definidos no Plano de Trabalho Anual (Annual Work Plan) original, o projeto poderd criar no Atlasuma
versdo de revisdo orcamentdria. Assim, encaminhard a proposta ao PNUD, que ird avaliar e alterar o PTA e submeter a
proposta para aprovagéo e assinatura do Comité de Acompanhamento do Projeto.

Considerando essa sistemdtica, pela andlise da execugdo orcamentdria do projeto em 2009, constatou-se que a
apropriagdo de despesas na atividade 1 (Resultado 1 do Prodoc) excedeu o total aprovado no Plano de Trabalho Anual
do projeto, o que gera uma disponibilidade orcamentdria negativa, conforme demonstrado na tabela a seguir:

Tabela: Execugéio Or¢camentdria 2009 do Projeto, por Atividade — Projeto BRA 04/046, extraida em 11/11/2009, em

us
Atividade — Resultado do Prodoc Orcamento Total de Disponibilidade
Despesas
Resultado do Prodoc 1 — Total da Atividade ACTIVITY1: 987,558.84 1,174,058,62, -186,499.78
Resultado do Prodoc 2 — Total da Atividade ACTIVITY2: 208,621.89 66,461.85 142,160.04
Resultado do Prodoc 3 — Total da Atividade ACTIVITY3: 2,067,545.47 274,397.11 1,793,148.36|
Resultado do Prodoc 4 — Total da Atividade ACTIVITY4: 4,936,277.53 132,084.17 4,804,193.36|
Resultado do Prodoc 5 — Total da Atividade ACTIVITY5: 735,689.79 44,073.06| 691,616.73
Resultado do Prodoc 6 — Total da Atividade ACTIVITY6: 331,482.93 22,481.46) 309,001.47
Resultado do Prodoc 7 — Total da Atividade ACTIVITY7: 81,375.00 21.42 81,353.58
Total do Projeto: 9,348,551.45 1,713,577.69 7,634,973.76|

Fonte: Sistema Maera on-line, extraido do relatdrio das disponibilidades orcamentarias. O Maera reflete os resultados
dos langamentos efetuados no sistema Atlas).

Esse fato foi objeto do Relatdrio de Auditoria da CGU de numero 222063, referente a avalia¢do do Projeto em andlise
do exercicio de 2008. Naquela oportunidade, por meio do oficio n® 233/SE/DP a unidade informou que imediatamen te
apés a implementacgdo do Sistema Atlas, no inicio de 2008, o PRODOC BRA/04/046 ndo apresentava todas as suas
atividades no referido sistema. Os contratos de 2007 que foram migrados para do sistema SAP para o Atlas e os novos
contratos diretamente inseridos no Atlas, portanto, independentemente da atividade para a qual estavam previstos,
de acordo com orientag¢do do PNUD, foram inseridos na unica atividade existente a época, a atividade 1.

O PNUD também se manifestou a respeito, sequndo o organismo, analisando o orcamento aprovado pelo projeto -
Anual Work Plan (Anexo Il), constata-se que ndo houve previsdo de recursos na Atividade 1 - Fonte 30021, mas
somente para as demais atividades. Sequndo a I6gica de implementagdo do ATLAS (Anexo lll), também disponivel no
link http://www.undp.org.br/atlas/, o processo de aprovacdo de pagamentos considera o total or¢amentdrio do
projeto, por fundo, doador e agente implementador. Como ndo é possivel efetuar as corre¢ées destes débitos em 2008
(elas tém que ser efetuadas no mesmo exercicio), sugerimos ao projeto que elabore uma nota de arquivo para 2008 e
reveja o orcamento da Atividade 1 de 2009 (revisdo em elabora¢do)”.
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No plano de providéncias referente ao relatorio 222063, a Unidade se comprometeu a realizar a conciliagéo dos
valores referentes a 2008 e atuar junto ao PNUD para acompanhamento desse processo. Mesmo diante das
justificativas apresentadas, como visualizado na tabela apresentada anteriormente, persiste o a situagdo apontada em
20089.

A andlise dos processos de despesa que entraram no escopo dessa auditoria permitiu verificar casos onde o registro da
atividade, no sistema Atlas, ndo foi compativel ao estabelecido no documento do projeto PRODOC.

Tabela: Relagdo de contratos com registro de atividade no sistema Atlas ndo compativel com o PRODOC do Projeto
BRA 04/046

Resultado do
Contratado Contrato |PRODOC apropriado
a0 caso

Atividade relacionada ao
pagamento no Sistema

Herkenhoff & Prates Instituto de Tecnologia e 07/47-4760
Desenvolvimento de Minas Gerais — CNPJ

2 1
73.401.143/0001-89
Consorcio Gesaworld S.A e Via Publica — CNPJ10-
04.546.064/0001-43 2864/2008 2 1

Fonte: Sistema Maera on-line, extraido do relatério das disponibilidades orgamentarias (o Maera reflete os resultados
dos langamentos efetuados nosistema Atlas), processos de pagamento de pessoas juridicas.

Causa: Falha de controle da execugdo orcamentdria do projeto, ndo implementagdo dos procedimentos de altera¢do
do Plano de Trabalho Anual e ndo atendimento das recomendagbes da CGU presentes no ultimo relatdrio de auditoria
sobre o Projeto BRA/04/046 de nimero 222063.

Manifestagéo Da Unidade Examinada: Em atencdo a SA 232799/05, de 30 de outubro de 2009, via Oficio 1423/DP/SE
de 18 de novembro de 2009, a UIP encaminhou os esclarecimentos conforme exposto a seguir, quando questionado
sobre apropriacdo errada da atividade ao sistemas Atlas nos contratos de n® 07/47-4760 e 10-2864/2008:

"A classificagdo do contrato no nosso Sistema de Informag¢do de Acordos Internacionais - SIAIN é produto 2.4. O
sistema ATLAS/PNUD ¢ recente, com migracdo de dados do sistema SAP/R3 adotado até 31.12.2007. Quando o PNUD
iniciou os langamentos no sistema, por migragdo, langou as despesas na atividade 1. Até o inicio do sistema ATLAS néo
havia preocupagéo, por parte do PNUD, com a alocagéo dos recursos por resultado (activity), mas téo somente por

linha orcamentdria."

Recomendagédo: (i)Estabelecer instrumento de controle contendo orientagées para os procedimentos de controle do
sistema Atlas, no que se refere a revisdo do Plano de Trabalho Anual, quando necessdrio, diante de casos onde o
montante previsto para a atividade néo for suficiente; (ii) Realizar conciliagdo dos pagamentos realizados e registrados
junto ao sistema Atlas, visando verificar se sua atividade foi registrada de forma correta. Caso seja possivel, promova a
corregdo do registro para posterior emissdo do Combined Delivery Report (CDR) de forma correta.

3.1.2.3 - Constatagdo (007) Aliquota de ISS - Imposto sobre Servigos cobrada em percentualmenor do que a prevista
na planilha de custos em que se fundamentou o contrato. Verificamos que no dmbito do contrato 07/47-4760,
celebrado com a empresa Herkenhoff & Prates - Instituto de Tecnologia e Desenvolvimento de Minas Gerais - CNPJ
73.401.143/0001-89,processo 71000.544382008-18, as notas fiscais emitidas pela contratada, que foram aceitas e
pagas pela UIP, destacam o Imposto sobre Servigos - ISS sob a aliquota de 2% ante aos 5% presentes nos documentos
que evidenciam a planilha de formagdo de prego da contratada.
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A tabela a seguir apresenta a apuragdo do valor pago a maior referente a diferenga de aliquota aplicada a menor nas
notas fiscais emitidas pela empresa contratada:

Tabela: Notas fiscais cuja aliquota de ISS aplicada difere da prevista no contrato 07/47-4760

N2 e data da Nota | Valor Total Pago Aliquota do ISS Aliquota ISS Valor a restituir a titulo de

Fiscal na Nota informada na destacada na NF diferenca do ISS
Planilha de Custos.

3606 —07/04/2007 RS 40.234,24 5% 2% RS 1.207,03

3655 -26/11/2008 RS 80.468,48 5% 2% RS 2.414,05

3661 -19/12/2008 RS 80.468,48 5% 2% RS 2.414,05

3681 - 18/08/2009 RS 80.468,48 5% 2% RS 2.414,05
Total RS 8.440,80

Fonte: Papéis de Trabalho da Auditoria de Recursos Externos PNUD/04/046 (OS: 232799)

Causa: Auséncia de controle de verificagdo das cldusulas e obrigagées contratuais no momento da aceitagéo da nota
fiscal ou recibo do contratado.

Manifestagdo Da Unidade Examinada: "A glosa serd realizada no ultimo pagamento conforme cdlculos demonstrados
no Anexo Il A."

Recomendacgdio: Recomendamos a Unidade providenciar a restituicdo dos valores cobrados a maior, efetuando a glosa
nas proximas faturas. Caso o contratos ja esteja finalizado, onde o prestador ja recebeu todo o valor contratual, o
gestor deverd tentar negociar com a empresa para que essas parcelas sejam restituidas aos cofres publicos.

3.1.2.4 - Constatagdo (008): Descumprimento das condicées de pagamento estabelecidas nos termos de referéncia
relacionados a contratacdo das empresas TT Eventos - CNPJ 10.172.130/0001-65 e Boeing Eventos - CNPJ
07.506.241/001- 56.

Em andlise aos processos, que tratam da contratagdo das empresas TT Eventos e Boeing Eventos, respectivamente,
verificou-se o descumprimento dos termos de referéncia, no que tange as condi¢bGes para o pagamento dos servigos
contratados.

O item 10, dos termos das duas contratagbes mencionadas, condicionou o pagamento dos servicos a apresentagdo,
pela contratada, de "todas as comandas e notas de servicos com a devida firmatura de sua realizagGo, pelo
responsdvel da Senarc/MDS no evento e com o atesto do representante da administra¢do”. Entretanto, a andlise dos
processos evidenciou a inexisténcia desses documentos.

Tal fato, além de significar uma impropriedade formal, devido a desobediéncia de condigdes explicitas no documento
regulador da licitagdo, prejudica a andlise dos gastos da contratada, sobretudo quanto a verificagdo de
conformidade dos pregos discriminados na proposta com as despesas efetivamente realizadas.
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Causa: Deficiéncias nos controles relacionados a liquidagdo/atesto de notas fiscais/despesa, além da inobservéncia ou
auséncia de acompanhamento do disposto nos respectivos termos de referéncia.

Manifestacdo da unidade examinada: Em resposta a Solicitagdo de Auditoria n? 232799/05, na qual foi solicitada a
apresentacdo dos documentos em questdo ou, naauséncia dos mesmos, a justificativa para a efetuagcbo do
pagamento, o gestor assim se manifestou, conforme Oficio n® 1432/DP/SEde 18/11/2009:

"Apesar das comandas ndo terem sido apresentadas, o servigo previsto no termo de referéncia foi prestado pela
contratada e atestado na nota fiscal.

Recomendagéo: Atente para o cumprimento integral do estabelecido nos instrumentos que regulam a constatagdo,
promova melhorias nos procedimentos de controle relacionados aos liquida¢éo/atesto de notas fiscais, dando a devida
atengdo ao estabelecimentos de rotinas formais para adogdo dos setores responsdvel pelo procedimento na UIP.

3.1.2.5 - Constatagdo(009) : Falta de discriminagdo abrangente e completa de todos custos referentes a prestagdo de
servigos quando da fixagdo do modelo das propostas de preco em editais de licitagdo.

Em andlise aos processos que tratam da contratagdo das empresas TT Eventos e Boeing Eventos, respectivamente,
verificou-se que o modelo de planilhaorcamentdria, elaborado pelo gestor e seguido pelas licitantes na exposigdo de
suas propostas, ndo previu a discriminag@o dos custos referentes aos servigos a serem prestados pelas empresas, nos
quais se embutiriam lucros e taxas administrativas.

A ndo exigéncia da especificagéo desses valores gera sua adi¢cdo indevida nos demais custos da planilha, o que, além
de comprometer a transparéncia dos gastos, impossibilitando a verificagdo de conformidade daquilo que foi
contratado com o que foi realmente executado, desobedece ao disposto na alinea c, subitem 6.5.3, item 6.5, capitulo
6, do Manual de Convergéncia de Normas Licitatdrias, elaborado pelo PNUD, a qual condiciona a licitagdo de servigos
a existéncia de "orgamento detalhado em planilhas que expressem a composicdo de 'todos' os seus custos
unitdrios"(grifo nosso).

Causa: Inobservdncia do disposto no Manual de Convergéncia de Normas Licitatdrias Elaborado pelo PNUD, auséncia
de controle que estabelega a adogdo de padrdo minimo para defini¢céo do que deve constar nos editais e termos de
referéncia, em especial no que se refere as planilhas de custos de empresas licitantes.

Manifestagéo da unidade examinada: Em resposta a Solicitagéo de Auditoria n® 232799/05, na qual foi requerida a
justificativa para a auséncia de previsdo de despesas administrativas e lucro na planilha de formagdo de custos,
inclusive em considera¢@o ao padréo adotado pelo Governo Federal, por meio da INn® 2, MPOG, de 30 de abril de
2008, o gestor assim se manifestou, conforme Oficio n® 1460/DP/SE de 24/11/2009:

"O PNUD segue as normas estabelecidas em seu Manual de Convergéncia e aquelas estabelecidas pelos seus agentes
financiadores de licitagées conduzidas pelo Organismo e em que nenhum caso hd a obrigatoriedade da previsdo, em
separado, das despesas administrativas e o lucro.". Deste modo, cabe esclarecer que conforme a Solicitagdo da
Proposta (edital do processo em questdo, padrdo do BID), na Segcdo 2. Instrucbes as Empresas de Consultoria,
Pardgrado 3.6:

“Na preparacdo da Proposta de Pregco devem-se utilizar os Formuldrios Padrées (Segcdo 4) anexos. Deverda listar todos
0s pregos referentes as tarefas, incluindo: (a) remunera¢do do pessoal (estrangeiro e nacional, em campo e no
escritorio do Consultor); e (b) os gastos reembolsdveis indicados na Folha de Dados. Se necessdrio, estes custos
deverdo ser desmembrados por atividade e, se necessdrio, por despesas em moeda estrangeira e nacional. Todas as
atividades e itens descritos na Proposta Técnica deverdo ser cotados separadamente; supGe-se que as atividades e
produtos descritos na Proposta Técnica, mas ndo cotados, estéo incluidos nos precos de outras atividades ou itens.
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Complementa esta idéia o entendimento de que as tarifas de remuneragdo do pessoal incluem: saldrio, encargos
sociais, gastos gerais, bénus a titulo de lucro e qualquer prémio ou bonificacdo por trabalho fora da sede". O contrato
foi firmado com a empresa cuja combinagdo técnica e prego foi a melhor. Isto implica que, o proprio critério de selegdo
"combinagdo técnica e prego" corrobora para que tais elementos de custo da proposta (tx administrativas e lucro)
fossem percebidos dentro de um limite aceitdvel/razodvel. Obviamente, o contrdrio, se ndo fossem esses custos
percebidos dentro de um limite aceitdvel/razodvel, pouco provdvel que a proposta ganhadora fosse a que de fato foi."

Recomendagéo: Estabelecer elementos minimos para os insumos e seus custos apresentados nas propostas de precos
do participantes (planilhas de custos), utilizando a exemplo do padréo estabelecido pelo Ministério do Planejamento,
Or¢amento e Gestdo presente nos anexos da Instrugdo Normativa nimero 02/2008 daquele Ministério.

Conclusdo: Em face dos exames realizados, ndo foram identificados fatos relevantes que comprometessem a gestéGo
da Unidade de Implementagéo de Projetos da Secretaria Executiva do MDS — UIP, porém, ressaltamos a necessidade
de adotar as medidas corretivas recomendadas com vistas a elidirem os pontos ressalvados nos itens: 3.1.1.1, 3.1.1.2,
3.1.1.3,3.1.1.4,3.1.2.1,3.1.2.2,3.1.2.3,3.1.2.4 e 3.1.2.5.
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ANEXO | -Demonstrativo dos Fluxos Previstos e Realizados) — BID

Empréstimo contratado (ingressos externos)

Valor das transferéncias de recursos

Em caso de ndo se ter atingido a

conclusdo total ou de etapa

Discriminagdo (cédigo do Motivo
projeto, descrigdo, Contrapartida (amortizagdo, . .
L i Custo Total : Motivos que Providéncias
finalidade e organismo . . nacional pagamento de Valor acumulado no . .
: . Previsto Realizado . s Valor no ano ’ impediram ou adotadas para
financiador) juros, comissdo projeto L ~
i inviabilizaram corregdo
de compromisso,
outros)
O Projeto foi
BID 1609/0C-BR - Componente 1 prorrogado  por
Programa de Apoio ao SWAp Bolsa Familia | Componente 1 USS Reembolsos BID Componente 2 Componentes 1 e 2 A G0 d mais 8 (oito)
execugdo de
Sistema de  Protegdo e PETI USS 983.400.000,00 para Tesouro USS1.577.672,24 USS 993.684.684,01 tividad ¢ d meses, e serd
atividades o
Social - Cooperar na 983.400.000,00 encerrado em
- i Componente 2 -
execugo apoiando os ) 31/08/2010.
» Fortalecimento
programas Bolsa Familia e Componentes 2 e 3 o .
L Institucional sdo
de Erradicagdo do USS 15.500.000,00 | Componentes 2 e 3 encadeadas R Componentes 2 e
Trabalho Infantil (PETI), SENARC USS PNUD PRODOC Pagamento de R 3 Saldo PNUD
bem como as aces de Uss 4.597.216,14 | 04/046 uss . USS$ 51.038.979,33 | USS 185.089.040,77 | estdo na etapa PRODOC 04/046
.597.216, ros -
! ¢ 7.643.000.000,00 6.643.000.0000,00 |’ de Avdliagio e
fortalecimento SAGI USS USS 11.860.171,37 L USS 1.762.193,06
T . N inicio de nova
institucional, destinado a 9.800.855,74 L
N L licitagéio para
expansdo e consolidagdo Comissdo de s < itacé
20.104,4 479.634,2 capacitagdo  na
do sistema de protecdo SNAS USS Crédito US> 20.104,40 Us 9.634,28 P . ¢
. . modalidade
social - Organismo 999.526,97 | MDS/SPOA - Ensi Saldo MDS/SPOA
nsino a
Financiador: Banco SE USS Execugédo Direta USS Distanci - Execugdo Direta
istancia.
Interamericano de 102.401,15 | 2.634.633,05 AmortizagGo USS 23.129.375,89 USS 23.129.375,89 USS 0,00
Desenvolvimento - BID. Total: USS
998.900.000,00

Fonte: Diretoria de Programas/SE/MDS

140




ANEXO Il -Demonstrativo dos Fluxos Previstos e Realizados) — BIRD

Banco Mundial -

BIRD

Discriminagdo Empréstimo contratado (ingressos Valor das transferéncias de recursos Em caso de ndo se ter atingido a conclusdo
(cédigo do projeto, externos) . total ou de etapa
P Contrapartid - —
descrigdo, finalidade Custo Total . Motivos que Providéncias
. . . a nacional . Valor acumulado no . .
e organismo Previsto Realizado Motivo Valor no ano et impediram ou adotadas para
rojeto
financiador) o inviabilizaram correc@o
BIRD 7234-BR -
Acordo de Componente 4
Empréstimo para Componente 4 Uss Componentes 1, 2 e 3
. USss Reembolsos Componentes 1, USS 6.402.577,60
apoio ao Programa 551.478.000,00 ~
Bolsa  Familia 551.478.000.00 ( BIRD para 2e3USS Componentes 1,2,3 e | A execuglo da parte
- ’ oS recursos se o e . .
Apoi ~ Tesouro 2.017.844,68 4 + front end fee USS | institucional do A |O Projeto foi
poiar a execugao esgotaram em .
7 560.741.577,60 execu¢lo da parte | prorrogado por duas
do programa  de janeiro de 2007) S L
o » o institucional do | vezes, na ultima por
assisténcia a familias Taxa Inicial (front .
bres do Brasil J y projeto (componentes |um ano, quando
obres do Brasil por en ee
P , pd 5 722.000.00 Front end fee) 1,2 e 3) foi|sofreu um corte em
meio e .722.000, ) .
transferénci US$2.861.000,00 relativamente  baixa | seu valor de USS
ransferéncias  em
e s Pagamento de uss USS 91.798.268,66 devido a vdrios fatores | 1.500.000,00. Apds,
espécie, US. -/30.200,
P o 0 Juros 12.749,265,37 como a demora nal|e ao final, sofreu
condicionadas ao | 572.200.000,00 lizacd d ; e d
realizagdo as | outro corte, dessa
cumprimento de Componentes Jicit f y d Uss
icitagbes elas | vez e
condigbes PN difi c/a/ d ’ 4.000.000,00
. ificuldades .000.000, e se
estipuladas no PNUD 04/028 Pagamento de uss USS 23.317.512,33 | encontradas em | encerrou em
Programa Bolsa Componentes 1, uss Amortizacdo 23.317.512,33 T cumprir as regras do | 30/12/2009 com
Familia - Organismo 2e3Uss 6.402.577,60 B d G0 d
anco e a demora no | uma execugo de
Financiador:  Banco 15.000.000,00 Cancelados o oo 455 ¢
rémite dos processos | 99, .
Internacional  para Componentes PNUD P 0
~ 1,2e3USS coh ho
R t ’ Comissdo de
econstrigao € 5.500.000.00 - USS 28.313,83 | USS 1.722.866,90
Desenvolvimento - EE R Crédito

Fonte: Diretoria de Programas/SE/MDS
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|Item 9 da Parte A do Anexo Il da DN TCU N° 100, de 07 de outubro de 2009

I Reniincias Tributdrias concedidas pela UJ

Ndo se aplica.

143



|Item 11 da Parte A do Anexo Il da DN n? 100, de 07 de outubro de 2009

I Cumprimento das Deliberacéoes do TCU

Ndo houve diligéncias do TCU a esta Unidade Jurisdicionada.
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Item 12 da Parte A do Anexo Il da DN n2 100, de 07 de outubro de 2009

Atos de Registros no SISAC/TCU

No decorrer do exercicio foram realizados e registrados no Sistema SISAC 12 (doze) atos de admissdo e 14 (quatorze)
atos de desligamento na UJ, exclusive as agregadas SAIP e SAGI.

SECRETARIA EXECUTIVA
ATOS QUANTIDADE REGISTRADOS NO SISAC
Admisséo 12 12
Desligamento 14 14
Aposentadoria 0 0
Penséo 0 0
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Item 13 da Parte A do Anexo Il da DN n° 100, de 07 de outubro de 2009
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Item 1 da Parte B do Anexo Il da DN n2 100, de 07 de outubro de 2009
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|Item 4 da Parte B do Anexo Il da DN n2 100, de 07 de outubro de 2009

I Composigdo Aciondria do Capital Social

Ndéo se aplica
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I Composigdo Aciondria da U] como investidora

Ndo se aplica
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CONCLUSAO

Este relatdrio deverd compor o Processo de Tomada de Contas da Unidade Jurisdicionada Secretaria Executiva do
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, relativo ao exercicio 2009.

Brasilia-DF, 31 de margo de 2010.
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ANEXO I - CONTRATOS POR ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Processo

Objeto

Empresa

Engquadramento

Setor
Solicitante

Data da
inclusao

Total Geral

71000.574325/2008-38

Contratacgdo de fornecimento, por demanda, de
painéis, divisdrias, portas e complementos,
forros e lumindrias, incluindo os servigos de

remanejamento, desmontagem e montagem,
por adesdo a ata de registro de precos do INCRA
- Pregdo N2 08/2008.

Espaco & Forma Moveis e Divisorias
Ltda

Pregao

CETEL

RS 2.450.815,50

71000.559303/2008-48

Locacdo de espago e logistica para realizacdo do
Planejamento Estratégio do MDS, para o biénio
2009/2010, nos dias 20 e 21/03/2009, por meio de
Adesdo a Ata de Registro de Precos do Ministério
da Saude.

Front Propaganda Ltda

Pregdo

CGPA

R$ 24.862,48

71000.008251/2009-27

Adesao a ata de registro de precos - Ministério da
Saude - Aquisicao de papel xerografico.

Multpaper Distribuidora de Papéis
Ltda

Pregao

COMAP

R$ 122.850,00

71000.025749/2009-54

Aquisicéo de poltronas e cadeiras por meio de
adesfo & Ata de RP da Advocacia-Geral da
Unido, Pregédo Eletrénico n° 43/2008.

Stacatto Comércio de Moveis Ltda

Pregdo

COMAP

R$ 112.980,00

71000.029229/2009-11

Fornecimento de divisdrias para o edificio
Omega, por meio de adesdo a ata de registro de
precos n® 05/2008 - Pregéo Eletronico n° 32/2008,
do Ministério da Educacdo - CAPES.

Espaco & Forma Mdveis e Divisorias
Ltda

Pregao

CETEL

R$ 144.345,00

71000.506437/2008-66

Contratacdo de Servico de Telefonial Movel
Pessoal - SMP, por meio de adesdo a Ata de
Registro de Precos do Ministério das Fazenda -
Pregdo N° 29/2007.

Americel S/A (Claro)

Pregao

CETEL

R$ 279.378,51

71000.104926/2009-68

Contratacdo de empresa especializada para a
realizacdo da logistica do Seminario Integrado de
Politicas para Comunidades Quilombolas.

HWC Empreendimentos Ltda

Pregao

SE

R$ 216.743,77




71000.025749/2009-54

Registro de Precos para aquisicdo de mobiliario (
poltronas e cadeiras)

Stacatto Comércio de Moveis Ltda

Pregdo ‘ COMAP ‘

R$ 474.040,00

Total

3.826.015,26
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ANEXO II - CONTRATOS POR DISPENSA DE LICITACAO

Setor

Data da

Processo Objeto Empresa Enquadramento L ~ Total Geral
Solicitante Incluséo
Confeccdo de 04 (quatro) banners | Waite Pessoa de Oliveira Janior - Art. 24 Inciso |1
71000.003727/2009-33 para evento em Belo ME dalLei,8 666 /93’ ASCOM 09/01/2009 R$ 360,00
Horizonte(MG). CNPJ: 09.433.809/0001-81 '
< . Waite Pessoa de Oliveira Junior - .
71000.003237/2000-46 | COnfecedo de 05 g:ggﬁ?;g%”gers ME A oo’ | AscOM | 15/01/2009 R$ 450,00
P ’ CNPJ: 09.433.809/0001-81 '
- . Kenels Com. de Equipamentos de .
71000.591805/2008-63 Aq“'s'ggg giescojr(l,q;‘;gﬂg”'dades Informatica Ltda - ME - zg.l_z;,;%cg;?gg, SAGI 19/01/2009 R$ 1.280,00
g ' CNPJ: 09.158.427/0001-97 '
Contratacdo de infra-estrutura
I6gistica para a reunido de Fundag&o Escola Nacional de Art. 24 Inciso |1
71000.006023/2009-12 Planejamento Estratégico a realizar- | Administracdo Publica - ENAP da'Lei’8 666 /93’ CNAS 28/01/2009 R$ 6.462,00
se nos dias 3 e 4 de fevereiro de UG: 114702/11401 '
2009.
Compra de cartuchos de tinta para Start Up Suprimentos de Art. 24 Inciso |1 Assessoria
71000.000772/2009-36 impressoras samsung - Gabinete do Informatica Ltda da'Lei’8 666 /93’ Gabinete do 02/02/2009 R$ 5.880,00
Ministro. CNPJ: 00.708.768/0001-14 ' Ministro
. Stemaqg Comercial e Servicos Ltda .
71000.1165503/2008-23 Conserto de 02 (d0|s} a_parelhos ‘ME Art. 24, Inciso 11, Protocolo 02/02/2009 R$ 556,00
grampeadores elétricos. da Lei 8.666/93 Central

CNPJ: 00.647.255/0001-40
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FNAS

Producéo de 01 (um) banner para

Waite Pessoa de Oliveira Junior -

Art. 24, Inciso Il,

71000.003759/2009-39 utilizacdo en:j c(inl\t/zeDvslstas coletivas ME CNPJ: 09 433.809/0001-81 da Lei 8.666/93 ASCOM 03/02/2009 R$ 150,00
Aquisicéo de material de E&M C?”?émio de Produtos Art. 24, Inciso |1
71000.5881152/2008-35 manutencio eletranica Industrializados Ltda - ME da.Lei’8 666/937 CETEL 06/02/2009 R$ 835,00
¢ ' CNP: 03.889.388/0001-11 '
Zrl?l(ljzu; a;odneooezvé?l?:f)"22?22:;3 ;(ijrea Designs Comunicagao Visual Ltda Art. 24, Inciso 11
71000.003769/2009-74 Inclus%o ara o Desenvolvimento - ME dalLei,8 666/93, ASCOM 05/02/2009 R$ 200,00
P et CNPJ: 02.802.124/0001-16 '
Social
Epimac Comércio de Couros, Art. 24 Inciso |1
Ferramentas, Maquinas e EPI - s ' CETEL 06/02/2009 R$ 965,33
Aquisicio d ial d CNPJ: 09.581.777/0001-61 da Lei 8.666/93
71000.588152/2008-35 quisicao de material de it
manutengdo telefonica.
Fixacdo Comércio de Parafusos .
Ltda - ME - e’ | CETEL | 06/0212009 R$ 40,00
CNPJ: 38.033.254/0001-89 '
" oata culgagio no Encontro | Feshion Signs Comunicagdo Visual | . 4 (1cico
71000.003754/2009-14 Ltda - ME Y ' ASCOM 09/02/2009 R$ 114,00

Nacional de Prefeitos nos dias 10 e
11/02/09, em Brasilia-DF.

CNPJ: 04.741.042/0001-34

da Lei 8.666/93
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Aquisicdo de 01 (um) cartdo

SC&M Comercial de Materiais de

Art. 24, Inciso II,

71000.009222/2009-82 magnético para maquina Escritério e Informética Ltda da Lei 8.666/93 CETEL 12/02/2009 R$ 346,50
fotografica. CNPJ: 04.927.672/0001-06 '
Confeccéo de 02 (dois) banners . S .
. Waite de Oliveira Junior -ME Art. 24, Inciso Il
71000.0150152/2009-67 para eventgé(s)g;orgallzado em CNPJ: 09.433.809/0001-91 da Lei 8.666/93 MDS 17/02/2009 R$ 240,00
Instrutemp Instrumentos de .
Medico Ltda ’zg'l_z;';%‘gg‘;gg’ CETEL 20/02/2009 R$ 1.949,89
CNPJ: 03.996.661/0001-07 '
71000.009214/2009-36 Aquisigdo de equipamentos
de medicéo.
Office Paper Papelaria Ltda Art. 24, Inciso 11,
CNPJ: 05.785.876/0001-04 da Lei 8.666/93 CETEL 20/02/2003 R$ 43,60
i Aquisicdo de 08 (oito) pneus para Curinga dos Pneus Ltda Art. 24, Inciso Il, Servigo de
71000.011911/2009-57 veiculos oficiais. CNPJ: 00.041.327/00038-01 da Lei 8.666/93 Transporte 03/03/2009 R$ 1.960,00
~ Lugon Comercial Ltda Art. 24, Inciso Il,
71000.015022/2009-69 Producédo de 01 (um) banner. CNPJ: 05.022 064/0001-07 da Lei 8.666/93 ASCOM 11/03/2009 R$ 105,00
Aquisicdo de 04 (quatro) pastas . i .
71000.000860/2009-38 | sanfonadas, Ad, transparente fumé, | " apelaria Completa Ltda - ME | Art. 24, Inciso Il |y cap MmN | 13/03/2009 R$ 63,60
) S CNPJ: 04.789.292/0001-44 da Lei 8.666/93
contendo trinta e uma divisGes.
71000.014803/2009-36 Solicitacdo de aquisicdo de papel | SS Importacdo e Distribuidora Ltda | Art. 24, Inciso I, SENARC 17/03/2009 R$ 225.00

couché branco.

CNPJ: 05.389.669/0001-30

da Lei 8.666/93
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Contratacdo de empresa para

Avrte Digital Comunicacédo Visual

Art. 24, Inciso II,

71000.015041/2009-95 producdo de 70 (setenta) banners Ltda - ME da Lei 8.666/93 ASCOM 20/03/2009 R$ 4.900,00
para eventos do MDS. CNPJ: 02.983.563/0001-72 '
N . Krista Tecnologia Ltda. Art. 24, Inciso II,
71000.009231/2009-73 Aquisicdo de Localizador de Cabo. CNPJ: 38.058.475/0001-01 da Lei 8.666/93 CETEL 24/03/2009 R$ 345,00
Reforma de sofas para o Gabinete Ronelito da Costa Pinto EPP. Art. 24, Inciso Il, | Gabinete do
71000.000898/2000-19 do Senhor Ministro. CNPJ: 32.902.587/0001-10 | daLei8.666/93 | Ministro. | 22052009 R$1.764,00
N Link Data Informética e Servigos .
71000.001725/2009-18 Aq“'s'gsa}za‘ifzg'%%“etas de Ltda. ’zg'l_z;';%‘gg‘;gg’ COMAP | 25/03/2009 R$ 2.400,00
Gdo. CNPJ: 24.936.973/0001-03 '
Assessoria
Aquisicdo de 10 (dez) cartuchos de | Supriweb Comércio e Servigos de Art. 24 Inciso 11 Técnicae
71000.000958/2009-95 tinta para 04 (quatro) impressoras Informatica Ltda da.Lei’ 8.666 /93’ Administrativa | 27/03/2009 R$ 6.467,50
coloridas marca Samsung CL 660. CNPJ: 08.726.836/0001-80 ' do Gabinete do
Ministro
21000.015038/2009-71 Emolduramento e afixagéo de A Casa das Molduras Ltda - EPP | Art. 24, Inciso Il, ASCOM 30/03/2009 R$ 840,00

cartazes impressos.

CNPJ: 03.572.464/0001-60

da Lei 8.666/93

158




Aquisicéo e instalagdo de letras tipo
caixa, a serem fixados no Edificio

Brasilia Sinalizagao Visual Ltda -

Art. 24, Inciso I,

71000.004847/2009-58 Omega, localizado no SEP/Norte, ME da Lei 8.666/93 CETEL 30/03/2009 R$ 5.800,00
Quadra 515, Bloco B, Asa Norte, CNPJ: 04.019.405/0001-22 '
Brasilia-DF.
N . Start Up Suprimentos de : ;
71000.028085/2009-85 Afoulji;fsi‘?e‘li Oig(”g‘l)e”;%g'stor Informética Ltda "?jg'l_z;';%‘gg‘l)gg’ G,"\"Abi'n”iz{fodo 31/03/2009 R$ 4.300,00
» 19 polegadas. CNPJ: 00.708.768/0001-14 ' '
. GCB Informatica Ltda - ME Art. 24, Inciso Il,
71000.004823/2009-07 Conserto de um scaner HP scanjet. CNPJ: 04.445.780/0001-34 da Lei 8.666/93 CETEL 31/03/2009 R$ 810,00
N S C Art. 24, Inciso
i Contratacdo de CEB Distribuicdo CEB - Distribuigdo S/A ’ .
71000.004846/2009-11 SIA, para o Edificio Omega, CNPJ: 07.522.669/0001-92 X;(IGIég}agI?:el CETEL 1/4/20009 R$ 475.000,00
Contratacdo da Companhia Nictriling Art. 24, Inciso
71000.004813/2009-63 | Energética de Brasilia - CEB, para o CNCE?_ 07D g;g%“gg?gogfgz XXI1, da Lei CETEL 02/04/2009 R$ 130.000,00
Edificil do FNAS. T 8.666/93
- . Unilimp - Distribuidora de :
71000.035884/2009-16 Aq“'s"?a%gﬁhr;?ge“a's para Produtos de Limpeza Ltda Adgf; 8”(152(53(/)92’ CGLA 22/04/2009 R$ 4.981,33
' CNPJ: 07.011.212/0001-13 '
Acrinox Comércio de Pecas em Art. 24. Inciso I
Aquisicao de tribuna (pulpito). Acrilico Ltda dalLei,8 666/93, ASCOM 28/04/2009 R$ 1.200,00
CNPJ: 05.319.327/0001-44 '
71000.015067/2009-33 DIS Comércio de Equi "
_— x omércio de Equipamentos .
Aquisicdo de pedestal de chdo e o P . Art. 24, Inciso Il, ATA GAB
microfones sem fio. Eletr6nicos de Audio e Video da Lei 8.666/93 MIN 28/04/2009 R$ 1.370,00

CNPJ: 05.114.031/0001-97
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Aquisicdes de agua para as

Purissima Agua Mineral Ltda

Art. 24, Inciso II,

71000.035911/2009-42 unidades do ;\(/I)[I)i?r.o(sdf)oo galdes de CNPJ: 72.602.303/0001-95 da Lei 8.666/93 CGLA 28/04/2009 R$ 996,00
L . . Santa Rita Comercial Ltda Art. 24, Inciso Il,
71000.029136/2009-96 Aquisicdo de café, acucar e cha. CNPJ: 01.907 181/0001-05 da Lei 8.666/93 CGLA 30/04/2009 R$ 3.497,50
Prestacdo dos servigos
remanescentes do Contrato n°
28/2004, cujo objeto € a cotnratagdo
de empresa especializada na . . . .
71000.001734/2004-96 prestacio de servicos de Sublime Servicos Gerais Ltda | Art. 24, Inciso X1, | = o) A 30/04/2009 R$ 179.121,75

copeiragem, com fornecimento de
material nas dependéncias deste
Ministério. Pregdo presencial n°
08/2004.

CNPJ: 32.928.418/0001-50

da Lei 8.666/93
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71000.007640/2004-21

Prestacdo dos servicos
remanescentes do Contrato n°
42/2004, cujo objeto é a cotnratacdo
de empresa especializada na
prestacdo de servicos de Limpeza
de Conservacao, com fornecimento
de material e mao-de-obra, no
ambito deste Ministério. Pregdo
presencial n® 28/2004.

Agroservice Empreiteira Agricola
Ltda
CNPJ: 00.478.727/0001-89

Art. 24, Inciso XI,
da Lei 8.666/93

CGLA

30/04/2009

R$ 150.439,72

71000.007539/2004-70

Prestacdo dos servigos
remanescentes do Contrato n°
40/2004, cujo objeto é a contratacdo
de empresa especializada na
prestacdo de servicos de
carregadores, para atender
demandas deste Ministério. Pregdo
presencial n® 26/2004.

Mistral - Comércio e Servicos de
Locacdo de M&o-de-Obra
CNPJ: 05.922.287/0001-20

Art. 24, Inciso XI,
da Lei 8.666/93

CGLA

30/04/2009

R$ 107.795,97

71000.009247/2009-86

Planejamento e Controle de Obras
com MS Project 2007, autor
Rosaldo de Jesus Nocéra, 12 Ed.

Avrte de Projetar em Arquitetura,
autor Ernest. Neufert, Editora
Gustavo Gilli, 172 Ed.

Mult Books Ltda - ME
CNPJ: 02.117.769/0001-10

Art. 24, Inciso Il,
da Lei 8.666/93

Divisdo de
Engenharia/
CETEL

05/05/2009

R$ 419,00
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Acustica Arquitetura &
Condicionamento de Ar, autor
Péricles Silva, Editora Edital, 5% Ed.

a Técnica de Edificar, autor Waldi
Yazigi, Editora PINI, 92 Ed.

EdicOes Vertice Editora e Art. 24 Inciso 11 Divisédo de
|n3ta|a(;f’)es Hidraulicas e o Projeto Distribuidora de Livros Ltda daLe|’8666/937 Engenharia/ 06/05/2009 R$ 588,21
de Arquitetura, autor Roberto de CNPJ: 07.151.477/0001-17 CETEL
Carvalho Janior, Editora Edgard
Blucer, 22 Ed.
Acustica Aplicada ao Controle de
Ruido, autor Sylvio R. Bistafa,
Editora Blucer, 12 Ed.
Instalagfes do Ar Condicionado,
autor Hélio Creder, Editora LCT, 62 Edicies Vertice Edi Divisio d
Ed. Edices Vertice Editora e Art. 24, Inciso 11, ivisao de
71000.009247/2009-86 Distribuidora de Livros Ltda da Lei 8.666/93 Engenharia/ 06/05/2009
CNPJ: 07.151.477/0001-17 ' CETEL
Instalagdes Hidraulicas e Sanitarias,
autor Hélio Creder, Editora CLT, 6°
Ed.
InstalacGes Elétricas, autor Hélio
Creder, Editora CLT, 152 6 Ed.
Aquisicdo de bandeira de mesaem | Absoluta Forma Ind. e Comércio Art. 24 Inciso 11 Gabinete do
71000.001192/2009-66 tecido cetim, dupla face, com base, Ltda da.Lei’8 666/93, Ministro 06/05/2009 R$ 51,80

haste e ponteira em madeira.

CNPJ 07.123.374/0001-43
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Contratacdo de empresa especialista
para prestacdo de servico em 42

Eficaz Tecnologia Contra Incéndio

Art. 24, Inciso I,

71000.02134/2009-05 . MR Ltda - ME . DISEG 06/05/2009 R$ 1.560,00
extintores de incéndio para o Ed. CNPJ 00.841.080/0001-08 da Lei 8.666/93
Omega.
N L Distribuidora Curitiba de Papéis e . .
7000.001170/2009-04 Aq”'s'gi‘;ggt?ég'sona”o e Livros SIA Adgl_ze"; 8'%%2‘/’9'3{ G,"\"Abi'n'}ztfodo 06/05/2009 RS$ 405,68
9 : CNPJ 79.065.181/0001-94 ' '
. . ~ Vidromexicano Com. de Vidros .
71000.03588/2009-96 Fom‘éﬁ'nq;e\'/‘itgrg Lgf;at"ézoode 01 Ltda "?jg'l_z;';%‘gg‘l)gg’ SPOA 07/05/2009 R$ 450,00
P ' CNPJ 72.649.130/0001-60 '
Curso Pratico de Gramatica, autor Pontes Livros Ltda - EPP Art. 24, Inciso Il, Gabinete do
71000.001170/2009-04 | "o Terra, Editora Scipione, CNPJ 03.987.228/0001-05 da Lei 8.666/93 | Ministro, | 0//05/2009 R$ 62,00
Contratacdo de empresa . .
especializa%ja no consperto de Antonio UeIespn Madureira Art. 24, Inciso 11
71000.004896/2009-91 impressora Plotter HP Designjet Sampaio-ME da'Lei’8 666/937 CETEL 26/05/2009 R$ 800,00
P 200 any CNPJ 05.473.908/0001-36 :
i Assinatura de canal televisdo a Sky Brasil Servigos Ltda Art. 24, Inciso I,
71000.008868/2007-81 cabo. CNPJ 72.820.822/0001-20 da Lei 8.666/93 ASCOM 27/05/2009 R$ 1.630,80
Start Up Suprimentos de Art. 24 Inciso |1
71000.004362/200964 Aquisicéo de gravador digital. Informatica Ltda da'Lei’8 666 /93’ DGIRT 01/06/2009 R$ 290,00
CNPJ: 00.708.768/0001-14 '
s . . Marcimaqg Méaquinas Equipamentos .
’;g‘r‘a'ft'faarf’sggr?fég?jﬁglf;r;rt‘ggs e Servicos Ltda - EPP s CGT 02/06/2009 R$ 1.208,00
71001.003667/2009-49 ' CNPJ 24.915.167/0001-40 '
Aquisicdo de 02 (dois) Supracil Comercial Ltda Art. 24, Inciso Il,
grampeadores elétricos. CNPJ 68.154.244/0001-62 da Lei 8.666/93 ceT 02/06/2009 R$ 616,00
Aquisicdo de materiais: balanca e .
n CDC Brasil Distribuidora Ltda Art. 24, Inciso I, Protocolo
71000.563779/2008-83 eletrdnica de plataforma em ago CNPJ 05.607 657/0002-16 da Lei 8.666/93 Central 04/06/2009 R$ 1.988,00

inoxidavel e leitor de codigo de

163




barra.

Suprimax Comércio de

Aquisicao de Grampeador elétrico | Equipamentos Gréaficos Ltda - EPP A&gf;s;%%g?gg R$ 610,00
CNPJ 05.440.040/0001-90 '
Atg;;i;%zor)d;éf:ggilgopéc;ti?ggﬁior RM Méquinas e Sistemas Ltda Art. 24, Inciso II, R$ 1.000,00
relégios protocoladores. CNPJ 18.793.752/0001-12 da Lei 8.666/93
R$ 280,00
Aquisicdo de materiais: 02 (dois) | Jelmark - Comércio de Rolamentos Art. 24 Inciso 11
carrinhos dobraveis para transporte e Pecas Ltda da.Lei’8 666 /93’ R$ 180,00
de documentos. CNPJ 05.520.854/0001-12 '
Emolduramento e afixagéo de A Casa das Molduras Ltda - EPP | Art. 24, Inciso I,
71000.039842/2009-46 cartazes impressos. CNPJ: 03.572.464/0001-60 da Lei 8.666/93 ASCOM 12/06/2009 R$ 366,00
/ Corlltra?géo de em]P resa q IB Tecnologia e Sistemas Ltda Art. 24, Inciso Il 106/ $
71000.047341/2009-33 especializada para confecgdo de o ' MDS 12/06/2009 R$ 4.225,00
crachas digitalizados. CNPJ 04.017.545/0001-61 da Lei 8.666/93
N . . Techcd Informéatica Comércio e .
71000.027912/2009-13 Aq“'szfsi‘;r?t% ;'%JDOS(_CF';‘OCI‘\’Am" e Servicos Ltda Adgf:; a0l | SNARC | 16/0612009 R$ 3.920,00
' CNPJ 03.520.018/0001-02 '
21000.004895/2009-46 Contratacdo de empresa para MF Vidros Ltda-ME Art. 24, Inciso Il, CETEL 16/06/2009 R$ 505,33

fornecimento e instalacdo de vidro.

CNPJ 02.371.604/0001-70

da Lei 8.666/93
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i Aquisicdo de 5.000 (cinco mil) GH Comunicacéo Gréfica Ltda Art. 24, Inciso Il, | Assessoria do
71000.048292/2009-56 unidades de cartdes. CNPJ 00.482.240/0001-70 da Lei 8.666/93 Gabinete 17/06/2009 R$1.200,00
Contratagdo de empresa
i especializada para emissao de laudo | CEF - Caixa Econdmica Federal | Art. 24, Inciso I,
71000.004903/2009-54 | “4¢ 3valiagao do imovel Edificil CNPJ 00.360.305/0001-04 dalLeig666/o3 | CETEL | 23/06/2009 R$7.500,00
Omega.
Via Copa Produtos de Limpeza e Art. 24 Inciso |1
71000.029143/2009-98 Aquisicdo de materiais para copa. Utilidades Ltda da'Lei’8 666 /93’ DISEG 24/06/2009 R$ 988,00
CNPJ 09.271.672/0001-06 '
71000.009267/2009-57 | Aquisicio de materiais elétricos, |  D0u9las Meira Oliveira - EPP 1 Art. 24, Inciso I, | 1y e | 9470672009 RS 4.976,86

CNPJ 02.227.427/0001-52

da Lei 8.666/93
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Aquisicéo da Coletanea de

Legislacdo Administrativa - Dinamica Comérico de Livros Ltda Art. 24, Inciso II Assessoria
Constituicao Federal, Organizadora: - ME da.Lei,8 666/93’ Gabinete do 24/06/2009 R$ 47,00
Odete Medauar, Editora Revista dos CNPJ 01.648.823/0001-90 ' Ministro
Tribunais.
Aquisicdo da Lei n° 4.320/64
) Livraria do Advogado Ltda Art. 24, Inciso I,
71000.048250/2009-15 CNPJ 87 167 458/0001-18 da Lei 8.666/93 SNAS 24/06/2009 R$ 233,52
Aquisicdo da Lei n° 101/200
Aquisicdo do dicionario Houaiss de —— - - . .
Sinénimos e Antonimos, Instituto L'gﬁg‘j‘] %ﬁ'gigsjgg}ggcg‘ls;;da Adgf;g%%é‘/’gg Aséfbsi%r;‘edo 24/06/2009 R$ 127,60
Ant6nio Houaiss, Editora Objetivo. B ’
S Start Up Suprimentos de .
71000.027747/2009-08 | /AQuisicad de Sgeanores de cabo Informética Ltda Adgf; ;%‘g;‘/)gg’ SENARC | 29/06/2009 R$ 300,00
' CNPJ: 00.708.768/0001-14 '
. . Fashion Signs Comunicacéo Visual .
71000.060996/2009-05 Aq”'s"?aot?;nﬁgr;‘”'dades de Ltda - ME Adgl_ze"; 8'%‘2279'3{ SESAN | 01/07/2009 R$ 2.800,00
' CNPJ: 04.741.042/0001-34 '
o HDPRO - Foto, Video & .
71000.03952/2009-81 Aquisigao dgu{/(i) d(gez) fones de Informética Ltda Adgf; ;%‘g;‘/’gg’ ASCOM 02/07/2009 R$ 750,00
' CNPJ 09.613.177/0001-38 '
_— Techcd Informéatica Comércio e .
71000.056269/2009-35 | AAduisi¢ao de 5.600 capas para CDs- Servicos Ltda Art. 24, Inciso I, 1 genaRe | 08/07/2009 R$ 392,00

ROM

CNPJ 03.520.018/0001-02

da Lei 8.666/93
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Contratagdo de empresa
especializada em producéo de
painel, para a VIII Conferéncia

Placas Toledo Ltda

Art. 24, Inciso II,

71000.062587/2009-35 Municipal de Assisténcia Social, em CNPJ 17.334.467/0001-70 da Lei 8.666/93 ASCOM 09/07/2009 R$2.900,00
Belo Horizonte, nos dias 17 e
18/07/09.
Locagdo de veiculo com motorista,
para transportaar servidores do Monteiro e Feitosa Locacdo de Art. 24 Inciso 11
71000.061160/2009-10 MDS de Brasilia- Veiculos Ltda - ME da'Lei’8 666/937 SENARC 16/07/2009 R$ 4.838,37
MT (Campindpolis), no periodo de CNPJ 08.902.015/0001-57 '
25 a 30/07/2009.
. R RT Maquinas Comércio e Servigos .
71000.011783/2009-41 CO”SZZ& ggreé‘z:ﬁaamcf;:;%%r;e'og'o Ltda EPP A(jg'f;'g%‘gg‘;gg’ Pg’;ﬂf&'ﬁ 17/07/2009 R$ 2.270,00
P ' CNPJ 01.444.608/00001-78 :
s . Waite Pessoa de Oliveira Janior .
71000.062616/2009-69 umﬁ; d“;:'ggigﬁeffso (esres:Z?\ZTs:u)jas ME Adgf; ;%‘g;‘/’gg’ ASCOM 27/07/2009 R$ 1.080,00
P ' CNPJ 09.433.809/0001-81 '
Aquisicdo de materiais de consumo . .
: ) Cosmofix Lacres Ltda - EPP Art. 24, Inciso I, Protocolo
71000.011787/2009-20 | (malote de Ion&;rsrgipci)r)meavel e lacre CNPJ 02.144.912/0001-62 da Lei 8.666/93 Central 29/07/2009 R$ 496,00
_— . MC Comércio e Indlstria de .
71000.011787/2009-20 Aq”('g;?:ﬁ ‘;e ';"af]‘;rr:g'art’éerg"lf”)e”te Produtos Eletronicos Ltda Adgf; 8”;3%2(/)92!’ Pg’;‘r’]‘tﬂl" 20/07/2009 R$ 1.078,00
capea g CNPJ 05.060.255/0001-63 :
Reproducdo de DVDs da L Guerra Equipamentos Art. 24 Inciso 11
71000.035499/2009-61 Teleconferéncia sobre Piso Basico Audiovisuais Ltda da.Lei’8 666 /93’ SNAS 29/07/2009 R$ 340,00
de Transicdo CNPJ 08.963.998/0001-31 '
71000.060882/2009-57 | Emolduramento de 06 (seis) mpas MF Vidros Ltda-ME Art. 24, Inciso I, 1 genaRe | 30/07/2009 R$ 408,00

CNPJ 02.371.604/0001-70

da Lei 8.666/93
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Contratacio de empresa

Inpress Brasilia Comunicacao

Art. 24, Inciso Il,

71000.062629/2009-38 especializada em criacdo de projeto Visual Ltda da Lei 8.666/93 ASCOM 31/07/2009 R$ 7.880,30
cenogréfico. CNPJ 09.432.796/0001-26 '
- . Artes Grafica e Editora Pontual .
71000.068581/2009-71 | U160 de 60.000 (sessenta mil) Ltda - EPP A e | Ascom | 3110712009 R$ 6.600,00
pes em pap Parda. | cNPJ 00.393.793/0001-56 '
Contratacdo de servigo de locacéo,
instalagdo e operacdo de
equipamentos para a transmissdo do . .
. : Fania Isabel Gongalves Art. 24, Inciso Il
71000.060705/2009-71 Simpdsio Internacional sobre ! " | CGLAMDS 31/07/2009 R$ 3.600,00
Desenvolvimento Social, que CNPJ 08.345.543/0001-52 da Lei 8.666/93
realizar-se-a no periodo de 05 a
07/08/2009, em Brasilia-DF.
Aquisicdo de equipamentos Provisdo JC Comércio de Eletro Art. 24 Inciso |1
71000.039888/2009-65 fotograficos (lente, flash e bateria) Eletrénicos Ltda - EPP da'Lei’8 666 /93’ ASCOM 31/07/2009 R$ 7.938,00
para camera Kanon. CNPJ 10.284.501/0001-09 '
Aquisicdo de 02 (dois) conténeres
de aco destinados ao uso da coleta .
de lixo, para atender as Casa dos Equipamentos & Art. 24, Inciso Il
71000.035012/2009-40 ' Acessorios Ltda - ME oY ' | CGLA/MDS | 03/08/2009 R$ 2.980,00

necessidades do imével locado por
este MDS, localizado no Edificio
Omega.

CNPJ 05.482.619/0001-01

da Lei 8.666/93
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Aquisicdo de 100 (cem) pastas para
congresso a serem utilizadas no

Office Mix Atacadista Ltda

Art. 24, Inciso II,

71000.062655/2009-66 Simposio Internacional de Des. . ASCOM 05/08/2009 R$ 1.490,00
Social, a se realizar no periodo de CNPJ 05.104.516/0001-08 da Lei 8.666/93
05 a 07/08/09 em Brasilia/DF.
— . Atlantis Comércio de Produtos de .
71000.029170/2009-61 pausicao diee - :gé??j%ersngg Higiene e Conservagao Ltda Adg'f;';%%é‘/’gg* DISEG 19/08/2009 R$ 675,00
P g ' CNPJ 09.308.770/0001-70 '
Aquisicdo de 213 refis de alcool a Unilimp - Distribuidora de Art. 24 Inciso 11
71000.029170/2009-61 70% INPM, contendo cada um 800 Produtos de Limpeza Ltda da.Lei’8 666 /93’ DISEG 19/08/2009 R$ 2.343,00
ml. CNPJ: 07.011.212/0001-13 '
- . Start Up Suprimentos de .
71000.573273/2008-82 Aq“'s"?aoHdlf oD rssore Informética Ltda Adgf; ;%‘g;‘/’gg’ MDS 04/09/2009 R$ 1.398,00
' CNPJ: 00.708.768/0001-14 '
N . N Said Locacéo de Equipamentos p/ .
71000.070296/2009-11 Co”trata‘?a"s?; SHeo de tradugdo Tradugio Simultanea Ltda Adgf; ;%‘g;‘/’gg’ SESAN 10/09/2009 R$ 2.880,00
' CNPJ 03.892.339/0001-38 '
Contratacdo de empresa pra Brindart Com. e Artefatos de Art. 24, Inciso Il
71000.062686/2009-17 ooan e 500 astas. Brindes Ltda -EPP daLeigoosos | ASCOM | 16/09/2009 R$ 3.450,00
produ¢ pastas. CNPJ 00.448.142/0001-16 '
Contratacéo de servigo de Imunesempre Dedetizagdo e Art. 24. Inciso |1
71000.029154/2009-78 dedetizacdo e desratizacdo do Servigos Ltda - ME Y ' DISEG 21/09/2009 R$ 700,00

Edificio Omega e SAAN (COMAP)

CNPJ 05.268.080/0001-84

da Lei 8.666/93
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Contratacdo da Companhia

o o o Art. 24, Inciso
i Energética de Brasilia - CEB, para o CEB - Distribuicdo S/A ’ .

71000.035054/2009-81 Edificil do SAAN. Vigéncia: CNPJ: 07 522 669/0001-92 X?gég/aglgel CETEL 08/10/2009 R$ 45.000,00

03/10/09 a 03/10/2010. '

Contratacdo de empresa para
prestacdo de servico de montagem

de estande para atender a LS Locacg0es, Servigos e Eventos Art. 24 Inciso 11

71000.095765/2009-12 conferéncia Estadual de Assisténcia Ltda - EPP da .Lei ’8 666/93 SNAS 13/10/2009 R$ 7.890,00
Social a ser realizada no periodo de CNPJ 09.031.612/0001-16 '
15 a 17/10/09, em Belo
Horizonte/MG.
Aquisicédo de 24 (vinte e quatro) . . .
i . S Curinga dos Pneus Ltda Art. 24, Inciso Il Servigo de
71000.088982/2009-48 pneus para v:;ﬁ)uéos oficiais do CNPJ: 00.041.327/00038-01 da Lei 8.666/93 Transporte 21/10/2009 R$ 3.624,00
Aquisicdo de 06 (seis) baterias HDPRO - Foto, Video & Art. 24. Inciso |1

71000.070781/2009-94 recaregaveis para maquina Informatica Ltda dalLeil 8.666 /93’ SENARC 29/10/2009 R$ 60,00

fotografica Cyber Shot. CNPJ 09.613.177/0001-38 '

Contratacdo de empresa para Brindart Com. e Artefatos de Art. 24. Inciso |1 Gabinete do
71000.061395/2009-10 confecgdo de 20 (vinte) unidades de Brindes Ltda -EPP Y ' . 30/10/2009 R$ 1.000,00
da Lei 8.666/93 Ministro.

porta cartBes de visita.

CNPJ 00.448.142/0001-16
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Aquisicdo de 01 (uma) caixa de

Copy Rigth do Brasil Comércio e

Art. 24, Inciso II,

71000.034673/2009-58 toner para impressora kiocera Mita Servigos Ltda - EPP da Lei 8.666/93 CGPA 06/11/2009 R$ 312,00
FS-1920. CNPJ 02.206.726/0001-00 '
Contratacdo de servigo de televisdo . . .
; e Sky Brasil Servicos Ltda Art. 24, Inciso II,
71000.338868/2007-81 por assinatura para utilizacéo da CNPJ 72.820.822/0027-69 da Lei 8.666/93 ASCOM 13/11/2009 R$ 1.654,80
ASCOM/MDS.
Contrata¢do emergencial de
gg] S%rrevsiagsdpeeﬂglr:ﬁig?ongop_r;zrsr;tgfzcg Vitoria Distirbuidora de Jornais Art. 24, Inciso IV Protocolo
71000.089470/2009-07 ¢ £10 do Jorna Ltda - ME o ' 16/11/2009 R$ 117.500,00
MDS. O prazo de vigéncia sera de CNPJ 01.914.093/0001-22 da Lei 8.666/93 Central
30 (dias), a partir da assinatura do e
contrato.
Aquisicao de 01 (um) recarregador | Consigo - Comércio de Cine Foto e Art. 24 Inciso |1
71000.093462/2009-57 de baterias marca Cannon para Som Ltda da'Lei’8 666 /93’ CGLA 20/11/2009 R$ 823,00
maquina fotografica. CNPJ 59.201.327/0001-74 '
Contratacdo de empresa de
engenharia especializada em
sistema de climatizacdo par a Polo Clima Instalacéo e
i execuc¢do de servicos de Manuten¢do de Ar Condicionado | Art. 24, Inciso |, Gabinete do
71000.035094/2009-22 desinstalacdo e instalacdo de Ltda da Lei 8.666/93. Ministro. 20/11/2009 R$13.990,68
equipamentos de ar condicionado, CNPJ 01.493.280/0001-80
conforme especifica¢des contidas
no Termo de Referéncia.
71000.086429/2009-71 Aquisicdo de licenga de software Alex Pato Hoffmann Ltda Art. 24, Inciso Il, | Assessoria do 23/11/2009 R$ 220,50

para controle bibliotecério.

CNPJ 01.547.651/0001-69

da Lei 8.666/93

Gabinete
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Aquisicdo de 2 (dois) cilindros

H Print Reprografia e Automacéo

Art. 24, Inciso II,

71000.094779/2009-19 reveladores para impressora, marca de Escritério Ltda da Lei 8.666/93 SENARC 24/11/2009 R$ 3.530,20
Kiocera, modelo FS1920. CNPJ 00.831.964/0003-43 '
Cotratacdo de empresa de
engenharia, especializada em . .
. x . RCTEC Engenharia e Consultoria . .
71000.035093/2009-88 plntura,_ restauracdo d.e ?squadrlas, Ltda Art. 2_4, incso I, da Gab_ln_ete do 24/11/2009 R$ 14.439,00
vidragaria e recomposicéo de gesso, CNPJ 08.655.989/0001-83 Lei 8.666/93 Ministro.
com fornecimento de méo de obra e B
material.
Contratacdo de empresa de
engenharia especializada para a . . i
x ; Liga Engenharia IndUstria e . .
71000.035098/2009-19 | €XeCUCAO de servicos de reforma do Comécio Ltda Art. 24, Inciso I, | Gabinete do | /15399 R$ 14.467,00
banheiro privativo e lavabo com CNPJ 26.972.885/0001-84 da Lei 8.666/93. Ministro.
fornecimento de méo de obra e D
material.
Contratacdo de empresa . .
71000.029112/2009-37 especializada em recarga de Comando Extintor L tda Art. 24, Inciso I, MDS 24/11/2009 R$ 1.575,00

extintores.

CNPJ 04.985.849/0001-12

da Lei 8.666/93
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Contratacéo de empresa
especializada na confecgéo de 01
(um) banner, para uso de

Waite Pessoa de Oliveira Junior

Art. 24, Inciso I,

71000.096537/2009-51 divulgacdo do MDS, na celebragédo ME da Lei 8.666/93 DBA/SNAS 25/11/2009 R$ 200,00
do "Acordo de Cooperacéo Técnica CNPJ 09.433.809/0001-81 '
entre o MDS e a ENAVE", em Séo
Paulo.
Aquisico de 3 (trés) cameras :
71000.022691/2009-97 fotogréficas para subsidiar Eletronics Magazine Virtual Ltda | Art. 24, Inciso 11, ASée(;s:torglielede 29/11/2009 RS 1.785.00
' atividades de fiscalizagdo dos CNPJ 07.580.052/0001-70 da Lei 8.666/93 o
Interno/MDS
programas do MDS.
- Antdnio Oliveira dos Santos - .
71000.035109/2009-52 Aqus"?aopgge‘: g‘;?;rc‘? rolos de Papelaria Polarte - ME ’zgf; ;%‘gg‘;gg’ DIENG 08/12/2009 R$ 136,00
' CNPJ 72.633.753/0001-45 '
Contratacdo de empresa para o HBL Carimbos e Placas IndUstria e Art. 24 Inciso |1
71000.035117/2009-07 fornecimento e instalacdo de placa Comércio Ltda - ME da'Lei’8 666/93, MDS 14/12/2009 R$ 1.950,00
fundida em bronze. CNPJ 72.649.361/0001-74 '
Somecimento ¢ mdalagioge | RCTEC Engentariae Consutoria | s 54 jniso 1
71000.035117/2009-07 edestal em alvenaria com reboco Ltda da'Lei’8 666/93’ MDS 14/12/2009 R$ 2.411,57
P . CNPJ 08.655.989/0001-83 '
pintado.
Contratacdo de empresa para o
mateias pra a eriméniade | EVidence Produtora de EVENOS | s oy i
71000.114743/2009-51 P Ltda - ME Y ' ASCOM 15/12/2009 R$ 3.250,00

lancamento da pedra fundamental
para a construgdo do anexo do
MDS.

CNPJ 10.301.806/0001-73

da Lei 8.666/93
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Aquisicdo de 3 (trés) GPS para Eletronics Magazine Virtual Ltda - Art. 24, Inciso II gsseesisac:réae
71000.022690/2009-42 subsidiar atividades de fiscalizacdo EPP da.Lei,8 666/93’ C%ntrole 16/12/2009 R$ 2.700,00
de programas do MDS. CNPJ 07.580.052/0001-70 ' Interno
Contratacdo de empresa Comercial Martins de Servi¢os Art. 24, Inciso II
71001.021265/2009-26 especializada em conserto de Técnicos Ltda - ME da.Lei,8 666 /93’ MDS 18/12/2009 R$ 290,00
grampeador elétrico. CNPJ 04.763.149/0001-83 '
ANEXO III - CONTRATOS POR INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO
Processo Objeto Empresa Enquadramento S_,e_tor D ata (Ea Total Geral
Solicitante incluséo
Contilico e SpECISIS S TEAO® | oo B Nl 00 | a2 1
71000.588908/2008-46 Y . Administracdo Publica - ENAP L ' CNAS 28/01/2009 R$ 28.944,00
Estratégico - periodo de 2008-2010, a se UG: 114702/11401 Lei 8.666/93
realizado nos dias 3 e 4/02/2009, em Brasilia-DF. )
Contratacdo de facilitadores especialistas para a Fundagdo Escola Nacional de Art. 25. Inciso I
71000.015269/2009-85 realizacdo de produto final, referente ao Administracdo Publica - ENAP da.Lei,8 666 /93’ CNAS 09/03/2009 R$ 9.360,00
Planejamento Estratégico do CNAS. CNPJ: 00.627.612/0001-09 '
Contratacdo da Companhia de Saneamento Companhia de Saneamento Ambiental Art. 25 Inciso | da
71000.004810/2009-20 Ambiental do Distrito Federal - CAESB, para do Distrito Federal - CAESB - CNPJ i_ei 8 666/93’ CETEL 11/03/2009 R$ 40.000,00
atender ao Edificio FNAS. 00.082.024/0001-37 '
Fomeomets e S s & S90CNY | Companis e Saneamento AT | o 26 i
71000.004843/2009-70 . ' do Distrito Federal - CAESB CNPJ o ' CETEL 25/03/2009 R$ 62.000,00
Quadra 515, Lote 02, Bloco B, Avenida W3 00.082.024/0001-37 Lei 8.666/93
Norte, Brasilia-DF (Edificio Omega). U
. . . Zénite Informacéo e Consultoria S/A - | Art. 25, Inciso |, da | Consultoria
71000.015830/2009-26 | Assinatura de revista Juridica ILC/WEB - ILC. CNPJ 86.781.069/0001-15 Lei 8.666/93 Juridica 06/04/2009 R$ 2.900,00
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BP S/A

Art. 25, Inciso I, da

71001.013600/2009-12 Aquisicdo e renovacdo de material técnico CNPJ 03.900 579/0001-37 Lei 8.666/93 FNAS 05/05/2009 R$ 892,00
) Contratacdo de especialista para o Il Encontro Ana Paula Motta Costa Art. 25, Inciso II,
71000.35686/2009-44 Nacional sobre Populagéo em Situacdo de Rua. CPF 540.093.240-15 da Lei 8.666/93 SNAS 18/05/2009 R$ 4.000,00
) Contratacdo de especialista para o 11 Encontro Adailza de Oliveira Sposati Art. 25, Inciso II,
71000.35686/2009-44 Nacional sobre Populacdo em Situacdo de Rua. CPF 610.073.318-87 da Lei 8.666/93 SNAS 18/05/2009 R$4.000,00
Contratacdo de servigos especializados para Cliama Clinica de Atendimento - Art. 25. Caput. d
71000.0011162/2004-46 | tratamento da beneficiaria Suelaine Moreira da Psicoldgico a Criangas Especiais rLei e 62(';’/‘3'3 a MDS 25/05/2009 R$ 50.367,36
Costa. CNPJ: 01.701.473/0001-31 '
Contratagdo de saneamento ambiental do Disitrito | Companhia de Saneamento Ambiental Art. 25, Inciso | d
71000.035051/2009-47 Federal - CAESB. Vigencia: 14/10/09 a do Distrito Federal - CAESB o eeea | MDS | 21/09/2009 |  R$20.000,00
13/10/2010. CNPJ 00.082.024/0001-37 '
Assinatura anual do D.O.U., sessGes 1, 2 e 3. Imprensa Nacional Art. 25 Inciso I, da
71000.076764/2009-91 vigéncia: 02/10/09 a 02/10/2010. CNPJ 04.196.645/0001-00 Lei 8.666/93 MDS 08/10/2009 | R$ 152.692,80
Contratacdo de empresa especializada na Synapse Brazil Production and .
71000.053482/2009-95 | producéo de 10 (dez) mil DVDs contendo 10 Distribution Ltda At 25 Inosel da ] DESASI | oa2/2000 | RS 31500000

(dez) videos de curta metragem.

CNPJ 02.853.369/0001-41

Total

R$ 690.156,16
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ANEXO IV - LICITACOES REALIZADAS

VALOR
MODALIDADE VALOR ECONOMICIDADE <
PROCESSO AN OBJETO EMPRESAS ESTIMADO (R$) HOMo(lF_g)GADo ) DATA DA ADJUDICACAO
Contratacdo de agente
de integracao publico
ou privado, para CENTRO DE
= operacionalizacao de INTEGRACAO -
71000.550000/2008-60 g;‘fgggg programa de estagiario | EMPRESA ESCOLA 298.068,00 14.605,33 95,1 ﬁg‘;‘i‘l‘;ai% ﬁ/g/%’gg%%g
no Ministério do CIE E, CNPJ/CPF: 9
Desenvolvimento Social | 61.600.839/0001-55
e Combate a Fome —
MDS.
PLENA INFORMATICA
LTDA EPP, CNPJ:
03.038.875/0001-70
COPY PRINT
COMERCIAL LTDA,
CNPJ:
05.283.714/0001-78
F.F.J.A
SUPRIMENTOS DE
. Aquisigdo de INFORMATICA LTDA, .
71000.574323/2008-49 Zé?gggs suprimentos para CNPJ: 158.234,90 98.654,00 37,65 ﬁg‘;ﬂ'&%i%gi’gggg%%g
informatica. 05.953.825/0001-44
PRIMA CARDS
INDUSTRIA
COMERCIO E
SERVICOS DE
EQUIPAMENT,
CNPJ:
08.814.134/0001-58
TECNOTONER
COMERCIO DE
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INFORMATICA E
SERVICOS LTDA ME,
CNPJ:
08.842.983/0001-15
TERRAGIGA
INFORMATICA LTDA
ME, CNPJ:
09.025.333/0001-40
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71000.574322/2008-02

Pregao
47/2008

Aquisi¢cdo de materiais
de expediente.

ALM - AUDIO, VIDEO
E SUPRIMENTOS
PARA INFORMATICA
LTDA, CNPJ/CPF:
05.471.539/0001-42
ATIVA BSB
INFORMATICA,
ELETRONICA E
PAPELARIA LTDA
EPP, CNPJ/CPF:
06.198.811/0001-25
PAPELARIA PAPER
BOX LTDA - EPP,
CNPJ/CPF:
64.243.538/0001-00
PEJOMA
TECNOLOGIA E
COMERCIO DE
INFORMATICA LTDA,
CNPJ/CPF:
04.158.278/0001-42
PAPELARIA E
LIVRARIA ALS LTDA
EPP, CNPJ/CPF:
04.939.168/0001-18
PAPELARIA
COMPLETA LTDA -
ME, CNPJ/CPF:
04.789.292/0001-44
ADRIANO JOSE DE
MOURA SOUSA ME,
CNPJ/CPF:
01.979.369/0001-50
L.V PRODUTOS DE
PAPELARIA E
MALHARIA LTDA-ME,
CNPJ/CPF:
07.217.671/0001-58
GRAMPEX RIO 2008
MATERIAIS DE
ESCRITORIO LTDA,
CNPJ/CPF:

58.707,50

27.591,80

53

Adjudicado 19/01/2009
Homologado 20/01/2009

178




09.585.162/0001-03

71000.571873/2008-14

Pregdo
48/2008

Contratacéo de
empresa especializada
para a prestacédo de
servigcos de
diagramacéo, projeto
grafico de capas e miolo
e revisao gramatical e
ortogréafica de texto para
08 (oito) publicacdes do
Projovem Adolescente.

DOURADO & SOUZA
LTDA, CNPJ/CPF:
02.341.721/0001-90

56.174,00

17.700,00

68,49

Adjudicado 07/01/2009
Homologado 08/01/2009
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FRAGMENT

COMERCIO DE
MAQUINAS LTDA,
Pregio Aquisigao de %, 5?&6812}0001-30 Adjudicado 04/03/2009
71000.585317/2008-17 01/2009 :reafﬁmeergtjagro(ﬁ elex ROTA CERTA 22.442,70 12.200,00 45,64 Homologado 06/03/2009
9 plex. COMERCIAL
SERVICE LTDA - ME,
CNPJ/CPF:
01.375.325/0001-11
Aquisicédo de 01 (um)
Pregio Cofre para )
71000.573304/2008-03 armazenamento de - - - - Pregao fracassado
02/2009 R
Midias 6pticas e
magnéticas.
UNIVERSAL
IMPORTADORA
Aquisicéo de SERVICO E
equipamentos de audio | COMERCIO DE
para expansao, EQUIPAMENTO,
modernizacao e CNPJ/CPF:
revitalizac&o do sistema | 08.055.033/0001-40
existente das salas de V. D. BRAZEIRO,
~ reunides do Conselho CNPJ/CPF: -
71010.006615/2008-34 ggfgggg Nacional de Assisténcia | 08.906.384/0001-18 69.912,45 19.600,00 71,96 ﬁ‘g‘#}g‘f;%i% ;72/2/?(’)/5/%%%9
Social - CNAS, a qual R.V. COMERCIAL DE
se destina a utilizagédo MAQUINAS LTDA,
de reunides de todos os | CNPJ/MF:
setores deste Ministério | 08.997.063/0001-
do Desenvolvimento M.A.T. HOMEM
Social e Combate a EQUIPAMENTOS
Fome — MDS. ELETRONICOS-ME,
CNPJ/CPF: 76
94.294.923/0001-47
Contratacéo de servico
para producéo de video | SET DE FILMAGEM
Pregéo institucional a ser PRODUCOES LTDA - Adjudicado 09/03/2009
71000.533159/2008-10 04/2009 utilizado em atividades | ME, CNPJ/CPF: 112.492,67 12.100,00 89,24 Homologado 11/03/2009

de capacitacdo dos
servidores do MDS.

02.924.831/0001-85
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71000.576313/2008-48

Pregdo
05/2009

Contratacéo de
empresa especializada
para prestacéo de
servicos de
TRANSPORTE
RODOVIARIO DE
CARGA, EM
CAMINHAO FECHADO
TIPO BAU.
Compreendendo o
transporte de bagagem,
mobiliarios, materiais,
veiculos, equipamentos,
etc., pertencentes ao
Ministério do
Desenvolvimento Social
e Combate a Fome.

JAC TRANSPORTES
E SERVICOS LTDA,
CNPJ/CPF:
29.223.336/0001-03

173.653,93

135.770,00

21,82

Adjudicado 04/03/2009
Homologado 18/03/2009

71000.548654/2008-23

Pregédo
06/2009

Contratacéo de
empresa especializada
p/fornecimento de
carimbos de diversos
tipos e modelos, com
fornecimento de refis,
borrachas, para
atendimento das
unidades do MDS.

A OLIVEIRA
CARIMBOS GRAFICA
E PAPELARIA LTDA
ME, CNPJ/CPF:
03.229.207/0001-20

255.322,75

196.885,00

22,89

Adjudicado 13/03/2009
Homologado 18/03/2009

71010.007525/2008-61

Pregdo
07/2009

Contratacéo de servicos
de intérprete(s) da
Lingua Brasileira de
Sinais (LIBRAS),
utilizada pelos
portadores de
deficiéncia auditiva,
com vistas a propiciar a
comunicacgdo dessas
pessoas durante a
realizagcdo de Reunifes
do Conselho Nacional
de Assisténcia Social
(CNAS) — Reunibdes
Descentralizadas e
Ampliadas, VII

INSTITUTO
BRASILEIRO DE
EDUCACAO E
GESTAO AMBIENTAL,
CNPJ/CPF:
05.415.800/0001-97

90.401,22

80.100,00

11,4

Adjudicado 13/03/2009
Homologado 18/03/2009
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Conferéncia Nacional
de Assisténcia Social e
Eventos com a
participac¢éo do
Presidente e
Conselheiros.

o LUCIANA DE
ég:ﬂr':'gg‘r’ade 01(um) | GLIVEIRA DE
_ Pregédo VASCONCELLOS E i Adjudicado 13/04/2009
71000.573304/2008-03 08/2009 el\(/lrirgiaazsegat?gzgtg de CIA LTDA ME, 63.231,74 63.231,00 Homologado 14/04/2009
ma néticpas CNPJ/CPF.
9 ) 02.936.146/0001-79
Contratacdo de 01
circuito de comunicacao
Pregédo de dados dedicado com
71000.009306/2009-16 | 55009 taxa de transmissdo de |~ ) i i Revogado
100Mbps (Megabits por
segundo).
?3;:%‘?33:@@ VIBHUTI COMERCIO
Pregédo ; LTDA EPP, Adjudicado 14/04/2009
71000.585389/2008-64 10/2009 :Tr:\;rce:sscgié_j:ger Color, CNPJ/CPE- 132.015,60 113.189,40 14,26 Homologado 16/04/2009
modelo CLP-610ND. 00.710.985/0001-49
Aquisicdo de cintas
para transferéncia para | AARTE
) Pregéo impressora Samsung INFORMATICA LTDA, Adjudicado 16/04/2009
71000.012331/2009-87 11/2009 Laser Color, Modelo C | CNPJ/CPF: 13.380,00 13.341,90 0.28 Homologado 16/04/2009

CLP-610ND, referéncia
CLP-T660-B/SEE.

72.600.067/0001-78
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Aquisi¢éo de cartuchos
de toner para

LASER TONER DO

Pregao impressora Lexmark, BRASIL LTDA, Adjudicado 07/05/2009
71000.0012061/2009-12 12/2009 modelos T- CNPJ/CPF: 552.748,50 230.400,00 58,32 Homologado 11/05/2009
630/632/634, referéncia | 03.474.684/0002-32
12A7465, cor preta.
Aquisicéo de
equipamentos switches
de borda e padrao
destinados a atender a
necessidade de infra-
estrutura do MDS de
Pregio forma a adequar seus | gad N TVATICA Adjudicado 08/05/2009
71000.015579/2009-08 13/2009 igmj;;(s::geégegg gados CNPJ/CPE: 2.294.115,20 1.069.000,00 53,4 Homologado 29/06/2009
20 definido em seu 81.627.838/0006-16
planejamento
estratégico de
tecnologia da
informacao e
comunicacao.
PAPELARIA
COMPLETA LTDA -
ME, CNPJ/CPF:
04.789.292/0001-44
ALM - AUDIO, VIDEO
E SUPRIMENTOS
PARA INFORMATICA
LTDA, CNPJ/CPF:
05.471.539/0001-42
~ L _ JAC DO BRASIL -
71000.031768/2009-10 | -re9ao Aquisigao de materials | b o1 UIDORA 38.468,40 18.057,30 53,06 Adjudicado 10/06/2009
14/2009 de consumo. LTDA EPP Homologado 17/06/2009
CNPJ/CPF:

09.013.925/0001-41
FUTURA COMERCIO
E INDUSTRIA DE
ARTIGOS
ESCOLARES, ESCRI,
CNPJ/CPF:
09.517.379/0001-86
MARCOS AURELIO
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COLLACO,
CNPJ/CPF:
81.431.777/0001-02

CARLOS BATISTA

x Aquisicéo de -
) Pregao INFORMATICA - ME, Adjudicado 04/06/2009
71000.015586/2009-00 | ;55009 n:)itrﬁgi(;gkuss,govos ede | cNPJICPF: 443.986,90 231.999,60 47,75 Homologado 05/06/2009
P ' 07.281.487/0001-77
) . . |FAT AUTOMOVEIS .-
71000.011731/2009-75 | © 18940 Aquisicdo de 02 (dois) | \5 cNpJ/CPF: 140.577,34 114.000,00 18,91 Adjudicado 09/06/2009
16/2009 veiculos oficiais. 16.701.716/0001-56 Homologado 09/06/2009
Aquisicdo de 350 ggTA-II—ERR%'\IA(I)XE
71000.025744/2009-21 | F1e930 (rezentos € cinguenta) | pepRESENTACOES | 13.289,50 13.111,00 . Adjudicado 28/07/2009
17/2009 aparelhos telefénicos

analdgicos de mesa.

LTDA ME, CNPJ/CPF:

10.310.541/0001-70

Homologado 30/07/2009
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Contratacéo de
empresa especializada
em
comercializagcdo/produg

CELSO ORTEGA

) Pregdo 8o de 90 displays para | DIAS - PAINEIS - ME, Adjudicado 09/06/2009
71000.015054/2009-64 18/2009 acado de merchandising | CNPJ/CPF: 61.146,00 24.345,00 60,19 Homologado 09/06/2009
em Restaurantes 09.519.739/0001-89
Populares, onde seréo
divulgados materiais
graficos do MDS.
Contratacéo de
) Pregéo empresa especializada | . ) )
71000.039870/2009-63 19/2009 para producéo de Revogado
10.000 (dez mil) pastas.
OSCAR HANSEN -
ME, CNPJ/CPF:
Aquisicio de midias 09.390.776/0001-30
) Pregéo HDPRO - FOTO Adjudicado 08/06/2009
71000.028109/2009-04 20/2009 para armazenamento VIDEO & 23.619,60 14.359,50 39,21 Homologado 15/06/2009

de dados.

INFORMATICA LTDA-
ME, CNPJ/CPF:
09.613.177/0001-38
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Aquisi¢édo de 193 (cento
e noventa e trés)
impressoras laser
multifuncional,

TLT SISTEMAS LTDA,
CNPJ/CPF:
03.283.968/0001-60
OMEGATI COMERCIO
DE INFORMATICA
LTDA, CNPJ/CPF:

Pregéo impressoras laser Adjudicado 24/08/2009
71000.573303/2008-51 21/2009 menecromaticas. SSAEESTEOCS’QOOO&Z)éTA 1.051.713,10 409.216,63 61,09 Homologado 07/10/2009
impressoras laser LTDA. CNP.J/CPE:
coloridas, impressoras ! i
laser (A3) coloridas e b?g;égsé\/l%o&l_gg
impressoras térmicas. CNPJ/CPE: ’
78.126.950/0003-16
Contratacéo de
empresa especializada CENTERPRINTING
= para prestacéo de -
Pregédo . : = GRAFICA DIGITAL Adjudicado 15/07/2009
71000.591739/2008-21 222009 servigos de impresséo e LTDA, CNPJ/CPF: 4.022.430,36 3.200.000,00 20,44 Homolago 15/07/2009
postagem de cartas | 57 o5 559/0001-18
padronizadas com U
dados variaveis.
PATRIMONIAL
Contratacéo de SERVICOS
empresas ESPECIALIZADOS
: Pregdo especializadas em LTDA, CNPJ/CPF: Adjudicado 29/07/2009
71000.548655/2008-78 | 55519 servicos de vigilancia | 01.596.964/0001-07 1.286.228,28 | 1.214.826.24 555 Homologado 10/08/2009

armada diurna, noturna
e recepcionistas.

PATRIMONIAL
SEGURANCA
INTEGRADA LTDA,
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CNPJ/CPF:
04.559.666/0001-35

Aquisi¢éo de Pen drive
de 2GB, Kit Fusor para
impressora HP 5550,

TERRAGIGA
INFORMATICA LTDA
ME, CNPJ/CPF:
09.025.333/0001-40

71000.037443/2009-41 | 0,920 referéncia Q3984Ae | MEILOCK COMERCIO |  8.879,94 5.974,59 32,72 ﬁg‘#}%‘l‘;a‘;% 322/2/2/72/%%%9
Cartucho Xerox Work DE EQUIPAMENTOS 9
Centre D423 ref. DE SEGURANCAE
113R00635. DE INFO, CNPJ/CPF:
09.631.830/0001-91
CGF COMERCIO DE
PRODUTOS DE
INFORMATICA,
ESCRITORIOE S,
CNPJ/CPF:
01.251.189/0001-58
x Aquisicéo de FUTURA COMERCIO -
71000.025125/2009-37 g régao suprimentos para E INDUSTRIA DE 122.941,97 85.859,62 30,16 Adjudicado 24/07/2009
5/2009 . L Homologado 10/08/2009
informatica. ARTIGOS
ESCOLARES, ESCRI,
CNPJ/VPF:
09.517.379/0001-86
VALE TECNOLOGIA
LTDA, CNPJ/CPF:
10.352.352/0001-60
Contratacéo de
empresa especializada
para CARAVAGGIO
producao/confec¢do de | COMERCIO DE
x seiscentas pastas para | PRODUTOS -
71000.039863/2009-61 | 6930 atender o evento - PROMOCIONAIS 19.002,00 6.834,00 64,03 Adjudicado 13/07/2009
26/2009 P . Homologado 13/07/2009
Simpasio Internacional | LTDA EPP,
sobre Desenvolvimento | CNPJ/CPF:

Social, que sera
realizado em BSB,05/08
a 07/08/2009.

07.464.695/0001-01
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SACARIA
BONSUCESSO IND

) Pregéo Aquisi¢do de envelope Adjudicado 22/07/2009
71000.039817/2009-62 27/2009 fronha. COM LTDA, 32.430,00 23.364,00 27,95 Homologado 24/07/2009
CNPJ/CPF:
50.100.775/0001-07
Contratacéo de servico
para producgéo de video | STUDIO 10
. institucional a ser ASSESSORIA E -
71000.003728/2009-88 ;g?gggg utilizado em eventos e | COMUNICACAO LTDA |  208.174,46 47.097,00 77,38 ﬁﬂ‘#ﬂ'@a‘;‘&flg’ %/g/%%%g
solenidade do MDS ou | ME, CNPJ/CPF: 9
que tenha a 03.138.801/0001-06
participacdo do mesmo.
Contratacéo de
empresa especializada
visando a prestacéo de
servicos de brigada de
Pregédo X pt SEGURANCA LTDA, Adjudicado 10/08/2009
71000.548661/2008-25 30/2009 Bpmpelros Militar do CNPJ/CPE: 1.408.762,32 869.968,44 38,24 Homologado 17/08/2009
Distrito Federal — 37.077.716/0001-05
CBMI/DF, a serem ' '
executados de forma
continua, nas
instalagbes do MDS, em
Brasilia — DF.
Contratacdo de GRAFICA E EDITORA
) Pregédo empresa para POSIGRAF S A, Adjudicado 19/08/2009
71000.039818/2009-15 31/2009 impresséo Jornal do CNPJ/CPF: 3.920.000,00 1.599.500,00 59.2 Homologado 27/08/2009
MDS. 75.104.422/0001-06
Aquisi¢céo de 10.000
(dez mil) pastas para
atender as demandas
x do Gabinete do VERONICA RATIS -
Pregéo - . ) ' Adjudicado 23/09/2009
71000.039870/2009-63 32/2009 Ministro, Secretaria CNPJ/CPF: 68.700,00 25.200,00 63,32 Homologado 25/09/2009

Executiva,
Coordenacéo de
Eventos e demais
coordenacdes do MDS.

07.931.133/0001-20
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JETH TONER
INFORMATICA LTDA,
CNPJ/CPF:
02.972.242/0001-72 -
PAPELARIA
COMPLETA LTDA -
ME, CNPJ/CPF:
04.789.292/0001-44 -
ACAO COMERCIAL
DE PAPEIS LTDA -
ME, CNPJ/CPF:

Pregao Aquisi¢do de materiais | 06.712.971/0001-40 - Adjudicado 25/09/2009
71000.057671/2009-37 | 53,5009 de consumo. JF COMERCIO DE 51.883,02 15.250,95 706 Homologado 25/09/2009
CARTUCHOS LTDA
EPP, CNPJ/CPF:
08.262.348/0001-69 -
MB COMERCIO DE
ENVELOPES LTDA,
CNPJ/CPF:
09.120.195/0001-88 -
VCS ELETRICAE
HIDRAULICA LTDA
ME, CNPJ/CPF:
09.252.432/0001-64
Contratacdo de WJ GRAFICA
empresa especializada | EDITORA E
na prestacédo dos PAPELARIA LTDA ME,
Pregao servi¢os de confeccdo | CNPJ/CPF: Adjudicado 09/09/2009
71000.058214/2009-60 | 5 5099 de capas para 00.694.534/0001-65 - 47.060,00 8.628,00 81,66 Homologado 10/09/2009
processos e cintas ALEXSANDRA
elasticas para unir RAMON, CNPJ/CPF:
processos. 10.217.588/0001-93
Contratacéo de
empresa especializada | WR COMERCIAL DE
< para a prestacédo de ALIMENTOS E -
71000.548663/2008-14 | €940 servico continuo de SERVICOS LTDA, 2.769.903,36 | 1.879.900,00 3213 Adjudicado 03/11/2009
35/2009 B ’ Homologado 03/11/2009
copeiragem com o CNPJ/CPF:

fornecimento de todo o
material de consumo.

06.091.637/0001-17
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71000.029131/2009-63

Pregao
36/2009

Aquisi¢éo de
Refrigerador Frost Free-
Duplex; Cafeteira
Elétrica, Forno de
Microondas,
Bebedouro,
Liquidificador e outros.

CGF COMERCIO DE
PRODUTOS DE
INFORMATICA,
ESCRITORIOE S,
CNPJ/CPF:
01.251.189/0001-58 -
CASA DOS
EQUIPAMENTOS &
ACESSORIOS LTDA
ME, CNPJ/CPF:
05.482.619/0001-01 -
CINTHIA MATOS
MENEZES ME,
CNPJ/CPF:
05.769.416/0001-92 -
COMERCIAL
PRUGGER LTDA -
ME, CNPJ/CPF:
07.610.378/0001-56 -
AIRI COMERCIAL DE
SUPRIMENTOS LTDA
EPP, CNPJ/CPF:
08.294.487/0001-74 -
CLAUDIO JOSE DA
SILVA - ME,
CNPJ/CPF:
08.865.901/0001-58 -
MULTI-MARCAS
COMERCIO DE
UTILIDADES LTDA,
CNPJ/CPF:
08.883.281/0001-80 -
COMERCIAL MGD
LTDA,
09.179.430/0001-97 -
POZZANI & ALMEIDA
COMERCIO E
CONSTRUCAO LTDA,
CNPJ/CPF:
09.237.818/0001-05,
VETTA LTDA ME,
CNPJ/CPF:

76.548,40

43.054,51

43,75

Adjudicado 05/10/2009
Homologado 27/10/2009
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10.596.490/0001-94

191




71000.065611/2009-98

Pregédo
37/2009

Aquisi¢éo de
suprimentos de
informatica.

CGF COMERCIO DE
PRODUTOS DE
INFORMATICA,
ESCRITORIOE S,
CNPJ/CPF:
01.251.189/0001-58,
MARIA APARECIDA
RODRIGUES DE
OLIVEIRA-
041.472.736-37,
CNPJ/CPF:
05.572.827/0001-93, -
CRUZEIRO DO SUL
TECNOLOGIA LTDA
ME, CNPJ/CPF:
09.029.179/0001-84,
ALFA IMPORTACAO E
EXPORTACAO LTDA,
CNPJ/CPF:
10.518.940/0001-20.

73.316,54

31.575,42

56,93

Adjudicado 15/10/2009
Homologado 27/10/2009

71000.034458/2009-57

Pregao
38/2009

Contratacéo de
Instituicdo para realizar
Projeto de Capacitacao
de Agentes Publicos.

PROVER SAUDE E
MEIO AMBIENTE
LTDA, CNPJ/CPF:
10.212.240/0001-03,
UNIVERSIDADE
ESTADUAL DE
MONTES CLAROS,
CNPJ/CPF:
22.675.359/0001-00,
INBRAPE INSTITUTO
BRASILEIRO DE
ESTUDOS E
PESQUISAS SOC,
CNPJ/CPF:
78.969.730/0002-73

20.000.000,00

11.234.299,00

43,82

Adjudicado 18/12/2009
Homologado 18/12/2009

71000.548660/2008-81

Pregdo
39/2009

Contratacéo de
empresa especializada
em servicos de limpeza,
asseio e conservacao.

ROVER -
ADMINISTRACAO E
SERVICOS LTDA,
CNPJ/CPF:
04.944.460/0001-29

754.535,64

486.467,00

35,53

Adjudicado 23/12/2009
Homologado 23/12/2009
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Aquisi¢céo de 64.000

VIMAR-COMERCIO E

Pregdo . SERVICOS LTDA-ME, Adjudicado 20/10/2009
71000.070435/2009-14 40/2009 Sﬁgiiﬁg;a e quatro mil) CNPJ/CPE: 957.120,00 403.200,00 57,87 Homologado 03/11/2009
) 01.640.418/0001-26
PLENA INFORMATICA
LTDA EPP,
CNPJ/CPF:
03.038.875/0001-70,
BRISI COMERCIAL
Pregio Aquisi¢do de ESCOLAR LTDA Adjudicado 09/11/2009
71000.086821/2009-10 41/2009 ismup:len;:cr:':gz E)CaroaMAP) CNPJ/CPE: 91.173,70 52.709,53 42,19 homologado 10/11/2009
P 10.276.588/0001-64,
VALADARES
COMERCIO E
SERVICOS LTDA-
EPP, CNPJ/CPF:
38.052.940/0001-05
Pregio Contratacéo de servico
71000.059569/2009-76 de manuseio dos jornais - - - Revogado
42/2009
do MDS.
COMERCIAL GUIMA
Pregédo Aquisicédo de material LTDA - ME, Adjudicado 03/11/2009
71000.061768/2009-44 43/2009 permanente CNPJ/CPF: 7.905,83 5.290,00 33,09 Homologado 05/11/2009
08.883.281/0001-80
Contratacéo de
empresa para prestagao
x de servigos de WIN PRODUCOES A
71010.001371/2009-84 Zﬁgggg organizacéo de eventos | LTDA. ME, CNPJ/CPF: | 3.407.908,15 | 1.864.500,00 45,29 ﬁg‘;‘l‘%%i%g%’;;i’gg%%g

para a realizacéo da VIl
Conferéncia Nacional
de Assisténcia Social

02.332.334/0001-98
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Contratacéo de
empresa especializada

JOSE DE OLIVEIRA

Pregao ~ MATOS JUNIOR - ME, Adjudicado 19/11/2009
71000.062652/2009-22 45/2009 para prﬁduga_o ge 6.500 CNPJ/CPF: 84.240,00 30.888,00 63,33 Homologado 23/11/2009
(seis mil e quinhentas) | 53 594 810/0001-96
bolsas.
Contratacéo de
empresa especializada | LYON - SERVICOS
Pregédo para a prestagdo de TERCEIRIZADOS Adjudicado 02/12/2009
71000.066388/2009-04 47/2009 servigos auxiliares de LTDA, CNPJ/CPF: 344.4317,08 231.199,20 32,88 Homologado 10/12/2009
carregador de mdveis e | 05.204.100/0001-53
encarregado geral.
Contratacéo de
empresa especializada
para a prestagdo de
servico de manuseio do
Jornal do MDS
demandado pela
Assessoria de
Comunicagéo Social —
ASCOM, referente ao
envelopamento,
etiquetagem, contagem,
copiagem, triagem, LOGISTICA E
. carimbagem, dobragem, | 1o 51 j1cAO .
71000.059569/2009-76 | ~re94o emissao de relatorios e | 5/ne | rpa; 4.410.000,00 620.000,00 85,94 Adjudicado 16/12/2009
48/2009 demais trabalhos que CNPJ/CPE- Homologado 16/12/2009

requer o tratamento de
correspondéncias
juntamente com o
fornecimento do
material necessario
para a execucao do
servigo, em
atendimento a
modalidade de mala
direta por impresso
especial, postagem
oferecida pela Empresa
Brasileira de Correios e

03.597.034/0001-01
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Telégrafos.

71000.562498/2008-11

Pregédo
49/2009

Registro de pregos para
0s servigos de
organizagao de eventos
nacionais e
internacionais a serem
realizados em territorio
nacional, para atender o
Ministério do
Desenvolvimento Social
e Combate & Fome,
compreendendo o
planejamento,
organizacao, execugao
e acompanhamento de
todas as atividades de
infra-estrutura logistica
e operacional
necessarias a
realizac&o dos eventos.

Revogado 24/12/2009
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Contratacéo de
empresa especializada
em fornecimento de
combustivel — gasolina

— para atender as RIBEIRO &
para: ALBUQUERQUE
Pregdo necessidades da frota | oo \ERCIO DE Adjudicado 09/12/2009
71000.076621/2009-59 | 53/5009 ngéﬂ]g;;’fs'cc‘igos LUBRIFICANTES 79.800,00 79.129,68 0,84 Homologado 11/12/2009
Ministério do LTDA, CNPJ/CPF:
Desenvolvimento Social 05.503.649/0001-49
e Combate a Fome,
durante o exercicio de
2010.
Contratacéo de
empresa especializada
em servigos graficos TOTAL EDITORA
i Pregédo para impressao e . Adjudicado 29/12/2009
71000.070513/2009-72 51/2009 manuseio de publicago %2?4%25/‘(])/(%?':98 15.717.908,00 8.700.000,00 44,65 Homologado 30/12/2009
do Programa Bolsa o
Familia “Agenda da
Familia”.
Aquisicdo de partes
para expanséo da SOLUTI COMERCIO E
capacidade de SERVICOS DE
armazenamento e INFORMATICA LTDA
disponibilidade do EPP, CNPJ/CPF:
~ dispositivo de 10.788.469/0001-90; .
71000.087606/2009-36 | -c940 armazenamento de CIMCORP 3.774.999,70 | 2.875.333,33 23,83 Adjudicado 30/12/2009
52/2009 Homologado 30/12/2009
dados - storage COMERCIO
destinado a adequar a | INTERNACIONAL E
necessidade INFORMATICA S.A,
computacional do MDS | CNPJ/CPF:
para armazenamento 59.773.416/0001-95.
de dados
Processo Objeto Empresa Enquadramento Legal Setor Data Divul. Total Geral
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Solicitante Dispensa
Assinatura Trimenstral com
Fornecimento de um exemplar | Fundo de Imprensa Nacional . Protocolo
71000.008029/2007-62 . o . Art. 25, Caput, da Lei 8.666/93 02/01/2007 496,50
didrio da Se¢do Unica do didrio | CNPJ: 110245/00001 Central
da Justica
Renovacdo de Assinatura de .
. L B Editora Forum Ltda CNPJ: .
71000.010156/2007-21 | Revistas Juridicas - Periédp de Art. 25, Caput, da Lei 8.666/94 CONJUR 10/01/2007 10.020,00
o 41.769803/0001-92
janeiro a dezembro/2008
Publicagdo de Matérias no Imprensa Nacional CNPJ: o ) Protocolo
71000.0010743/2007-11 . o » Art. 25, inciso I, da Lei 8.666/93 7/2/2008 1.920.000,00
Didrio Oficial da Unido. 04.196.645/0001-00 Central
Contratagdo de servigos
especializados para tratamento | Cliama - Clinica de Atendimento .
71000.001116/2004-46 . . . Art. 25, Caput da Lei 8.666/93 CGRH 28/2/2008 45.000,00
da beneficidria Suelaine Moreira | CNPJ: 01.701.673/0001-31
da Costa.
Aquisi¢éo de assinatura da Zénite Informagdo e Consultoria o .
71000.000653/2008-01 . o Art. 25, inciso I, da Lei 8.666/93 CGLA 18/3/2008 5.675,00
revista Zénite. S/ACNPJ: 86.781.069/0001-15
Assinatura trismestral de jornais .
. o ; Fundo de Imprensa Nacional UG: .
71000.008029/2007-62 | impressos - Didrio da Justica - Art. 25, Caput, da Lei 8.666/94 CETEL 25/03/2008 496,50
o 110245/00001
Seg¢bes unica
Contratagdo de empresa .
o . Companhia de Saneamento
especializada no fornecimento . o o .
71000.000666/2008-71 ) Ambiental do Distrito Federal — | Art. 25, inciso |, da Lei 8.666/93 CETEL 8/4/2008 40.000,00
de dgua tratada e esgotamento
o CAESB CNPJ: 00.082.024/000137
sanitdrio.
71000.556191/2008-73 Servigco de 13(treze) assinaturas .
oo Imprensa Nacional - CNPJ: o .
do Didrio Art. 25, inciso |, da Lei 8.666/93 MDS 7/10/2008 12.724,40

Oficial da Unido, seg¢do I, Il e Ill.

04.196.645/0001-00
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Contratag¢éo da Companhia de
Saneamento Ambiental do DF-

Companhia de Saneamento
Ambiental do Distrito Federal -

Art. 25, Inciso |, da Lei

71000.568745/2008-85 o CETEL 20/10/2008 20.000,00
CAESB para atender ao Edificio | CAESB - CNPJ: 00.082.024/0001- | 8.666/93
SAAN. 37
Assinatura de revistas juridicas | Editora NDJ Ltda - CNPJ: L .
71000.559348/2008-12 Art. 25, inciso I, da Lei 8.666/93 CONJUR 23/10/2008 11.860,00
BDA e BLC. 54.102.785/0001-32
Contratagdo de servigos de . L
o Empresa Brasil Comunicagdo S/A . .
publicidade legal Art. 25, Inciso I, da Lei Protocolo
71000.576090/2008-19 . - CNPJ: 09.168.704/0001-42 - 23/12/2008 143.685,00
com a Empresa Brasil N 8.666/93 Central
L (UG:115406 Gestdo: 20415)
Comunicagéo - EBC
Total 2.209.957,40
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