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|Item 1 da Parte A do Anexo Il da DN TCU n2 100, de 07 de outubro de 2009.

I Relatorio de Gestdo Consolidado e Agregado

Poder e Orgdo de vinculagdo

Poder: Executivo

Orgdo de Vinculagéo ou Supervisdo: Ministério do Desenvolvimento Social e Codigo SIORG: 001945
Combate a Fome

Identificagdo da Unidade Jurisdicionada consolidadora e agregadora

Denominagdo completa: Secretaria Executiva

Denominagdo abreviada: SE

Cédigo SIORG: 001945 ‘ Codigo na LOA: 55101 I Cédigo SIAFI: 550003
Natureza Juridica: Orgdo Publico

Principal Atividade: Administracdo Publica em Geral | Codigo CNAE: 8411-6
Telefones/Fax de contato: ‘ (061) 3433-1087 (061) 3433-1084 ‘ (061) 3433-2911

Enderego eletrénico: secretaria.executiva@mds.gov.brt

Pdgina da Internet: http://www.mds.qov.br

Enderego Postal: Esplanada dos Ministérios, Bloco “C”, 62 Andar, Sala 600, CEP — 70.046-900 — Brasilia (DF)

Identificagdo das Unidades Jurisdicionadas consolidadas

Nome Situagéo Cddigo SIORG
Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Administragéo ativa -
Diretoria de Programas ativa -

Identificacdo das Unidades Jurisdicionadas agregadas

Numero de Ordem: 1

Denominagdo completa: Secretaria de Avaliagdo e Gestdo da Informagéo

Denominagdo abreviada: SAG/

Cédigo SIORG: - Cddigo na LOA: - Cddigo SIAFI: 550010

Situagdo: ativa

Natureza Juridica: Orgdo Publico

Principal Atividade: Administracdo Publica em Geral Codigo CNAE: 8411-6

Telefones/Fax de contato: (061) 3433-1502 - (061) 3433-1598

Enderego eletrénico: luziele.tapajos@mds.gov.br

Pdgina da Internet: http.//www.mds.qov.br/saqgi/

Enderego Postal: Esplanada dos Ministérios, Bloco “A”, 42 Andar, Sala 409, CEP — 70.046-906 — Brasilia (DF)

Normas relacionadas as Unidades Jurisdicionadas

Normas de criagdo e alteragdo das Unidades Jurisdicionadas

LEI N2 10.683, de 28 de Maio de 2003 (DOU 28.05.2003): Dispde sobre a organizagdo da Presidéncia da Republica e
dos Ministérios, e dd outras providéncias;

MEDIDA PROVISORIA N2 163, de 23 de Janeiro de 2004 (Convertida na Lei N2 10.869, de 13.5.2004) (DOU
23.01.2004): Altera a Lei N© 10.683, de 28 de maio de 2003, que dispbe sobre a organizagéo da Presidéncia da
Republica e dos Ministérios, e dd outras providéncias;

LEI N2 10.869, de 13 de Maio de 2004 (DOU 14.05.2004): Altera a Lei N2 10.683, de 28 de maio de 2003, que dispoe
sobre a organizagdo da Presidéncia da Republica e dos Ministérios, e dd outras providéncias;



http://www.mds.gov.br/
http://www.mds.gov.br/sagi/

Outras normas infralegais relacionadas a gestdo e estrutura das Unidades Jurisdicionadas

DECRETO N2 5.074, de 13 de Maio de 2004 (DOU 12.05.2004, republicado DOU 14.05.2004): Aprova a Estrutura
Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comisséo e das Fungdes Gratificadas do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, e dd outras providéncias;

DECRETO N2 5.550, de 22 de Setembro de 2005 (Revoga o Dec. 5.074/2004) (DOU 23.09.2005): Aprova a Estrutura
Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comisséo e das Fungdes Gratificadas do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, e dad outras providéncias;

PORTARIA MDS N2 416, de 12 de agosto de 2005 (DOU 15.08.2005): Aprovar o Regimento Interno do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

PORTARIA MDS N° 330, de 11 de outubro de 2006 (DOU 13.10.2006): Aprovar o Regimento Interno do Ministério
do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

Manuais e publicagées relacionadas as atividades das Unidades Jurisdicionadas

Texto (identificagdo da norma e data de publicagdo)

GUIA DE POLITICAS E PROGRAMAS DO MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME:
http://www.mds.qov.br/portalfederativo/

PROGRAMA FOME ZERO: http://www.fomezero.qov.br/

Unidades Gestoras e Gestoes Relacionadas as Unidades Jurisdicionadas

Unidades Gestoras Relacionadas as Unidades Jurisdicionadas

A UG Executora referente a Secretaria de Avaliagdo e Gestdo da Informacgdo esta classificada no SIAFI com o cdédigo
550010. Entretanto, trata-se de uma Unidade Gestora inativa e as agbes orcamentdrias sob a responsabilidade
desta Secretaria s@Go executadas por diversas Unidades Gestoras, listadas a seguir:

Codigo SIAFI Nome
114601 Fundacao IBGE-Administracdo Central/RJ
114602 Unidade Estadual do IBGE em Rondbénia
114603 Unidade Estadual do IBGE no Acre
114604 Unidade Estadual do IBGE no Amazonas
114605 Unidade Estadual do IBGE em Roraima
114606 Unidade Estadual do IBGE no Para
114607 Unidade Estadual do IBGE no Amapa
114608 Unidade Estadual do IBGE no Maranhao
114609 Unidade Estadual do IBGE no Piaui
114610 Unidade Estadual do IBGE no Ceara
114612 Unidade Estadual do IBGE no Rio G. Norte
114613 Unidade Estadual do IBGE na Paraiba
114614 Unidade Estadual do IBGE em Pernambuco
114615 Unidade Estadual do IBGE em Alagoas
114616 Unidade Estadual do IBGE em Sergipe
114617 Unidade Estadual do IBGE na Bahia
114618 Unidade Estadual do IBGE em Minas Gerais
114619 Unidade Estadual do IBGE no Espirito Santo
114620 Unidade Estadual do IBGE no Mato Grosso Sul
114622 Unidade Estadual do IBGE em Sao Paulo
114623 Unidade Estadual do IBGE no Parana
114624 Unidade Estadual do IBGE em Santa Catarina
114625 Unidade Estadual do IBGE no Rio Grande do Sul
114626 Unidade Estadual do IBGE no Mato Grosso
114627 Unidade Estadual do IBGE em Goias



http://www.mds.gov.br/portalfederativo/
http://www.fomezero.gov.br/

114629 Unidade Estadual do IBGE no Distrito Federal

114631 Unidade Estadual do IBGE no Rio de Janeiro

114639 Unidade Estadual do IBGE em Tocantins

250005 Departamento de Logistica/MS

550002 Setorial de Orgamento E Finangcas/MDS

550003 Secretaria Executiva - M.D.S.C.F

550005 Coordenacao Geral de Logistica e Adm/M.D.S.

Gestoes relacionadas as Unidades Jurisdicionadas
Codigo SIAFI Nome
0001 Tesouro Nacional
Relacionamento entre Unidades Gestoras e Gestoes
Cddigo SIAFI da Unidade Gestora Cddigo SIAFI da Gestdo

114601 0001
114602 0001
114603 0001
114604 0001
114605 0001
114606 0001
114607 0001
114608 0001
114609 0001
114610 0001
114612 0001
114613 0001
114614 0001
114615 0001
114616 0001
114617 0001
114618 0001
114619 0001
114620 0001
114622 0001
114623 0001
114624 0001
114625 0001
114626 0001
114627 0001
114629 0001
114631 0001
114639 0001
250005 0001
550002 0001
550003 0001
550005 0001




|Item 2 da Parte A do Anexo Il da DN TCU n2 100, de 07 de OUTUBRO de 2009

I Responsabilidades Institucionais da Unidade

‘ Competéncia.

A Secretaria de Avaliagdo e Gestdo da Informagdo (SAGI) cabe implementar a Politica de Monitoramento e Avaliagéo
dos Programas Sociais, conforme Portaria n? 329 instituida em 11/10/2006, que tem por objeto a andlise dos
processos, produtos e dos resultados referentes aos programas e a¢des executados ou financiados pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS).

A valorizagéo crescente das prdticas de avaliago e monitoramento como uma necessidade de aprimoramento da

gestdo publica contribuiu de forma efetiva para a consolidagéio das atividades desenvolvidas SAGI.

Para implementar a Politica de Monitoramento e Avaliagdo dos Programas Sociais do MDS, a Secretaria se utiliza de
duas agbes no Programa 1006 — Gestdo da Politica de Desenvolvimento Social e Combate a Fome: Agcdo 4923 —
Avaliagdo de Politicas de Desenvolvimento Social e Combate a Fome, com as atividades relacionadas a avaliagdo,
monitoramento e gestdo da informagdo; e a Acdo 6877 — Capacitagdo de Agentes Publicos e Sociais em Politicas de
Desenvolvimento Social e Combate G Fome, com suas atividades voltadas a capacitagdo, disseminagdo e cooperagdo.

No rol das a¢ées desenvolvidas pela secretaria estdo as pesquisas de avaliagdo, o monitoramento dos programas e
politicas, a capacitagdo estratégica de agentes e sociais e a disseminagdo do conhecimento, o que possibilita melhorar
a qualidade de geréncia e coordenacgdo descentralizada dos programas e politicas sociais sob a responsabilidade do
MDS. Cabe ao Departamento de AvaliagGo e Monitoramento (DAM), ao Departamento de Gestdo da Informagdo e
Recursos Tecnoldgicos (DGIRT) e ao Departamento de Formagdo de Agentes Publicos e Sociais (DFAPS) a execu¢do
integrada dessas agdes e a interlocu¢Go com secretarias e setores para identificar e processar as demandas nas dreas
de competéncia da SAGI.

Na consecugdo dessas atividades, a SAGI tem fortalecido o relacionamento com os responsdveis pelos programas no
MDS, estados e municipios; agentes de auditoria, fiscalizagdo e controle social; pesquisadores e especialistas,
favorecendo a transparéncia da gestdo e o intercdmbio de informag¢des que possibilitem ampliar a eficiéncia e a
efetividade das politicas e dos programas sob a responsabilidade do MDS.

Objetivos Estratégicos;

A Secretaria de Avaliagdo e Gestdo da Informagdo possui, entre as suas finalidades regimentais, a elaboracgao,
proposicdo, coordenacdo e apoio a implementacgdo de planos, programas, projetos e acdes de desenvolvimento social
e combate a fome. Estas finalidades estdo voltadas a promocdo de capacitacdo de agentes publicos e agentes sociais
nos niveis federal, estadual e municipal; ao uso e desenvolvimento solugGes tecnoldgicas para gestdo da informacao,
de metodologias de avaliacdo; a avaliacdo e ao monitoramento de programas e ag¢des vinculadas a esta pasta.

Para alcancar os patamares de atuagdo da SAGI, foram estabelecidos dois grande objetivos estratégicos:

1. Desenvolver e fortalecer as atividades de Avaliagdo, Monitoramento e Gestdo da Informagdo, como
instrumento a gestdao dos programas sociais

2. Fortalecer as agdes de Capacitagdo e Disseminagdo para o aprimoramento da gestdo e implementac¢do dos
programas sociais



I Estratégias de Atuacdo Frente as Responsabilidades Institucionais

‘ Anadlise do mapa/plano estratégico da unidade ou do 6rgdo em que a unidade esteja inserida;

Para implementar os objetivos estratégicos, a SAGI desenvolve atividades articuladas em trés dreas de atuacdo:
Avaliagdo e Monitoramento, Formagdo de Agentes Publicos e Sociais, e Gestdo da Informagdo e Recursos
Tecnoldgicos.

O conjunto dessas atividades, possibilita melhorar a qualidade de gestdo e a coordenagdo descentralizada dos
programas e politicas sociais sob a responsabilidade do MDS. Na consecugdo dessas atividades a SAGI tem fortalecido
relacionamento com os responsaveis pelos programas no MDS, assim como com os estados e municipios; érgdos de
controle, fiscalizagdo e intercambio de informagdes que possibilitem ampliar a eficiéncia e a efetividade das politicas e
programas sob a responsabilidade do MDS.

Tabela 1 — Objetivos e atividades estratégicas da SAGI

Objetivo Estratégico 1

Desenvolver e fortalecer as atividades de Avaliagdo, Monitoramento e Gestdo da Informagdo, como instrumento
a gestdo dos programas sociais

Atividades

Pactuar com as secretarias finalisticas o desenvolvimento conjunto de atividades de avaliagdo, monitoramento e
gestdo da informacgdo.

Desenvolver andlise e estudos com base de dados secunddrios e de pesquisas jd contratadas pela SAGI

Aumentar a participagdo em instdncias internas e externas de colaboragdo técnica (GTls, Comissdes etc.)

Promover a formagdo continuada dos técnicos em diferentes niveis de aprofundamento, como cursos de avaliagéo e
monitoramento de politicas publicas e metodologias de pesquisa de impacto

Intensificar relagbes de intercdmbio interinstitucional, de nivel técnico, com atitude proativa

Estabelecer canais de comunicag¢do efetivos por meio de pontos focais e grupos de trabalho, bem como definir os
niveis de acesso aos instrumentos de monitoramento e as informag¢des geradas por estes

Elaborar metodologia de construgdo e implementagdo de instrumentos de monitoramento e gestdo da informagdo,
considerando a integragdo das ferramentas de coleta, visualizagdo e utilizagdo de dados em um mesmo servigo

Criar instrumentos especificos para facilitar a atualizagdo dos dados dos programas sociais a partir das secretarias

Ampliar a disseminagdo das ferramentas da SAGI para as dreas finalisticas do MDS, estados, municipios e outros
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drgdos interessados

Realizar avaliagées periddicas sobre a apropriagéo de conhecimento gerado pela SAGI

Sistematizar um fluxo e processo de trabalho que facilite o compartilhamento dos dados e informagdes

Objetivo Estratégico 2

Fortalecer as agcdes de Capacitagdo e Disseminag¢éo para o aprimoramento da gestdo e implementacdo dos
programas sociais

Atividades

Construir agenda e elaborar os projetos de capacitagdo de forma compartilhada com as secretarias finalisticas.

Propor atividades de capacitagdo para difundir competéncias de avaliagdo e monitoramento nos estados e
municipios

Fortalecer a Rede Nacional de Capacitagéo Descentralizada

Definir novos meios de disseminagdo e métodos que garantam sua operacionaliza¢Go

Institucionalizar dentro do MDS regras e procedimentos para o acesso aos dados e resultados de
pesquisas e estudos e as ferramentas informacionais do MDS

Fomentar, por meio de mecanismos de divulgag¢do e treinamento, o acesso e a utilizagdo dos resultados
das avaliagbes e das ferramentas informacionais

Elaborar linha editorial de capacita¢cdGo em avaliagdo e monitoramento voltada para agentes publicos e
sociais em nivel local

Plano de agdo referente ao exercicio a que se referir o relatério de gestdo.

Para executar suas atividades, a SAGI! investe no fortalecimento das interacbes com as secretarias do MDS,
encarregadas da implementacdo de politicas, programas e agcdes; com os gestores estaduais e municipais nas dreas de
atuagdo do MDS; com outros agentes publicos e de controle social, assim como com especialistas e instituicées de
ensino e pesquisa, organismos internacionais e agéncias multilaterais.

No dmbito dos procedimentos internos utilizados para realizagéo de suas atividades, a SAGI desenvolveu um ciclo
gerencial subdividido nas seguintes etapas:

e definico da demanda com as secretarias do MDS

e planejamento, desenvolvimento e/ou contratagdo das pesquisas

e planejamento e desenvolvimento de estratégias de monitoramento
e gestdo e acompanhamento dos contratos

e desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas



e disseminagdo dos resultados
e capacitagdo de agentes publicos e sociais

De modo geral, os estudos de avaliagdo sGo executados por instituicbes externas, uma vez que se reconhece que
avaliagbes independentes, executadas por organizacdes com experiéncia comprovada, ampliam a credibilidade sobre a
ag¢lo governamental. A selegcéo das instituicbes é realizada por meio de licitacdo, através da abertura de editais
amplamente divulgados em todo o pais, na internet e em jornais de grande circulagdo, seguindo o Manual de
Convergéncia dos Organismos Internacionais e a Lei de Licita¢bes 8.666/93 e suas alteragdes.

A SAGI também se utiliza da contratagdo de servigos técnicos de consultoria (pessoa fisica) realizada por meio de
processo seletivo, seguindo as orienta¢ées do Decreto n® 5.151 de 22/07/2004.

Os processos de avaliagGo e de monitoramento tém como objetivo fornecer informagbes e subsidiar a tomada de
decisdo dos gestores, formuladores e implementadores dos programas para, inclusive, realizar os ajustes necessdrios.
Dessa forma, é possivel economizar tempo e recursos e, conseqlientemente, contribuir na credibilidade e na
efetividade das agdes publicas.

As atividades de monitoramento realizadas pela SAGI, em parceria com as secretarias finalisticas do Ministério, foram
aprimoradas e situam o monitoramento como uma atividade imprescindivel no processo de gestdo. Além do
monitoramento, desenvolvido por meio do acompanhamento dos dados fisicos e financeiros dos programas do MDS, a
SAGI apoiou o desenvolvimento e a implementa¢Go de uma estratégia para o monitoramento dos Centros de
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) e dos Centros de Referéncia Especializados da Assisténcia Social (CREAS), além
de assessorar outras iniciativas de monitoramento das quais ndo é responsdvel por todo o processo.

Ressalta-se como agdio estratégica adotada pela SAGI, a manutengéo de parcerias com o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), Instituto de Pesquisas Econémicas Aplicadas (IPEA), Escola Nacional de Administracdo
Publica (ENAP) e outras instituicdes de cunho académico, e a Associa¢Go Nacional de Pesquisa e Pés-Graduagdo em
Ciéncias Sociais (ANPOCS), que administra o Consdrcio de Informagdes Sociais (CIS). A parceria foi requlamentada por
meio da Portaria MDS n® 255, de 29/07/2008, publicada no DOU — Sec¢do 1 de 30/07/2008, e institui o envio, por parte
da Secretaria, de bases de dados resultantes das avaliacbes, para que sejam disponibilizados a comunidade
académica. Esse esforgo se integra as estratégias de garantir a transparéncia das avaliagdes conduzidas, uma vez que,
a utilizagdo das bases de dados permite a replicacdo dos estudos, sua eventual contestacdo e a produgdo de andlises
independentes sobre os programas do Ministério.

O objetivo das atividades de capacitagGo é, prioritariamente, qualificar agentes publicos e sociais que atuam no
dmbito estadual e municipal, em politicas e programas das dreas sob a responsabilidade do MDS. Essas atividades tém
por objetivo a consolidagdo das politicas de protecdo e promogdo social ndo contributiva, segundo o novo paradigma,
que requer investimentos na formag¢do permanente dos profissionais, dos trés niveis de governo. As atividades de
capacitagdo iniciam-se com a identificagdo das competéncias necessdrias ao aprimoramento de servicos e beneficios
oferecidos, e ao efetivo exercicio do controle e da participagdo social.

Em 2009, foi implementado o projeto de Capacitagdo de Conselheiros de Assisténcia Social Nacionais, Estaduais e do
Distrito Federal, que foi executado pela Solar Consultoria em Gestdo e Pesquisa Ltda., contratada por meio de licitagdo
publica. No total foram oferecidas 430 vagas distribuidas entre conselheiros e secretdrios executivos nacionais,
estaduais e do Distrito Federal.

A agdo de disseminagdo realizada pela SAGI compreende a estratégia para divulgagdo das agbes do ministério, a
disseminagdo do conhecimento produzido e a participagdo e apoio a eventos nacionais e internacionais de dreas dfins,
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em especial, que tratam do tema avaliagdo e monitoramento como o 332 Encontro Anual da Associagdo Nacional de
Pés-Graduagdo e Pesquisas em Ciéncias Sociais — ANPOCS. E também da alcada da SAGI a produgdo de eventos, a
organizagdo de semindrios e oficinas de trabalho, como o Semindrio Internacional “Sistemas de Proteg¢do Social:
Desafios no Contexto Latinoamericano”, que no més de Dezembro/2009, reuniu durante 4 dias, 360 participantes e 60
especialistas da drea de 18 paises da América Latina, América do Norte, Africa e Europa. Este semindrio foi realizado
em parceria com o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e com o Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD), e teve como principal objetivo promover o debate qualificado sobre os desafios para
construgdo de sistemas de proteg¢do social, lastreados na garantia de direitos e na articulagdo descentralizada de
servigos e beneficios.

Importante, também, sdo agdes de intercdmbio e cooperagdo internacional efetuadas pela Secretaria e a produgéo de
publicagdes técnicas. Os temas abordados nas publicagbes priorizam os resultados de pesquisas de avaliagdo, das
agbes de monitoramento e de capacitagdo, abrangendo as quatro dreas de atuagdo do Ministério — Renda de
Cidadania, Assisténcia Social, Seguranga Alimentar e Nutricional e InclusGo Produtiva. A distribuicdo dos materiais
contempla drgdos de todas as esferas do governo, ONGs, organizagdes da sociedade civil, comunidade académica,

institutos de pesquisas e organismos internacionais.

Em 2009, os recursos utilizados para as atividades estavam vinculados a trés fontes: Tesouro Nacional, empréstimos
com o Banco Mundial (BIRD) e com o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID). Parte dos recursos foi
executada diretamente pela Subsecretaria de Planejamento, Or¢camento e Administragdo (SPOA) e outra parte dos
recursos do Tesouro foi executada por meio de projetos de cooperago com o Programa das Nagbes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD), a Organizagio das Nagbes Unidas para a Educagdo, Ciéncia e a Cultura (UNESCO) e a
Organizagdo das Nagbes Unidas para a Agricultura e Alimentagdo (FAO).
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I Programas sob a Responsabilidade da Unidade:

‘ Relacdo dos programas e suas principais acées;

| Programa 1006 - Gestdo da Politica de Desenvolvimento Social e Combate a Fome

Programa 1006 — Gestdo da Politica de Desenvolvimento Social e Combate a Fome

Agdio 4923 - Avaliagdo de Politicas de Desenvolvimento Social e Combate G Fome

Acdo 6877 — Capacitagdo de Agentes Publicos e Sociais em Politicas de Desenvolvimento Social e Combate a Fome

Tabela 2 — Execugdio or¢amentadria e financeira (2009)

RS 1,00

Secretaria / Programa / A¢éio

Dot. Inicial

Dot. Final

Empenhado

Liquidado

Pago

Sec. de Avaliagdo e Gestdo da
Informagdo
1006 Gestdo da Politica de
Desenvolvimento Social e
Combate a Fome
4923 Avaliagdo de Politicas de
Desenvolvimento Social e
Combate a Fome
6877 Capacitagdo de Agentes
Publicos e Sociais em
Politicas de
Desenvolvimento Social e

Combate a Fome

12.280.486

7.435.000

4.845.486

11.780.486

6.935.000

4.845.486

9.097.649

4.385.165

4.712.483

2.476.650

2.360.326

116.324

2.454.893

2.338.569

116.324

Fonte: SISPOAD

O quadro acima demonstra a execuglio orcamentdria e financeira referente ao exercicio de 2009, por a¢éo. Da

dotacdo inicial de RS 12.280.486,00 (doze milhées, duzentos e oitenta mil, quatrocentos e oitenta e seis reais), foram
empenhados RS 9.097.649,00 (nove milhdes, noventa e sete mil, seiscentos e quarenta e nove reais), o que representa
uma execugdo de 77% do orcamento previsto, enquanto as despesas pagas representam 21% da dotagdo final e 27%
do total empenhado.
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Tabela 3 — Detalhamento da Execugdo Or¢camentdria (2008)

Programa 1006 - Gestdo da Politica de Desenvolvimento Social e Combate a Fome RS 1,00
. Credores Valor L
Ac¢do Valor Pago Finalidade
Fonte Empenhado
Semindrio Internacional de Sistemas de
FJ Produgdes Ltda. 1.000.000,00 0,00 Seguridade Social (Termo de Cooperagdo
com o Ministério da Satde)
DATAMETRICA — Avaliagdo de Impacto do Programa de
o Consultoria, Pesquisa e 387.851,74 319.751,74 Beneficio de Prestag¢do Continuada — BPC
§ Telemarketing Ltda. (Licitagdo na modalidade “pregdo”).
Suplemento de Segurancga Alimentar junto
IBGE 1.222.536,00 513.136,00 R
d PNAD/2010
Suplemento de Assisténcia Social junto a
IBGE 1.774.777,00 1.505.681,00
MUNIC/2010
Total da Agao 4.385.164,74 2.338.568,74
Grdfica e Editora Brasil . »
Itd 116.324,28 116.324,28 | Servigos grdficos (Contrato SPOA)
a.
Capacitago  de  Agentes  Publicos
Prover Saude e Meio Municipais de Controle Social da Politica
. 1.678.499,55 0,00 oL .
Ambiente Ltda. de Assisténcia Social e do Programa Bolsa
Familia (Lote 1)
5 . Curso de formagdo de multiplicadores e de
Fundagdo Escola Nacional o o
. o gerentes sociais para constituicdo de rede
de Administragcdo Publica 40.724,59 0,00 ] L
N descentralizada de capacitagdo
Q (ENAP) .
© (Pagamento residual).
. . Capacitagdo de Agentes Publicos
Universidade Estadual de L . .
Municipais de Controle Social da Politica
Montes Claros 400.000,00 0,00 o .
de Assisténcia Social e do Programa Bolsa
(UNIMONTES) o
Familia (Lote 4)
. o Capacitagdo de Agentes Publicos
Instituto Brasileiro de o . .
. Municipais de Controle Social da Politica
Estudos e Pesquisas 2.476.935,00 0,00 o .
de Assisténcia Social e do Programa Bolsa
(INBRAPE) -
Familia (Lotes 5 e 6)
Total da Agdo 4.712.483,42 116.324,28

Total Geral

9.097.648,16

2.454.893,02

Fonte: SIAFI e SISPOAD

13



Indicagdo das dreas da unidade responsdveis pela condugdo dos programas e das agdes;

Agdio 4923 - Avaliagdo de Politicas de Desenvolvimento Social e Combate G Fome

Tipo Acdio Orcamentdria

Finalidade Melhorar as politicas de desenvolvimento social e combate a fome em
termos de eficiéncia, eficdcia, efetividade, focalizagdo e controle social.

Descrigdo Elaboragdo de diretrizes e instrumentos para a avaliagéo e
monitoramento das politicas de desenvolvimento social e combate a
fome, visando ao desenvolvimento de um sistema integrado de
planejamento e avaliagéo com critérios e requerimentos
metodoldgicos definidos para medir a efetividade, eficiéncia e impacto
das politicas publicas nesta drea.

Unidade Responsavel Pelas Decisoes Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
Estratégicas

Coordenador Nacional da A¢do Junia Valéria Quiroga da Cunha — Diretora

Unidades Executoras Ndo disponivel no Sigplan

Areas Responsdveis por Gerencialmente Ndo disponivel no Sigplan
ou Execugdo

Competéncias Institucionais Requeridas Decreto n® 5.550, de 22 de Setembro de 2005, art. 21, Inciso I.
para a Execugdo da A¢do

Consideragdes sobre o atingimento das metas fisicas e financeiras.

Tabela 4 — Execugdo Fisica e Financeira da A¢éo 4923 - Avaliagdo de Politicas de Desenvolvimento Social e Combate

a Fome
META PREVISAO EMPENHADO % REALIZADO % PAGO %
(LOA+Créditos)
Financeira RS 6.935.000,00 RS 4.385.166 | 62,23 RS 2.360.326,00 34,03 | RS 2.338.569,00 | 33,72
02 (politicas 03 (politicas
Fisica (p ] - - (p ] 150% - -
avaliadas) avaliadas)

Fonte: Sigplan

A linha de trabalho da SAGI para a contratagdo de instituicbes para a realizagdo de pesquisas é a mesma utilizada
para a contratagdo de instituigées para realizagdo de capacitagées. Assim, destaca-se o tempo gasto ndo so na
elaboragdo do Termo de Referéncia, como também nos eventuais ajustes e recomendagées propostos pela SPOA e
CONJUR, inevitavelmente provocam atrasos no processo. Ademais, no caso especifico desta Acdo, ressalta-se que o
repasse de recursos para o IBGE realizar os Suplementos de Assisténcia Social junto a MUNIC e o Suplemento de
Seguranca Alimentar junto a PNAD, e o processo de contratac¢do da Pesquisa sobre a Implementacdo do Prolovem
Adolescente — Servigo sdcio educativo ocorreu somente em 30/12/2009, quando foi realizada a licitagdo por meio de
pregdo eletrénico. Contudo, o valor dos recursos empenhados ainda no ano de 2009 corresponde a 62,23% do valor
total dos recursos disponiveis.
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Ao longo de 2009, a SAGI esteve envolvida com a execugdo de 25 pesquisas de avaliagdo que envolveram coleta de
dados, abrangendo as trés principais dreas de atuagdo do Ministério — Seguranga Alimentar e Nutricional, Assisténcia
Social e Renda de Cidadania —, as atividades desenvolvidas na Secretaria de Articulagdo Institucional e Parcerias (SAIP),
além de atividades gerais do Ministério. Até o final do ano, 15 destas pesquisas foram concluidas e prosseguiu o
andamento das outras dez, além de uma agenda de novas pesquisas em fase de contratagdo com inicio previsto para
2010. Cumpre ressaltar que, além das pesquisas de avaliagéo que envolveram coleta de dados, foram desenvolvidos
internamente um conjunto significativo de estudos e produzidas notas técnicas de cardter avaliativo, porém de
conteudo analitico ou andlise de bases de dados secunddrias.

Parte da execugdo das atividades de avaliagdo, monitoramento e gestéio da informagdo foi realizada através dos
projetos de cooperagdo com os organismos internacionais, cujo gerenciamento estd a cargo da Diretoria de Programas
da Secretaria Executiva, as informagdes financeiras desta execugdo deverdo constar no relatdrio de gestdo daquela
diretoria.

Avaliagéo

A SAGI realiza diversos tipos de avaliagdes entre elas as de linha de base, processo/implementagédo, diagndstico,
impacto e resultados, além de pesquisas de opinido.

Cabe ao Departamento de Avaliagdo e Monitoramento (DAM) executar a politica de Monitoramento e Avaliagdo,
instituida através da Portaria n® 329 de 11/10/2006, que tem por objeto a andlise dos processos, produtos e dos
resultados referentes aos programas e agbes executados ou financiados pelo MDS.

Quanto aos procedimentos internos utilizados para realizagéo das pesquisas de avaliagéo de politicas e programas do
MDS, investiu-se no fortalecimento dos processos intersetoriais, dentre os quais para a atividade de avaliagdo,
destacam-se: o aperfeicoamento dos procedimentos do ciclo de avaliagdo que tem as seguintes etapas: a) defini¢éo da
demanda, b) contratagdo dos estudos e gestdo dos contratos e c) disseminagdo dos resultados.

Para levantamentos de dados que envolvem dreas de atuag¢éo do IBGE — PNADs ou censos de informagées municipais,
o procedimento adotado foi a descentralizagdo de recursos or¢amentdrios (ocorridos em 2006, 2007 e 2009). O IBGE
tem sido um parceiro valioso para levantamento de dados sobre os programas sociais (um madulo incluido nas PNADs
desde 2004), para pesquisar temas de interesse especifico (suplemento de seguranga alimentar e nutricional — 2006,
2009 e trabalho infantil - 2008) ou para realizar levantamentos sobre administragées municipais (Perfil dos Municipios
Brasileiros — MUNIC 2006, 2009) ou da rede ndo-governamental da Assisténcia Social (PEAS) - 2006. Entre as
vantagens de recorrer a parceria com o IBGE destaca-se: inquestiondvel especializagGo desta instituigdo
governamental no levantamento da produg¢do de estatisticas nacionais, redugdo dos custos de levantamentos
extensivos e, ao mesmo tempo, possibilita, no caso dos suplementos, cruzamento com varidveis que compéem as
PNADs.

As tabelas 5 e 6 apresentam as avaliagées concluidas em 2009 e em andamento, separadas por drea do Ministério,
programa avaliado, titulo da pesquisa, orgdo de cooperaglo responsdvel pela gestdo dos recursos financeiros, a
instituicGo contratada para execugdo da pesquisa. Para as pesquisas em andamento tém-se a porcentagem de
execugdo até o final de 2009, baseada na data de assinatura do contrato.
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Tabela 5 — Pesquisas concluidas em 2009

ORGAO DE .
- INSTITUICAO
PROGRAMA PESQUISA/ PROJETO COOPERAGAO /
EXECUTORA
FONTE DE RECURSOS
S
E
N . 1. Estudos de Caso sobre Controle Social do
Bolsa Familia . PNUD/BIRD FEC/DATAUFF
A Programa Bolsa Familia.
R
c
Programa de Atengdo | 2. Estudos Quali-Quantitativos sobre o Programa de PNUD /BID Consdrcio Gesaworld/
Integral a Familia (PAIF) | Atengdo Integral a Familia — PAIF Instituto Via Publica
3. Avaliagdo Quantitativa do Programa de
S . §~ ) g L PNUD / BID FEC/DATAUFF
N Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil (PETI Quantitativo).
A Erradicacdo do Trabalho
Infantil (PETI) 4. Avaliagdo Qualitativa do Programa de Erradicagéo
S . o PNUD / BID Herkenhoff & Prates
do Trabalho Infantil (PETI Qualitativo).
5. Pesquisa de Avaliagdo dos Centros da Juventude Consultora - Pessoa
Centros da Juventude X . PNUD / Tesouro L.
financiados pelo MDS. fisica
Programa de Aquisicdo | 6. Avaliagdo do Programa de Aquisi¢éo de Alimentos
g X quisie ¢ X g. quiste FAO / Tesouro FADE / UFPE
de Alimentos (PAA) - PAA Modalidade Leite.
S
E 7. Avaliagdo do Projeto Implementagédo de A¢Ges
S Estruturantes em Comunidades Quilombolas - FAO / Tesouro FEC/DATAUFF
A Comunidades Segunda avaliagdo.
N Tradicionais
8. Acompanhamento dos Projetos de Seguranga T Prefeituras/Associagbes
esouro
Alimentar e Nutricional para Povos Indigenas Indigenas/ONG
S
A L. 9. Estudo sobre as Percepgdes sobre o PlanSeQ Bolsa | Passagens e didrias
Préximo Passo o DAM/SAGI/MDS
1 Familia (Tesouro e PNUD)
P
M
D 10. Avaliagdo Diagnéstica: Acesso das comunidades
. PNUD / Tesouro FEC/DATAUFF
s Quilombolas aos Programas do MDS.
11. Avaliagdo Externa da Capacitagdo de Gerentes
o PNUD/BID CONSULTOR
Sociais
12. Desigualdade e pobreza na opinido dos
o PNUD VOX POPULI
brasileiros
GERAL
13. Crise Economica Mundial e Politicas Sociais do
PNUD VOX POPULI
Governo
14. Campanha de Recadastramento dos
L o PNUD VOX POPULI
Beneficidrios do Bolsa Familia
15. Avaliagdo do impacto dos Programas Sociais
Administrados pelo MDS no Vale do Jequitinhonha - PNUD / Tesouro DATAMETRICA

MG.

Fonte: DAM/SAGI, 2010
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Tabela 6 - Pesquisas em andamento em 2009

ORGAO DE FONTE DE -
~ 0,
PROGRAMA PESQUISA/ PROJETO COOPERAGAO RECURSOS EXECUTOR % EXECUCAO
S
E
N P 1. Avaliagdo de Impacto do Programa Consorcio IFPRI/ o
A Bolsa Familia Bolsa Familia - Segunda Rodada PNUD BIRD Datamétrica 70%
R
C
lr"rtogrtalma de Atencéo Integral [2. Desenho e reallzagao de estgdo PNUD Tesouro Consult’or Pessoa 90%
a Familia (PAIF) sobre metodologias de trabalho social Fisica
. 3. Desenwhimento de procedimento
Programa de Erradicagéo do . " K P |~ Consultor Pessoa
: operacionalpara  implementagdo e PNUD BIRD . 90%
Trabalho Infantil (PETI) ~ Fisica
execugdo do PETI
S 4. MUNIC 2009 - Pesquisa de
N Rede de Servigos da informagdes bésicas Municipais, na
A oA . . o o IBGE Tesouro IBGE 60%
Assisténcia Social drea de assisténcia social -
S P X
Suplemento Assisténcia Social
5. Avaliagdo qualitativa da Consultor Pessoa
ProJovem Implementacéo do ProJovem Unesco Tesouro Fisica 90%
Adolescente
Beneﬂcm de Prestagédo 6 Avaliagcdo de Impacto domBP'C para Néo se aplica Tesouro Datamétrica 0%
Continuada (BPC) idosos e pessoas com deficiéncia
7. Avaliagcdo do Programa de formacéo
) e mobilizagdo social para a FUNDER / N
Cisternas convivéncia com o semi-arido: um FAO Tesouro EMBRAPA 95%
s Milh&o de Cisternas Rurais - PIMC
E
S |Pesquisas de seguranca 8. Suplemento Inseguranca Alimentar o
A |alimentar e nutricional — PNAD 2009 IBGE Tesouro IBGE 60%
N
Programa Agroecolégico 9. Pesquisa de Avaliagdo continuada ~ . ~ . . o
Sustentavel PAIS do PAIS N&o se aplica N&o se aplica Equipe DAM/SAGI 50%
10. Estudos sobre as contribuigdes
M das pesquisas implementadas pela Consultor Pessoa
D |Estudos- SAGI/MDS SAGI/MDS no campo da transferéncia PNUD Tesouro Fisica 70%
S de renda e de Senicos
socioassistenciais

Fonte: DAM/SAGI, 2010

Monitoramento

Em 2009 as atividades de monitoramento realizadas pela SAGI, em parceria com as secretarias finalisticas, Estados e
Municipios, se concentraram na consolidagdo do processo de monitoramento do SUAS.

Esse processo tem por objetivo monitorar e avaliar o estdgio de implantagcdo e funcionamento das unidades de
prestagdo dos servigos do SUAS. Com as informagdes coletadas e analisadas é possivel identificar “situagdes de alerta”
e “janelas de oportunidade” relativas aos insumos, processos e resultados de uma determinada
agdo/programa/servigo, permitindo uma intervengéo planejada sobre a realidade. O monitoramento deve, ainda, ser
capaz de acompanhar a evolugéio temporal destas situagdes, apoiar o processo de superagéo, detectar sua superagéo,
manuteng¢do ou agravamento, viabilizando a a¢do dos gestores das trés esferas de governo, na implementagdo de
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melhorias na gestdo e oferta dos servigos socioassistenciais, e conseqiientemente, melhorem a vida dos cidaddos. Para
a consolidagdo e garantia de continuidade desse processo, o Ministério estd elaborando uma proposta de Decreto, a
ser discutida junto as instdncias de pactuagdo, para a regulamentagdo e garantia de continuidade dos censos das
unidades que compbem o SUAS.

Em linhas gerais, a SAGI, conjuntamente com a SNAS, desenhou uma estratégia de monitoramento na qual sua
atuagdo estd mais concentrada no desenvolvimento de solugées tecnoldgicas que comegam com questiondrios
eletrénicos, que permitem a insercdo direta e dgil de informagdes pelos coordenadores da unidade e/ou Secretarias
Municipais ou Estaduais de Assisténcia Social, passam pelos visualizadores de informagées que permitem o acesso
simplificado as informagbes coletadas e produzidas pelos gestores estaduais e do MDS, chegando as ferramentas
integradas para tomadas de decisdo na gestdo.

O monitoramento SUAS tem como agdes principais os Censos CRAS e CREAS que possuem periodicidade anual, sendo o
Censo CRAS realizado desde 2007 e o Censo CREAS desde 2008. No ano de 2009, os Censos CRAS e CREAS foram
abertos para preenchimento eletrénico pela primeira vez na mesma época do ano, com grande sucesso, facilitando a
dindmica de consolidagdo e verificagdo de informagées que necessitavam de visitas as unidades.

Em 2009, experimentou-se uma nova abordagem de contato e disseminacdo das informag¢des do processo de
Monitoramento do SUAS. A primeira mudanca foi a utilizagdo de uma entrada unica para as ferramentas eletrénicas
que compéem o Monitoramento SUAS para os gestores municipais, estaduais e federais: conforme o perfil do usudrio
eram disponibilizadas ferramentas e informagées especificas e customizadas. A seqgunda inovagdo foi oferecer o
modulo de acompanhamento dos processos de coleta de informagdes, simultaneamente com o inicio do da coleta de
dados, permitindo aos gestores o acompanhamento e a tomada de decis6es para o sucesso do mesmo. E um ultimo
destaque para o Painel de Monitoramento Social, que oferecia aos usudrios uma representagdo consolidada e
visualmente dindmica do acompanhamento dos indicadores de evolucdo do processo de coleta de dados,
personalizado por perfil e origem (municipio ou estado) do usudrio.

De forma complementar ao processo de monitoramento do SUAS, a SAGI também foi responsdvel pelo
desenvolvimento de solugbes tecnoldgicas (ferramentas para registro, visualizacdo e gerenciamento) para
implementar o processo de gestdo da “migragdo” dos recursos do Piso Bdsico de Transigdo (Termo de Aceite e Opg¢do)
sob responsabilidade da SNAS. Essa iniciativa marca também o avango da consolidagcdo do monitoramento como parte
do processo de gestdo do SUAS, uma vez que a mesma estd totalmente integrada com os Censos CRAS e CREAS.

Em relagdo aos custos das atividades desenvolvidas nessa drea, bem como na produgbo geral de solugbes
tecnoldgicas, pode-se dizer que sdo os minimos necessdrios. Essas atividades utilizam basicamente os recursos
humanos do proprio Ministério, com trabalho e atribuicbes compartilhadas entre a equipe da SAGI e das secretarias
finalisticas envolvidas, optando pela produgéo de ferramentas em software livre.

No que se refere a produgio de indicadores, em 2009, o indice de Desenvolvimento dos CRAS- IDCRAS — foi
reformulado e se consolidou como importante instrumento de gestdo dos servigos bdsicos de assisténcia social.

Gestdo da Informagdo e Recursos Tecnolégicos

Com o objetivo de incentivar, incrementar e dar suporte para as atividades de avaliagdo, monitoramento, capacitacéo
e disseminagdo, a SAGI tem desenvolvido e aprimorado solu¢des tecnoldgicas desde 2004.

Seguindo uma linha de trabalho evolutivo, em busca do aprimoramento dos processos de trabalho e do
desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas, em 2009, a Secretaria investiu em uma nova perspectiva de gestdo da
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informagdo. Por meio da consolidagdo eficiente e dindmica de um grande repositdrio de dados, o que se oferece agora
é uma diversificagdo de “servigcos” de visualizag@o e utilizagdo desses dados. Nesse sentido, as consultas sobre as agées
MDS disponiveis nos formatos ja consolidados pela Matriz de Informagdes Sociais - Ml Social — ganham maior
diversificagdo com o desenvolvimento e aprimoramento de outras ferramentas integradas:

e Ml Social — acesso as informagbes das agbes MDS (uma ou mais) em um determinado tempo (ano ou més) e
espago pré-selecionados (municipios, estados, Brasil, regides ou dreas especiais) - tabelas (HTML e Excel) e fichas;

e Ml Vetor — acesso ds informagbes de uma agdo MDS em tabelas dindmicas para diferentes tempos (anos e meses)
em diferentes espacos territoriais (estados e municipios) — tabelas e grdficos;

e Rl (Relatério de Informagdes) — visualizagdo das informagdes de diferentes agées e caracteristicas de um estado
ou municipio em um ponto no tempo, em formato de relatorio, com flexibilidade de selegdo de itens para
composi¢céio do mesmo;

e Atlas Social — produgdo e edigdo de mapas, com a distribuicdo geogrdfica de uma agdo especifica, em um ponto
no tempo, com possibilidade de sele¢Ges técnicas de apresentagdo (cores, legendas; zoom, etc) e de diferentes
dreas territoriais. A ferramenta também permite o acesso aos dados pré-selecionados em outros formatos, como
fichas de uma localidade ou mesmo dos seus “vizinhos” de fronteira fisica, e até mesmo, para uma localidade,
uma série temporal da informagdo;

e MDS em Mapas — com temas pré-definidos, possibilita a visualizagdo de mapas com a distribuigdo geogrdfica de
uma ou mais agdes do MDS, sendo essa selecdo agdes flexivel;

e Painéis de monitoramento — painéis temdticos de visualizagéo de diferentes informagdes, sistemas e ferramentas.
Alternativa diferenciada de acesso e visualizag¢do de informagées de um tema especifico.

e DiciVIP (Diciondrio de Varidveis, Indicadores e Programas Sociais) — garante o registro e acesso integrado as
informagdbes dos dados armazenados, mantidos e atualizados pela Secretaria. A ferramenta passa por constantes
atualizagées das informagdes disponibilizadas, mas em 2009 recebeu nova funcionalidade, se integrando com as
ferramentas de monitoramento. Neste caso, além da identificagdo e descrigdo das perguntas dos questiondrios
eletrénicos de monitoramento, a integragéo permitiu a geragdo automdtica de manuais de preenchimento para os

mesmos;

Além dessa mudanga na perspectiva de gestdo da informagdo, com a diversificagdo das opgbes de visualizagdo das
informagdes, outro importante incremento para essa drea foram os significativos avangos efetivados no processo de
atualizagdo e validag¢do das informagdes publicadas nessas ferramentas.

Ainda no que se refere a gestdo da informagcdo e mais especificamente ao acompanhamento e dissemina¢do das
informacgdes fisico-financeiras das a¢ées do MDS, vale destacar que, no final do ano de 2009, a SAGI incorporou a
Assessoria de Informagdo para a Alta Direcéo do MDS — AIAD. Anteriormente sediada no Gabinete do Ministro, com
outra denominagdo, essa assessoria é responsdvel pela produgdo de informagbes especificas com maior atualiza¢io
temporal possivel, para subsidiar as atividades do Ministro, do corpo diretor do Ministério, bem como do Presidente e
Casa Civil.

Também no ano de 2009, a SAGI em parceria com a SESAN, aprimorou o processo de desenvolvimento de solugées
tecnoldgicas para a selecdo de propostas de municipios, estados e/ou instituices em editais para as acées de
seguranga alimentar e nutricional.

Esse conjunto de ferramentas tem sido utilizado néo sé para a gestdo interna, mas também por gestores estaduais e
municipais, pesquisadores, orgdos de controle, imprensa, entre outros. Vale destacar que esses recursos tecnoldgicos,
baseados em software livre, tém sido disponibilizados tanto para o MDS, quanto para os estados e municipios. A
tabela 7 abaixo apresenta uma listagem das ferramentas que foram desenvolvidas ou aprimoradas em 2009.
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Tabela 7 - Ferramentas desenvolvidas e aprimoradas em 2009

Objeto Recursos Tecnoldgicos
. . Visualizador de contetdos dindmico e em tempo real (Sistema de monitoragcdo de
Monitores Sociais . N
informagbes em tempo real).
Ml Vetor Aplicativo para visualizagdo dos dados constantes na base de dados da M| Social.
. Aplicativo para integragdo em um ambiente Unico, com uma interface padrdo os mdédulos
Gerente MI Social . . . . o .
que ajudam a gerenciar os servigos disponibilizados para o Ml Social.
Unificar o layout de todos os subsistemas e sua geréncia de figuras e acesso ao banco de
F ¢ dados. Unificar o arquivo .INI do banco de dados. Os subsistemas sdo: DiciVIP - Ml Social,
erramentas
. i DiciVIP(Datain), MI Configuragdo (Disjuntor), Ml Metadados (Gestor), M| Vetor, Compara
Administrativas da Ml ) . o o
social Metadados MlI, Gerenciador de Noticias, MI Verificador (Dados ND), Verificador de
ocia .
Consisténcia de Metadados MI, MI (Areas Especiais), Mddulo para atualizagdo remota dos
dados da Ml Social, MDS em Mapas, Edicdo de metadados da M.
Desenvolvimento de um mddulo para atualizagéo remota dos dados da M| Social, para que
Projeto Piloto Bahia o0s usudrios da Ml Social (usudrios que copiaram o sistema) possam trocar dados em tempo
de execugdo (online).
L ¢ Padronizagdo de Layout para as ferramentas desenvolvidas pela SAGI. Este padrdo exige o
ayou
Y desenvolvimento de objetos de Cabegalhos, rodapé, menus e os estilos de textos e objetos.
Autenticagdo Integragdo das autenticagdes das ferramentas SAGI.

Relatdrio de Informagoes

Aplicativo (ferramenta?) para desenvolvimento do Relatdrio de Informagdes Sociais para
Municipio, Estado e Brasil.

Moodle Aplicativo para Rede de Monitoramento de programas sociais.
Coletor de dados "termo de compromisso e aceite dos servigos a serem implantados com
PBT recursos origindrios do Piso Bdsico de Transicdo" para todo o pais — QUESTIONARIO
ELETRONICO
Coletor de dados dos equipamentos em todo o pais em termos de infra-estrutura, recursos
Abrigo humanos, funcionamento e atendimento — QUESTIONARIO ELETRONICO 2009
Visualizador dos dados coletados — GERENTE 2009 — MONITOR 2009.
Coletor de dados dos equipamentos em todo o pais em termos de infra-estrutura, recursos
humanos, funcionamento e atendimento — QUESTIONARIO ELETRONICO 20089.
CRAS

Visualizador dos dados coletados — GERENTE CRAS 2009 — MONITOR CRAS 2009.

Analisador de dados que permite o acompanhamento dos CRAS considerados
inadequados, detectados com o CENSO 2008 em conjunto com os estados
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Analisador de dados que permite o acompanhamento dos CRAS inadequados detectados
no CENSO 2009 (coleta)

Coletor de dados dos equipamentos em todo o pais em termos de infra, pessoal,
funcionamento e atendimento para a Expansdo do CRAS — QUESTIONARIO ELETRONICO
EXPANSAO 2009

Areas Especiais

CRAS Construgdo e acompanhamento do Relatdrio 2008
Coletor de dados dos equipamentos em todo o pais em termos de infra, pessoal,
CREAS funcionamento e atendimento - QUESTIONARIO ELETRONICO 2009.
Visualizador dos dados coletados - GERENTE CREAS 2009 — MONITOR CREAS 20089.
Editai Manutengdo evolutiva do aplicativo para entrada e selecdo de propostas para os editais da
itais
SESAN
SAGI News Manutencgdo evolutiva do aplicativo para informar sobre as atualizagdes do Ml Social
MDS em Mapas Manutengdo evolutiva do sistema de apresentagdo de informagbes geogrdficas
MDS em Mapas Elaboragdo de Mapas Temdticos
SAGI Doc Manutengdo evolutiva do aplicativo para armazenar e recuperar documentos da SAGI
Visicon Manutencgdo evolutiva do Visualizador de Convénios
Visicon Moddulo de extragdo remota
SIGED Manutengdo evolutiva do controlador do fluxo de dados para alimentagdo e conferéncia

dos dados da M Social — SISTEMA DE GESTAO DOS DADOS DA M SOCIAL.

Manutengdo evolutiva do aplicativo de entrada de dados para as Areas Especiais contidas
na MI SOCIAL

Entrada de Dados do Manutengdo evolutiva do coletor de dados para a ferramenta Dici VIP (programa, fonte,
DicIvip varidveis e indicadores)
Manuais Aplicativo para os manuais eletrénicos dentro das préprias ferramentas.

Fonte: SAGI, 2010
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I Desempenho Operacional

Acdo 4923 - Avaliagdo de Politicas de Desenvolvimento Social e Combate G Fome

Evolucdo das receitas e despesas

Tabela 8 — Evolugdo da execugdo orcamentadria e financeira (2007 a 2009)

RS 1,00
Acgdo Dotagdo Final Empenhado %
2007 2008 2009 2007 2008 2009 2007 | 2008 | 2009
4923 Avaliagdo de Politicas de
Desenvolvimento Social e Combate a | 6.100.000 | 6.880.486 | 6.935.000 | 5.603.039 | 6.580.486 | 4.385.165 92% 96% 63%

Fome

Indicadores de desempenho

Indicador

Os indicadores propostos estdo baseados nas iniciativas de avaliagdo e monitoramento (IAeM) do conjunto de

programas ou agdes (CPA), que estdo contempladas no PPA 2008-2011, de trés politicas do MDS: Politica Nacional de

Assisténcia Social (SNAS), Politica Nacional de Renda e Cidadania (SENARC) e Politica Nacional de Seqguranga Alimentar

e Nutricional (SESAN).

Indicador de Eficacia

a) Utilidade

O indicador de nivel de Eficdcia Global (Efg) é dado pela rela¢do entre as IAeM concluidas e o CPA do ano base e mede

o grau de completude de programas ou a¢des que foram avaliadas no ano base e reflete o fluxo das iniciativas. Como

indicadores coadjuvantes propdem-se: (1.) os indicadores de Eficdcia Especificos (Efs) por politica, cujo conjunto mede

a distribuicdo das IAeMs pelas trés politicas e fornecerd indicativos de corre¢Go no planejamento para se evitar

concentragdo de projetos e (2.) indicador de Nivel de Eficdcia Total (Eft) que é dada pela relagdo entre as IAeM

concluidas e em andamento e o CPA do ano base e mede o nivel do estoque das iniciativas refletindo o grau de

atividades exercidas no ano base. Numa situagdo ideal a relagdo Eft e Efg deverd estar préxima de um, indicando

equilibrio entre as iniciativas concluidas e em andamento.

b) Tipo
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Eficdcia
c) Formula de cdlculo

Indicador Global de Eficacia

onde:

Pj, s,x = Iniciativas x: {1..m} de avaliagdo e monitoramento das ag¢des ou programas da politica s: {PNAS, PENARC,
PESANY}, concluidas no ano base.

Pg, s,y =Ag0bes ou programas y: {1..n} da politica s: {PNAS, PENARC, PESAN} do PPA do ano base

Indicador Especifico de Eficdcia por Politicas

m

2 Pl

Ef, =2t

2.Pa.,
y=1

onde:

Pj;« = Iniciativas de avaliagdo e monitoramento (x x: 1..m) das agdes ou programas da Politica (s), concluidas no ano
base;

Pg,s, = Programas ou agdes y: {1..n} da Politica s: {PNAS, PENARC, PESAN} do PPA do ano base

Indicador de Eficdcia Total

3 m

D> Ptot,,

Eft — =1 x=1

3 n
2.2 Pgs,
s=1 y=1

onde:

Ptot,s, = Iniciativas de avaliagdo e monitoramento concluidas e em andamento (x: 1..m) no ano base, das a¢des ou
programas da Politica (s)

Pg, s, = A¢bes ou programas y: {1..n} da Politica s: {PNAS, PENARC, PESAN} do PPA do ano base
d) Método de Afericdo

Efg = Muito bom, se Efg >=0,5
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Bom, se 0,4<= Efg <0,5

Regular, se 0,3<= Efg <04
Ruim, se 0,2<= Efg<0,3
Muito ruim, se Efg< 0,2

e) Area responsdvel pelo cdlculo e/ou medicéo: DAM
f) Resultado do indicador no exercicio: Efg = 0,47

g) Descrigdo das disfungbes estruturais ou situacionais que impactaram o resultado obtido neste indicador: Ndo se

aplica.

h) Descrigdio das principais medidas implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso neste

indicador e quem sdo os responsaveis: Ndo se aplica.

Indicador de Eficiéncia
a) Utilidade

O indicador de eficiéncia pondera os indicadores especificos de eficdcia pela relagdo custo das iniciativas de avaliagdo
e monitoramento dos programas ou agdes pelo custo global do conjunto de programas e a¢bes das politicas sociais do
MDS:

b) Tipo
Eficiéncia

¢) Formula de cdlculo
m
> Ci,,
x=1
T m
2.Ca,,
x=1

FC

S

Onde:
Cj, s,x = custo total das iniciativas de avaliagdo e monitoramento das a¢bes e programas
Cg, s,x = custo total das destas acbes e programas das politicas

s: {politica nacional de assisténcia social, politica nacional de transferéncia de renda de cidadania e politica nacional de
seguranga alimentar e nutricional}:

e considerando as categorias de FCs, o indicador de relagéo de custos(FCA) serd dado por:
FCA; = 1, se FC,>=0,05
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2, se 0,01 <= FC; <0,05
3, se FC,< 0,01

O indicador de eficiéncia Ec serd medido pela ponderagdo dos indicadores de eficdcia especificos (EF) pelos FCA

3
Ec =) Ef, *FCA,

s=1
d) Método de Aferigdo
Ec = Muito bom, se Ec>=45
Bom, se 3,5<= Ec <4,5
Regular, se 2,5<= Ec <3,5
Ruim, se 1,5<= Ec <2,5

Muito ruim, se Ec< 1,5
e) Area responsdvel pelo cdlculo e/ou medicéo: DAM
f) Resultado do indicador no exercicio: Ec =4,5

g) Descrigdio das disfungdes estruturais ou situacionais que impactaram o resultado obtido neste indicador: Ndo se
aplica.

h) Descricdo das principais medidas implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso neste
indicador e quem sdo os responsadveis: Ndo se aplica.

Indicador de Efetividade
a) Utilidade

O indicador de efetividade serd mensurado pela rela¢do entre o numero de iniciativas concluidas com repasse dos
resultados (devolutiva) para as Secretarias responsdveis pelas politicas sociais no sentido de instrumentd-las nas acées
de ajustes necessdrios e o total da demanda de iniciativas que incluem aquelas concluidas e aquelas ndo executadas,
por cancelamento ou interrupg¢do.

b) Tipo: Efetividade

c) Formula de cdlculo
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Onde

Pc,, = Iniciativas (x) de avaliagdo e monitoramento das a¢bes e programas das politicas (s) sociais do MDS com

repasse de resultados as Secretarias responsdveis, no ano base

Pd,, = Demanda (y) realizada (concluida) de avaliagdo e monitoramento das agBes ou programas das politicas sociais

(s) acrescidas das iniciativas que por algum motivo tenha sido cancelada ou interrompida.

d) Método de Aferigdo
Et = Muito bom, se Et>=0,75
Bom, se 0,65<= Et <0,75
Regular, se 0,55<= Et < 0,65
Ruim, se 0,45<= Et <0,55

Muito ruim, se Et< 0,45
e) Area responsdvel pelo cdlculo e/ou medicdo: DAM

f) Resultado do indicador no exercicio: Et = 0,89

g) Descrigdo das disfungdes estruturais ou situacionais que impactaram o resultado obtido neste indicador: NGo se

aplica.

h) Descri¢dio das principais medidas implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso neste

indicador e quem sdo os responsadveis: Ndo se aplica.

Andlise do desempenho

Como ¢é possivel observar na tabela 9 a eficdcia global mantém-se boa quando comparada ao resultado do ano

anterior, a efetividade mantém-se muito boa e em 2009 melhorou o indicador quanto a eficiéncia.

Tabela 9 - Avaliagdo do desempenho operacional, anos 2008 e 2009.

Indicadores

2008

2009
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Eficacia Global Bom Bom

Eficiéncia (Ec) Bom Muito Bom
Efetividade (Et) Muito Bom Muito Bom
Fonte: SAGI, 2010

Para o ano de 2009, podem-se destacar os seguintes avangos:

Consolidagdo da cooperagdo entre a SAGI e SNAS no desenvolvimento de atividades de
monitoramento do SUAS, aplicado diretamente aos processos de gestdo da politica. Comegando pela
realizagdo dos Censos (censo CRAS de 2007 a 2009 e censo CREAS 2008 e 2009), passando pelos
visualizadores das informagées registradas e avancando para o monitoramento diretamente
aplicado na gestdo com o Termo de Aceite e Opgdo para “migrag¢do” do Piso Bdsico de Transigdo, os
painéis de monitoramento por perfil de gestor, e a consolidagéo do indice de Desenvolvimento dos
CRAS (IDCRAS) nos processos de expansdo dos servigos.

Estabelecimento de processos de negociagdo das agendas de pesquisas mais complexas de avaliagdo
e de estudos rdpidos com as secretarias finalisticas (agendas de pesquisas BIRD e BID; realizagéo de
estudos conjuntos: SAGI/ SESAN composi¢cdo da cesta de alimentos, SAGI/GM/SE/ASCOM.: elenco de
questdes das pesquisas de opinido).

Busca de alternativas e melhorias nos processos para acelerar a contratagdo de pesquisas em
parceria da SAGI com a CONJUR e SPOA, SNAS.

Melhoria dos fluxos de informagdo entre as secretarias e a SAGI para alimentar a MI Social,
permanecendo algumas dificuldades.

Melhoria da rotina para liberagdo de dados de pesquisas a partir da publicagdo da Portaria
255/2008, padronizando e formalizando o fluxo interno no que concerne a liberacéo de dados das
pesquisas contratadas pelo MDS.
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Indicacdo das dreas da unidade responsdveis pela condugdo dos programas e das agées;

Acdo 6877 — Capacitagdo de Agentes Publicos e Sociais em Politicas de Desenvolvimento Social e Combate a Fome

Tipo Acgdio Or¢camentdria

Finalidade Ampliar a capacidade dos agentes publicos e sociais para
monitoramento e avaliagdo das politicas de desenvolvimento social e
combate a fome, visando ao aperfeicoamento da gestdo dessas
politicas a luz dos resultados obtidos e ao aumento da transparéncia da

agdo governamental.

Descrigdo Realizag¢do de oficinas, cursos e eventos, contemplando:
implementacdo e gestdo de politicas publicas, sistemas/ferramentas de
monitoramento e avaliagdo, tipos de avaliagcbes (quantitativa,
qualitativa, participativa, interna, externa) e informagées requeridas,
metodologias disponiveis, andlise/gestdo/disseminac¢éo de resultados e
retroalimentagdo para o desenho das politicas e para aumento da
transparéncia destas, bem como a elaboragdo e publicagdo de

materiais.

Unidade Responsdvel Pelas Decisoes Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome

Estratégicas

Coordenador Nacional da A¢éo Monica Aparecida Rodrigues — Diretora

Unidades Executoras Ndo disponivel no Sigplan

Areas Responsdveis por Gerencialmente Ndo disponivel no Sigplan

ou Execug¢do

Competéncias Institucionais Requeridas Decreto n?2 5.550, de 22 de Setembro de 2005, art. 21, Incisos Il e lll.

para a Execugdo da A¢do

Consideragdes sobre o atingimento das metas fisicas e financeiras.

Tabela 10 — Execugdo Fisica e Financeira da Agdo 6877: Capacitagdo de Agentes Publicos e Sociais em Politicas de
Desenvolvimento Social e Combate a Fome

META PREVISAO EMPENHADO % LIQUIDADO % PAGO %
(LOA+Créditos)
Financeira| RS 4.845.486,00 RS 4.712.483,00 97,25 | RS 116.324,00 2,40 RS 116.324,00 2,40
. 1.994 (agentes 1.195 (agentes
Fisica . - - . 59,93 - -
capacitados) capacitados)

Fonte: Sigplan

O baixo indice de liquidagdo nessa agdo ocorreu em face da morosidade nos processos de contrataco em geral, hd
uma grande dificuldade no planejamento e na programagdo financeira, sobrecarregando a equipe da SAGI e
impedindo a obten¢do de resultados no tempo desejado. Quando se trabalha com contratages vultuosas, o prazo tem
oscilado de 18 a 30 meses, depois da elaboragdo do Termo de Referéncia. A SAGI, com o apoio da SPOA e da CONJUR,
investiu na modalidade pregfio para contratagdo de instituicbes para realizacdo de pesquisas e capacitagées. Em
dezembro, foi encerrado o Pregdo Eletrénico para contrataclo de instituicGo para executar a Capacita¢do de
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Conselheiros de Assisténcia Social e Instdncias de Controle Social do Programa Bolsa Familia. A realizagéo da licitagdo
demandou um grande trabalho de andlise das propostas o que e acarretou um atraso no cronograma de execugdo do
projeto, e foi finalizada com a contratago de instituicbes para executar a capacitagdo em quatro dos seis lotes
licitados. Cabe ressaltar que foi feito, ainda no ano de 2009, o empenho dos recursos para a realizagdo desta
Capacitagdo, num total de 97,25% do or¢camento para essa agdo.

Capacitagdo

O Departamento de Formagéo de Agentes Publicos e Sociais (DFAPS) foi responsdvel pela gestdo e pela implementagdo
das agbes de capacitagGo que visam ampliar as competéncias profissionais das dreas de assisténcia social e
transferéncia de renda, a partir da disseminagcdo de conceitos e metodologias de interven¢do, demandados por
politicas e programas de protegdo social, e de instrumentos de planejamento, gerenciamento e operacionalizagdo de
servigos e beneficios, vinculados a protegdo social ndo contributiva.

Dentre os projetos implementados por este departamento, citamos a Capacitagdo de Conselheiros de Assisténcia
Social Nacionais, Estaduais e do Distrito Federal, que foi executada pela Solar Consultoria em Gestdo e Pesquisa Ltda.,
contratada por meio de licitagdo publica. Assim como o Curso de Capacitagdo Descentralizada para Gerentes Sociais
realizada de margo a julho de 2008, e que capacitou 1.531 gestores de 573 municipios brasileiros, de 25 estados e do
Distrito Federal, em 16 lotes de capacitagdo distribuidos por todo o territério nacional, a Capacitagéo de Conselheiros
de Assisténcia Social também foi implementada de forma descentralizada visando a melhor eficiéncia de suas agées: a
experiéncia da primeira fortaleceu a realiza¢tio da segunda por meio de todo know-how obtido em 2008.

Os cursos da Capacitagdo de Conselheiros de Assisténcia Social Nacionais, Estaduais e do Distrito Federal foram
realizados em 11 pdlos: Floriandpolis, SGo Paulo, Brasilia, Belo Horizonte, Rio de Janeiro, Belém, Manaus, Porto Velho,
Recife, Aracaju e Fortaleza distribuidos previamente em quatro lotes: 1) Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Parand, Rio
Grande do Sul, SGo Paulo e Santa Catarina; 2) Bahia, Distrito Federal, Espirito Santo, Goids, Minas Gerais, Rio de
Janeiro e Tocantins; 3) Acre, Amapd, Amazonas, Maranhdo, Pard, Rond6nia e Roraima; e 4) Alagoas, Ceard, Paraiba,
Pernambuco, Piaui, Rio Grande do Norte e Sergipe. Essa capacitacdo aconteceu no periodo de 27/10 a 19/11/2009 na
modalidade presencial e na atividade a distdncia até 15/01/2010. No total, foram oferecidas 430 vagas distribuidas
entre conselheiros e secretdrios executivos nacionais, estaduais e do Distrito Federal. Ao final do periodo de inscrigdo
contabilizou-se 349 (trezentos e quarenta e nove) inscri¢ées vdlidas, o que representou aproximadamente 81% (oitenta
e um por cento) das vagas ofertadas. Cada polo teve cursos de 24 horas aula, totalizando 264 horas aula para os 11
pdlos. Foram ainda acrescidas 40 horas aula ndo presenciais para todos os pdlos, o que nos dd, finalmente, 64 horas
aula de curso e 304 horas aula de Capacitagcdo de Conselheiros de Assisténcia Social. A elaboragdo e a distribui¢do do
material diddtico ficaram sob a responsabilidade da SAGI e envolveu, entre outros, a produgdo de textos, o desenho
instrucional e toda a produgdo grdfica do material.

Tabela 11 - Resultados quantitativos de alunos participantes por lote de capacitagéo de Conselheiros de Assisténcia

Social (2009)
Pélos Total de | Total de Inscritos Total de % de participantes (c/a)
Vagas (a) (b) participantes (c)
Floriandpolis 45 46 38 84,44
Sdo Paulo 55 50 41 74,54
Brasilia 50 48 35 70,00
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Belo Horizonte 30 40 27 90,00
Rio de Janeiro 30 30 20 66,66
Belém 50 46 45 90,00
Manaus 30 28 26 86,66
Porto Velho 30 31 26 86,66
Recife 50 48 36 72,00
Aracaju 30 30 26 86,66
Fortaleza 30 30 29 96,66
Total 430 427 349 81,16

Fonte: DFAPS/SAGI, 2009

Em, 2009, igualmente destacamos o acompanhamento, instalagio e coordena¢Go da Comissdo de Andlise da
Propostas para contratagdo via pregdo de empresas para execugéio dos servigos do Projeto de Capacitagéo de Agentes
Publicos Municipais de Controle Social da Politica de Assisténcia Social e do programa Bolsa Familia - PBF; e o apoio
técnico a capacita¢do, em parceria com outros orgdos, de profissionais dos CRAS e CREAS no tema da violéncia contra
as mulheres. E importante citar que estes projetos iniciardo ao longo de 2010 em fungdo de atraso nos processos
administrativos para contratagdo.

Dentro das agbes de disseminagdo e capacitagdo também foram realizadas Oficinas de Trabalhos e Apresentagdo de
resultados de pesquisas sob a coordenagdo da SAGI, para servidores e técnicos de todas as Secretarias do MDS, e de
outros 6rgdos governamentais, além do Semindrio Internacional — “Sistemas de Proteg¢do Social: Desafios no Contexto
Latino-americano”.

Tabela 12 — Atividades de capacitagdo (2009)

A¢do Descrigcdo Pessoas
Capacitadas
Implementag¢éo do projeto de Capacitagéo | O projeto foi executado pela Solar Consultoria em 349

de Conselheiros de Assisténcia Social | Gestdo e Pesquisa Ltda, contratada por meio de
Nacionais, Estaduais e do Distrito Federal licitagdo publica. Os cursos foram realizados em 11
polos, distribuidos em quatro lotes, no periodo de
27/10 a 19/11/2009 na modalidade presencial e na
atividade a disténcia até 15/01/2010.

Oficina para apresentagdo de pesquisas a) Avaliagdo Quantitativa do Programa de 240
Erradicagdo do Trabalho Infantil (PETI Quantitativo);
b) Avaliagdo do Projeto Implementac¢do de Acdes

Estruturantes em Comunidades Quilombolas -
Segunda avaliagdo;

c) Avaliagdo Diagndstica: Acesso das comunidades
Quilombolas aos Programas do MDS;

d) Estudos de Caso sobre Controle Social do
Programa Bolsa Familia;

e) Avaliagdo dos Centros da Juventude financiados
pelo MDS;

f) Estudos Quali-Quantitativos sobre o Programa de
Atengdo Integral a Familia — PAIF;

g) Pesquisa de Opinido sobre os programas do MDS;
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h) Avaliagdo do Programa de Aquisi¢do de Alimentos
- PAA Modalidade Leite; e

i) Avaliagdo Qualitativa do Programa de Erradicagéo
do Trabalho Infantil (PETI Qualitativo).

Oficina de Trabalho a) Nivelamento de Avaliagéo e Monitoramento. 75

Semindrio  Internacional Sistemas de | Foram reunidos, durante 4 dias, 360 participantes e 420
Prote¢do Social: Desafios no Contexto | 60 especialistas da drea de 18 paises da América
Latinoamericano. Latina, América do Norte, Africa e Europa. Realizado
em parceria com o Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID) e com o Programa das
Nagées Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), o
evento teve como principal objetivo promover o
debate qualificado sobre os desafios para construgdo
de sistemas de protegdo social, lastreados na
garantia de direitos e na articulagcdo descentralizada
de servicos e beneficios.

Total 1.195
Fonte: SAGI, 2009

Durante a ag¢do de capacitagdo, visitas de monitoramento foram feitas por técnicos do MDS. Foram aplicados
questiondrios de avaliacdo de reacdo, questiondrio de “roteiro para elaboragdo do relatério de conclusdo da 12 etapa
do curso”, e questiondrio de “roteiro de visita técnica” destinado ao subsidio dos relatérios produzidos. Esses
questiondrios e relatorios sdo destinados a verificar as trés dimensbes dos efeitos da capacitacdo (conhecimento,
habilidade e postura) e foram, respectivamente, aplicados a todos os alunos da capacitagdo em todas as turmas e
produzidos por técnicos da SAGI. As respostas compuseram uma base de dados construida pela SAGI para subsidiar a
avaliagdo externa da capacitagdo.

No periodo de 11 a 14 de dezembro de 2009, aconteceu o Semindrio Internacional “Sistemas de Prote¢Go Social:
Desafios no Contexto Latinoamericano”, que reuniu 360 participantes e 60 especialistas da drea, totalizando 18 paises
representados entre América Latina, América do Norte, Africa e Europa. Devido a sua complexidade, contando com um
protagonismo marcante da SAGI por meio do DFAPS, a organiza¢do do evento envolveu todas as secretarias do
ministério, além de sua organizagdo ter sido iniciada com mais de 5 meses de antecedéncia, e sua produgdo, desde a
confeccdo dos Termos de Referéncia para contratacdo de empresa de eventos aos convites dos palestrantes,
painelistas e autoridades nacionais e internacionais, ter se estendido durante os pouco mais de 3 meses que precediam
o Semindrio. O evento foi realizado em parceria com o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e com o
Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e teve, como principal objetivo, promover o debate
qualificado sobre os desafios para a constru¢do de sistemas de protegdo social, lastreados na garantia de direitos e na
articulacdo descentralizada de servigcos e beneficios.

Ao longo do ano de 2009, foram 1.195 pessoas capacitadas, quando cumprimos praticamente 60% da meta planejada
para este mesmo ano. Justifica-se a execu¢do da meta fisica desta acdo abaixo do previsto, uma vez que a finalizacdo
do Pregdo n? 38/2009, cujo objeto é a contratagdo de instituicdes publicas ou privadas para a execugéo do Projeto de
Capacitacdo de aproximadamente 20.000 (vinte mil) Agentes Publicos Municipais de Controle Social da Politica de
Assisténcia Social e do Programa Bolsa Familia (PBF), ocorreu somente no més de Dezembro/2009, e ficou assim
planejado, para ser iniciado no ano de 2010. Conseqlientemente, ndo houve execugdo fisica deste Projeto no ano de
2009. Cabe ressaltar, contudo, que os recursos financeiros para realizagdo do projeto foram empenhados.
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Disseminagdo

Os ciclos gerenciais de atividades da SAGI compreendem desde o processo de defini¢éo da atividade a ser realizada,
passando por vdrias etapas que envolvem o desenho, a contratagdo e o acompanhamento dos trabalhos até a
divulgagdo dos resultados, recorrendo a diversas estratégias, dentre elas, a produgdo e a disseminagdo de publicagbes.
Portanto, o esforgo de edigdo do conjunto de publicagées sobre avaliagdo, monitoramento e capacitagéo promovidos
pela SAGI, representa um dos componentes deste ciclo.

A disseminagdo do conhecimento produzido pelas agdes de avaliagéo, monitoramento e capacitagdo, cumpre a dupla
fungdo de contribuir para a transparéncia da gestdo publica e sistematizar e registrar as informagées fundamentais
para a retroalimentagdo dos programas.

Para a consecugdo desse componente sGo envidados recursos que compreendem a contratagdo de pessoas fisica e
juridica para a prestagéo de servigos grdficos, para a execugdo de servigos de reviséo, tradugdo, diagramagdo, criagdo
e outros. As referidas contratagdes sdo realizadas por meio de licitagées e selegdes publicas conduzidas pela Diretoria
de Programas da Secretaria Executiva do MDS que gerencia os Acordos de Cooperagdo Técnica com organismos
internacionais, a exemplo do PNUD, da UNESCO e da FAO. No processo de disseminagdo também sdo destinados
recursos para o deslocamento de servidores na representagdo do MDS em eventos externos afetos a politica de
avaliagdo e monitoramento desenvolvida pela SAGI.

Entre as acgbes realizadas para alcangar esses objetivos, destacam-se: publica¢io de folders, periddicos e livros;

realizagdo de semindrios; atendimento a gestores nacionais da drea social e; participagdo em missbes internacionais.

Durante o ano de 2009, foram lang¢adas 12 novas publicagées, entre livros, cadernos de estudos, revistas, folders,
sumdrios executivos das pesquisas e material diddtico, totalizando mais de 15 mil exemplares impressos e
disponibilizados em meio eletrénico (www.mds.gov.br). Os temas abordados nas publica¢des priorizam os resultados
das acbes de capacitagdo, de pesquisas e das acées de monitoramento e abrangem as trés dreas de atuacdo do
ministério — Renda de Cidadania, Assisténcia Social e Seqguranga Alimentar e Nutricional. A distribuigdo dos materiais
contemplou érgdos de todas as esferas do governo, ONGs, organiza¢ées da sociedade civil, comunidade académica,
institutos de pesquisas e organismos internacionais.

Dentre os langamentos destacamos a publicacdo dos livros: “Concepgdio e gestéio da protegcdo social ndo contributiva
no Brasil” que traz artigos que buscam estabelecer uma ponte entre a teoria que embasa a politica social e a prdtica
institucional recente materializada no Sistema Unico de Assisténcia Social e no Programa Bolsa Familia, e “Rua:
aprendendo a contar: Pesquisa Nacional sobre a Populagcdo em Situa¢do de Rua”, que traz os resultados do primeiro
censo da populagéo em situagdo de rua no Brasil e materializa um trabalho integrado desenvolvido pelo MDS, por
meio da SNAS e da SAGI que vinha sendo desenvolvido desde 2008.

A a¢do de divulgagdo constitui-se em ferramenta para a retroalimentagdo dos gestores responsdveis pelos programas,
subsidia estudos e pesquisas conduzidos por instituicées académicas, e atividades de fiscaliza¢do e de controle social.
Assim, a transparéncia e a consolidagdo das politicas publicas sdo fortalecidas.

32


http://www.mds.gov.br/

Tabela 13 - Relagdo das publicagoes editadas em 2009

Item Execugdo Publicagdo Descrigdo

SPOA Caderno de textos: Organizadores: Renato Francisco dos Santos Paula e Valdete de Barros
participagdo e controle social | Martins. Os textos abordam as questdes sobre participag¢éo e controle social
no SUAS no Sistema Unico de Assisténcia Social (Suas), o protagonismo do usudrio da

assisténcia social na implementagdo e controle social, representagdo e
representatividade nos conselhos e os formatos e processos de escolha dos
representantes da sociedade civil nos conselhos de assisténcia social.
Tiragem: 500 exemplares.

SPOA/PNUD Capacitagdo: gestores sociais Vdrios autores. Traz um relato humanizado sobre os gestores que compdem

Obs: Consultor | que mudam vidas pelo Brasil 0 quadro da assisténcia social no Brasil. Documenta a vida de pessoas que

pelo PNUD dedicam parte dela ao trabalho publico, que tém sonhos e querem realizd-

" los a todo custo. Tiragem: 5000 exemplares.
_§ UNESCO Concepgéio e gestdo da Vdrios autores. Os textos buscam estabelecer uma ponte entre a teoria
= protegdo social nGo (politica social) e a prdtica institucional recente (Sistema Unico de
contributiva no Brasil Assisténcia Social e o Programa Bolsa Familia), mas ndo se constituem em
simples registro da a¢do governamental ou em manual de execugdo de
programas. Tiragem: 6000 exemplares.

PNUD Capacitagdo de conselheiros Vdrios autores. Material diddtico do Projeto de Capacitagdo dos
de assisténcia social: guia de Conselheiros de Assisténcia Social Nacionais, Estaduais e do Distrito Federal,
estudos elaborado por técnicos do MDS. Tiragem: 1500 exemplares.

UNESCO Rua: aprendendo a contar: Organizagdo: Junia Valéria Quiroga da Cunha e Monica Rodrigues. Esta obra
Pesquisa Nacional sobre a materializa o resultado de um trabalho integrado desenvolvido pelo MDS,
Populagéo em Situagéo de por meio da Secretaria Nacional de assisténcia Social (SNAS) e da Secretaria
Rua de Avaliagdo e Gestdo da Informagdo (SAGI). Tiragem: 500 exemplares.

SPOA/PNUD N2 11 — Capacitagdo Vdrios autores. Trata do projeto de Capacitagdo Descentralizada para

Y Obs: Consultor | descentralizada para gerentes | Gerentes Sociais, uma das iniciativas do Programa Gestdo Social com

‘é :'E pelo PNUD sociais: desenho e resultados. | Qualidade, que ocorreu entre margo e julho de 2008. Os artigos refletem a

E E visdo de especialistas e técnicos que trabalharam na consecugdo do projeto,

S incluindo a etapa de financiamento, a parceria com as organizagées de
ensino. Tiragem: 2000 exemplares.

SPOA/PNUD Publicagées de avaliagdo e Apresenta o conjunto de publicagées com resultados de pesquisas,

% Obs: Consultor | monitoramento das politicas metodologias, indicadores e ferramentas informacionais, que integram o
:o_ pelo PNUD e programas do MDS sistema de avaliagdo e monitoramento das politicas e programas do MDS.
Tiragem: 5000 exemplares.
Ndo foram Pesquisa de avaliagdo do programa de ag¢des estruturantes nas comunidades remanescentes de quilombos:
impressos. 2008.

Sumadrios Executivos de
Pesquisas

Versdo apenas
online.

Pesquisa de avaliagdo do programa de ag¢des estruturantes nas comunidades remanescentes de quilombos:

2006.

Pesquisa qualitativa: Percep¢des sobre o Planseq Bolsa Familia — estudo com gestores locais e elegiveis a

agdo

Pesquisa de Avaliagdo do Programa de Aquisi¢céo de Alimentos — modalidade leite (PAA — leite)

Estudos de caso sobre controle social do Programa Bolsa Familia

Fonte: DFAPS/SAGI, 2009
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Outra importante estratégia para divulgagéo das agdes do ministério e para disseminagdo do conhecimento produzido
é a participagdo e apoio a eventos nacionais da drea social, em especial, que tratam do tema avalia¢do e
monitoramento, como o 332 Encontro Anual da ANPOCS. No evento o MDS participou com uma mesa redonda com o
tema “Gestdo e produgdo de conhecimento: possibilidades de uso dos levantamentos de dados realizados por
institutos nacionais de estatistica” que apresentou e discutiu as experiéncias brasileiras de gestores de politicas
publicas, académicos, e institutos nacionais de estatistica, na utilizagdo de dados levantados por esses institutos,
visando a contribui¢cdo para a discussdo sobre as possibilidades futuras de utilizagdo destes dados.

No fluxo de eventos organizados pela SAGI, em 2009 foi iniciada a produgdo do Prémio Rosani Cunha de
Desenvolvimento Social, igualmente protagonizada por todas as secretarias do MDS, e que terd seu desfecho em 2010.
O Prémio tem por principal objetivo identificar, premiar e divulgar politicas e programas bem sucedidos na drea de
desenvolvimento social, executados nos niveis estadual, municipal e do Distrito Federal e que apresentem, em sua
implementagéo, ag¢bes integradas; e estudos académicos que tratem da integra¢do de programas e politicas de
desenvolvimento social. O evento, que terd periodicidade bianual, é regido pelo Edital N2 1, de 19 de novembro de
2009 publicado no Didrio Oficial da Unido.

Com relagdo a participagdo da SAGI em eventos e missées internacionais, destacamos o "XIV Congresso Internacional
do Centro Latinoamericano de Administracdo para o Desenvolvimento sobre a Reforma do Estado e a Administragdo
Publica", que aconteceu de 27 a 30 de outubro, em Salvador, e para onde a SAGI enviou, entre outros representantes,
a diretora de Formagdo de Agentes Publicos e Sociais e a secretdria de Avalia¢do e Gestdo da Informagdo para expor o
painel: "O desenho e a implementagdo da capacitagéo de geréncias intermedidrias na drea de desenvolvimento
social”. O congresso contou com mais de 2.060 pessoas da regiGo e do resto do mundo, vinculadas as referentes
temdticas. Foram ali abordadas questbes fundamentais pertencentes ao debate sobre desenvolvimento e politicas
sociais. A SAGI também participou no XIV Congresso Brasileiro de Sociologia, que aconteceu no Rio de Janeiro de 28 de
julho a 02 de agosto, onde possuiamos um stand de distribuicdo e divulgagéo das publicagbes da Secretaria.

34



Tabela 14 — Relagdo das missdes internacionais da SAGI (2009)

Missdo Participantes da SAGI Local/Data
Missdo técnica do MDS ao Ministério de | Departamento de Gestdo da Cairo/Egito
Solidariedade Social do Egito Informagédo e Recursos
08 a 15.03.2009

Tecnoldgicos

122 Congresso Mundial de Saude Publica com a

Departamento de Avaliagdo e

Istambul/Turquia

apresentacdo oral de dois trabalhos “A | Monitoramento
estratégia das Chamadas Nutricionais” e 27.04 a 12.05.2009
“Andlise do banco de dados da PNAD 2004”
Cooperagdo Internacional Projeto  Brasil- | Departamento de Avaliagéo e Vancouver/Canadd
Canadd “Desenvolvimento de Capacidade de | Monitoramento, de Formagéo
Governanga de Agentes Publicos e Sociais, e 22 a 26.06.2009

de Gestdo da Informagdo e

Recursos Tecnoldgicos
Reunido de Ministros do Desenvolvimento | Gabinete da SAGI Montevidéu/Uruguai
Social dos paises membros da Associagdo
Latino-Americana de Integra¢éo — ALADI 31.07.2009
Oficina dos Paises do Cone Sul e México sobre | Departamento de Gestdo da Assunc¢éo/Paraguai
Monitoramento e Avaliagdo da Gestdo Publica | Informagdo e Recursos

06 e 07.08.2009

como Instrumento de Desenvolvimento

Tecnoldgicos

Compor a delega¢do brasileira que ird

participar da Misséo de Cooperacéo DFID/IPC

Departamento de Avaliagdo e
Monitoramento

Nairébi/Quénia e Acra/Gana

150 21.08.2009

Representar o Exmo. Ministro do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, no
“Férum Social 2009”, promovido pelo Conselho

de Direitos Humanos das Nagées Unidas

Gabinete da SAGI

Genebra/Suica

31.08 a 02.09.2009

269 Conferéncia Internacional de Populagdo,
trabalho
visibilidade a luta contra a vulnerabilidade: a

apresentando o "Promover a

experiéncia da Pesquisa Nacional sobre Pessoas
sem teto - Brasil, 2008"

Departamento de AvaliagGo e
Monitoramento

Marraqueche/Marrocos

27.09 0 02.10.2009

Il ReuniGo Conjunta de  Especialistas
Governamentais dos Paises do MERCOSUL
Responsdveis pela Elaboragdo de Politicas
Sociais e Estatisticas, organizada pelo Instituto
Nacional de Estatisticas e Censo do Ministério

Departamento de Avaliagdo e
Monitoramento

Buenos Aires/Argentina

28 a 30.09.2009
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da Economia e Finangas Publicas da Argentina.

XVIII Reunido do Grupo Técnico da Reunido de
Ministros e Autoridades de Desenvolvimento
Social do MERCOSUL

Departamento de AvaliagGo e
Monitoramento

Montevidéu/Uruguai

12e13.11.2009

Participar da "Atividade A 2.8 do Projeto de
CooperagGo em Gestdo Descentralizada dos
Programas Sociais" realizado em parceria com
a Agéncia Brasileira de Cooperagdo (ABC/MRE)
e o Ministério da Mulher e Desenvolvimento
Social do Peru (MIMDES)

Departamento de Avaliagdo e
Monitoramento, e de Gestdo da
Informagdo e Recursos

Tecnoldgicos

Lima/Peru

16 a 20.11.2009

Missdo exploratdrio na drea de Monitoramento
e Avaliagdo, organizado pelo escritério do
Programa das

Nagbes Unidas para o

Desenvolvimento da Costa Rica.

Departamento de Avaliagdo e
Monitoramento

San José/Costa Rica

30.11a 01.12.2009

Fonte: SAGI, 2009
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I Desempenho Operacional

Acdo 6877 — Capacitagdo de Agentes Publicos e Sociais em Politicas de Desenvolvimento Social e Combate a Fome

Evolucdo das receitas e despesas

Tabela 15 — Evolugdo da execugdo or¢amentdria e financeira da Acdo 6877: Capacitacdo de Agentes Publicos e Sociais
em Politicas de Desenvolvimento Social e Combate a Fome (2007 a 2009)

RS 1,00

Ac¢do Dotagdo Final Empenhado %

2007 2008 2009 2007 2008 2009 2007 2008 2009
6877 Capacitagdo de Agentes Publicos e Sociais
em Politicas de Desenvolvimento Social e 9.975.486 7.372.800 4.845.486 9.975.486 7.372.800 4.712.483 100% 100% 97%
Combate a Fome

‘ Indicadores de desempenho

Indicador de eficdacia
a) Utilidade

Medir o grau de interesse (mobilizagdo), o nivel de participagdo e a taxa de conclusdo de um projeto de capacitagdo.

b) Tipo: Eficdcia
c) Formula de Cdlculo

Indi=a * e+ 8 *lpare + V *lconcl
Onde:

a, 8 e y representam os fatores de ponderagdo de cada um dos indices que comp6em o indicador Ind ;, podem variar de
um projeto para outro e obedecem a sequinte relagdo: a +8 +y = 1.

Todos os indices lyir, lpart, € lconc téM valores compreendidos entre O e 1.
indice de Matricula lyq,
Iviatr= Matr / V

Onde:
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Matr é o numero de matriculas alcan¢ado pela agéo de capacitagéo de agentes publicos e sociais e V é o numero de
vagas ofertadas pela mesma acdo. Caso Matr > V, o Indice de Matricula serd igual a 1: esta situacdo sinaliza a
existéncia de uma demanda maior do que o numero de vagas ofertadas e enseja a possibilidade de criagéo de um
“cadastro de reservas” para suprir eventuais desisténcias e possibilitar o remanejamento das vagas assim liberadas.

indice de Participacdo lpg
lpgre = Part / M
Onde:

Part é o numero de participantes efetivos da agdo de capacitacdo de agentes publicos e sociais, e M representa a meta
quantitativa do projeto, qual seja o numero de participantes a ser alcan¢ado. Se Part > M, terd havido superagdo da
meta e o indice de Participagdo serd igual a 1.

indice de Conclus@o Icone
leonat = Concl / Part
Onde:

Concl é o numero de participantes concluintes (ou aprovados) segundo critérios de avaliacéo de aprendizagem
especificados pela a¢do de capacitagdo de agentes publicos e sociais e Part é o numero de participantes efetivos
mencionados anteriormente. O Indice de Conclusdo nunca poderd ser superior a 1.

d) Método de Aferigdo

Os valores de V (vagas ofertadas) e M (resultado a ser alcangado pela ag¢do de capacitagdo) deverdo constar nos
Termos de Referéncia da respectiva agdo.

Os fatores de ponderagdo a, 8 e y serdo determinados para cada projeto de capacitagdo em fungdo das suas
caracteristicas.

O valor de Matr (numero de matriculas) serd apurado a partir da constituicgdo de um cadastro contendo as
informacdes de perfil dos agentes publico ou sociais que constituem o publico alvo da agdo de capacitagdo e que, ao
preencher o cadastro, manifestardo o desejo de participar da agdo. A montagem e atualiza¢do deste cadastro serdo de
responsabilidade da(s) instituicdo(Ges) encarregada(s) da execu¢do da agdo de capacitagdo, de acordo com modelo
estabelecido pela SAGI.

O valor de Part (numero de participantes efetivos do projeto de capacita¢Go) serd apurado a partir de registros de
freqiiéncia estabelecidos para a ag¢do. Tratando-se de capacitagdo presencial, o registro serd feito em folha de
freqiiéncia assinada pelos participantes de acordo com os critérios fixados (por aula, por expediente, etc.). No caso de
capacitagdo a distdncia, a freqliéncia serd registrada a partir da medigcdo de tempo de conexdo feita pelo Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA). No caso de capacitagdo mista (envolvendo as duas modalidades), os dois poderdo ser
utilizados. Os registros de freqiiéncia serdo de responsabilidade da(s) instituicdo(des) encarregada(s) da execugdo da
acgdo de capacitagdo, de acordo com modelo e procedimentos estabelecidos pela SAGI.
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O valor de Concl (numero de concluintes) serd apurado a partir dos critérios definidos na a¢do de capacitagéo para o
processo de avaliagdo de aprendizagem. A avaliagbo de aprendizagem serd de responsabilidade da(s) instituigéo(6es)
encarregada(s) da execugdo da agdo de capacitagdo, de acordo com os termos estabelecidos pela SAGI.

e) Area responsdvel pelo cdlculo e/ou medicéo

A SAGI serd responsdvel pelo cdlculo do indicador, a partir dos dados coletados e dos registros efetuados pela(s)
instituicdo(bes) encarregada(s) da execugéo da agdo de capacitagdo.

f) Resultado do indicador no exercicio

O indicador Ind1 para a agdo de capacitagdo de agentes publicos e sociais foi obtido a partir dos valores a seguir
apresentados e em fungdo de pardmetros, alguns estabelecidos nos instrumentos contratuais com as Agéncias
Capacitadoras responsdveis pela execugdo do projeto e outros definidos pela SAGI.

V=M=1.994

A=03,6=05ey=02

Matr=1.273

Part =1.195

Concl =1.195

Ind;=0,3 *1.273/1.994 + 0,5 * 1.195/1.994 + 0,2 * 1.195 / 1.195 =
0,1915+0,3+0,2=0,6915

Ou 69,15% de eficdcia

g) Descrigcdo das disfungées estruturais ou situacionais que impactaram o resultado obtido neste indicador: Néo se
aplica.

h) Descricéo das principais medidas implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso neste
indicador e quem sdo os responsadveis: Ndo se aplica.

i) Observagéo
Propde-se a criagdo da seguinte escala para qualificar a eficdcia da a¢do de capacitagdo da SAGI.

Ind; >= 80% - muito bom
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60% <= Ind; < 80% - bom
40% <= Ind; < 60% - regular
20% <= Ind, < 40% - ruim
Ind; < 20% - muito ruim

A meta da SAGI é de que a ag¢do de capacitagdo atinja, no minimo, o conceito “bom” em eficdcia.

Indicador de eficiéncia
a) Utilidade

Medir o custo por participante e por més da acdo de capacitacdo

b) Tipo

Eficiéncia

¢) Formula de Cdlculo
Ind;= CPregiizado/ CPpiancjado * Treatizado / Tpianejado
Onde:
CPpianejado € O custo por participante que foi orcado
CPreaiizado € O CUStO efetivo por participante
Trianejado € O Prazo de execugdo da agdio de capacitagdo tal como foi planejada
Trealizado € O Prazo efetivo de execugdo da agdo de capacitagdo

CP é o custo total CT (planejado ou realizado) dividido pelo quantitativo de participantes Part (planejado ou
realizado)

O valor de Ind, igual a 1 significa que os recursos utilizados e o prazo despendido corresponderam ao planejado. A
eficiéncia serd tanto maior quanto o indicador Ind, for menor, sendo inferior a 1 e a eficiéncia serd tanto menor quanto
o indicador Ind, for maior, sendo superior a 1.

d) Método de Aferi¢Go

Os valores planejados para CP e T serdo parte do planejamento da SAGI, ao passo que os valores realizados para as
mesmas varidveis serdo aferidos no final da execu¢do da agdo de capacitagdo.
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e) Area responsdvel pelo cdlculo e/ou medicéo

A SAGI serd responsdvel pelo cdlculo do indicador, a partir dos dados planejados e dos registros efetuados ao final da
execug¢do da agdo de capacitagdo.

f) Resultado do indicador no exercicio

O indicador Ind, para a a¢do de capacitagdo de agentes publicos e sociais foi obtido a partir dos valores a seguir
apresentados.

CTrianejado = 4.845.486,00

Partpianejado = 1.994

CPpianejodo = 4.845.486,00 / 1.994 = 2.430,03
Trianejado = 7 Meses

CTReglizado = 2.629.367,95

Partregiizado = 1.195

CPreglizado = 2.629.367,95 / 1.195 = 2.200,31
TRealizado = 7 Meses

Ind, =2.200,31 /2.430,03 * 7 / 7 = 0,905

Este indicador mostra que o realizado quase correspondeu ao planejado (valor préximo de 1, sendo que o custo por
participante realizado foi menor que o planejado e o prazo de execug¢do real igualou o prazo de execu¢do planejado.

g) Descrigcdo das disfungées estruturais ou situacionais que impactaram o resultado obtido neste indicador: Néo se
aplica.

h) Descricéo das principais medidas implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso neste
indicador e quem sdo os responsadveis: Ndo se aplica.

Observagdo:
Propde-se a criagdo da sequinte escala para qualificar a eficiéncia a a¢do de capacitagdo da SAGI.

0,9<Ind, < 1,1 —muito bom
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Ind,<0,90ulInd,>1,1-bom

Ind,< 0,8 0u Ind, > 1,2 - regular
Ind; < 0,7 ouInd, > 1,3 - ruim

Ind, < 0,6 ou Ind,> 1,4 — muito ruim

A meta da SAGI é de que a ag¢do de capacitagdo atinja, no minimo, o conceito “bom” em eficiéncia.

Indicador de efetividade

Devido a natureza da agdo de capacitagdo executada, a SAGI ndo considera pertinente a formulacdo de um indicador
de efetividade. Para a construgdo de tal indicador, seria necessdrio contar com resultados de uma pesquisa que
pudesse avaliar os efeitos dos conteudos apreendidos pelos capacitados, na execugdo local de suas atividades de
gestdo.

Uma pesquisa com este objetivo teria que ter um desenho extremamente complexo, além de ser longitudinal. Por um
lado, seria necessdrio diagnosticar a situagdo dos servigos de assisténcia social e o de transferéncia de renda antes da
capacitagcdo, a importdncia relativa desse profissional selecionado na operacionalizagdo dos servicos; acompanhar
mudancgas politico-administrativas nos estados e municipios; procurar captar, apdés um periodo de tempo, as
alteragbes ocorridas e separar os efeitos da capacita¢do de trés ou quatro conselheiros ou coordenadores na execu¢do
dos servigos. Portanto, seria necessdrio contratar uma pesquisa para cada municipio para o qual se realizou a
capacitagdo.

Andlise do desempenho

Como problema recorrente, tem se a questdo, da falta de pessoal para atividades que requerem um nivel elevado de
especializagdo na equipe encarregada de publicagées e de organizagdo de eventos de disseminagdo ou de capacitagdo,
que apesar de ter um quadro de pessoal qualificado, o quantitativo de pessoas é extremamente reduzido,e néo conta
com profissionais de editoragdo e revisGo, demandados para a produgdo de qualquer publicagéo de boa qualidade.
Para garantir o atendimento desse tipo de demanda de recursos humanos, a SAGI contrata consultores individuais e
realiza processos licitatérios para contratacdo empresas para presta¢do de servicos, como impressées grdficas e
organizacdo de eventos. Cabe destacar, que os procedimentos adotados sdo pautados em mérito, preco e
impessoalidade, requeridos pela legislacdo brasileira e pelos organismos internacionais, demandando um periodo de
tempo considerdvel e nem sempre adequado as necessidades das atividades de disseminacdo planejadas.
Similarmente ao que ocorre em todas as contrata¢des, a equipe interna manteve estreitas conexées com os
profissionais ou empresas contratadas para garantir uma execu¢do de servigos de qualidade.

Com o problema da morosidade nos processos de contratagdo em geral, hd uma grande dificuldade no planejamento e
na programagdo financeira, sobrecarregando a equipe da SAGI e impedindo a obtengéio de resultados no tempo
desejado. Quando se trabalha com contrata¢bes vultosas, o prazo tem oscilado de 18 a 30 meses, depois da
elaboracgdo do Termo de Referéncia. A SAGI, com o apoio da SPOA e da CONJUR, investiu na modalidade pregdo para
contrata¢do de instituicbes para realiza¢Go de pesquisas e capacitagbes. Em dezembro, foi encerrado o Pregdo
Eletrénico para contratagdo de instituicGo para executar a Capacitacdo de Conselheiros de Assisténcia Social e
Instdncias de Controle Social do Programa Bolsa Familia. A realizagdo da licitacdo demandou um grande trabalho de
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andlise das propostas o que e acarretou um atraso no cronograma de execugdo do projeto, e foi finalizada com a
contratagdo de instituicbes para executar a capacitagdo em quatro dos seis lotes licitados.

I Programagdo Or¢camentdria

Denominagdo das Unidades Or¢amentdrias Caodigo da UO Caodigo SIAFI da UGO

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome 55101 550009

l Programagdo de Despesas Correntes

Tendo em vista que a SAGI ndo é constituida como Unidade Or¢amentdria e, conseqiientemente, nGo possui
orgamento proprio, ndo hd necessidade do preenchimento dos quadros acima. Salienta-se que as dotagées
orcamentdrias movimentadas pela SAGI estdo inclusas no Relatdrio de Gestdo da UJ Secretaria Executiva.

l Programacgdo de Despesas de Capital

Como a SAGI ndo é uma Unidade Or¢amentdria ou Unidade Gestora, o que impossibilita o preenchimento deste
quadro. Salienta-se que as dotag¢des orcamentdrias relativas a SAGI estdo inclusas no Relatdrio de Gestdo da UJ
Secretaria Executiva.

I Quadro Resumo da Programacdo de Despesas e Reserva de Contingéncia

Como a SAGI ndo é uma Unidade Or¢amentdria ou Unidade Gestora, o que impossibilita o preenchimento deste
quadro. Salienta-se que as dotagbes orcamentdrias relativas a SAGI estdo inclusas no Relatdrio de Gestdo da UJ
Secretaria Executiva.

I Movimentag¢do Or¢amentdria por Grupo de Despesa

Como a SAGI ndo é uma Unidade Or¢amentdria ou Unidade Gestora, o que impossibilita o preenchimento deste
quadro. Salienta-se que as dotagdes orcamentdrias relativas a SAGI estdo inclusas no Relatério de Gestdo da UJ
Secretaria Executiva.
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I Execucdo Or¢camentdria

I Execugdo Or¢camentdria de Créditos origindrios da UJ

‘ Despesas por Modalidade de Contratacdo

A SAGI ndo possui gestdo or¢camentdria e financeira sobre as a¢des que desenvolve. Neste sentido, ndo houve
contratagdes.

Despesas Correntes por Grupo e Elemento de Despesa

Como a SAGI ndo é uma Unidade Or¢amentdria ou Unidade Gestora, o que impossibilita o preenchimento deste
quadro. Salienta-se que as dotag¢des orcamentdrias relativas a SAGI estdo inclusas no Relatério de Gestdo da UJ
Secretaria Executiva.

Despesas de Capital por Grupo e Elemento de Despesa

Como a SAGI ndo é uma Unidade Or¢amentdria ou Unidade Gestora, o que impossibilita o preenchimento deste
quadro. Salienta-se que as dotagbes orcamentdrias relativas a SAGI estdo inclusas no Relatério de Gestdo da UJ
Secretaria Executiva.
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l Execucdo Orcamentdria de Créditos Recebidos pela U] por Movimentagdo

Despesas por Modalidade de Contratagdo

Como a SAGI ndo é uma Unidade Or¢amentdria ou Unidade Gestora, o que impossibilita o preenchimento deste
quadro. Salienta-se que as dotagbes orcamentdrias relativas a SAGI estdo inclusas no Relatério de Gestdo da UJ

Secretaria Executiva.

Despesas Correntes por Grupo e Elemento de Despesa

Como a SAGI ndo é uma Unidade Or¢amentdria ou Unidade Gestora, o que impossibilita o preenchimento deste
quadro. Salienta-se que as dotag¢bes orcamentdrias relativas a SAGI estdo inclusas no Relatdrio de Gestdo da UJ

Secretaria Executiva.

Despesas de Capital por Grupo e Elemento de Despesa

Como a SAGI ndo é uma Unidade Or¢amentdria ou Unidade Gestora, o que impossibilita o preenchimento deste
quadro. Salienta-se que as dotagbes orcamentdrias relativas a SAGI estdo inclusas no Relatdrio de Gestdo da UJ
Secretaria Executiva.
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I Execugdo Or¢camentdria por Programa de Governo

A SAIP executa agées do programa 1049 — Gestdo da Politica de Desenvolvimento Social e Combate a Fome, que ndo
estd sob sua gestdo. Neste sentido, ndo cabe o preenchimento do presente quadro.

I Execucdo Fisica das agdes realizadas pela UJ

5 Meta a
. Unidade
" " " Tipo da _ Meta Meta ser
Funcgdo | Subfun¢do | Programa | Ag¢do 5 Prioridade de i . i
Acdo . prevista | realizada | realizada
Medida
em 2010
08 244 1133 4963 P 03 Projeto 12 08 16
08 244 1133 4963 P 03 Projeto 61 46 88

A andlise do quadro acima se encontra no “Item 2 da Parte A do Anexo Il da DN TCU N2 100, DE 07 de outubro de

2009”, do presente relatorio.

I Indicadores Institucionais

A andlise em pauta se encontra no “Item 2 da Parte A do Anexo Il da DN TCU N2 100, DE 07 de outubro de 2009”, do

presente relatorio.
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|Item 3 da Parte A do Anexo Il da DN TCU N2 100, DE 07 de outubro de 2009

I Composicdo dos Recursos Humanos

Adiante, sequndo as orientagées da Portaria-TCU n2 389, de 21 de dezembro de 2009, apresenta-se a composigdo dos
recursos humanos da unidade agregada a Unidade Jurisdicionada Secretaria Executiva, Secretaria de Avaliagdo e
Gestdo da Informagdo, conforme as disposi¢bes da Decisdo Normativa-TCU n® 100, de 7 de outubro de 2009.

Importa ressaltar que inexistem trabalhos concluidos que fornecam um diagndstico de necessidades quanto a
composicdo de recursos humanos das unidades organizacionais do MDS e permitam a mensuragdo do quantitativo
ideal de sua forca de trabalho. O fato de o Orgdo encontrar-se em um periodo de reestruturacdo, decorrente da
estrutura imposta pelo Decreto n® 7.079/2010, implicard diretamente na amplia¢éo das unidades administrativas da
Pasta e conseqiiente incremento de suas frentes de atuagdo, fato que demandard a gradativa majoragdo do quadro de
servidores/trabalhadores dessas unidades.

Composigdo do Quadro de Recursos Humanos

Situagdo apurada em 31/12/2009

Regime do Ocupante do Cargo Lotagdo Efetiva Lotagdo Autorizada Lotagdo Ideal
Estatutdrios 6 Inexiste quota Ndo ha
261 - Concursos
Préprios Publicos (Todo o e
5 o Ndo hd
MDS e inexiste
quota)
Requisitados 1 Inexiste quota Ndo hd
170 (Todo o MDS 50 he
Celetistas 12 ( ) Ndo ha
Cargos de livre provimento 26 Ndo had
Estatutdrios 7 Ndo hd
. 26 ——
Nédo Estatutdrios 15 Ndo hd
Vagos 4 Ndo hd
Terceirizados 8 5 Ndo hd

O Quadro a seguir contempla a composi¢do e os custos associados ao Quadro de Recursos Humanos da UJ, proprio e
terceirizado, estando dividido em duas estruturas de informacgdo distintas, que se descrevem a seguir.
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CoMPOSICAO E cUSTOS DE RECURSOS HUMANOS NOS EXERCIcIOs DE 2007, 2008 E 2009

QUADRO PROPRIO

Vencimentos e . L L. .
TIPOLOGIA Qtd. . Retribuigcoes Gratificagcoes Adicionais Indenizagoes
vantagens fixas

Estatutadrios (inclusive os cedidos, com énus)
Estatutdrios (inclusive os cedidos, com énus)

Vencimentos e Vantagens Fixas: Vencimento Bdsico, Complemento Saldrio Minimo, Férias Antecipadas — Pessoal
Permanente e Vantagem Pecunidria Individual Lei 10698/03.

Retribuigbes: Substitui¢éio/Interino, Op¢édo DAS — Pessoal Permanente e Vencimento DAS/NES.

Gratificagdes: Gratificagdo Natalina, Adiantamento de Gratificagéo Natalina/Ativo, Gratificagdo Natalina
Proporcional, FGR, GAE, GADF, FCT, GDPGTAS, GDPGPE e GSISTE.

Adicionais: Adicional 1/3 de Férias.

Indenizagédes: Férias Indenizadas/Proporcionais, Férias Indenizadas Vencidas, Auxilio-Natalidade, Auxilio-
Alimentagdo, Ressarcimento Assisténcia a Saude, Assisténcia Pré-Escolar, Auxilio-Transporte e Acertos de
Exoneragdo de Fungdo.

2007 7 RS 11.856,35 RS 0,00 RS 59.775,79 RS 0,00 RS 11.144,21
2008 14 RS 44.989,37 RS 3.395,32 RS 188.454,57 | RS 4.015,67 RS 32.991,04
2009 7 RS 113.428,46 RS 26.192,48 RS 145.877,63 | RS 7.171,94 RS 30.024,51

Celetistas (inclusive os cedidos, com 6nus)
Vencimentos e Vantagens Fixas: Servigos Eventuais Pessoal Técnico Lei 8745/93 e Férias Antecipadas.

Retribui¢oes: Opgdo DAS — Permanente (anistiado).

Gratificagdes: 13° Saldrio/CDT, Adiantamento 132 Saldrio/CDT, Adiantamento Gratificagéio Natalina/CDT,
Gratificagdo Natalina Proporcional/CDT Gratifica¢éio Natalina/CDT (747, 82398 e 82409).

Adicionais: Adicional 1/3 de Férias (220, 750, 82402 e 82413).

Indenizagbes: Férias Indenizadas/Proporcionais, Auxilio-Alimentagéo, Ressarcimento Assisténcia a Satde,
Assisténcia Pré-Escolar, Férias Vencidas/Proporcionais CDT, Auxilio-Transporte, Férias Vencidas CDT (82401 e
82412), Férias Proporcionais CDT (82408 e 82419) e Acertos de Exoneragdo de Fungdo.

2007 9 RS 381.700,00 RS 0,00 RS 45.750,00 RS 9.499,99 RS 14.965,85
2008 9 RS 594.520,00 RS 0,00 RS$ 76.774,15 | RS 13.607,74 RS 24.217,57
2009 12 RS 1.009.510,56 RS 0,00 RS 123.623,32 | RS 33.132,72 RS 25.485,84

Cargo de Provimento em Comissdo ou de Natureza Especial (sem vinculo)
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Para estas categorias foram considerados como Vencimentos e Vantagens Fixas a remuneragdo percebida pelo
exercicio do cargo em comissdo, sua opgdo e cargo de natureza especial, bem assim os valores percebidos a titulo
de subsidio.
2007 17 RS 482.178,76 RS 2.605,15 RS 63.344,9 RS 11.842,39 RS 44.001,09
2008 16 RS 765.996,1 RS 2.660,31 RS 96.253,71 | RS 18.045,26 R$ 46.171,9
2009 17 RS 854.720,5 RS 14.017,88 RS 112.168,69 | RS 27.023,74 | RS 43.684,95
Requisitados com 6nus para a UJ
Foram considerados como Retribuicdo os valores custeados a titulo de exercicio de cargo em comissdo, os
pagamentos de substituicdo/interino e opgédo DAS — Pessoal Permanente.
2007 0 RS 0,00 RS 22.736,63 RS 3.399,85 RS 755,52 RS 352,00
2008 0 RS 0,00 RS 32.320,27 RS 3.558,51 RS 808,41 0,00
2009 0 RS 0,00 RS 33.305,23 RS 3.637,84 RS 808,41 0,00
Requisitados sem 6nus para a UJ
2007 7 RS 0,00 RS 335.710,02 RS 48.985,16 RS 8.934,2 RS 15.761,88
2008 6 RS 0,00 RS 370.583,63 RS 48.172,86 RS 10.147,4 RS 7.219,81
2009 6 RS 0,00 RS 328.860,14 R$ 42.307,34 | RS 12.075,06 | RS 10.501,34
QUADRO TERCEIRIZADO
Conservagdo e . L. . Atividades .
L Caa . Apoio Administrativo p . Estagidrios
Finalidade Vigildncia de Area-fim
Qtd. Custo Qtd. Custo Qtd. Custo Qtd. Custo
2007 - - 275 RS 15.443.445,44 | 174 RS 9.771.489,11 43 RS 171.663,57
2008 - - 278 | RS 15.508.300,45| 174 | R$9.771.489,11 | 48 | RS 178.386,56
2009 - - 279 | RS 15.461.465,36| 176 | RS 9.883.805,07 | 49 | RS 229.796,73

*Dados consolidados no Relatdrio de Gestdo da UJ Secretaria Executiva.

De acordo com a Portaria-TCU n.2 389, de 21 de dezembro de 2009, os dados de terceirizagdo referem-se ao prestador
de servigo vinculado a contrato firmado entre a UJ e empresa fornecedora de mdo de obra. No caso do contrato de
apoio administrativo e atividades de drea-fim, unicamente regidos pelo Contrato n? 03/2005, é vinculado téo somente
a UJ Secretaria Executiva.

Os dados referentes aos estagidrios refletem a totalidade do MDS tanto no quantitativo quanto nos custos, em virtude
da impossibilidade do desmembramento por UJ junto ao sistema SIAPE.

A Indenizag¢Go denominada Ajuda de Custo é instruida via processo e custeada no Gmbito do MDS via sistema SIAFI,
ndo sendo possivel sua totalizagdo por UJ, mas sim de forma geral.
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Nos exercicios de 2007, 2008 e 2009 foram custeados os seguintes valores:
2007: RS 191.531,27;
2008: RS 132.507,47;

2009: RS 154.570,32.

I Contratos de Terceirizagdo de drea-fim ‘

O Quadro abaixo descrimina os contratos de terceirizagio de mdo-de-obra para contratacdo de pessoal de Area-fim,
sendo composto de uma unica estrutura de informagdo, que se descreve a seqguir.

Demonstrativo dos contratos de terceirizacédo de Area-fim no exercicio de 2009

.. Nivel de Escolaridade
Empresa contratada Vigéncia do Contrato .
Nat. Contrato Sit.
(CNPJ) — -
Médio Superior
Inicio Fim AT EF AT EF
Ordindria N2 03/2005 01.596.964/0001-07 02/2005 28/02/2010 343 340 116 115 A

Observagdo: 61 (sessenta e um) postos de trabalho de nivel médio e os 116 (cento e dezesseis) postos de nivel superior estdo
inclusos no cumprimento do Termo de Conciliagdo Judicial — TCJ objeto dos autos do processo n® 00810.2006.017.10.00.7,
celebrado entre a Unido e o Ministério Publico do Trabalho.

I Indicadores Gerenciais Sobre Recursos Humanos

Os resultados dos indicadores elaborados e propostos para o Plano de Capacitagdo do MDS no exercicio de 2009
constam do Relatdrio de Gestdo afeto a Unidade Jurisdicionada Secretaria Executiva, dentro do qual se apresenta o
(Quadro de Indicadores dos Pardmetros de Gestdo, avaliados de acordo com a ponderag¢do sugerida no quadro
Ponderagéo dos Indicadores.

I Analise Critica

Na qualidade de agregada a Unidade Jurisdicionada Secretaria Executiva, as pondera¢des atinentes a andlise critica de
recursos humanos constam de seu Relatdrio de Gestdo, cabendo salientar que todos os pontos abordados aplicam-se a
Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informagdo, principalmente quanto a necessidade de continuo fortalecimento
quantitativo e qualitativo da equipe, com vistas a obtengdo de um perfil de for¢a de trabalho adequados a execugdo de
suas atribuigoes.

A recomposicdo do quadro de pessoal do Orgdo mediante a realizacdo de concursos publicos e processos seletivos
simplificados trouxe significantes contribui¢cdes a consecugdo das frentes de atuacdo da SAIP.

Espera-se que com a instituicdo da Carreira de Desenvolvimento de Politicas Publicas Sociais (Lei n® 12.094/2009) seja

incorporado a unidade um perfil de profissional apto a planejar, desenvolver e gerenciar os programas e projetos
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levados a efeito em cumprimento a missdo institucional do MDS, assegurando a efetividade na execugdo da politica de
desenvolvimento social do Governo Federal.
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|Item 4 da Parte A do Anexo Il da DN TCU N2 100, de 07 de outubro de 2009

I Reconhecimento de Passivos por Insuficiéncia de Créditos ou Recursos

Ndo ha.
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|Item 5 da Parte A do Anexo Il da DN TCU N° 100, de 07 de outubro de 2009

I Pagamento de Restos a Pagar

Como a Unidade Gestora 550010 estd inativa, os valores de restos a pagar das agées anexas a SAGI constam do
relatério de gestdo da Secretaria Executiva e das demais entidades que executaram estas dotag¢des, em face da SAGI
ser UG apenas responsdvel e néio executora.
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Item 6 da Parte A do Anexo Il da DN TCU N2 100, de 07 de outubro de 2009

Ndo se aplica, em razdo de ndo ter sido celebrado convénios ou instrumentos congéneres.
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Item 7 da Parte A do Anexo Il da DN TCU N2 100, de 07 de outubro de 2009

Ndo se aplica, uma vez que a SAGI ndo possui quadro proprio de pessoal.
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Item 8 da Parte A do Anexo Il da DN TCU N° 100, de 07 de outubro de 2009

Ndo ha.
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|Item 9 da Parte A do Anexo Il da DN TCU N° 100, de 07 de outubro de 2009

I Reniincias Tributdrias concedidas pela UJ

Ndo se aplica.
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Item 10 da Parte A do Anexo Il da DN n° 100, de 07 de outubro de 2009

Ndo ha.
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Item 11 da Parte A do Anexo Il da DN n2 100, de 07 de outubro de 2009

Ndo had deliberagbes do TCU para a SAGI.
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Item 12 da Parte A do Anexo Il da DN n? 100, de 07 de outubro de 2009

Atos de Registros no SISAC/TCU

No decorrer do exercicio foram realizados e registrados no Sistema SISAC 8 (oito) atos de admissdo e 9 (nove) atos de
desligamento na SAGI.

SAGI
ATOS QUANTIDADE REGISTRADOS NO SISAC
Admisséo 8 8
Desligamento 9 9
Aposentadoria 0 0
Penséo 0 0
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Item 13 da Parte A do Anexo Il da DN n2 100, de 07 de outubro de 2009

Ndo houve contratos, convénios, contratos de repasses e termos de parceiras no dmbito da SAGI.
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Item 1 da Parte B do Anexo Il da DN n2 100, de 07 de outubro de 2009

Ndo se aplica, uma vez que a UG 550010 é apenas responsdvel e ndo executora no SIAFI, encontrando-se inativa.
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