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1 DADOS GERAIS SOBRE A UNIDADE JURISDICIONADA

Nome da unidade

Secretaria Nacional de Renda de Cidadania — Senarc

Natureza juridica

Orgdo da Administra¢do Direta do Poder Executivo

Vinculacio ministerial

Ministério do Desenvolvimento Social € Combate 8 Fome — MDS

Normativos de criacao,
definicdo de competéncias e
estrutura organizacional e
respectiva data de publicacio
no Diario Oficial da Uniao

— Lei n° 10.683, de 28 de maio de 2003: Dispde sobre a organizacao
da Presidéncia da Reptblica e dos Ministérios e da outras
providéncias.

—Lein® 10.869, de 13 de maio de 2004: Altera a Lei n® 10.683, de 28
de maio de 2003, que dispde sobre a organizacao da Presidéncia da
Republica e dos Ministérios e da outras providéncias.

— Decreto n° 5.550, de 22 de setembro de 2005: Aprova a Estrutura
Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e
das Fung¢oes Gratificadas do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome e da outras providéncias.

— Portaria GM n° 330, de 11 de outubro de 2006. Aprovar o
Regimento Interno do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome, na forma dos anexos a esta Portaria.

CNPJ 05.526.783/0001-65
Nome e codigo no Siafi Secretaria Nacional de Renda de Cidadania — 550007
Codigo da UJ 550007

Endereco completo

Esplanada dos Ministérios — Bloco C —4° Andar — CEP 70046-900 —
Brasilia — DF — Fone: (61) 3433-1500 — Fax: (61) 3433-1614

Endereco da pagina
institucional na internet

www.mds.gov.br

Situacio da unidade quanto ao

Em funcionamento

Funcionamento

Fungao d e Governo Assisténcia Social

predominante

Tipo de atividade Politica Publica: Transferéncia de Renda com Condicionalidade

2 RESPONSABILIDADE INSTITUCIONAL

A Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (Senarc) € o orgdo responsavel pela gestdo da
Politica Nacional de Renda de Cidadania, que tem no Programa Bolsa Familia (PBF) e na gestdo do
Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico) as suas principais agdes.

As competéncias da Secretaria Nacional de Renda de Cidadania foram definidas pelo Decreto n°
5.074/04, revogado posteriormente pelo Decreto n° 5.550/05, e pelo regimento interno do Ministério do
Desenvolvimento Social ¢ Combate a Fome (MDS), conforme segue in verbis:

“Art. 7° A Secretaria Nacional de Renda de Cidadania compete:
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1 — assistir ao Ministro de Estado na formulagdo e implementagdo da Politica Nacional de
Renda de Cidadania;

1l — coordenar, implementar, acompanhar e controlar os programas e projetos relativos a
Politica Nacional de Renda de Cidadania, em conjunto com os Estados, o Distrito Federal
e os Municipios;

11l — atuar para promover a articula¢do entre as politicas e os programas dos governos
federal, estaduais, do Distrito Federal e municipais e as ag¢oes da sociedade civil ligadas a
politica de renda de cidadania;

IV — atuar para promover a orientagdo, acompanhamento, avaliagdo e supervisdo de
planos, programas e projetos relativos a area de renda de cidadania;

V — promover a normaliza¢do da Politica Nacional de Renda de Cidadania; e

VI — coordenar a implementagdo das agdes estratégicas da Politica Nacional de Renda de
Cidadania.”

Instituido pela Medida Provisoria n® 132, de 20 de outubro 2003, convertida na Lei n® 10.836, de 9
de janeiro de 2004, o Programa Bolsa Familia (PBF) constitui o principal programa de transferéncia de
renda executado pelo Governo Federal. O Bolsa Familia unificou os procedimentos de gestdo e
execucdo das agoes federais de transferéncia de renda anteriores: Programa Nacional de Renda Minima
vinculado a Educacdo (Bolsa Escola), instituido pela Lei n°® 10.219. de 11 de abril de 2001; Programa
Nacional de Acesso a Alimentacdo (PNAA), criado pela Lei n® 10.689, de 13 de junho de 2003;
Programa Nacional de Renda Minima vinculado a saude (Bolsa Alimenta¢do), instituido pela Medida
Provisoria n® 2.206, de 6 de setembro de 2001; Programa Auxilio-Gas, instituido pelo Decreto n® 4.102
de 24 de janeiro de 2002; ¢ Cadastramento Unico do Governo Federal, instituido pelo Decreto n° 3.877,
de 24 de julho de 2001 e alterado e disciplinado pelo Decreto n® 6.135, de 26 de junho de 2007.

O objetivo do Bolsa Familia é oferecer protecdo a todo o grupo familiar e contribuir para seu
desenvolvimento. O Programa pauta-se na articulagdo de trés dimensdes essenciais a superacao da fome
e da pobreza:

» Promogao do alivio imediato da pobreza por meio da transferéncia direta de renda as familias
beneficiarias;

» Reforgo ao exercicio de direitos sociais basicos nas areas de Saude e Educagdo por meio do
cumprimento das condicionalidades, o que contribui para que as criangas e os jovens de
familias beneficiarias possam romper o ciclo da pobreza entre geragoes; e

» Integracdo com programas complementares, que visam auxiliar e capacitar as familias de
modo que os beneficiarios do Bolsa Familia consigam superar a situagcdo de vulnerabilidade e
pobreza.

A transferéncia de renda do Programa, contudo, estd condicionada a inser¢do ¢ a manutengao de
criangas e adolescentes entre seis ¢ 17 anos de idade nas redes de ensino e ao acompanhamento das
gestantes, nutrizes e criangas até sete anos pela rede de satude (realizagdo de exame pré-natal, vacinagao
e acompanhamento nutricional). A ampliacao da faixa etaria de atendimento do Programa, de 15 para 17
anos, ¢ resultado do disposto na Medida Provisoria 411, de 28 de dezembro de 2007.
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Os beneficios financeiros do Bolsa Familia sdo pagos diretamente a familia, preferencialmente a
mulher, por meio de um cartdo magnético, e os valores variam de R$ 18,00 a R$ 112,00, de acordo com
a renda mensal por pessoa da familia e o numero de criangas da familia. Assim, familias com renda
mensal por pessoa de até R$ 60,00 recebem um Beneficio Basico de R$ 58,00, mais um Beneficio
Variavel de R$ 18,00 por filho de até 15 anos, até o limite de RS 54,00. As familias com renda entre R$
60,01 a R$ 120,00 recebem apenas o Beneficio Variavel, de acordo com a composi¢do familiar, também
com o limite de R$ 54,00. Esses valores passaram a vigorar a partir de agosto de 2007 e sao resultado de
um reajuste médio de 18,25% com base na variagdo do fndice Nacional de Precos ao Consumidor Geral
(INPC), de outubro de 2003 a maio de 2007. O reajuste foi regulamentado por meio do Decreto n°
6.157, de 16 de julho de 2007. Com o disposto na Medida Proviséria 411, de 28 de dezembro de 2007, e
a possibilidade de concessdo de até dois beneficios variaveis vinculados ao adolescente no valor de R$
30,00 para cada beneficio, o valor maximo do beneficio do PBF passa a ser de R$ 172,00. Este valor, no
entanto, s entra em vigor no més de margo de 2008.

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), produzidos pela
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad) 2001 e pelo Censo 2000, existiam no Brasil, em
2001, cerca de 11,2 milhdes de familias com renda per capita inferior a R$ 100,00. Esse valor de
referéncia foi estabelecido pela Lei n® 10.836, de 2004 como limite de renda para caracterizar situagdo
de pobreza. Posteriormente, os valores que caracterizavam a situagdo de pobreza foram revistos por
meio do Decreto n° 5.749, de 11 de abril de 2006, com base em estudos realizados pelo MDS e por
consultores e técnicos do Instituto de Pesquisas Econdmicas Aplicadas (Ipea) e do IBGE.

O processo de atualizagdo das estimativas de pobreza foi realizado com base nos dados da
Pesquisa Nacional de Amostragem de Domicilio de 2004 e, para sua desagregagdo por municipio,
utilizou-se o Censo de 2000. De acordo com essa alteracdo, sdo consideradas familias extremamente
pobres aquelas com renda per capita mensal de até R$ 60,00, ¢ familias pobres aquelas com renda per
capita mensal de até R$ 120,00. Para o calculo da renda, sdo somados os rendimentos brutos recebidos,
mensalmente, pela totalidade dos membros da familia, e excluidos os valores concedidos por programas
oficiais de transferéncia direta de renda. Com isso, houve uma revisdo da estimativa de familias pobres
no Brasil, que passou para 11,1 milhdes em 2006 e que se mantém no ano em exercicio.

Diferentes especialistas, instituicdes de pesquisas e organismos de cooperacao multilateral t€m
avaliado os impactos do Programa Bolsa Familia. A maior parte desses estudos utiliza dados das
Pesquisas Nacionais por Amostra de Domicilios, realizadas pelo IBGE nos anos de 2004, 2005 e 2006.
Trés temas principais tém sido abordados de forma mais detalhada pelos estudos em curso: as
contribui¢cdes do Programa para a reducdo da pobreza e da desigualdade, o grau de focalizagdo e seu
impacto na garantia de seguranga alimentar e nutricional das familias beneficiarias. Mais recentemente,
também passaram a ser avaliados possiveis impactos no Programa na reducéo da evasdo e do abandono
escolar.

Os resultados apresentados pelas Pnads 2004, 2005 e 2006 mostram que o Brasil esta reduzindo a
pobreza, em especial em seu grau mais extremo, bem como a desigualdade. A maior parte dos estudos
em curso mostra que a reducdo da pobreza observada no periodo deve-se principalmente a reducdo da
desigualdade. Segundo o estudo “Programas de Transferéncia de Renda no Brasil: Impactos sobre a
Desigualdade”, que utiliza como referéncia a Pnad/2004, o Programa Bolsa Familia individualmente &
responsavel por 21% da queda da desigualdade, medida pelo coeficiente do Indice de Gini, observada
até aquele momento. E importante considerar que, quando foi realizado tal estudo, o Programa ainda nio
havia atingido a meta de 11,1 milhdes de familias atendidas. Para os autores do estudo, esse resultado ¢
bastante expressivo, em especial quando se considera que o Programa tem custo fiscal menor que 0,5%
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do Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro. As analises com base na Pnad/2006 novamente indicam as
contribui¢cdes do Bolsa Familia para a redugdo da pobreza, em especial para a redugdo da extrema
pobreza.

Em relagdo a reducdo da pobreza, estudos do Professor Marcelo Néri aponta para uma redugdo
média de 5,2% ao ano no periodo 2003/2006. Esta reducdo permitiu que o Brasil cumprisse o primeiro
dos Objetivos do Milénio com 15 anos de antecedéncia. Em 2005, 5,32% da populagdo brasileira vivia
com menos de 1 U$S/dia, referéncia para calculo da extrema pobreza nas metas do milénio. O Professor
Marcelo Néri também considera que o Bolsa Familia foi um dos principais responsdveis por tais
resultados.

Entre os estudos que avaliam a focalizacdo do Programa, merecem destaque as analises realizadas
pelo Banco Mundial (Bird), com base em informagdes da Pnad/2004, que mostram que cerca de 71%
das familias beneficiarias do Bolsa Familia estavam no primeiro quintil de renda e que 21% estavam no
segundo quintil (também publico-alvo do Programa). Esse grau de acerto nos mais pobres, de acordo
com o Banco Mundial, é o mais expressivo entre todos os programas de transferéncia condicionada de
renda em vigor na América Latina e ¢ o melhor entre outros programas brasileiros que também tém
como objetivo atender as familias mais pobres. Estudos realizados pelo Ipea demonstram resultados
similares.

Os resultados do Bolsa Familia também sdo expressivos no que tange a erradicacdo da fome ¢ a
garantia de seguranca alimentar e nutricional. Diferentes estudos realizados mostram que o Bolsa
Familia teve importante impacto na melhoria da situagdo alimentar e nutricional dos seus beneficiarios,
e especialmente das criangas. A “Chamada Nutricional”, realizada de forma conjunta pelos ministérios
da Saude e do Desenvolvimento Social, com avaliagao nutricional de cerca de 15 mil criangas do semi-
arido em 2005, mostrou que a participagdo no Programa reduz o risco de desnutri¢do cronica em todas
as faixas etarias. Os maiores beneficiarios de tal melhoria sdo as criangas com idade entre 6 a 11 meses,
faixa em que se observa uma redugdo do risco em 62,1%. Esse resultado ¢ de suma importancia, uma
vez que déficits de crescimento nessa faixa etaria sdo irreversiveis posteriormente.

Em relagdo ao impacto do Bolsa Familia na manutengdo das criangas na escola, estudo do Ipea,
com base em dados da Pnad/2006, mostra que, se controladas todas as outras varidveis, as criangas e
adolescentes do Bolsa Familia tém freqiiéncia 1,6% maior que aquelas ndo-beneficidrias. Assim, a
construgdo da base para avaliacdo de impacto do Bolsa Familia, realizada pelo Cedeplar/UFMG, mostra
que, entre o publico de sete a 14 anos atendido pelo Bolsa Familia, a taxa de freqiiéncia é 3,6% acima da
observada no conjunto dos ndo-beneficiarios. No publico feminino, esta diferenca chega a 6,5% e no
Nordeste ¢ ainda maior: 7,1%. Entre os beneficidrios, a taxa de evasao escolar chega a ser 2,1 pontos
percentuais menor no conjunto das criangas em situacdo de extrema pobreza. Como a taxa de
escolarizagdo das criancas na faixa etéria de sete a 14 anos ¢ elevada no pais (97,3%), essas diferencas
sdao muito relevantes para os pesquisadores analisarem os dados (fonte: Pnad/IBGE, 2005).

Os recursos financeiros repassados pelos Programas de Transferéncia de Renda para pagamento
de beneficios totalizaram R$ 8,75 bilhdes em 2007. Esse montante representa 26% do total repassado
pelo Fundo de Participacdo dos Municipios (FPM) e 20% do total das Transferéncias Constitucionais no
mesmo periodo. Pode-se observar que, na regido Nordeste, os recursos repassados pelos Programas de
Transferéncias de Renda representam 38% dos recursos repassados pelo FPM, e 31% do total das
Transferéncias Constitucionais — na regido Norte, os niimeros sdo 30% e 23%, respectivamente. Os
dados demonstram a importancia desses programas para os cidaddos, pois influencia diretamente as
economias locais. A tabela a seguir mostra os montantes de recursos do Fundo de Participacdo dos
Municipios e das transferéncias de renda.

Esplanada dos Ministérics, Bloco G - 4 “Tendar - SENARG - Salay53 - CET gooys-go0 - Drasthia - DF 6
Fone/Ttendimento: (61) 34331500 / Fan: (61 3435-1614/5433- 1615
Fux Gubinete/ SENARG: (61) 54351255
beSsa fumitia@mds.gov.br / cadastrounico @mds. gov.br



mailto:cadastrounico@mds.gov.br
mailto:bolsa.familia@mds.gov.br

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania

Tabela 1: Transferéncias Constitucionais para os Municipios — 2007

em R$ mil
Total das Totaldas | PTR/ PIR/
o FPM Transferéncias A e Transferéncias
Regiso ., . . | Transferéncias| FPM ey et
(a) Constitucionais de Renda (c) (c/a) constitucionais
(b) (¢/b)
CENTRO-OESTE 2.350.865 2.904.216 415.980 18% 14%
NORDESTE 12.010.424 15.062.570 4.608.180 38% 31%
NORTE 3.019.074 3.943.670 919.640 30% 23%
SUDESTE 10.562.381 14.187.660 2.074.707 20% 15%
SUL 5.935.565 7.164.075 737.050 7% 10%
Total Geral 33.878.311 43.262.193 8.755.557 26% 20%

Fonte: SIAFI

Em relagdo a Agdo Sistema Nacional para Identificagdo e Selecdo de Publico-Alvo para os
Programas de Transferéncia de Renda — Cadastro Unico, as atividades desenvolvidas em 2007 visaram,
especialmente: i) aprimorar os instrumentos de cadastramento; ii) desenvolver ferramentas capazes de
potencializar a sua utilizacdo por governos municipais e estaduais; iii) qualificar a base nacional do
cadastro, com impactos na melhoria de focalizacdo do PBF; iv) desenvolver estratégias voltadas a sua
utilizacdo por programas ¢ beneficios sociais federais; e v) ampliar o cadastramento da populagdo em
situacdo de vulnerabilidade social.

A criagdo do Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico), como meio de identificagdo da
populacdo vulneravel, ocorreu em momento de ampliacdo dos programas de transferéncia direta de
renda no ambito do Governo Federal. A época, o Programa Bolsa Escola encontrava-se em massiva
expansdo e outros ministérios iniciavam a implementacdo de programas de transferéncia de renda,
vinculados a politicas setoriais especificas. A similaridade desses programas, as limitagdes do Cadastro
do Bolsa Escola e a utilizagao de cadastros distintos para programas com basicamente o mesmo publico-
alvo podem ser citados como motivos para a constru¢do de uma base de informagdes Unica, com os
dados dessas familias. A utilizagdo de distintos cadastros para programas com basicamente 0 mesmo
foco de renda minimizava o grau de cobertura e, por conseguinte, os impactos positivos dos programas
de transferéncia direta de renda. Ademais, aumentavam-se os custos de operacao de cada programa nos
municipios e no Governo Federal, uma vez que as familias eram cadastradas diversas vezes e, para cada
uma delas, gerava-se mais de um cartdo, correspondente a cada programa.

O Cadastro Unico é constituido por uma base de dados na qual estdo reunidas informagdes sobre a
localizagdo e as caracteristicas das familias com renda per capita de até meio salario minimo, coletadas
em um esfor¢o conjunto da Unido, do Distrito Federal, dos estados e dos municipios. O agente operador
¢ a Caixa Economica Federal (CAIXA), a quem cabe, mediante remuneracdo e condigdes contratuais
firmadas com o Ministério do Desenvolvimento Social ¢ Combate a Fome (MDS), organizar e
operacionalizar a logistica, tanto do CadUnico, quanto do pagamento de beneficios do Programa Bolsa
Familia. Assim, além de permitir a racionalizacdo dos custos administrativos dos programas de
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transferéncia de renda e de contribuir para a efetividade desses programas, o CadUnico propde-se como
util ferramenta de planejamento e gestao de politicas publicas voltadas para as familias pobres.

Como componente da agdo “Servigos de Concessdo, Manutencdo, Pagamento ¢ Cessacdo dos
Beneficios de Transferéncia Direta de Renda”, pode-se destacar, em 2007, o processo de renegociacao
do contrato de prestacdo de servigo com o Agente Operador do Programa. Assim, a Senarc ¢ a CAIXA
implementaram medidas voltadas para melhoria dos processos de gestdo do PBF, desde o cadastro,
passando pelos processos operacionais voltados para a concessao e manuten¢do de beneficios, melhoria
da logistica de pagamento e depuracao da folha de pagamento do PBF e dos Programas Remanescentes.

Quanto a logistica de entrega e ativacdo de cartdes, em 2007 foram implementadas diferentes
medidas para aperfeicoar o monitoramento e o controle de todo o processo de emissao e distribui¢ao do
Cartao Bolsa Familia, bem como para diminuir o estoque de cartdes a entregar.

Em 2007, o Sistema de Gestdo de Beneficios (SGB) assumiu a geragdo da folha do Programa de
Erradicagdo do Trabalho Infantil (Peti), tanto das familias que fazem parte da integragcdo com o PBF,
quanto das que ainda permanecem naquele Programa.

Na atividade de controle e fiscalizagdo, buscou-se o fortalecimento e reestruturagdo das a¢des de
fiscalizagdo, visando ao controle e gerenciamento de todas as ocorréncias que evidenciem a
possibilidade de irregularidade ou falhas na execug¢do do Programa Bolsa Familia. Foi desenvolvido ¢
implantado o Sistema de Fiscalizagdo (Sisfis), que modernizou e aperfeicoou a gestdo de informagdes
referentes a fiscalizacdo, bem como aumentou a seguranga no armazenamento dos dados.

Também como componente da agdo “Servigos de Concessdo, Manutencdo, Pagamento e Cessacao
dos Beneficios de Transferéncia Direta de Renda”, o repasse de recursos para apoio a gestdo
descentralizada por meio do Indice de Gestdo Descentralizada (IGD) teve continuidade no ano de 2007.
Este instrumento, instituido no inicio do ano de 2006, tem se mostrado como uma das iniciativas mais
inovadoras para garantir efetividade na gestdo do Programa Bolsa Familia e para ampliar a oferta de
acoes que repercutem em proveito das familias atendidas pelo PBF.

Na Acdo Transferéncia de Renda Diretamente as Familias em Condigdo de Pobreza e Extrema
Pobreza, podemos destacar o reajuste médio de 18,25% no valor dos beneficios do Programa e os
resultados do acompanhamento das condicionalidades, bem como a publicacdo da Medida Proviséria n°
411/2007, que instituiu o Beneficio Variavel vinculado ao adolescente.

3 ESTRATEGIA DE ATUACAO

Em busca de aperfeigomento ¢ ajuste do PBF para 2007, a Senarc, seguindo orientagdo
governamental, definiu como estratégia de atuagdo as seguintes medidas: recomposi¢do do valor dos
beneficios; implantacdo de novo Beneficio Variavel do Bolsa Familia; defini¢do de instrumentos e
estratégias para Inclusdo Bancaria; aperfeicoamento do monitoramento das condicionalidades e
definicdo de estratégias para acompanhamento das familias em situagdo de descumprimento;
aprimoramento da logistica de pagamento dos beneficios; elaboracdo de nova versdo do aplicativo do
CadUnico (versio 6.04 e 6.05); especificagdo dos requisitos da nova versio do Aplicativo de Entrada e
Manutengdo de Dados — offline e online (versao 7.0); aperfeigoamento do processo de auditoria, controle
e monitoramento do CadUnico; revisio da regulamentagio do CadUnico; operacionalizagio do
CadUnico para concessdo da Tarifa Social de Energia Elétrica; agdes para incorporagdo de povos e
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comunidades tradicionais no CadUnico; operacionalizagdo do CadUnico para emissio da Carteira do
Idoso; inclusdo de cidaddos resgatados do trabalho escravo no CadUnico e no Bolsa Familia; agdes para
Registro Civil de Nascimento; revisdo do Formulario do Cadastro Unico; desenvolvimento do manual e
estratégia de capacitagio do Novo Formulario do Cadastro Unico; desenvolvimento de ferramenta de
Indicadores Territoriais; desenvolvimento de ferramenta de Indicadores com variaveis do CadUnico;
refor¢co dos instrumentos de apoio a gestdo descentralizada; implantagdo do Curso de Capacitacdo a
Distancia para Gestores do Bolsa Familia; negociagdo para a prorrogacdo do contrato com a CAIXA; e
implantacdo do novo Sistema de Fiscalizagao.

O valor dos beneficios foi reajustado para alcangar os objetivos de manter o poder de compra do
beneficio similar aquele de quando o Programa foi constituido e propiciar a manutengdo do impacto do
Programa na reducao da desigualdade e da pobreza, que tem sido observada nas ultimas Pnads. O indice
considerado na recomposicdo do beneficio, 18,25%, corresponde a variagdo do Indice Nacional de
Pregos ao Consumidor (INPC) de outubro de 2003 (més de criagdo do PBF) até o fim do primeiro
semestre de 2007, quando houve a decisdo do Governo quanto ao tema.

A implantacdo do Beneficio Varidvel Jovem (BVIJ) para atender a adolescentes entre 16 ¢ 17 anos
pertencentes as familias beneficidrias do Programa, regulamentado por meio da MP n°® 411/2007, tem
por objetivo estender os resultados positivos de manutencdo das criangas e adolescentes na escola, ja
observados entre os beneficiarios do PBF, para adolescentes que, segundo as informagdes disponiveis,
tém grande defasagem idade-série e evasdo escolar, entre outras vulnerabilidades que repercutem na
manutenc¢do do ciclo intergeracional de pobreza.

A inclusdo bancaria, por meio de mudangas no formato do pagamento de beneficios, pode dar
uma importante contribuicdo para a redugdo da pobreza. A despeito de disporem de baixo nivel de
renda, os beneficiarios do Programa Bolsa Familia, por exemplo, poupam, demandam crédito,
empréstimos ¢ improvisam servigos de seguros, que lhes sdo supridos por organizagdes e agentes
informais, apoiados em relagdes de proximidade e confianga ou, quando sdo atendidos por instituicdes
financeiras formais, arcam com custos bastante elevados em razdo de juros mais altos. Dessa forma, a
exclusdo bancaria e a conseqiiente limitagdo no uso de servigos financeiros formais representam mais
uma dimensdo da vulnerabilidade social. O projeto de inclusdo bancaria dos beneficiarios do PBF ¢ o
passo inicial para a insercao deles no Sistema Financeiro Nacional, por meio da transformagao do cartdo
de beneficios em conta corrente simplificada. No médio prazo, a conta bancéria serd integrada com
iniciativas de microcrédito produtivo orientado, entre outros servi¢os que ja estdo sendo avaliados pelo
Governo Federal.

Em relagdo ao aperfeicoamento do monitoramento das condicionalidades e definicdo de
estratégias para acompanhamento das familias em situagdo de descumprimento, o ano de 2007
representou um grande avango na ampliagdo do numero de criancas e adolescentes com freqiiéncia
escolar monitorada. No periodo de um ano, entre dezembro de 2006 ¢ dezembro de 2007, houve uma
ampliacdo de 64% para 85% de acompanhamento da freqiiéncia. Ao mesmo tempo, ampliou o niumero
de familias com situagdo de descumprimento de condicionalidades, demandando maiores esforgos de
integracao intersetorial e intergovernamental para acompanhamento de tais familias.

As duas novas versdes do Aplicativo do CadUnico desenvolvidas em 2007 buscaram facilitar o
trabalho das prefeituras no cadastramento e na atualizagdo dos dados das familias. Tanto a versdo 6.04,
disponibilizada em fevereiro, como a versao 6.05, em dezembro, visam corrigir falhas detectadas muitas
vezes pelos proprios municipios, além de permitir a incorporagdo de criticas na entrada de dados do
Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) e do Titulo de Eleitor e a inclusdo de novos campos para a
identificacdo das familias em situagdo de rua, de pessoas resgatadas do trabalho escravo, de
beneficiarios dos Programas Habitacionais, do Programa Leite Consumidor ¢ do Programa Leite
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Produtor. A versao 7.0 do Aplicativo de Entrada e Manutengdo de Dados ja vem sendo planejada para
auxiliar ainda mais os municipios no controle e gerenciamento das familias.

Como estratégia para aperfeicoar os processos de auditoria, controle e monitoramento do
CadUnico e do Programa Bolsa Familia foram realizados testes de consisténcia e cruzamentos entre os
dados do Cadastro com os de outras bases, de modo a apurar a qualidade das informagdes constantes no
CadUnico e subsidiar os mecanismos de controle. Destacam-se nessa a¢do o batimento com a Relacio
Anual de Informagdes Sociais (Rais) e com o Sistema Informatizado de Controle de Obitos (Sisobi).

A elaboragdo do novo formulario do Cadastro Unico foi realizada em parceria com o IBGE no
intuito de aprimorar o instrumento de coleta e possibilitar uma caracteriza¢ao mais efetiva da populacao
em situacdo de vulnerabilidade, inclusive no que se refere a identificacdo de povos e comunidades
tradicionais, populagdes especificas e pessoas em situacdo de rua. Além disso, objetiva-se aproximar os
conceitos aqueles constantes da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios, buscando, desse modo,
qualificar as informagdes do CadUnico e facilitar a comparagdo dos dados.

Em 2007, o MDS langou um amplo Programa de Capacitagdo que visa atender a mais de 14 mil
técnicos em todo o Pais, por meio da implantacao do curso de Capacitagdo a Distancia (EAD). O EAD
tem como objetivo a ampliacdo dos processos de capacitacdo, sistematizacdo e disponibilizacdo de
conhecimentos, metodologias e ferramentas técnicas e gerenciais para municiar os profissionais em suas
atividades na gestdio e operacionalizagdo do Programa Bolsa Familia e do Sistema Unico de Assisténcia
Social (Suas).

Quanto a renegociacdo da prorrogacdo do contrato de prestagdo de servico com a CAIXA, foram
realizadas diversas discussdes com vistas a aprimorar e ampliar os servigos prestados. Além de atender a
exigéncia legal, o contrato apresenta-se como instrumento indispensavel para o fortalecimento da
institucionalizacdo da parceria firmada entre o MDS e o Agente Operador. Finalizada a discussdo, o
contrato foi prorrogado até 31 de dezembro de 2009, atendendo as expectativas da Secretaria, inclusive
no que se refere a incorporagdo de servigos adicionais, melhorias nos indicadores de monitoramento,
sem Onus adicionais para o MDS.

Na implementacao da estratégia de atuacao no exercicio de 2007, a Senarc, apds a defini¢do das
atividades a serem desenvolvidas, deparou-se, mais uma vez, com dificuldades ja conhecidas, porém
ainda ndo sanadas.

A caréncia de pessoal € o principal fator que impacta de forma negativa diretamente no
desenvolvimento das atividades, pois o quadro atual ¢ absorvido pelos processos rotineiros. Com a
incorporagdo de novas agdes, necessarias ao aprimoramento do Programa, a equipe muitas vezes nao
consegue de maneira eficiente e eficaz cumprir os prazos das demandas propostas e tampouco se
antecipar na solu¢do de possiveis gargalos identificados no decorrer das atividades. A caréncia de
pessoal em quantidade e em perfis técnicos diferenciados, é agravada pela diversidade e precariedade
de vinculos de trabalho. Da mesma maneira, a insuficiéncia de espago, a precaria estrutura fisica e o
funcionamento da Secretaria em locais diferentes torna custoso o funcionamento e aperfeicoamento dos
processos internos de trabalho.

Grande parte das atividades e processos desenvolvidos pela Senarc possuem interdependéncia

com outras areas do Governo Federal e outras esferas de governo, o que torna complexo o andamento e
a agilidade na tomada de decisdes, a implementacdo de estratégias de aperfeicoamento e as melhorias
das impropriedades identificadas. Podemos citar como exemplo: i) a gestdo das condicionalidades de
saude e educagdo, que mantém vinculo como os Ministérios da Satde e Educagao; ii) o aprimoramento
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e manutengdo dos sistemas de cadastro e beneficio, que dependem de agdes realizadas pelo Agente
Operador; e iii) a integracdo com estados e municipios que, por insuficiéncia de estrutura, t€m
dificuldades no recebimento e repasse de informacdes significativas para o alcance dos objetivos
elegidos pelo Programa.

Pela complexidade e pela magnitude do Bolsa Familia e, ainda, pela dependéncia de coordenacéo
entre processos desenvolvidos por diferentes interlocutores, o éxito da implementagdo do PBF ¢
dependente de sofisticadas tecnologias de informagao. Este tipo de sistema, entendidos como regras de
negocio, fluxos, procedimentos, implementagdes, normas, aplicativos, infra-estrutura, padrdes, entre
outros, demandam tempo para seu pleno desenvolvimento. Muitas vezes, esse tempo ndo € compativel
com as demandas do PBF.

A despeito dos resultados positivos conquistados desde a criagdo do Programa Bolsa Familia, a

Senarc permanece em busca do aperfeicoamento de sua gestdo. Para tanto, ¢ necessario que a
organizagdo e a implementacdo do PBF sejam ajustadas de forma continuada.

4 GESTAO DE PROGRAMAS E ACOES

O Plano Plurianual (PPA) visa organizar recursos para a promog¢ao da cidadania. A seguir, serdo
apresentados dados do Programa Bolsa Familia e suas respectivas a¢des descritas no PPA 2004-2007. ¢
importante considerar que a renda per capita estabelecida na legislagdo do Programa, na ocasido do
encaminhamento do Projeto de Lei do Plano Plurianual ao Congresso Nacional, era de até R$ 100,00 e
posteriormente tal referéncia foi modificada para R$ 120,00.

4.1 PROGRAMA 1335 — Transferéncia de Renda com Condicionalidades — Bolsa Familia

4.1.1 Dados Gerais

Cadigo 1335

Transferéncia de Renda com Condicionalidades —
Bolsa Familia

Justificativa Elevar a renda da populagdo é, sem duvida, um dos
principais desafios que se apresenta para a sociedade
brasileira. Com efeito, cerca de 11,1 milhdes de
familias tém uma renda familiar mensal per capita de
até 120,00 reais. E neste contexto que se destaca a
prioridade aos mecanismos de transferéncia de renda
para o enfrentamento, em carater emergencial, de
problemas sociais, descrita no desafio 3 da Orientagao
Estratégica de Governo (ampliar a transferéncia de
renda para as familias em situagdo de pobreza e
aprimorar seus mecanismos). Com o intuito de dar
maior racionalidade e organicidade a ac¢do de governo,
evitando-se desperdicio de recursos e superposi¢des
de agoes, o Governo unifica as agdes de transferéncia
em um unico programa. O Programa Bolsa Familia &,
pois, o instrumento de unificagdo dos procedimentos

Nome
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de gestdo e execucdo dos programas federais de
transferéncia de renda, especialmente o Bolsa Escola,
Bolsa Alimenta¢do, Cartdo Alimentacdo e Auxilio-
Gas. Além disso, ha um grande esfor¢o de alocagdo
crescente de recursos or¢amentarios de modo a
estender o atendimento a todas as familias em situagao
de pobreza.

Tipo de programa Finalistico

Combater a fome, a pobreza e outras formas de
privagdo das familias e promover a segurancga
alimentar e nutricional e o acesso a rede de servigos
Objetivo geral publicos de saude, educagdo e assisténcia social,
criando possibilidades de emancipagdo sustentada dos
grupos familiares e de desenvolvimento local dos

territorios
Gerente do programa Rosani Evangelista da Cunha
Gerente executivo Antonio Carlos Rosa de Oliveira Junior

Taxa de Atendimento as Familias Pobres (PPA); IGD:
Taxa de Cobertura Qualificada de Cadastros; Taxa de
Indicadores utilizados Atualizagdo de Cadastros; Taxa de Criangas com
Informagdes de Freqiiéncia Escolar; Taxa de Familias
com Acompanhamento da Agenda de Saude.

Familias em situa¢do de pobreza, com renda familiar
per capita_de até R$ 120,00.

Publico-alvo (beneficiarios)

O Programa cumpriu com a meta prevista para o ano de 2007, estando presente em todos os
municipios brasileiros e, simultaneamente, aumentou os controles sobre sua implementagdo, de forma a
garantir que os beneficios efetivamente cheguem as familias que dele necessitam e que atendam aos
critérios legais. Assim, em dezembro de 2007 o Bolsa Familia atendeu 11,043 milhdes de familias em
100% dos municipios brasileiros. O repasse médio por familia ampliou de R$ 24,75 em 2003 para R$
75,26 em 2007. Os mapas abaixo retratam a expansdo da cobertura nos municipios brasileiros, desde a
criagdo do Programa até o fim de 2007.

Mapas da Cobertura do Programa Bolsa Familia (%)
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Novembro de 2003 Dezembro de 2007

3,6 milhdes de beneficios liberados em novembro de 2003 11,04 milhdes de beneficios liberados em dezembro de 2007
Estimativa de Familias Pobres em 2003 — 11,2 milhdes Estimativa de Familias Pobres em 2004 — 11,1 milhdes

Fonte: MDS/IBGE/IPEA

O Programa Bolsa Familia também contribuiu para reduzir as desigualdades regionais do Pais,
uma vez que as regides mais pobres sdo as mais beneficiadas. A distribuicdo do PBF por regido se
apresenta da seguinte forma: Nordeste (50,47%), Sudeste (25,79%), Sul (8,66%), Norte (9,79) e Centro-
Oeste (5,29%). Os nove estados nordestinos, por exemplo, concentram mais de 45% da populagdo pobre
do Brasil e 100% dessas familias sdo beneficiadas pelo Programa Bolsa Familia. Somente na Bahia, o
estado com o maior niumero de beneficiados, o Programa beneficia 1,4 milhdes de lares, em todos os
seus 417 municipios. O Grafico 1 apresenta a distribui¢do regional do PBF.
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Grafico 1 - Distribuicao do Bolsa Familia por Regido — Dezembro/2007

8,66% 5,29%

25,79%

9,79%

@ Centro Oeste m Nordeste o Norte o Sudeste m Sul

Fonte: Senarc/MDS

Com a necessidade de reajustar o valor do beneficio do PBF e de dar continuidade ao processo de
apoio aos municipios para melhorar a gestdo do Programa, foram adicionados a a¢do 6524 mais R$ 220
milhdes, enquanto que na a¢ao 0060 foram acrescentados mais R$ 150 milhdes, totalizando, assim, R$
9,2 bilhdes. Desse total, foram executados 99,70%, conforme demonstrado na tabela a seguir.

Tabela 2: Dotacoes Or¢camentarias — (em reais)
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Empenhos Crédito Empenhos a

ACA Dotagio Aj Dotagio Autori E hos Emiti al P:
CAO otacdo Aprovada |Dotaciio Autorizadal| Empenhos Emitidos Liquidados Valores Pagos Disponivel Liquidar

% Pago

0060

Transferéncia de Renda

Diretamente as Familias | 8.605.200.000,00 | 8.755.556.796,00 | 8.755.556.796,00 | 8.755.556.442,16 | 8.755.556.442,16 0,00 353,84 100,00%

em Condigdo de Pobreza
e Extrema Pobreza

2272

Gestido e Administragdo
do Programa

2.870.084,00 2.870.084,00 2.870.084,00 2.870.084,00 2.870.084,00 0,00 0,00 100,00%

6414

Sistema Nacional pata
Identificacdo e Sele¢ao
de Publico-Alvo para os 21.147.328,00 21.147.328,00 21.125.059,60 14.995.734,76 14.995.734,76 22.268,40 | 6.129.324,84 | 70,91%
Programas de
Transferéncia de Renda -
Cadastro Unico

6524

Servigos de Concessio,
Manutencio e Cessagio

dos Beneficios de 208.269.933,00 | 428.269.933,00 | 428.269.933,00 | 406.530.555,16 406.530.555,16 0,00 21.739.377,84 | 94,92%
Transferéncia Direta de
Renda
TOTAL 8.837.487.345,00 9.207.844.141,00 9.207.821.872,60 9.179.952.816,08 9.179.952.816,08 22.268,40 27.869.056,52 99,70%

Fonte: SIAFI
A acdo 6524 foi suplementada em R$ 220.8 milhdes e a aciio 006 em R$ 150 milhdes. Os valores de Restos a Pagar referem-se as
despesas do més de dezembro, com parte do IGD e fatura do contrato Caixa més de dezembro.

Cerca de 11 milhdes de domicilios, ou 46 milhdes de pessoas, foram atendidos pelo Bolsa Familia
em 2007. O niimero equivale a um quarto da populagdo brasileira. Os custos estimados do Programa
representam, aproximadamente, 0,5% do PIB, um valor baixo se comparado aos beneficios do combate
a miséria, segundo especialistas que estudam o tema.

Gastos Administrativos da Unidade

As atividades de gestdo de recursos materiais ¢ humanos ndo sdo realizadas pela Senarc ¢ as
informagdes sobre o tema sdo apropriadas e acompanhadas pela Subsecretaria de Planejamento,
Orcamento ¢ Administragdo do MDS. Desse modo, como alternativa para exposi¢cdo dos nliimeros,
optou-se em demonstra-los, de forma absoluta, de acordo com o Programa e ndo separadamente por
acdo.

Os gastos com diarias e passagens serdo apresentados na Tabela 3, e foram fornecidos pela
Coordenacao Geral de Recursos Humanos da SPOA/SE.

Tabela 3: Gastos com didrias e passagens — 2005/2007

ANO [PASSAGENS| DIARIAS
2005 497.585,37| 144.983,22
2006 401.846,52| 178.889,14
2007 264.928,02] 139.307,33
Fonte: CGRH/SPOA/SE/MDS
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Tais despesas justificam-se pela implementacdo de diversas agdes no periodo de 2005 a 2007, em
especial atividades de capacitag@o e apoio técnico, realizadas por meio do deslocamento de técnicos da
secretaria, gestores do Programa e demais atores envolvidos, gerando despesas com passagens e didrias.
Essas acOes constituem ferramentas indispensaveis para lograr uma gestdo exitosa, especialmente
quando considerado o elevado grau de complexidade do PBF e as modificagdes ocorridas nesse periodo.
Entre essas agOes, destacam-se: a capacitagdo dos técnicos municipais para a implantagdo, em nivel
nacional, das Versdes do Aplicativo do Cadastro Unico e do Sistema de Gestdo de Beneficios; as
mobilizagcdes com gestores estaduais e municipais para difundir a¢cdes implementadas no Programa; a
disseminagdo das estratégias de aperfeigoamento do Programa; a formagdo de agentes regionais para
criacdo de polos descentralizados de capacitagdo nos estados, dentre outras.

As despesas com pessoal sdo efetuadas em uma unica UPAG, o que impossibilita, via Sistema
Intregrado de Administragdo de Recursos Humanos (Siape), a estratificagdo dos nimeros e despesas
com pessoal por Secretarias. Vale esclarecer que ministérios de maior porte possuem Unidades
Pagadoras diferenciadas, o que permite levantamentos estratificados com maior eficicia. A gestdo de
Recursos Humanos do MDS ¢ realizada de forma centralizada pela Coordenagdo Geral de Recursos
Humanos.

A Tabela 4 apresenta o quantitativo de recursos humanos da Senarc, fornecido pela Coordenagao
Geral de Recursos Humanos do MDS.

Tabela 4: Quantitativo de Recursos Humanos

Forcga trabalho Quantidade
Servidores Requisitados 14
L otac8o Provisbria 0

Exercicio Descentralizado
(Servidores do MPOG, da

carreira de Gestores 10
Servidores Sem Vinculo 14
Servidores Efetivos 20
Contrato Tempordario 16
Patrimonial 63
Estagiario 2

Total 139

Fonte: CGRH/SPOA/SE/MDS
A Tabela 5 apresenta os valores decorrentes do rateio das despesas realizadas pelo MDS e Senarc,

com os gastos relativos aos contratos de limpeza e vigilancia, e foram informados pela Coordenagao-
Geral de Logistica e Administragdo/SPOA do MDS.

Tabela 5: Levantamento de Gastos - Senarc
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Gastos SENARC
CONTRATO | CONTRATADA OBJETO VALORES Proporcionais a 22,15%
2005 2006 2007 2005 2006 2007
28/2004 [ D’corline Prestagdo de 786.326,64 | 891.342,36 | 891.342,36 | 174.168,68 | 197.429,30 | 197.429,30
Conservagao e | servigos de
Limpeza copeiragem.
42/2004 [ D’corline Prestagdo de 141.830,52 | 169.386,12 | 160.575,72 | 31.414,98 | 37.518,45 | 35.566,98
Conservagdo e | servigos de
Limpeza limpeza e
conservacgao.
fev/05 Patrimonial Prestagdo de 479.637,84 | 479.637,84 | 547.101,12 | 106.238,15] 106.238,15 [ 121.181,04
Seguranga servigos de
Integrada vigilancia
armada e
desarmada.
20/2007 CTIS Prestagdo de HoAk HoAk 173.559,74 HoHk *oxk 38.443,48
Tecnologia servicos de
Ltda. reprografia de
copias preto e
branco
013/2005 |LM Prestagdo de 18.583,32 | 311.777,39 | 148.686,84 | 4.116,20 | 69.058,69 | 32.934,13
Distribuidora | servigos de
e Comércio de | reprografia
Papel Ltda.
TOTAL 315.938,01 | 410.244,59 | 425.554,93

Ressalta-se, ainda, que ndo ha despesas com cartdo de crédito coorporativo e suprimento de
Fundos na Secretaria.

Em razdo da necessidade urgente de expansdo das equipes gerencial e técnica, tanto em relacdo a
quantidade, como em relagdo aos perfis disponiveis, ¢ necessario reforgar a alocagdo de cargos, fungdes
e forca de trabalho. A proposta de ampliacdo da estrutura da Senarc encontra-se em discussdo e
justifica-se pela propria evolugdo do Programa e do CadUnico, bem como pelas exigéncias e mudangas
em curso, que requerem a criagdo e incorporacao de novos procedimentos as rotinas da Secretaria.

Outra questdo relevante sobre os recursos humanos diz respeito a grande diversidade de formas de
contratagdo, com precariedade dos vinculos de trabalho e correspondente déficit técnico.
Adicionalmente, outro ponto de estrangulamento das atividades da Secretaria € a escassez de espago
fisico, além da alta concentragdo de pessoas por metro quadrado, que ultrapassa as recomendagdes
oficiais. A situag@o atual impede, inclusive, a recomposi¢ao das equipes, por meio da incorporagao de
técnicos concursados.

Quanto aos recursos externos, merece destaque o Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento (Pnud), que visa, entre outros objetivos, fortalecer a cooperacdo internacional para o
desenvolvimento humano sustentavel e servir como um recurso substantivo para a promog¢ao das Metas
de Desenvolvimento do Milénio, ressalta-se que os recursos externos sdo geridos pela Diretoria de
programas vinculada a Secretaria Executiva do MDS. Os Projetos de Apoio ao Programa Bolsa Familia
— BRA/04028 ¢ BRA/04046 —, firmados entre o0 Governo Federal e o Pnud, possibilitam a cooperagdo
técnica para atingir trés objetivos: o aprimoramento do Cadastro Unico; o desenvolvimento de um
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sistema de monitoramento e avaliagdo do PBF; e o fortalecimento institucional do Programa. Em 2007,
varias agOes foram realizadas visando ao desenvolvimento dos Projetos de Apoio ao Programa Bolsa
Familia, o quais receberam recursos do Banco Interamericano de Desenvolvimento, do Banco Mundial e
do Tesouro Nacional — os recursos totalizaram, aproximadamente, R$ 4,1 milhdes.

4.1.2 Principais Acoes do Programa

O Programa Bolsa Familia vem cumprindo, desde a sua criacdo, acdes estabelecidas no Plano
Plurianual — 2004/2007. O Programa 1335 — Transferéncia de Renda com Condicionalidades ¢é
composto pelas seguintes agdes:

* 0060 — Transferéncia de Renda diretamente as Familias em Condig¢do de Pobreza ¢ Extrema
Pobreza. Essa ag¢do tem como finalidade a melhoria das condigdes socioecondmicas das
familias pobres e extremamente pobres, por meio de transferéncia direta de renda,
condicionada ao cumprimento, por parte dos beneficiarios do Programa, de agenda de
compromissos nas areas da Satde e Educacao;

* 6414 — Sistema Nacional para Identificacdo e Selegdo de Publico-Alvo para os Programas de
Transferéncia de Renda — Cadastro Unico. Essa acdo consiste na coordenacdo,
acompanhamento, supervisio e apoio as atividades de cadastramento das familias
consideradas como publico-alvo dos programas de transferéncia de renda; manutencdo do
Cadastro Unico, zelando pela qualidade das informagdes e pela unicidade dos registros; apoio
ao processo de coleta, atualizagdo ¢ manutengdo das informacdes que compdem o Cadastro
Unico; integracdo com outras bases de dados cadastrais e estimulo a utilizacdo do Cadastro
Unico nos programas sociais do Governo Federal;

e 6524 — Servico de Concessdo, Manutencdo e Cessagdo dos Beneficios de Transferéncia de
Renda. Tem como objetivo assegurar os recursos para o pagamento dos servigos prestados
pelos agentes executores dos programas de transferéncia direta de renda na operagao e
logistica de pagamento dos beneficios do PBF; e

e 2272 — Gestdo e Administragdo do Programa. Essa a¢do refere-se as despesas com: servigos
administrativos; pessoal ativo; manutengdo e uso de frota veicular, propria ou de terceiros por
orgaos da Unido; manutencdo e conservacdo de imodveis proprios da Unido, cedidos ou
alugados, utilizados pelos 6rgdos da Unido; tecnologia da informacdo, sob a dtica meio,
incluindo o apoio ao desenvolvimento de servigos técnicos e administrativos; despesas com
viagens e¢ locomogdo (aquisi¢ao de passagens, pagamento de didrias e afins); sistemas de
informacdes gerenciais internos; estudos que tém por objetivo elaborar, aprimorar ou dar
subsidios a formulacgdo de politicas publicas; promog¢ao de eventos para discussdo, formulagao
e divulgacdo de politicas; producgdo e edicdo de publicagdes para divulgagdo e disseminacdo
de informagdes sobre politicas publicas e demais atividades-meio necessarias a gestdo e a
administra¢dao do Programa.

Destaca-se que, para o exercicio de 2007, segundo a Lei Orcamentaria Anual, foram alocados
inicialmente R$ 8,84 milhdes no Programa 1335 — Transferéncia de Renda com Condicionalidades,
distribuidos nas agoes 0060 — Transferéncia de Renda Diretamente as Familias em Condigdo de Pobreza
e Extrema Pobreza; 6524 — Servigos de Concessdo, Manutencdo ¢ Cessa¢do dos Beneficios de
Transferéncia Direta de Renda; 6414 — Sistema Nacional para Identificagdo e Selecdo de Publico-Alvo
para os Programas de Transferéncias de Renda — Cadastro Unico; e 2272 — Gestdo e Administragdo do
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Programa. Essa ultima, em decorréncia da dotagdo autorizada e do volume das despesas realizadas, ndo
foi incluida no Balango Geral da Unido e, conseqiientemente, neste Relatorio de Gestao.

4.1.2.1 Gestao das Acoes

4.1.2.1.1 Acao 6414 — Sistema Nacional para Identificacdo e Selecio de Publico-Alve para os
Programas de Transferéncias de Renda — Cadastro Unico

4.1.2.1.1.1 Dados Gerais
Tipo Atividade
Possibilitar a localizagdo, caracterizagdo, identificagdo e
selecdo das familias consideradas como publico-alvo dos
programas de transferéncia de renda e dos programas
- sociais do Governo Federal voltados ao atendimento de
Finalidade ~ . ~ i,
populagdes em situacdo de pobreza; permitir o
aperfeigoamento dos sistemas de cadastramento e de
coleta de dados, assim como possibilitar a manutengao da
base nacional dos dados do Cadastro Unico.
Coordenagdo, acompanhamento, supervisdo e apoio as
atividades de cadastramento; atualizagdo e manutengao
das informagdes que compdem o Cadastro Unico nos
.~ 5.564 municipios, zelando pela qualidade das
Descricao . ~ .. . . ~
informagdes e pela unicidade dos registros; integragdo
com outras bases de dados cadastrais e estimulo a
utilizagdo do Cadastro Unico nos programas sociais do
Governo Federal e de outras esferas de governo.
Unidade responsavel pelas decisoes Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
estratégicas Fome
Unidades executoras Senarc
Areas {esponsavel pelo gerenciamento ou Departamento do Cadastro Unico
execucio
Coordenador nacional da acio Lucia Maria Modesto Pereira

As informagdes a seguir foram extraidas do Sistema de Informagdes Gerenciais e de Planejamento
(Sigplan/MPOG) e reflete o resultado obtido da acdo quanto a execu¢@o da meta fisica e financeira da
agdo 6414.

Tabela 6: Execucao Fisica e Financeira da Ac¢ao 6414

Previstas Realizadas
Fisica Financeira Fisica Financeira

11.100.000| 21.147.328 |14.421.409] 21.125.060
Fonte: SIGPlan/MPOG

A meta fisica apresentada acima representa o numero de cadasros validos existentes na base
nacional do Cadastro Unico.

fey:/munﬁl dos Ministérios, Bloco G - A *Hndar - rgfmt - Salayss - GES J0046-900 ~ Brasihia- DF 19
Ene/z‘;%temﬁmento: (/61);4}}—1500 /Tﬂk: (61)}/,}}—161/,/}4}}~ 1615
Fax §uﬂnete/§fm<g;ﬁ' (61 ) /34,33-1235
bolsa fumifia@mds. gov.br / cadistrounico@mds. gov. br



mailto:cadastrounico@mds.gov.br
mailto:bolsa.familia@mds.gov.br

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania

As atividades de gestio do Cadastro Unico consolidaram-se apos a internalizagdo da base de
dados do CadUnico pela Senarc/MDS no ano de 2005. Apos essa medida, foi possivel diagnosticar a
qualidade dos dados e, com os resultados observados, organizar a estratégia de atualizagdo cadastral,
voltada a qualificagdo do CadUnico. Essa agdo financiou, no ano de 2007, a qualificacio da base de
dados do CadUnico, por meio de testes de consisténcia e batimentos com outras bases.

Outra agdo desenvolvida em 2007 que tem reflexo direto na qualificagdo dos dados do Cadastro
foi a implementag¢do das melhorias do Aplicativo de Entrada e Manuten¢do de Dados, com criticas na
entrada de dados e de consisténcia antes do envio a base nacional. Essa acdo envolveu a capacitacao dos
municipios, a disponibilizagdo de informes e as orientagcdes sobre a nova versdo, possibilitando o
monitoramento das principais dificuldades relacionadas a sua utilizacao.

4.1.2.1.1.2 Resultados

Em 2007, a Senarc empenhou-se para cumprir as finalidades da a¢ao 6414, que sdo: a localizagao,
a caracterizagdo, a identificacdo ¢ a sele¢do das familias consideradas como publico-alvo dos programas
de transferéncia de renda e dos programas sociais do Governo Federal.

As duas novas versdes do Aplicativo do CadUnico desenvolvidas, no exercicio de 2007, buscaram
facilitar o trabalho das prefeituras no cadastramento ¢ atualizagdo dos dados das familias. Tanto a versdao
6.04, disponibilizada em fevereiro, como a versao 6.05, em dezembro, visaram corrigir falhas detectadas
pelos préprios municipios. Isso permitiu a incorporagdo de criticas na entrada de dados do CPF e do
Titulo de Eleitor e a inclusdo de novos campos para a identificagdo das familias em situagdo de rua, de
pessoas resgatadas do trabalho escravo, de beneficiarios dos Programas Habitacionais, do Programa
Leite Consumidor e do Programa Leite Produtor.

Entre os 5.564 municipios brasileiros, 2.753 municipios ja migraram para a versao 6.05 no ano de
2007, 2.695 utilizam a versdo 6.04 e apenas 116 municipios utilizam as versoes anteriores. Ressalte-se
que a Senarc esta trabalhando a fim de estimular a atualiza¢do das versdes o mais rapido possivel,
passando orientagdes por meio de Informes e Instrugdes Operacionais. Contudo, para que a ferramenta
auxilie ainda mais os municipios na atividade de controle e gerenciamento de familias e pessoas, o
processo de aprimoramento deve ser continuo. Assim, o MDS esté elaborando versdo 7.0 do Aplicativo,
que sera implementada no proximo ano. Apesar das melhorias apontadas, a Senarc encontra algumas
dificuldades no processo de aprimoramento do Aplicativo do CadUnico, pois a implementagdo das
mudangas depende, na maioria das vezes, da disponibilidade e infra-estrutura do Agente Operador.

Entre os processos desenvolvidos para a qualificacdo da base de dados do Cadastro Unico foram
realizados cruzamentos de informac¢des do CadUnico com a Relagdo Anual de Informacdes Sociais
(Rais), do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), com o Sistema Informatizado de Controle de
Obitos (Sisobi), do Ministério da Previdéncia Social. O objetivo do cruzamento com a Rais foi
identificar inconsisténcias nas informagdes de renda declaradas pelas familias inscritas no CadUnico,
subsidiar processos de auditoria e bloquear e cancelar beneficios que, apds atualizagdo cadastral,
apontavam a inadequagdo aos critérios do Programa Bolsa Familia. Por sua vez, o objetivo do
cruzamento de informagdes com o Sisobi foi a identificacdo de eventuais Obitos que ndo tenham sido
registrados no Cadastro.

A base de dados da Rais ¢ constituida a partir de informagdes sobre os trabalhadores empregados
no mercado formal de trabalho no ano de 2005. O processo de cruzamento do CadUnico com a Rais
consistiu na identificagdo de pessoas por meio do Numero de Identificagdo Social (NIS) e na
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comparagdo das rendas do trabalho descritas nas duas bases. Com base nos resultados desse batimento,
foi desenvolvida uma acdo visando a qualificagdo da informagdo cadastral e a regularizagdo ou
cancelamento de beneficios suspeitos de irregularidades. Esses cadastros foram divididos em dois

grupos que geraram agoes distintas em relacdo ao beneficio: averiguagdo e bloqueio.

Dessa maneira, foram bloqueados 329.440 beneficios do PBF, dos quais 216.207 foram
cancelados e 113.233 foram desbloqueados em decorréncia da revisdo cadastral. Para averiguacao,
foram indicados 197.887 beneficios, dos quais 102.943 beneficios foram cancelados e 94.944 sairam da
averiguacdo apos revisao cadastral.

No que se refere ao cruzamento de informagdes com o Sisobi, o objetivo foi identificar eventuais
obitos que ndo tenham sido registrados no Cadastro. Esse cruzamento permitiu orientar a acdo dos
municipios, para convocagdo e/ou busca ativa das familias com 6bito de Responsavel pela Unidade
Familiar (RUF). Observe-se que, quando o RUF ¢ uma fonte geradora de renda para o nucleo familiar,
seu obito aumenta o grau de vulnerabilidade da familia, fazendo com que, em alguns casos, uma familia
em situacdo de pobreza passe para a situagdo de extrema pobreza e receba o beneficio basico.

Com o objetivo de atender a necessidade de aperfeicoamento do controle e acesso as informagdes
estratégicas das atividades relativas & gestdio do Programa Bolsa Familia ¢ do Cadastro Unico para
Programas Sociais, ocorreu a especificagdo de uma solugdo com base na tecnologia de Datawarehouse
(DW). A implementacdo dessa ferramenta possibilitou a otimizagdo dos recursos.

Ainda em relagdo ao aperfeicoamoento dos processos que envolveram o CadUnico, o Sistema de
Socilitagdo de Formularios — Sasf - possibilitou melhorias no processo de pedido de formularios. Em
2007, 88% do total de formularios foram solicitados pelo Sasf e 12% por meio de oficios encaminhados
a Senarc. Apesar do percentual significativo de pedidos realizados por meio do Sasf, alguns municipios
ainda ndo utilizam o sistema, principalmente por terem dificuldade de acesso a internet, o que mantém a
existéncia do processamento manual de solicitagdes na Senarc, o que torna a atividade mais demorada.

Em 2007, foi desenvolvida, em parceria com o IBGE, a proposta para o novo formulario do
Cadastro Unico. O processo de revisdo do formulario do CadUnico visou dois pontos centrais: i) a
harmonizagdo, sempre que possivel, dos conceitos do CadUnico com os conceitos utilizados pelas
estatisticas oficiais (IBGE); e ii) a utilizacdo de variaveis socioecondmicas e demograficas relevantes
para a identificacao de situa¢des de vulnerabilidade e risco familiar ou pessoal. Esse processo revelou-se
desafio complexo pois exigiu ndo apenas um trabalho interno da Senarc, mas o didlogo com outras
entidades e esferas governamentais na busca pela convergéncia de conceitos e opinides. Nesse sentido, o
processo teve a participacdo de municipios e da sociedade civil por meio de consulta publica
disponibilizada no sitio do MDS no periodo de 25 de junho a 27 de julho de 2007. Além disso, foram
realizadas varias validacdes que envolveram membros das outras Secretarias do MDS, ministérios
parceiros, académicos, especialistas, pesquisadores e gestores estaduais e municipais do Cadastro Unico.

A Senarc, por meio do Departamento do Cadastro Unico, organizou, nos dias 10 e 11 de
dezembro de 2007, o Semindrio de Apresentagdo do Novo Formuldrio do Cadastro Unico, com o
objetivo de apresentar aos parceiros, gestores estaduais € gestores municipais, a proposta final do novo
formulario. E importante ressaltar que a mudanga do formulario implica uma série de acdes especificas,
como a constru¢do de manuais de instru¢ao para o preenchimento do novo formulario, capacitacdo dos
técnicos municipais e adaptagao do sistema e processamento dos dados. Assim, as ag¢des realizadas em
relacdo a nova proposta tém sido planejadas desde 2006, e tem-se como previsdo de implantacdo do
novo formulario o ano de 2009.
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Com o objetivo de atender a necessidade de aperfeicoamento do controle e acesso as informagdes
estratégicas das atividades relativas a gestdo do Programa Bolsa Familia e do Cadastro Unico, ocorreu a
especificacdo de uma solucdo com base na tecnologia de Datawarehouse (DW). A implementacdo dessa
ferramenta (nomeada internamente como Vis@o) exigiu a especificagdo e mapeamento de todas os
sistemas e banco de dados da Senarc (denominados na ferramenta com Universos) e também das suas
interrelagdes. O sistema permite a constru¢do de relatorios pelos técnicos ¢ gestores de cada tema. Os
relatorios de periodicidade definida ou com recorréncia podem ser salvos e atualizados automaticamente
quando requisitados por algum usudrio. Esse fato tem permitido uma maior disseminagdo na
manipulagdo e uso da informacdo na tomada de decisdes gerenciais. Dada a complexidade dos
Universos e das suas interrelagdes, a ferramenta encontra-se em fase de consolida¢do. Eventualmente,
sdo encontradas algumas inconsisténcias em processos que foram importados para a ferramenta. Essas
inconsisténcias sdo, em sua quase totalidade, legados dos sistemas anteriores e suas correcdes
representam um aperfeigoamento de todo sistema de gestdo do CadUnico e do PBE. A consolidagdo da
ferramenta ocorrera durante o ano de 2008.

Para auxiliar no planejamento das agdes de cadastramento dos gestores municipais, foram
desenvolvidos mapas de indicadores territoriais da populagdo de baixa renda, distribuiddos por setores
censitarios do IBGE. Ainda esta em andamento a reproducdo e a distribui¢do dos mapas do sistema de
georreferenciamento desenvolvidos com base nas informagdes do Censo Demografico, para a
identificacdo de areas prioritarias de concentragdo de populagdo em vulnerabilidade social.

Também foi desenvolvida uma ferramenta de indicadores com variaveis do CadUnico para os
gestores estaduais. Essa ferramenta permite, além da realizacao de consultas e visualizagdo dos registros
contidos no CadUnico, a construgdo de indicadores que subsidiam o planejamento ¢ o monitoramento
das politicas sociais no ambito estadual. Por fim, esta sendo desenvolvido um utilitario que permite a
conversdo da copia da base cadastral disponibilizada aos estados em um formato que possibilita sua
utilizagdo por meio de programas de planilhas eletronicas ou de banco de dados. Como esta ferramenta
esta sendo desenvolvida por técnicos da Senarc, a sua finalizagdo ainda ndo foi possivel em fungao de
outras atividades cotidianas da Secretaria, desenvolvidas pelos mesmos técnicos.

Em dezembro de 2007, 14,42 milhdes de familias estavam inscritas no CadUnico, ¢ 66,77 milhdes
de pessoas estavam cadastradas e ativas. Conforme aponta o grafico a seguir, passou-se de 21,54% de

cadastros validos na base nacional para 85,02%, quando comparados os meses de marco de 2005 e
dezembro de 2007.

Grafico 2: - Percentual de crescimento de cadastros validos entre marco de 2005 a dezembro de
2007
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Fonte: Senarc/MDS

Em relacdo ao tipo de atualizagdo cadastral realizada pelos municipios, observa-se que mais de
6,8 milhdes de familias tiveram sua renda atualizada; mais de 4,4 milhdes informaram novos
documentos ou modificaram informacdo sobre documentos de identificagdo; ¢ cerca de 3,8 milhdes
atualizaram a informacgao sobre composicao familiar. Os dados podem ser observados no Gréfico 3.

Grafico 3: -Distribuicao do Niimero de Atualizacio Cadastral (em Milhdes) de Familias, Segundo
o Tipo de Alteracio entre os Meses de Novembro de 2005 a QOutubro de 2007
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4.1.2.1.2 Ac¢ao 0060 — Transferéncia de renda diretamente as familias em condicées de pobreza e

extrema pobreza

4.1.2.1.2.1 Dados Gerais

Tipo

Operacdes Especiais

Finalidade

Melhorar as condi¢bes socioeconémicas das familias
pobres e extremamente pobres por meio de transferéncia
direta de renda, condicionada ao cumprimento, por parte
dos Dbeneficiarios do Programa, de agenda de
compromissos na area de Saude e Educagio,
complementada por acgdes socioeducativas e de
convivéncia nos casos de incidéncias de trabalho infantil
¢ de ndo-cumprimento de condicionalidades.

Descricio

Transferéncia de renda diretamente as familias em
situagcdo de pobreza e extrema pobreza utilizando cartdo
magnético, com acompanhamento do cumprimento das
condicionalidades de satde e educagdo, complementada
por atividades de desenvolvimento das familias,
inclusive agdes socioeducativas ¢ de acompanhamento
familiar nos casos de incidéncias de trabalho infantil e
ndo-cumprimento de condicionalidades.

Unidade responsavel pelas decisoes
estratégicas

Ministério do Desenvolvimento Social € Combate a
Fome

Unidades executoras

Senarc

Areas responsavel pelo gerenciamento ou
execucao

Departamento de Operagdo e Departamento de Gestao

Coordenador nacional da acao

Antonio Carlos Rosa de Oliveira Junior

A seguir, apresentamos as execugdes fisica e financeira da agdo 0060 do Programa Bolsa Familia,
que foram extraidas do Sistema de Informagdes Gerenciais e de Planejamento (SIGPlan/MPOG). Vale
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esclarecer que a meta fisica refere-se apenas ao PBF, enquanto a financeira corresponde ao Bolsa
Familia e demais Programas Remanescentes.

Tabela 7: Execucao Fisica e Financeira da Acao 0060

Previstas Realizadas
Fisica Financeira Fisica Financeira

11.120.353]18.755.556.796 1 11.043.076 | 8.755.556.795
Fonte: SIGPlan/MPOG

Neste exercicio, além das despesas com o Programa Bolsa Familia, foram executadas as despesas
consignadas nas folhas de pagamento dos Programas Remanescentes. A Tabela 8§ mostra a execucao
financeira de cada programa.

Tabela 8: Demonstrativo da execucao dos recursos alocados na A¢ao 0060 — Transferencia de
Renda com Condicionalidades ( em reais)

Acumulados - | Retencao - Retencao - Total Devolucao Total
Folhas de Eventuais Eventuais Repassado de Nao Efetivamente
Programas Pagamento | Nao Sacados | Nao Sacados Sacados Sacados
/ Bloqueios / Glosas *)
Auxilio-Gas 37.344.426,35 2.307.825,00 1.451.826,74 33.584.774,62 | 4.245.559,92 29.339.214,70
B. Alimentacio 96.420,00 0,00 577,50 95.842,50 21.750,00 74.092,50
Bolsa Escola 6.797.400,00 2.660.355,00 46.584,00 3.986.226,00 774.690,00 3.211.536,00
Bolsa Familia |9.187.968.225,00 | 222.468.617,00 | 250.227.478,88 | 8.715.272.129,13 | 40.792.901,09 | 8.674.479.228,04
C. Alimentacio 16.311.470,40 402.650,00 61.612,50 15.847.207,90 457.850,00 15.389.357,90
Total 9.248.517.941,75 | 227.839.447,00 | 251.788.079,61 | 8.768.786.180,14 | 46.292.751,01 | 8.722.493.429,13

Fonte: SIAFI
(*) Refere-se as devolucdes dos meses de Jan. a Ago./2007.
Nio foram considerados os valores liquidados referente ao repasse da CPMF.

4.1.2.1.2.2 Resultados

Acompanhamento do Cumprimento de Condicionalidades pelas Familias Beneficiarias

A finalidade dessa agdo ¢ melhorar as condigdes socioecondmicas das familias pobres e
extremamente pobres por meio de transferéncia direta de renda, condicionada ao cumprimento, por parte
dos beneficidrios do Programa, de agenda de compromissos nas areas da satde e educagdo,
complementadas por agdes socioeducativas e de convivéncia nos casos de incidéncias de trabalho
infantil e, ainda, nos casos de ndo-cumprimento de condicionalidades. A Senarc, em articulacdo com
outras areas de governo, em 2007 desenvolveu diversas atividades a fim de alcancar esse objetivo.

O acompanhamento das condicionalidades para o recebimento do beneficio do Programa, mais do
que um carater punitivo de suspensao de beneficios, esta relacionado ao monitoramento do acesso das
familias aos direitos sociais basicos de educagdo e saude, bem como a identificagdo das causas
familiares e sociais do seu eventual ndo-cumprimento. Ele ¢ um instrumento importante para a
identificacdo das familias que se encontram em maior grau de vulnerabilidade e risco social, sendo,
portanto, um indicador para a orientagdo das politicas sociais.
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O cumprimento da agenda de condicionalidades representa, a médio e longo prazos, o aumento da
autonomia das familias ¢ a ampliagdo das condi¢des para melhores oportunidades de geracdo de renda.
O alcance desse proposito requer uma abordagem intersetorial, na qual o acompanhamento das familias
incluidas no Programa seja feito de forma articulada por equipes das areas de Assisténcia Social, de
Educacdo, de Satude e de outras areas que no municipio e estado respondam por agdes que propiciem a
inser¢do social e a emancipagdo das familias da situacdo de pobreza.

As atribuicdes de acompanhamento do cumprimento das condicionalidades pelas familias sdo
compartilhadas pelo Estado em seus trés niveis (federal, estadual e municipal), pela sociedade e pelas
proprias familias. O Governo Federal avangou bastante nessa dire¢do, por meio da construcdo de
mecanismo de gestdo intersetorial e da indugdo de formas de cooperacdo intergovernamental para o
acompanhamento das condicionalidades.

Ao longo do ano de 2007, buscou-se aprimorar o acompanhamento das condicionalidades por
meio da mobilizacdo dos gestores municipais do PBF, inclusive na satude e na educagdo, com o objetivo
de ampliar o nimero de familias acompanhadas e de dar mais qualidade ao registro das informacdes.
Como resultado, o acompanhamento das condicionalidades das familias apresentou melhorias
significativas em 2007. Em relacdo a Educag@o, houve aumento no nimero de criangas acompanhadas e
melhorias no sistema de informacdo. Em relacdo a Saude, também houve crescimento no ntiimero de
familias acompanhadas.

Os dados da freqiiéncia escolar, no ultimo periodo de apuragdo registrado — nos meses de
outubro/novembro de 2007 — mostram que 13,2 milhdes de alunos, ou 84,75% do total com perfil
educacdo, dos alunos beneficiarios (criancas e adolescentes de 6 a 15 anos) tiveram suas informagdes
sobre freqiiéncia escolar registradas no Sistema, conforme grafico a seguir. Entre os alunos que tiveram
a condicionalidade de educagdo acompanhada, 97,3% freqiientaram a carga horaria mensal exigida pelo
Programa, que ¢ igual ou superior a 85,0%. Em relagdo aos municipios, no ultimo periodo de apuragéo,
o indice de informacao registrado foi de 99,4% (5.533 municipios), conforme Grafico 4.

Grafico 4: Acompanhamento educacio — evolucao da freqiiéncia escolar em milhares de criancas
e adolescentes de 6 a 15 anos, beneficiarios do PBF
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Acompanhamento Educacgéao - Evolugdo Frequéncia Escolar
em milhares de criangas e adolecentes de 6 a 15 anos beneficiarios do PBF
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Fonte: Sistema de Acompanhamento da Frequéncia Escolar do PBF / MEC

Em relagdo as condicionalidades de saude, no ultimo periodo de apuragdo — 2° semestre de 2007,
cerca de 4,8 milhdes de familias, 46,4% das familias do PBF com perfil satde, tiveram informagdes
registradas no Sistema de Vigilancia Alimentar e Nutricional (Sisvan), e 5.298 municipios (95% dos
municipios brasileiros) langaram informagdes no Sistema, de acordo com os dados a seguir.

Grafico 5: Acompanhamento satide — evolucio do acompanhamento das familias beneficiarias do
PBF no Perfil Saude
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Fonte: Sistema de Vigildncia Alimentar e Nutricional — SISVAN Gestdo / MS

O resultado do acompanhamento das condicionalidades, em cada periodo, ¢ um importante
instrumento para identificar as familias em situagdo de maior vulnerabilidade. Por isso, deve haver
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articulagdo intersertorial (satde, educagao e assisténcia social) e integracdo de acdes entre as trés esferas
de governo (municipal, estadual e federal) para acompanhar as familias, identificar e resolver situagdes
de vulnerabilidade e promover o acesso dos beneficidrios aos direitos sociais. Com esse objetivo, foi
criado um forum nacional de acompanhamento das condicionalidades, composto pelos ministérios do
Desenvolvimento Social ¢ Combate a Fome, da Saide e da Educag@o e por representantes dos
secretarios estaduais e municipais das mesmas areas. E um forum intergovernamental e intersetorial, que
reuni-se a cada dois meses e tem como objetivo mobilizar uma rede de gestores que possa acompanhar
as familias de forma integrada.

As familias em situagdo de descumprimento das condicionalidades estdo sujeitas a sangoes, de
acordo com a Portaria GM/MDS n° 551, de 9 de novembro de 2005. Essas san¢des sdo gradativas e vao
desde a adverténcia a familia, passando pelo bloqueio e suspensdo do beneficio, podendo chegar ao
cancelamento, se porventura o descumprimento for repetido em cinco periodos consecutivos. O objetivo
das sangles gradativas é permitir que as familias que ndo cumprem condicionalidades sejam
identificadas, acompanhadas e que os problemas que geraram o descumprimento possam ser resolvidos.
Entende-se que sdo essas as familias mais vulneraveis.

Ao fim do acompanhamento, conforme o calendario de cada area, o MDS, por meio da Senarc,
identifica as familias que descumpriram seus compromissos no periodo, notifica essas familias e
procede a repercussdo do descumprimento na folha de pagamento. Até dezembro de 2007, foram
aplicadas 1,9 milhdo de sangdes, sendo 1,2 milhdes de adverténcias, 430 mil bloqueios, 230 mil
suspensoes e 34 mil cancelamentos.

Tabela 9: Sangodes aplicadas as familias beneficiarias do PBF

Descumprimento / Sangdes

Repercussao . : 12 22
Adverténcia Bloqueio Suspensdo Suspensio Cancelamento  Total
© Agosto 157.094 0 0 0 0 157.094
=4 Setembro 15.174 219 0 0 0 15.393
h Dezembro 201.717 56.288 48 0 0 258.053
Marco 216.811 82.014 29.891 25 0 328.741
5 Maio 149.337 56.466 28.545 11.815 11 246.174
Q Setembro 166.675 50.054 21.039 10.201 4.076 252.045
Outubro 168.611 82.804 33.531 15.595 10.312  310.853
Dezembro 172.183 102.676 56.145 25.232 19.652 375.888
Total 1.247.602 430.521 169.199 62.868 34.051 1.944.241

Fonte:Senarc/MDS

O MDS esta desenvolvendo o Sistema de Gestdo de Condicionalidades (Sicon), que vai permitir a
gestdo de condicionalidades pelo municipio. O Sicon possibilitard aos gestores municipais a geragcdo das
notificagdes, que deverdo ser impressas ¢ entregues as familias beneficiarias do municipio, bem como
possibilitara a disponibilizacdo das informagdes de acompanhamento de condicionalidades aos gestores
municipais, estaduais e as instdncias de controle social do PBF. Enquanto esse sistema nao entra em
operagdo, a informagdo sobre quais familias ndo cumpriram as condicionalidades ¢ periodicamente
disponibilizada aos municipios no Sistema de Adesdo do Bolsa Familia, uma area de trabalho de acesso
restrito aos gestores municipais.
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A previsdo para 2008 ¢ de que sejam realizadas seis repercussdes para o acompanhamento da area
de educacdo, uma a cada dois meses, na perspectiva de seguir o mesmo fluxo do novo sistema de
acompanhamento da freqiiéncia escolar administrado pelo Ministério da Educacdo (MEC).

Novo Beneficio Variavel do PBF: Beneficio Variavel Jovem (BVJ)

A Medida Provisoria n® 411/07 instituiu o Beneficio Variavel Jovem (BVJ), o qual visa ampliar o
pagamento do Beneficio Variavel para jovens de 16 e 17 anos, como forma de reduzir a evasdo e
abandono da escola de adolescentes nesta faixa etaria e estimular a conclusdo do ensino fundamental.
Como a familia pode receber até dois beneficios vinculados ao adolescente, adicionalmente aqueles que
jé recebia e o valor desses beneficios ¢ de R$ 30,00, o valor maximo de beneficio passa a ser de R$
172,00. Este beneficio variavel entrara em vigor no inicio do ano de 2008. O beneficio continuara sendo
pago ao responsavel legal pela familia, preferencialmente a mulher, mas sera gerenciado em separado,
vinculado aos adolescentes da familia.

Em geral, os adolescentes ¢ jovens de familias pobres apresentam uma alta distor¢ao idade-série,
fendmeno também observado nas familias do PBF. Isso significa que, ao fim do ano em que o
beneficiario completa 16 anos, data prevista para o cancelamento dessa modalidade de beneficio, ele
ainda ndo completou as séries do ensino fundamental e, quando completa esta idade, deixa de contar
para calculo do beneficio varidvel, ndo necessariamente terminando sequer o ensino fundamental.
Também se observa que a medida que cresce a idade dos adolescentes, também cresce o percentual de
evasdo escolar, em especial nas familias mais pobres. Ao mesmo tempo, estudos comegam a mostrar
efeitos positivos do PBF na manuten¢éo das criangas e adolescentes de familias beneficiarias na escola.
Essas constatagdes apontaram a relevancia da alternativa de estender o beneficio financeiro para os
jovens continuarem a freqiientar a escola e concluirem pelo menos o ensino fundamental.

Gestao de Beneficios

As agdes da Senarc no ano de 2007 no tocante a Gestdo de Beneficios, tiveram o foco voltado
para melhoria de processos operacionais, da logistica de pagamentos e de depuragdo da folha de
pagamento, além da recomposicdo do poder de compra dos beneficios, trazido pelo reajuste dos
beneficios financeiros do Programa.

A meta de atendimento do Programa Bolsa Familia quando de sua criac@o, de atender a 100% da
estimativa oficial de familias pobres, foi atingida em junho de 2006. A partir dai, a concessdo de
beneficios novos tem ocorrido em substituicdo as familias com o beneficio cancelado, tanto em
decorréncia da propria evolugdo socioecondmica das familias atendidas, quanto em fungdo de acdes de
depuragdo da folha, empreendidas pelos gestores municipais, pela Rede Publica de Fiscalizagdo e pela
Senarc. A tabela a seguir demonstra os dados, mensais, do processo de concessdo de beneficios, por
estado.

Tabela 10: Concessao de Beneficios por Estado em 2007
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UF | Janeiro | Fevereiro | Marco Abril Maio Junho Julho Agosto | Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro
AC 7 - - 233 1 70 1.160 225 666 71 3.105 310
AL 809 3.598 1.068 4.669 1.959 425 1.641 653 4.241 13.474 627 1.036
AM 1.598 3.036 3.519 3.139 2.598 426 1.291 2.247 2.102 3.073 701 1.084
AP 285 1.488 601 1.845 1.547 175 1.306 143 3.046 4.121 80 234
BA 12.965 12.098 5.593 18.957 7.230 3.274 6.631 3.606 6.974 27.748 1.038 2.707
CE 809 9.650 3.810 11.907 4.416 1.051 6.180 1.691 11.699 21.284 628 1.614
DF 5 - - 667 1 1 49 125 50 4 1 143
ES 767 1.912 806 2.735 1.907 210 3.534 478 1.665 5.421 569 487
GO 1.494 4.545 1.932 4.641 1.840 1.121 5.782 1.785 1.427 5.609 1.406 2.337
MA 2.899 12.191 3.285 12.508 3.323 1.801 3.859 1.984 3.892 15.079 1.313 3.216
MG 4.739 8.001 4.083 14.115 3.572 6.662 13.440 4.158 3.904 26.943 1.075 2.674
MS 569 768 559 1.836 - 746 2.375 1.101 873 3.259 573 1.042
MT 524 1.294 668 1.596 628 789 1.207 1.385 704 3.366 244 849
PA 3.808 6.704 6.994 9.566 5.618 968 3.838 1.663 4.354 9.526 1.289 2.185
PB 783 8.601 1.055 8.110 1.386 1.598 1.019 906 984 9.282 295 1.337
PE 2.153 9.749 4.529 13.305 6.911 4.436 10.832 4.877 10.281 33.348 1.273 2.854
PI 840 2.116 1.375 4.287 1.011 899 361 761 637 5.869 425 1.501
PR 4.602 4.738 1.333 5.702 1.261 3.331 4.741 3.065 1.699 11.061 1.533 1.488
RJ 3.594 8.384 6.073 9.986 - - 21.645 8.853 8.961 28.051 2.570 1.190
RN 633 7.396 786 5.512 1.044 717 1.194 603 920 8.844 243 1.041
RO 612 1.137 336 1.450 817 201 2.230 547 1.123 1.956 351 669
RR 670 497 224 494 503 300 3.284 617 306 769 262 188
RS 1.964 3.029 1.394 5.713 1.422 3.624 3.923 1.498 1.509 10.081 465 501
SC 1.861 2.087 546 1.678 645 3.658 4.455 1.213 403 2.847 184 1.053
SE 429 353 241 677 171 526 291 316 248 2.438 62 845
SP 4.701 11.390 4.742 21.639 7.739 1.602 15.241 5.131 9.415 44.159 3.929 1.109
TO 441 1.228 560 1.632 672 242 483 454 754 2.385 265 791
Total | 54.561 125.990 | 56.112 | 168.599 | 58.222 | 38.853 | 122.492 | 50.085 82.837 | 300.068 24.506 34.485

Fonte: Sistema Informatizado de Concessdo de Beneficios
Obs.: O maior niimero de concessdes realizados em setembro se deu em funcio de reposicio de beneficios cancelados pela auditoria
da RAIS e de repercussio de descumprimento de condicionalidades.

A Tabela 11 traz o total de familias beneficiadas pelo Programa Bolsa Familia, a cada més.

Tabela 11: Evolucio da quantidade de familias atendidas pelo Programa Bolsa Familia em 2007

o Quantidade de A Quantl(rlz.lde S
Meés rre . Meés familias
familias atendidas .
atendidas
Janeiro 10.908.452 | Julho 10.891.898
Fevereiro 11.035.371 | Agosto 10.956.436
Margo 11.071.446 | Setembro 10.960.874
Abril 11.046.468 | Outubro 11.037.575
Maio 11.155.467 | Novembro 10.952.346
Junho 10.749.655 | Dezembro 11.043.076

Fonte: Sistema Informatizado de Concessio de Beneficios

A tabela a seguir demonstra a cobertura do PBF, em dezembro, em relacdo a estimativa oficial de
familias pobres de cada estado.
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Tabela 12: Cobertura do Programa Bolsa Familia em relaciio a estimativa oficial de familias
pobres nas Unidades da Federacao — Dezembro 2007

Estimativa de TD Familias Programa
L Familias Pobres ° Bolsa Famﬂiag o b
DF 95.964 78.294 81,59%
GO 263.479 260.368 98,82%
MS 110.119 112.212 101,90%
MT 127.689 132.793 104,00%
Centro-Oeste 597.251 583.672 97,73%
AL 360.313 351.402 97,53%
BA 1.408.207 1.411.662 100,25%
CE 896.383 S91.413 99,39%
MA 718.912 737.539 102,59%
PB 395.093 416.863 105,51%
PE 909.030] 905.919 99,66%
PI 352.128 368.612 104,68%
RN 201.158 302.720 103,97%
SE 167.311 187.470 112,05%
Nordeste 5.499.035| 5.573.605 101,36%
AC 55.397 57.354 103,53%
AM 204.845 216.437 96,28%
AP 39.326 38.505 97.91%
PA 520.384 532.755 100,64%
RO 93.732 97.270 103,77%
RR 37.521 32344 86,20%
TO 103.479 106.921 103,33%
Norte 1.083.684 1.081.636 99.81%
ES 199.238 187.927 94.32%
MG 1.044.407 1.080.823 103,49%
RJ 539.158 494.051 91,63%
SP 1.212.955 1.085.233 89,47%
Sudeste 2.995.758 2.848.034 95,07%)|
PR 402.447 410.885 102,10%
RS 402.962 410.540 101,88%
SC 121.633 134.704 110,75%
Sul 927.042 956.129 103,14%
Brasil 11.102.770] 11.043.076 99,46%

Fonte: Folha de Pagamento-Dez/2007

Acoes de auditoria e controle

No decorrer de 2007 a Senarc, em conjunto com a CAIXA, implementou medidas voltadas para a
melhoria dos processos de gestdo de beneficios, desde a concessdo de beneficios, passando pelos
processos operacionais voltados para a manutencao, melhoria da logistica de pagamento e depuragdo da
folha de pagamento do Programa Bolsa Familia e dos Programas Remanescentes. Essas medidas se
somam aos processos automaticos de depuracdo da folha de pagamento, embutidos na rotina de
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repercussdo automatica de alteragdes cadastrais, como bloqueio de familias com multiplicidade de
vinculagdo de crianga a mais de um responsavel legal, cancelamento de beneficios de familias com
renda per capita acima do limite, com o domicilio excluido no Cadastro Unico ou outras condi¢des
impeditivas do pagamento do beneficio.

Um exemplo dessas a¢Ges de depuragdo da folha de pagamentos foi a auditoria realizada em maio
de 2007, na qual se realizou cruzamento de dados entre as informagdes das familias do CadUnico e as
de pessoas com emprego formal constates na base de dados da Relagdo Anual de Informagdes Sociais
(Rais), do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE). O resultado foi a identificacdo de familias
beneficiarias do PBF que, em decorréncia de cruzamento de dados, apresentavam suspeitas quanto a
correcdo ou a atualizagdo das informagdes cadastrais. Quando a auditoria apontou fortes indicios de
subdeclaracdo de renda, optou-se pelo bloqueio dos beneficios. Nos demais casos, em que havia suspeita
de subdeclaracdo, mas ndo suficientemente fortes para justificar o bloqueio, coube a averiguacdo dos
cadastros pelo municipio.

Para melhor entendimento dos resultados desse cruzamento de dados, descreveremos mais uma
vez os critérios adotados pela Senarc, que teve como base os indicios de subdeclara¢do de renda que a
auditoria revelou:

* Familias com renda familiar mensal per capita superior a R$ 150,00 — bloqueio dos beneficios
para averiguagdo por parte dos gestores municipais e posterior atualizacdo das informagdes
cadastrais da familia no CadUnico;

* Renda familiar mensal per capita entre R$ 120,00 ¢ R$ 150,00 — foi feita a marcacdo das
familias com a condi¢do “em averiguacdo” na folha de pagamento, e em listas especificas para
download dos municipios, a fim de que os gestores municipais investigassem a exatidao dos dados
de renda para estas familias e posteriormente atualizassem as informagdes cadastrais da familia no
CadUnico.

As orienta¢des de como os municipios deveriam proceder para regularizar a situagdo de cadastro e
de beneficio das familias atingidas pela auditoria, foram publicadas na Instrugao Operacional n°® 18, de
15 de maio de 2007.

Dessa maneira, inicialmente foram bloqueados 329.440 beneficios do Programa Bolsa Familia,
dos quais 216.207 foram cancelados e 113.233 foram desbloqueados em decorréncia da revisdo
cadastral. Para averiguacdo, foram indicados 197.887 beneficios, dentre estes 102.943 beneficios foram
cancelados e 94.944 beneficios sairam da averiguagao apos a atualizacdo cadastral.

Portanto, este e outros processos no campo da auditoria e fiscalizagdo estdo sendo realizados
periodicamente a fim de se evitar o pagamento irregular de beneficios. Além do exemplo citado acima,
outras agOes sdo realizadas e irregularidades de outras naturezas sdo eventualmente encontradas como,
por exemplo, aquelas que identificam multiplicidades entre membros familiares, seja por erro de
processamento da CAIXA, seja por outros tipos de erros.

Durante os anos de 2006 e¢ 2007, esta Secretaria, em conjunto com o Agente Operador,
empreendeu medidas operacionais voltadas para viabilizar a migracdo do maior nimero de familias dos
programas remanescentes para o Programa Bolsa Familia, comandando o bloqueio de familias com
inconsisténcias cadastrais ¢ o cancelamento de familias que ndo atendessem mais as condigdes de
elegibilidade de cada programa remanescente. Este esfor¢co permitiu a redugdo da quantidade de familias
em cada um, conforme dados apresentados na tabela a seguir.
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Tabela 13: Quantidade de familias beneficiarias dos programas remanescentes — Dezembro/ 2007

Programas Setembr | Janeiro | Dezembro

0de 2003 | de2007 | de2007
Bolsa Escola 5.056.245 48.130 5.860
Bolsa Alimentacio 1.669.554 1.505 229
Auxilio-Gas 9.707.829 | 567.105 395.937
Cartio Alimentacio 774.764 31.770 22.193

Fonte: Folha de Pagamento - Dez/2007

Essas acdes de depuracdo envolveram cancelamento de beneficios de familias com duplicidade
cadastral, familias com renda superior ao limite do Programa, com responsavel legal ndo encontrado no
Cadastro Unico do Governo Federal ou beneficios sem saque ha mais de seis meses, removendo fatores
impeditivos para a migragdo para o PBF. Entretanto, pela diferenca nos critérios para concessdo de
beneficio do Programa Bolsa Familia e nas regras para a manutengdo do pagamento do beneficio dos
programas remanescentes, ha uma grande parcela dessas familias, beneficiarias de programas
remanescentes, que nao sera migrada por nao ter as condi¢des de elegibilidade para o PBF. A titulo de
ilustragcdo desse cendrio de esgotamento do potencial de migracdo, tomou-se como referéncia o més de
novembro, usado como base para o movimento de concessdo de beneficios para a folha de dezembro,
quando tivemos somente 6.672 familias beneficiarias de programas remanescentes com condi¢des de
migrar para o Bolsa Familia.

Cabe lembrar que, pela legislacao vigente, a renda per capita para manutencdo do pagamento dos
beneficios dos Programas Auxilio-Gés e Cartdo Alimentagdo ¢ de meio salario-minimo, atualmente de
R$ 190,00, acima, portanto, do limite para concessdo de beneficio do PBF que é de R$ 120,00.

Encontra-se, desde de novembro de 2007, em analise juridica a minuta de decreto para
encerramento dos Programas Remanescentes, com expectativa de que seja publicado em 2008. Uma vez
publicado este decreto, os programas remanescentes serdo encerrados em 2008.

Reajuste nos Valores de Beneficios Financeiros

Para recomposicao do valor de compra dos beneficios financeiros do Programa Bolsa Familia foi
utilizado o Indice Nacional de Precos ao Consumidor (INPC-Geral), calculado pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica, que de outubro de 2003, quando foi editada a Medida Proviséria n° 132,
posteriormente convertida na mencionada Lei n® 10.836, criando o Programa Bolsa Familia, até maio de
2007 (inclusive), teve uma variacao de 18,25%. Com a aplicagdo desse indice no reajuste dos beneficios
financeiros do PBF, indice cuja estrutura de célculo reflete de forma mais fiel a variagdo do custo de
vida das familias mais pobres do Pais, os valores dos beneficios seriam os seguintes:

a) O Beneficio Béasico passaria de R$ 50,00 para R$ 59,13, tendo sido este valor
arredondado, por questdes orgamentarias, para R$ 58,00; e

b) O Beneficio Variavel passaria de R$ 15,00 para R$ 17,74, tendo sido arredondado para
R$ 18,00. Em decorréncia da alteragdo no valor do variavel, o limite foi reajustado de
RS 45,00 para R$ 54,00.
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Como resultado desses reajustes, o valor médio do beneficio pago pelo Programa Bolsa Familia
subiu de R$ 63,62 em julho para R$ 74,82 em agosto e em dezembro foi para R$ 75,26.

Logistica de Cartoes

Em 2007, diversas agoes foram implementadas para o aperfeicoamento do monitoramento ¢ do
controle de todo o processo de emissdo e distribuicdo do Cartdo Bolsa Familia, bem como para a
diminui¢do do estoque de cartdes a entregar. Apresentamos, a seguir, breve descri¢dao da sistematica de
cartoes.

O Cartao Bolsa Familia ¢ emitido com base na lista de familias novas incluidas na folha de
pagamento, cujo arquivo ¢ enviado por transmissdo eletronica de dados, diretamente do sistema da
CAIXA para o sistema do fornecedor contratado. De posse desse arquivo, o fornecedor produz os
cartdes, atribui um ntimero de rastreamento do objeto para cada um deles, de acordo com especificagdes
dos Correios, € posta os cartdes por remessa controlada. Esse tipo de remessa permite que a CAIXA
faca o rastreamento do cartdo, acompanhando cada fase de sua entrega: producdo e postagem pelo
fornecedor; entrega pelos Correios ao beneficiario; devolugdo pelos Correios a Agéncia da CAIXA mais
proxima do beneficiario, no caso de insucesso ap0s a terceira tentativa de entrega; entrega pela Agéncia
da CAIXA ao beneficiario; ativagdo pelo beneficidrio. Todas essas informagdes constam do sistema da
CAIXA e podem ser observadas nos relatorios que sdo enviados ao MDS, que demonstram exatamente
o quantitativo de cartdes gerados, entregues e ativos, entregues e ainda ndo ativados, ainda ndo
entregues e cancelados.

Quando o beneficidrio ndo ¢ encontrado pelos Correios, as agéncias da CAIXA atuam de forma
proativa, em parceria com as prefeituras, para localizagdo dos beneficiarios, entrega do cartdo e ativagao
da senha. Varias mobilizagdes de entrega de cartdes pendentes foram realizadas ao longo de 2007 com o
apoio do MDS, o qual incentivou a participa¢do dos gestores municipais, disseminando as informagdes
necessarias para esta acdo por meio de informes enviados por mala direta, de oficios e de avisos no
Sistema de Beneficios ao Cidadao (Sibec). Com intuito de alertar e sensibilizar os beneficiarios em cada
localidade, foram utilizados varios métodos, tais como: uso de radios locais, de carro de som, de listas
em locais estratégicos, bem como a preparagdo de funciondrios da CAIXA e das lotéricas para orientar e
alertar os beneficiarios sobre a necessidade de trocar seus cartdes remanescentes e retirar os cartdes do
Bolsa Familia.

Em relagdo ao quantitativo de cartdes a entregar, esclarecemos que o grande volume pendente de
entrega deve-se a geragdo do montante elevado, de cerca de 9 milhdes de cartdes, no exercicio de 2006.
Isso deve-se, entre outros motivos, a inclusdo de familias novas (este foi o periodo de expansdo do
Programa para cumprimento da meta de atendimento) e a substituicdo dos cartdes dos Programas
Remanescentes, que estavam sendo unificados ao Programa Bolsa Familia.

No atual estoque, cerca de 40% dos cartdes a entregar sdo de beneficiarios do PBF que ainda
usam cartdes remanescentes (Bolsa-Escola, Cidadao do Governo Federal e Bolsa Alimentagdo). Ac¢des
de cancelamento desses cartdes antigos estdo em curso e resolverdo grande parte desse problema. Para
tanto, foi realizado um cancelamento-piloto nos estados do Epirito Santo, Para, Ceara, Parana e Goias,
nas cidades que possuem ao menos uma agéncia da CAIXA ou um Posto de Atendimento Bancario
(PAB) — essa agdo de cancelamento abrangeu 202 municipios e 112.210 beneficiarios.

Os beneficiarios dessas cidades que possuiam cartdes de programas remanescentes ainda ativados,
receberam mensagem no comprovante de pagamento nos meses de julho a setembro de 2007, na qual se
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informava que deveriam providenciar urgentemente a retirada do cartdo Bolsa Familia. Em setembro,
esses beneficidrios ja ndo conseguiram sacar seus beneficios com o cartdo antigo — e 46% dos
beneficiarios retiraram e ativaram seus cartdes no mesmo meés, ao passo que outros 19,5% tiveram seus
cartdes cancelados. Porém, 52% desses beneficiarios com cartdes cancelados, sacaram seus beneficios
por meio de guia de pagamento.

No més de outubro, o projeto de cancelamento foi estendido para os demais estados e abrangeu
872 municipios. Na ultima fase do projeto, a ser implementado em 2008, serdo incluidos todos os
municipios que ndo possuam agéncia bancaria da CAIXA ou PAB. Contudo, na posi¢do de 29 de
dezembro de 2007, de um total de 5.784.438 cartdes gerados para substitui¢do de cartdes de programas
remanescentes, nos meses de maio e junho de 2006, temos 316.343 cartdes a serem entregues (5,47% do
total), o que demonstra a consisténcia da focalizagdo do projeto de cancelamento de cartdes de
programas remanescentes.

Em 31 de dezembro de 2006, existia um estoque de 2.104.370 cartdes do Bolsa Familia a
entregar. No decorrer do ano de 2007, foram implementadas inimeras mobilizagdes conjuntas entre o
MDS, os gestores municipais e o Agente Operador, bem como projetos de cancelamento de cartdes de
programas remanescentes com o objetivo de reduzir o estoque de cartdes a entregar. Como
conseqiiéncia das agdes, o estoque pendente foi reduzido para 816.904 em 29 de dezembro de 2007 —
nesse estoque, 282.682 sdo de cartdes emitidos em 2007, decorrentes do natural fluxo de ingresso de
novas familias.

O percentual de ativagdo dos cartdes vem crescendo nos ultimos meses, passou de 74% em
dezembro de 2006 para 83% em dezembro de 2007. A regido Nordeste ¢ a que apresenta o melhor
percentual de ativagdo de cartdes com 86,3%, conforme demonstra na Tabela 13.

Em suma, as a¢des de monitoramento e demais projetos de mobilizagdes implementado pelo MDS
durante o ano de 2007 na logistica de cartdes do Bolsa Familia, propiciaram uma reducao significativa
do nimero de cartdes a entregar, o qual totalizava 816.904 unidades no dia 29 de dezembro de 2007, ou
seja, representava 6,3% do total de cartdes gerados pelo Programa Bolsa Familia. As tabelas a seguir
apresentam a posicao consolidada de cartdes, por regides, e por lote de emissao.

Tabela 14: Quantitativo de cartdes por regido — dezembro/ 2007
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Entregues
Regiio Emitidos | Ativados % e nio % Cancelados % A Entregar %
ativados
Centro-Oeste 670.939 496.909 74,1 3.262 0,5 122.064 18,2 48.703 7,3
Nordeste 6.246.104 | 5.389.564 86,3 32.518 0,5 478.575 7,7 345.451 5,5
Norte 1.205.989 988.511 82 10.678 0,9 112.889 9,4 93.910 7,8
Sudeste 3.507.532| 2.840.163 81 15.143 0,4 419.661 12 232.564 6,6
Sul 1.260.957 987.498 78,3 7.964 0,6 169.218 13,4 96.276 7,6
Brasil 12.891.521 | 10.702.645 83 69.565 0,5 1.302.407 10,1 816.904 6.3
Fonte: CAIXA, 29/12/2007
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Tabela 15: Posicao consolidada de cartoes — dezembro /2007

Entregues e Ativados Entregues e Nao Ativados Cancelados A Entregar
Periodo de Emissa Gerados Quant. Yo Quant. Yo Quant. Yo Quant. Yo
Junho a Dezembro/2004 1.451.480 1.162.304 80,1 375 0,0 262.366 18,1 26.435 1,8
Janeiro a Dezembro/2005 1.012.713 824.971 81,5 294 0.0 156.013 154 31.435 3,1
Janeiro a Abril/2006 287.478 227.669 79,2 151 0,1 42.327 14,7 17.331 6,0
Maio/2006 618.584 560.239 90,6 5.394 0,9 28.499 4,6 24.452 4,0
Junho/2006 1.793.826 1.534.868 85,6 9.297 0,5 160.280 8,9 89.381 5,0
Julho/2006 173.761 150.087 86,4 79 0,0 15.245 8,8 8.350 4,8
Agosto/2006 13.765 11.695 85,0 331 2,4 1.422 10,3 317 2,3
Setembro/2006 13.277 10.980, 82,7 7 0,1 1.372 10,3 918 6.9
Outubro/2006 28.647 24.036 83,9 14 0,0 2.348 8,2 2.249 7,9
[Novembro/2006 132.755 117.303 88,4 136 0,1 9.160 6,9 6.156 4,6
Dezembro/2006 220.148 195.802 88,9 134 0,1 13.357 6,1 10.855 4,9
Janeiro/2007 62.241 52.574 84,5 35 0,1 3.806 6,1 5.826 9,4
Fevereiro/2007 127.741 111.300 87,1 82 0,1 5.960 4,7 10.399 8,1
Margo/2007 225.088 198.533 88,2 149 0,1 9.557 4,2 16.849 7,5
Maio/2007 250.812 157.362 62,7 577 0,2 13.163 5,2 79.710 31,8
Junho/2007 120.380 88.082 73,2 221 0,2 5.323 4,4 26.754 22,2
Agosto/2007 99.606 82.189 82,5 129 0,1 2.354 2,4 14.934 15,0
Setembro/2007 315.651 244.248 77,4 243 0,1 5.659 1,8 65.501 20,8
Outubro/2007 122.591 72.881 59,5 172 0,1 2.623 2,1 46.915 38,3
[Novembro/2007 36.539 20.411 55,9 19 0,1 315 0,9 15.794 43,2
Substitui¢do Maio/2006 2.393.148 2.132.636 89,1 20.637 0,9 150.018 6,3 89.857 3,8
Substitui¢do Junho/2006 3.391.290 2.722.475 80,3 31.089 0,9 411.240 12,1 226.486 6,7
Total Geral 12.891.521 10.702.645 83,0 69.565 0,5] 1.302.407 10,1 816.904 6,3

Fonte: SICID, posicio 29/12/2007

Efetividade de pagamento

No que tange a efetividade de pagamento, inicialmente devemos esclarecer um conceito inerente
ao Programa Bolsa Familia. As parcelas de beneficio tém validade de 90 dias, ou seja, a parcela cuja
referéncia seja setembro perde sua validade em dezembro, ndo podendo ser sacada a partir de janeiro.
Dessa forma, a folha de pagamento de dezembro de 2007 espelha todos os beneficios que foram sacados
ou ndo dentro do prazo de validade da parcela, ndo sendo possivel mais efetuar qualquer saque para

referéncia de setembro.

As familias com cartdes por ativar estdo sacando seus beneficios por meio de guias ou,
principalmente, como j& destacamos, pelo uso de cartdo de programa remanescente, o que vem

contribuindo para a alta efetividade de pagamento do Programa Bolsa Familia que alcangou 94,65% na

folha de dezembro de 2007. Cabe destacar que, em setembro e outubro, ocorreu a entrada de cerca de
438.000 novas familias, oriundas principalmente das concessdes posteriores aos cancelamentos
decorrentes do batimento efetuado com a Rais e do processo de repercussdo automatica na folha.

Os Graficos 6 e 7 apresentam a efetividade de pagamento a nivel nacional e por Unidade da
Federagdo. Em que pesem as dificuldades para entrega e ativacao de cartdes, a efetividade de pagamento
tem melhorado, passando de 91,4% em 2003 para 94,65% em dezembro de 2007, conforme
demonstrado nos graficos da evolucdo da efetividade de pagamento do Programa Bolsa Familia.

fey/munﬁl dos Ministérios, Bloco G - 4 “Fndar - SE mt~ Salayss - GES Fook6-900 - Drasifia - DT

Ene/z‘;%temﬁmento: (/61);4}}—1500 /Tﬂk: (61)}/,}}—161/,/}4}}~ 1615

Fax §uﬁnete/§ ¥ 3 m&t (‘51) ' 34,33-1235
bolsafumifia@mds.gov.br / cadustrounico@mds. gov. br

36



mailto:cadastrounico@mds.gov.br
mailto:bolsa.familia@mds.gov.br

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania

Grafico 6: Efetividade de Pagamento — Nacional
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Fonte: CAIXA

Um ponto que merece ser destacado ¢ a mudanga do calendario de pagamento do PBF, que até
abril de 2007 era iniciado em um més e findado em outro. A partir de maio, o calendario passou a
vigorar de acordo com o proprio més. Essa alteracdo contribuiu para um melhor acompanhamento e
monitoramento da efetividade de pagamento. A efetividade de pagamento no primeiro més de
pagamento tem sido em torno de 70%. O Grafico 7 mostra a efetividade por Unidade da Federagdo na
folha de dezembro de 2007. Lembrando que, para efeito de efetividade final, considera-se a finalizagdo
dos trés meses em que a parcela do beneficio fica disponivel.

Grafico 7: Efetividade de Pagamento por UF
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Fonte: CAIXA
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A regido Nordeste apresenta a melhor efetividade média com 96,46%, com destaque para o
Estado do Piaui, o qual apresenta 97,82% de efetividade de pagamento, conforme demonstrado no

Grafico 7 e tabela 16.
Tabela 16: Efetividade de pagamento por regiao

UF Efetividade de Pagamento
Centro-Oeste 87,26%
Nordeste 96,46%
Norte 93,31%
Sudeste 92,90%
Sul 92,22%
Brasil 94,65%

Fonte: CAIXA
Folha de Dezembro, referéncia Setembro

Outra questdo a ser abordada ¢ a quantidade de canais de pagamento a disposi¢do dos
beneficiarios para saque de seus beneficios. A tabela a seguir, apresenta a quantidade de canais de
pagamento disponiveis por UF em todo o Brasil por tipo de canal (agéncia, auto-atendimento em
ambiente externo, terminais lotéricos e unidades Caixa Aqui), que somam 33.557 pontos de pagamentos
disponiveis aos beneficiarios do Programa.
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Tabela 17: Canais de pagamento por UF — dezembro /2007

Caix_a Aqui com '!'ermin_ais Canais Préprios —
UF Ceqmpamento - Flnar)c_elros PAE Agéncias e PAB Total
orrespondentes Lotéricos

AC 36 42 5 89
AP 20 24 6 56
AM 102 235 18 22 377
PA 102 422 13 34 571
RO 71 147 6 13 237
RR 16 34 5 3 58
TO 121 130 7 14 272
AL 107 284 18 32 441
BA 165 1.503 58 102 1.828
CE 122 560 27 57 766
MA 190 400 18 30 638
PB 157 359 22 33 571
PE 88 778 36 78 980
Pl 209 261 24 23 517
RN 116 255 35 30 436
SE 40 245 11 23 319
ES 71 432 32 57 592
MG 913 2.812 101 298 4.124
RJ 242 2.353 72 199 2.866
SP 941 6.854 166 659 8.620
PR 371 1.554 106 213 2.244
RS 551 1.571 77 232 2.431
SC 383 915 81 120 1.499
DF 53 617 91 65 826
GO 220 941 46 82 1.289
MS 41 322 17 36 416
MT 121 319 27 27 494
Brasil 5.569 24.369 1.125 2.494 33.557

Fonte: CAIXA

Atualmente, consta em contrato de prestacdo de servigos com a CAIXA que cada canal de
pagamento deve atender a até 3 mil beneficiarios, situacdo que ocorre em 97,4% dos canais de

pagamento, conforme dados do Grafico 8.
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Grafico 8: Percentual de familias atendidas por canal de pagamento
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Fonte: CAIXA

A CAIXA disponibiliza mensalmente para o MDS a base de operacdes de pagamento,
possibilitando o acompanhamento da situacdo de efetividade de pagamento em todo o Pais. Além disso,
outro relatoério importante versa sobre os municipios desassistidos, que temporariamente estdo sem
qualquer canal de pagamento para atender aos beneficidrios, que nos permite monitorar a resolucao
desse problema e verificar a efetividade de pagamento nesses locais. Na folha de dezembro de 2007,
constatou-se 59 municipios nessa situacao, correspondendo a 41.181 familias na folha e, mesmo assim,
tiveram uma efetividade de pagamento média de 97,05%, indice superior a média nacional, indicando
que ndo hd prejuizos aos beneficiarios a curto prazo, pois a CAIXA vem conseguindo solucdes
alternativas para esse problema.

Vale destacar que esta prevista, para 2008, a ampliagdo dos servigos prestados pelas lotéricas —
alguns sdo atualmente exclusivos de agéncia bancaria como cadastramento de senha e saque com guia.
Essa alteracao propiciara uma melhor eficiéncia da logistica de pagamento e trara beneficio para muitos
beneficiarios que se deslocam para outros municipios a fim de realizar algumas operagdes bancarias, ou
esperam o deslocamento de agentes volantes da CAIXA, processo que geralmente € muito moroso.

Inclusdo Bancaria

Com o objetivo de manter os resultados até agora obtidos na redugdo da desigualdade social,
desde o inicio do ano de 2007 o Governo Federal vem trabalhando na constru¢do de uma Agenda Social
para o pais. A recomposi¢do do valor do beneficio do PBF e a ampliagdo da faixa etdria para concessao
do beneficio variavel, dentre outros, compdoem esta agenda. A modificacdo da natureza da conta de
pagamento dos beneficios das familias atendidas pelo PBF também compde esta agenda. Esta mudanga,
com pagamento via conta bancaria simplificada, possibilitard a insercdo desse grupo no sistema
bancario, aproveitando a politica de inclusdo bancaria ja implantada pelo Ministério da Fazenda. Este
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processo de insercdo financeira dos beneficiarios do PBF, denominado de inclusdo bancaria, sera
implementado em 2008.

A inclusdo bancaria visa melhorar os servigos prestados aos beneficiarios do Programa Bolsa
Familia, com a inser¢do financeira de todos os responsaveis legais (um universo de 11,1 milhdes de
beneficiarios do PBF). Assim, pretende-se oferecer acesso dos beneficiarios do Programa as
funcionalidades hoje existentes no sistema bancario formal, tais como:

a) Flexibilidade no valor dos saques;

b) Possibilidade de realizacdo de depositos;

c) Emissdo de extratos e consulta a saldos;

d) Permitir a fungdo compra, possibilitando o pagamento de aquisicdes em estabelecimentos
comerciais ligados as redes VISANET ou Master/Maestro, com débito na conta corrente do
beneficiario;

e) Permitir a funcdo débito com saque de valores em estabelecimentos da rede CAIXA
(Lotéricos, CAIXA AQUI e Terminais de saque);

f) Isencéo de tarifas bancérias; e

g) Eventualmente, acesso a linhas de crédito formais orientadas;

Concomitantemente ao processo de inclusdo bancaria, um conjunto de acgdes devera ser
implementado de forma articulada, como: educagdo financeira dos beneficiarios, desenvolvimento de
linhas crédito, readequacdo da estrutura operacional do Programa e do Agente Operador, especialmente
no tocante a logistica de pagamentos. Futuramente, o acesso poderd ser ampliado a rede de pagamentos
de outros bancos oficiais, com ampliacdo da rede hoje disponivel e conseqiiente melhoria nos servigos
financeiros prestados aos beneficiarios. Também abrira a possibilidade de formagdo de poupanga e de
integragdo com outras politicas de microcrédito.

A principal modalidade de conta bancaria que atende ao perfil das familias do PBF ¢ a conta
especial de depdsito a vista, também chamada de conta simplificada (resolugdo Bacen n°. 3.211). Sera
utilizada a denominacio, ja existente, da CAIXA para contas simplificadas, CAIXA FACIL. O Agente
Operador apresentou uma proposta inicial para a inclusdo bancaria, na qual destacamos os seguintes
pontos:

a) Crédito em contas pré-existentes — sdo beneficiarios que ja sdo correntistas, que segundo
levantamento inicial corresponde a 302 mil beneficiarios do PBF com conta Caixa Facil, os quais
podem ser publico-alvo inicial do processo. Esta sendo avaliada a possibilidade de realizagcdo de
um piloto em Belo Horizonte/MG para melhor mensuragdo das implicagdes logisticas e técnicas
antes de uma implementagdo completa em todo o Pais. Sera utilizado o cartdo bancario ja de posse
do beneficiario, para movimentagao da conta. No caso de impedimento de crédito em conta (conta
bloqueada, encerrada, etc.) o beneficio sera disponibilizado por meio de saque com o cartdo PBF,
garantido o direito a parcela;

b) Abertura espontinea de contas — serd opcional para o beneficiario, mas havera incentivos para a
abertura da conta Caixa Facil por meio de campanha de comunicagdo voltada aos beneficidrios do
PBF (cartazes, filipetas, mensagens em comprovantes de pagamentos dos beneficios, midia).
Serdo abordados, prioritariamente, os beneficiarios que recebem seus beneficios habitualmente em
correspondentes bancarios (cerca de 1,3 milhao).
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Vale destacar que a inclusdo bancéaria ¢ prevista na Medida Provisoria n® 411, de 28 de
dezembro de 2007, a qual altera a Lei n° 10.836, de 09 de janeiro de 2004, que passa a vigorar da
seguinte forma no § 12°, do art. 2°:

“§ 12. Os beneficios poderdo ser pagos por meio das seguintes modalidades de contas,
nos termos de resolugoes adotadas pelo Banco Central do Brasil:

1 - contas-correntes de deposito a vista,

11 - contas especiais de deposito a vista;

111 - contas contabeis, e

1V - outras espécies de contas que venham a ser criadas.” (grifos nossos)

A implantagdo do processo de inclusdo bancaria, por meio da sistematica de crédito do beneficio
Bolsa Familia em conta simplificada, inicia-se em 2008, com previsdo de término em 2010.

Principais Demandas de TI Realizadas pela CAIXA

Ao longo do exercicio de 2007, foram implementadas pela CAIXA diversas demandas de
Tecnologia de Informagdo solicitadas pela Senarc com vistas a corrigir problemas apresentados no
funcionamento didrio do Sibec. Em paralelo, procedeu ao aprimoramento de diversas rotinas, cada vez
mais eficientes, ¢ necessarias a gestdo de beneficios, dada a evolug@o necessaria e continua do Programa
Bolsa Familia. O quadro a seguir apresenta as principais demandas abertas junto ao Agente Operador do
Programa.

Quadrol:Principais demandas atendidas

Conclus
N° Demanda ao
1 Alteragdo da mensagem constante no rodapé dos relatorios que sdo consultados na pagina da Fev /07
consulta publica. ’
2 Retirada do SIBES do ar com a substitui¢@o definitiva pelo SIBEC Mar./07
3 Restringir o acesso dos grupos PBECWO050 e PBECWO051 (atendimento) no SIBEC apenas Mar./07
para consultas. ’
Alteragdo da mensagem para o usuario do SIBEC no caso de comando de reversao de
4 Mar./07
cancelamento fora do prazo.
Alteracdo de motivo de bloqueio com retirada do item motivo "municipio excluido do .
5 " maio/07
programa
6 Alteragdo no modulo de processameto de NIS com pedido de Reversdo de Cancelamento de Jun/07
forma a minimizar as rejei¢des de arquivos ’
Revisdo da forma de credenciamento de usuarios da Rede Publica de Fiscalizagdo, em especial
7 os membros do Ministério Publico , cuja independencia operacional estaria sendo violada pela | jun/07
rotina implementada.
8 Diagnostico sobre a baixa habilitagdo de familias indigenas e Quilombolas jun/07
9 Inclusdo do calendario de pagamento no SIBEC jun/07
10 | Adequagdo dos motivos de atividades de gestdo de beneficios no SIBEC. jun/07
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11 Inclusdo no relatério analitico de beneficios do SIBEC novo campo contendo marcacio de 107
quem possui pactuagio. J

12 implementag@o da modalidade de “Bloqueio Especial”, onde as parcelas anteriores ndo sao /07
afetadas no ato do Bloqueio para atender ao Art. 6°, § 9° da Portaria 555. J

13 | Mensagem de reajuste dos valores de beneficios PBF no SIBEC ago/07
Implementagdo no SIBEC de relatério gerencial de monitoramento das Ag¢des de gestdo de

14 | beneficios pelos usudrios do Sistema, permitindo listar as manutengdes de beneficios efetuadas | out/07
por um determinado usuario (identificagdo pelo NIS), durante um periodo escolhido.
Implementagdo no SIBEC de relatério gerencial da que permitisse tabulag@o sobre os motivos

15 | de manutencdo de beneficios existentes nos Municipios num determinado periodo, exibindoa | nov./07
tabela para meses escolhidos pelo usuario.

16 Exibi¢do do campo 'justificativa' preenchido pelo usuario do sistema ao efetuar manutengéo de dez/07
beneficios também no relatdrio impresso, e nao somente na tela do SIBEC.

Fonte: Senarc/MDS

Dados da Integracao Peti e PBF

A integracdo do Peti com o Programa Bolsa Familia, ocorrida em dezembro de 2005, visava maior

racionalidade gerencial das politicas publicas de combate a pobreza e exclusdo social do Governo
Federal. No ambito do Bolsa Familia, tal integracdo significava trazer para o PBF familias com o seu
perfil de renda e pertencentes ao Peti, desde que tivessem o valor de seu beneficio financeiro aumentado
ou mantido.

Nessa mesma logica, as familias constantes no Cadastro Unico e elegiveis para o PBF tém

prioridade para receber os beneficios do Programa em todos os municipios brasileiros. Ao longo de
2007, as familias nessa situagdo foram incluidas no PBF, conforme quantitativo demonstrado na Tabela

18.
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Tabela 18: Familias no PBF em situacio de Trabalho Infantil - 2007

Familias em

Criancas em Situacao Situacio de
Meés de Trabalho Infantil e | Trabalho Infantil e

Beneficiarias do PBF | Beneficiarias do
PBF
Rural Urbano

Janeiro 375.021| 304.592 465.079
Fevereiro 377.341| 304.963 467.149
Margo 378.233 | 302.463 465.168
Abril 379.073 | 303.199 466.676
Maio 380.680] 302.983 467.597
Junho 382.361| 302.698 469.571
Julho 387.603| 305.927 475.005
Agosto 388.777| 305.802 475.502
Setembro 389.426| 307.344 477.261
Outubro 378.007| 295.629 463.987
Novembro 376.351 [ 292.300 460.739
Dezembro 376.351 | 292.300 460.739

Fonte:Folha de Pagamentos do PBF

Peti no Sibec

Para viabilizar a operacionalizagdo dessa integracdo do Peti com o Bolsa Familia, foram
discutidas e implementadas varias ac¢des ainda no ano de 2006. Mostrou-se clara, desde o inicio, a
necessidade de integracdo também dos sistemas de informacao do PBF e do Peti. Assim, em outubro de
2007, o Sistema de Gestdo de Beneficios assumiu a geragdo da folha do Peti, tanto das familias que
fazem parte da integragcdo com o PBF, quanto das que ainda permanecem no Peti. Essa mudanca nao so6
permite a racionalidade gerencial, como proporciona aos gestores municipais melhoria da gestdo
integrada do Peti e do PBF.

Novo Sistema de Gestao de Beneficios

Durante o primeiro semestre de 2007, foi elaborado um projeto, com apoio do Centro de Pesquisa
e Desenvolvimento em Telecomunica¢des (CPqD), para criagdo de um novo Sistema de Gestdo de
Beneficios para o Programa Bolsa Familia. Nesse projeto, trés etapas principais estiveram previstas:
Habilitagdo de Familias, Concessdo de Beneficios e Gestdo de Beneficios.

O modulo de Habilitacdo previa identificacdo das familias aptas ou ndo aptas a receberem os
beneficios do PBF. O moédulo de Concessdo de Beneficios previa a inclusdo de familias habilitadas
segundo parametros pré-estabelecidos pelo MDS com geragdo de folhas e listas de pagamento. O
modulo de gestdo de beneficios previa a administracdo dos beneficios concedidos que incluia desde
agOes basicas de gestdo de beneficios, tais como bloqueios, desbloqueios e cancelamentos, até a
atualizacdo automatica do beneficio com base nas informagdes cadastrais on-line e na Integragdo

automatica com o sistema de condicionalidades e com os agentes pagadores. Os resultados dos trabalhos
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foram entregues a Coordenagdo-Geral de Informatica do MDS, que tomara as providéncias cabiveis para
o desenvolvimento do sistema especificado.

Programas Complementares

Outro assunto que merece destaque sdo as agdes complementares ao Bolsa Familia, que também
tém sido incentivadas, uma vez que a lei que criou o PBF prevé sua integragdo com agdes que possam
promover o desenvolvimento de capacidades das familias atendidas.

Os programas e agdes complementares a transferéncia de renda se caracterizam como agdes
organizadas e regulares direcionadas as familias pobres do PBF e do CadUnico, de maneira a
possibilitar o desenvolvimento de suas capacidades para a superacdo da situacdo de pobreza e de
vulnerabilidade social em que se encontram. Eles podem ser: i) programas especificos, formulados
exclusivamente para atender as pessoas inscritas no CadUnico e, em especial, as beneficiarias do PBF;
ou ii) programas ja existentes, mas que focalizam ou priorizam as familias de maior vulnerabilidade. A
oferta de programas complementares ndo ¢ uma exclusividade do Governo Federal e também deve ser
realizada por estados e municipios, bem como pela sociedade civil organizada.

As informagdes contidas no CadUnico podem auxiliar na formulagio de programas
complementares. Dados sobre o tipo do domicilio e sua infra-estrutura, (saneamento ou pavimentagao),
por exemplo, contribuem para a formulacao de politicas habitacionais especificas. Informagdes sobre a
escolaridade de cada membro da familia, por exemplo, ajudam na formulagdo de politicas educacionais
e na identificag@o de pessoas para cursos de alfabetizagdo e de capacitagdo.

O desenvolvimento de programas complementares a transferéncia de renda esta apoiado na
premissa de que a realidade ¢ complexa e que os problemas e desigualdades sociais sdo fendmenos
multidimensionais. Essa logica conceitual, presente na tese de Amartya Sen em “Desigualdade
Reexaminada” (1992)', estabelece que ndo se deve medir o bem-estar individual com base apenas nas
dimensoes de renda e acesso a bens de consumo. Uma vida boa ¢ aquela que permite ao individuo fazer
suas proprias escolhas; contudo, para que se possa escolher, ¢ preciso que existam oportunidades reais,
isto &, acesso a diferentes possibilidades e alternativas. Sob esta 6tica, os programas complementares a
transferéncia de renda buscam desenvolver as capacidades dos beneficiarios do PBF.

A estratégia de integragdo intersetorial para a oferta de programas complementares constitui-se
em complementaridade e sinergia entre politicas. Os programas articulados no nivel federal estdo
subdivididos em trés das categorias do Indice do Desenvolvimento da Familia (IDF), priorizando os
aspectos das familias relativos ao acesso ao conhecimento, acesso ao trabalho e renda e condigGes
habitacionais, conforme o Quadro 2.

Quadro 2: Programas Articulados em Nivel Federal

' SEN, Amartya Kumar. Inequality Reexamined. Oxford University Press. 1992.
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c Qo AT Agente
Programa Categoria Objetivo Publico &
Executor
Programa Brasil Acesso a L .
Alfabetizado conhecimento Alfabetizagdo 15 anos ou mais MEC
Acesso a Reintegragdo ao Casa Civil
PréJovem conhecimento processo educacional e | Jovens entre 15¢ | MEC
Acesso a qualificagdo social e 29 anos MTE
trabalho e renda | profissional MDS
Projeto de Articular as
Promogéo do potencialidades locais | Comunidades e MTE
) Acesso a .
Desenvolvimento trabalho e renda através dos Agentes de | segmentos MDS
Local e Economia Desenvolvimento excluidos MMA
Solidaria (PPDLES) Solidéario
Programa Nacional
da Agricultura Estimulo a produgao MDA
Familiar (PRONAF | Acesso a através do micro- Agricultores BNB
B) e programas de | trabalho e renda | crédito ¢ da assisténcia | familiares
. 1 Ry MDS
micro-crédito do técnica
BNB
Assisténcia técnica e
crédito para produgdo e Virios entes
Programa Nacional | Acesso a uso do Biodiesel, para | Agricultores
.= . - . o do Governo
Biodiesel trabalho e renda | inclusdo social e o familiares
. Federal
desenvolvimento
regional
Expandir o
Programa Luz para | Condigdes fornecimento de ~ .
Todos Habitacionais energia elétrica no Populagdes rurais | MME
meio rural
Garantir o acesso e
manuten¢do do
Tarifa Social de Condigdes fomeglmeptg de‘ Pop ulag(’)es oM I MME e
. L energia elétrica as renda até R$
Energia Habitacionais Aneel

familias, por meio do
barateamento da conta
de energia

120,00

Fonte: Senarc/MDS

A acdo dos programas complementares leva em conta o perfil das familias atendidas pelo PBF,
suas vulnerabilidades e potencialidades, ¢ as agdes e servigos ja existentes em cada local. Outro ponto
fundamental é o desenvolvimento de agdes que explorem as potencialidades econdmicas, culturais e
naturais especificas de cada localidade.
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Quadro 3: Contribuicio da Senarc aos Programas Complementares

Fase do Programa Contribuicdes da Senarc

Fornecimento de dados do CadUnico relativos as familias que sdo alvos
potenciais de cada programa, para: identificagdo de demandas e

No desenho ¢ no potencialidades, focalizagdo das a¢des ¢ promogdo da complementaridade
planejamento entre programas.

Apoio no desenho e no planejamento do programa, aproveitando a
experiéncia da articulacdo de outros programas complementares.
Mobilizagao dos atores do PBF (gestores PBF, coordenadores estaduais e
Instancias de Controle Social — ICS) para: i) identificagdo e localizagdo de
familias beneficiarias de acordo com o perfil do ptblico-alvo do programa
ou acdo complementar; ii) divulgagcdo dos programas e dos servicos
oferecidos; iii) mobilizacdo das familias para inscricdo no programa; e iv)
acompanhamento da participa¢do das familias beneficiarias no programa.
Apoiar os 6rgdos responsaveis pela implementacio do programa
complementar na defini¢do e na construgdo de seu modelo de
monitoramento e avaliagdo.

Na implementagdo

No monitoramento € na
avaliagdo

Fonte: Senarc/MDS

Programas Articulados em Nivel Federal

*  Programa Brasil Alfabetizado

* ProJovem

*  Projeto de Promogdo do Desenvolvimento Local e Economia Solidaria — PPDLES

*  Programa Nacional Biodiesel

* Programa Nacional da Agricultura Familiar (Pronaf) e Programas de Microcrédito do Banco
do Nordeste (BNB)

*  Programa Luz para Todos

1) Programa Brasil Alfabetizado

A persisténcia de niveis altos de analfabetismo em todas as regides do Brasil ocasionou a criagao,
pelo Ministério da Educagdo (MEC), do Programa Brasil Alfabetizado (PBA), que promove o acesso a
educacdo como um direito de todos, em qualquer momento da vida. O Programa foi criado em 2003 e
tem o objetivo de capacitar alfabetizadores e alfabetizar cidaddos com 15 anos ou mais, que nao tiveram
oportunidade, ou foram excluidos da escola antes de aprenderem a ler e a escrever.

O Programa ¢ coordenado, fiscalizado e conduzido pela Secretaria de Educagdo Continuada,
Alfabetizacdo e Diversidade, do Ministério da Educagdo (Secad/MEC), e seus recursos sdo garantidos
pelo Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacao (FNDE/MEC), com transferéncia para estados,
municipios, empresas, universidades, organizagdes ndo-governamentais ¢ institui¢des civis parceiras.

A quem se destina: Cidaddos acima de 15 anos.

Publico Prioritario: populagdes indigenas, bilingiies, fronteirigas ou ndo; popula¢des do campo
(agricultores familiares, assalariados, assentados, ribeirinhos, caigaras, extrativistas ¢ remanescentes de
quilombos); pescadores artesanais e trabalhadores da pesca; pais de beneficiarios do Programa de
Erradicagdo do Trabalho Infantil (Peti); pessoas com necessidades educacionais especiais; populagao

fg:/amnﬁz dos Ministérios, Bloco G - 4 “Fndar - ‘5:’5;“7@%’@;@» Salayss - GES Fook6-900 - Drasifia - DT 47
Rne/z‘;%tenﬁmento: (/61);4}}—1500/3:11.7« (61)}/,}}—161/,/}4}}~ 1615
Fax §aﬂnete/°§fﬂ7%<g;c' (61 ) /34,33-1235
bolsafumifia@mds.gov.br / cadustrounico@mds. gov. br



mailto:cadastrounico@mds.gov.br
mailto:bolsa.familia@mds.gov.br

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania

carcerdria; e jovens em cumprimento de medidas socioeducativas. Em 2006 e 2007, o Brasil
Alfabetizado atendeu 441.927 alunos inscritos no Cadastro Unico, sendo que 334.343 sdo beneficiarios
do Programa Bolsa Familia.

Abrangéncia: O Brasil Alfabetizado esta presente em 3.894 municipios.
ii) ProJovem

Diante das altas taxas de abandono escolar ¢ desemprego juvenil registradas no Brasil, o Governo
Federal decidiu integrar os diversos programas para a juventude, a fim de promover a sua reintegracdo
ao processo educacional, sua qualificacdo profissional e seu desenvolvimento humano. Como resultado,
foi criado o Programa Nacional de Inclusdo de Jovens (ProJovem), que esta dividido em quatro
modalidades: Adolescente, Urbano, Campo e Trabalhador.

A execugdo e gestdo do ProJovem sdo resultados da conjugacdo de esforcos da Secretaria-Geral
da Presidéncia da Republica e dos ministérios da Educagdo, do Trabalho e Emprego e do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

A quem se destina: Voltado para jovens de familias com renda mensal até meio salario minimo, o
publico prioritario do projeto € composto por jovens com idade entre 15 e 29 anos.

iii) Projeto de Promog¢ao do Desenvolvimento Local e Economia Solidaria

O desafio de implementar politicas que privilegiassem as formas de organizagao social e producao
propria dos trabalhadores fez surgir, em marco de 2006, o denominado “Projeto de Promogdo do
Desenvolvimento Local ¢ Economia Solidaria — Fomento ¢ Apoio ao Desenvolvimento Local” com
vistas a geracdo de trabalho e renda. Esse projeto tem por objetivo central a promogdo de acdes de
fomento e apoio ao desenvolvimento local solidario, por meio de Agentes de Desenvolvimento
Solidario (ADS) para a geragdo de trabalho e renda, apoiando a organizagdo de empreendimentos
coletivos solidarios.

Sobre os agentes: os ADS sdo atores selecionados pela comunidade para atuarem na identificacao
e articulacdo das potencialidades locais, principalmente as econdémicas, como, por exemplo, a
identificacdo de cadeias produtivas, o fortalecimento de organizagdes associativas, a promogdo de
complexos cooperativos, redes de produgdo, beneficiamento e comercializagao.

A quem se destina: considerando como publico prioritario os beneficiarios do Programa Bolsa
Familia, o projeto passou a orientar seus agentes a buscarem articulagdo com os Centros de Referéncia
da Assisténcia Social (Cras), que desenvolvem iniciativas de desenvolvimento local ou de inclusdo
produtiva. Essas unidades publicas locais de assisténcia social sdo responsaveis, entre outros, pela
identificacdo de demandas e potencialidades dos beneficiarios do Programa, pelo desenvolvimento de
trabalho social junto as familias de seu territorio de abrangéncia e pela articulacdo de politicas locais de
inclusdo social, ampliando a participagdo da populagéo.

Abrangéncia: mais de 400 municipios participam do Projeto.

iv) Programa Nacional do Biodiesel
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A agdo conjunta do MDS e do Ministério do Desenvolvimento Agrario (MDA), dentro do
programa do Biodiesel, tem por objetivo a estruturacdo socioecondmica dos beneficiarios do Programa
Bolsa Familia, que pertencem ao Pronaf B, a partir da cadeia do biodiesel. Esses agricultores recebem
assisténcia técnica, crédito e capacitagdo para viabilizar sua inser¢do nos arranjos produtivos da cadeia
do biodiesel a fim de abastecer as usinas processadoras. A integracdo dessas agdes contribui para
aumentar a renda das familias e fortalecer os polos de producdo de oleaginosas, especialmente no
nordeste brasileiro.

Os recursos que serdo disponibilizados beneficiardao mais de 200 mil agricultores familiares que
tém contratos de venda de matéria-prima para as usinas produtoras de biodiesel.

Com a venda obrigatoria de biodiesel a partir do ano 2008, o consumo desse combustivel podera
chegar a 820 milhdes de litros por ano. Com vistas ao atendimento dessa demanda, as empresas
vencedoras dos leildes da Petrobras recebem o incentivo do Selo Combustivel Social
(www.biodiesel.gov.br), comprometendo-se a comprar, no minimo, 50% da produ¢do de mamona da
agricultura familiar.

A quem se destina: a produtores da agricultura familiar.

Abrangéncia: ha iniciativas em quase todos os estados (23 dos 27 estados)
v) Pronaf Grupo B e Programas de Microcrédito do Banco do Nordeste
Pronaf Grupo B

O Pronaf Grupo B ¢ uma linha de microcrédito produtivo orientado que tem como finalidade
financiar investimentos de atividades agropecuarias e ndo agropecuarias no meio rural. E uma linha de
microcrédito criada para combater a pobreza rural. Os recursos de investimento sdo destinados a
agricultores com renda familiar anual bruta de até R$ 4 mil para financiar qualquer atividade geradora
de renda. Investimento: R$ 1,5 mil, com juros de 0,5% ao ano e bonus de 25% sobre o principal. Os
agricultores terdo um ano de caréncia e mais 1 (um) ano para liquidar a operagao.

Microcrédito do BNB
Crediamigo Comunidade:

O Crediamigo Comunidade ¢ um produto do Crediamigo e destina-se ao financiamento de capital
de giro e pequenos equipamentos em 4reas semi-urbanas e urbanas. E uma linha de crédito que segue a
metodologia dos Bancos Comunitarios, na qual sdo formados "bancos nas comunidades”, constituidos
de 15 a 30 pessoas que tenham ou queiram iniciar um negdcio. Os empréstimos vdo de R$100,00 a
R$1.000,00. Os proprios integrantes se responsabilizam por gerir o negdcio e tomar decisdes, tais como:
quem participa do banco, valor do crédito a ser concedido, controle de recebimentos e pagamentos das
parcelas do crédito e cobranca das parcelas em atraso. Destaca-se, ainda, que todo o processo de crédito
ocorre na propria comunidade com o acompanhamento permanente do assessor de crédito do
Crediamigo.

Agroamigo:
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O Agroamigo ¢ o Programa de Microcrédito Rural do Banco do Nordeste que visa a concessao de
crédito para a area rural, com metodologia propria de atendimento. O programa destina-se a produtores
rurais familiares classificados como Pronaf Grupo B que exploram parcela de terra na condicdo de
proprietarios, posseiros, arrendatarios ou parceiros ¢ possuam renda bruta de até R$ 3.000,00 por ano.
Tem por objetivo agilizar o processo de concessdo do crédito; expandir o atendimento aos agricultores
familiares, com redugdo de custos para o cliente; proporcionar maior proximidade com os clientes de
pequenos empreendimentos da area rural; e atender o cliente, buscando a identificagdo das necessidades
de servigos financeiros ¢ bancarios.

Articulagdo do Pronaf Grupo B e dos Programas de Microcrédito do BNB com o PBF

Haja vista a realidade do semi-arido brasileiro e as dificuldades enfrentadas pelos agricultores
familiares do sertdo cearense, um grupo coordenado pela Casa Civil com representantes dos Ministérios
do Desenvolvimento Social, Desenvolvimento Agrario, Trabalho e Emprego ¢ do Banco do Nordeste
(BNB) implementaram um projeto piloto de integracdo do Programa Bolsa Familia com o Pronaf
Grupo B e os Programas de Microcrédito do BNB, por meio do Crediamigo Comunidade (urbano) e do
Agroamigo (rural) no Estado do Ceara. Esse piloto, iniciado em setembro de 2006, tem como objetivo o
desenvolvimento das familias beneficiarias do PBF, agricultores familiares, por meio da inclusdo nos
programas de microcrédito que estimulam a pequena producdo, a formatagdo das cadeias, arranjos
produtivos e sua articulagdo com mercados mais amplos.

Essa experiéncia tem servido como referéncia para implantacdo de novos projetos e parcerias na
reducdo da desigualdade social no meio rural brasileiro.

A quem se destina: Agricultores familiares, beneficiarios do PBF, que residem em quatro
municipios do Ceara. Sdo eles: Itaitinga, Maranguape, Pacajus e Paracuru.

Abrangéncia: piloto realizado em quatro municipios do Ceara.
vi) Programa Luz para Todos

O Programa Luz para Todos, coordenado pelo Ministério de Minas e Energia (MME), com a
participacdo da Eletrobrds e empresas controladas, objetiva levar energia elétrica para 10 milhdes de
pessoas do meio rural, até¢ 2008. A ligacdo da energia elétrica até os domicilios é gratuita e inclui a
instalagdo de trés pontos de luz e duas tomadas em cada residéncia.

O MDS firmou Acordo de Cooperagdio com o0 MME com o objetivo de articular o acesso das
familias mais vulneraveis e trocar base de dados e outras informagdes que contribuam para a
implementacdo e integracdo dos programas.

A gestdo do Luz para Todos € partilhada com os 6rgaos interessados: governos estaduais,
distribuidoras de energia, ministérios, agentes do setor ¢ comunidades. Com os governos estaduais,
foram assinados protocolos de adesdo ao Programa. Além de participarem da gestdo do Programa, os
governos estaduais também entram com recursos para a eletrificagdo das comunidades.

A quem se destina: O MME prioriza familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia nos
municipios atendidos pelo Programa Luz Para Todos com base em informagdes constantes do
CadUnico, disponibilizadas pelo MDS.
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Abrangéncia: O Luz para Todos esta presente em todo o Brasil, em 1.114.611 domicilios que
receberam energia elétrica, até marco de 2007.

No Quadro 4 serdo apresentados os resultados alcangados pelos Programas Complementares

articulados a nivel federal.

Quadro 4: Resultados Alcancados pelos Programas Complementares Articulados em Nivel

Federal

Programa Complementar

Resultados

Programa Brasil Alfabetizado
(PBA)

Em 2006, foram incluidos quase 40 mil beneficiarios do PBF, numero
subestimado devido a problemas no cruzamento das bases. Esta previsto um
novo batimento com a base de 2006.

Para a matricula em 2007, quase 3 mil gestores, coordenadores estaduais ¢
ICS do PBF foram mobilizados para auxiliar na inscri¢do e acompanhamento
no PBA.

O MTE, responsavel pela implementagdo do Projeto Juventude Cidada, ndo
forneceu todos os dados de seus beneficiarios, ou estes estavam incompletos,
0o que impediu o cruzamento de bases. Estima-se que cerca de 7 mil
beneficiarios do PBF participaram dos cursos oferecidos.

Projeto  Juventude  Cidada
(PNPE)

Projeto de Promocdo do
Desenvolvimento  Local e

Economia Solidaria (PPDLES)

A parceria com 0 MTE e com o MMA resultou no apoio a constru¢éo do
modelo de monitoramento e avaliagio do PPDLES. Possibilitou uma
articulagdo interna das secretarias do MDS, fortalecendo a sua atuacdo no
projeto.

Programa Nacional da
Agricultura Familiar (Pronaf B)
e programas de micro-crédito
do BNB

Estimativas do BNB indicam que i) 375 beneficiarios do PBF realizaram
operagdes de crédito no periodo de outubro de 2006 a setembro de 2007; ii)
64% das operagdes do Crediamigo, no periodo de novembro de 2006 a maio
de 07, e 78 operagdes do Agroamigo, até maio de 2007, foram realizadas por
beneficiarios do PBF; e iii) 16.814 beneficiarios do Pronaf B constavam no
Cadastro Unico e 14.092 eram contemplados pelo PBF, de um publico total
de 49.326 pessoas.

Programa Nacional Biodiesel

O MDA estima que apenas 1.660 familias beneficiarias do PBF foram
inseridas nos arranjos produtivos em razdo da falta de estrutura de suas
propriedades. Existe dificuldade de cruzamento de bases de dados porque as
chaves ndo coincidem.

Programa Luz Para Todos

O MME estima que 1.114.611 domicilios de familias inscritas no CadUnico
foram atendidas até mago de 2007, o que corresponde a 42,83% daquelas que
relataram ndo possuir energia elétrica. Houve tentativas de cruzamento das
bases, porém ndo se obteve resultados em decorrencia da falta de chaves
comuns para viabilizar tal procedimento.

Fonte: Senarc/MDS

Estratégia de Capacitaciao

O Programa de Apoio ao Sistema de Protecdo Social, executado pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome com financiamento parcial do Banco Interamericano de
Desenvolvimento, em seu componente Fortalecimento Institucional, define a capacitagio como o
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subcomponente responsavel por aprimorar a capacidade nacional para formular, implementar, monitorar
e avaliar politicas e programas sociais.

O Programa de Capacitagdo visa ampliar as competéncias dos profissionais da area da assisténcia
e de transferéncia de renda, mais especificamente do Programa Bolsa Familia, com a agregacdo de
instrumental conceitual ¢ metodologico da moderna geréncia social publica; com analises, arcabougo
conceitual e informagdes sobre politicas e programas de protecdo social de familias e segmentos
vulneraveis; com instrumentos de planejamento, gerenciamento e operacdo de programas de protecao
social ndo contributiva, com base na gestdo de servicos e de beneficios. Ou seja, o Programa mobilizara
conhecimentos, metodologias e ferramentas gerenciais para municiar os profissionais em suas atividades
de desenho, geréncia, monitoramento e execuc¢do de agdes, programas e servigcos demandados pela
adogdo do paradigma da protegao social nao contributiva.

As principais linhas de agdo em capacitagdo desenvolvidas durante o ano de 2007 foram:
implementagdo do Curso de Ensino a Distancia (EAD) para técnicos do PBF e do Sistema Unico da
Assisténcia Social (Suas); realizagdo de eventos nacionais; participacdo em agdes de capacitagdo
promovidas pelos estados; integracdo com a area de Atendimento e afins; disseminag¢do de novas
tecnologias educacionais; e acompanhamento ¢ avaliacdo das capacitagdes.

A seguir apresentaremos o detalhamento das atividades:

O Subprojeto 1 — Formacao de Multiplicadores e de Gerentes Sociais que atuam na Protecdo
Social ndo contributiva e Constituicdo da Rede Descentralizada de Capacitagio — é voltado a
capacitacdo, padronizagdo e disseminacdo de metodologias e contetidos de formacdo necessarios ao
PNAS.

O Subprojeto 2 — Capacitagdo Continuada a Distadncia para subsidiar a implementagdo do
Programa Bolsa Familia e de Programas do Suas — visa ao desenvolvimento de competéncias para as
equipes técnicas responsaveis pela implementacao e administragdo descentralizadas do Programa Bolsa
Familia e do Sistema Unico de Assisténcia Social nos municipios brasileiros.

As acdes de capacitagdo desenvolvidas pelo MDS em que a Senarc responde pela coordenagdo
sdo as acoes relacionadas ao Subprojeto 2 .

Nesse contexto foi criado e implementado, em 2007, um modelo de capacitagdo continuada a
distancia com o objetivo de qualificar a gestdo e os processos de implementacdo do Programa Bolsa
Familia e de programas vinculados ao Suas. Tais agdes respondem as demandas de fortalecimento de
uma ampla rede de protegdo social no pais e de uma necessidade de harmoniza¢do conceitual e
metodoldgica, capacitando profissionais da area com base em principios, como garantia de direitos
constitucionais, respeito ao pacto federativo, reconhecimento do imperativo publico e continuado de
prestacdo de servicos socioassistenciais e efetividade do controle social.

O publico-alvo do curso de capacitagdo a distdncia ¢ constituido por técnicos responsaveis pela
implementacdo do Programa Bolsa Familia e do Sistema Unico de Assisténcia Social nos estados e
municipios brasileiros.

Para alcangar o impacto desejado, o projeto devera atingir todos os 5.564 municipios brasileiros
por meio da capacitagdo de 13.539 técnicos municipais, com base nos seguintes critérios: a) municipios
com até 20.000 habitantes (3.956 municipios) poderdo indicar até dois participantes; b) municipios de
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20.001 a 50.000 habitantes (1.049 municipios) poderdo indicar até trés participantes; ¢) municipios de
50.001 a 100.000 habitantes (315 municipios) poderdo indicar até quatro participantes; d) municipios
com mais de 100.000 habitantes (244 municipios) poderdo indicar até cinco participantes.

A indicagdo dos participantes ¢ de responsabilidade do respectivo estado ou municipio, mais
especificamente do secretario responsavel pela gestdo do Suas e do Programa Bolsa Familia nessas
esferas de governo. O requisito minimo de escolaridade para participacdo no curso € a conclusdo do
ensino médio ou equivalente.

O curso estd dividido em modulos, agrupados em 4 (quatro) percursos e cada participante podera
escolher um determinado percurso de acordo com o seu interesse ¢ area de atuacdo. Para cada percurso
existe uma combinagdo de modulos especificos, sendo que moédulos podem ser comuns a varios
percursos. O Modulo 1 é obrigatorio em todos os percursos e requisito prévio para que os participantes
tenham acesso aos modulos subseqiientes.

Os temas e a carga horaria estimada para os modulos sdo:

a)Modulo 1 (obrigatorio para todos os participantes): Bases do modelo brasileiro de protecdo
social ndo contributiva — 20 horas;

b)Modulo 2: Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico) — 20 horas;
c)Modulo 3: Gestao e implementagdo do Programa Bolsa Familia — 35 horas;

d)Médulo 4: Gestio do Sistema Unico de Assisténcia Social — 35 horas;

e)Modulo 5: Estruturagdo e implementagdo do acompanhamento familiar e de servicos
socioeducativos — 20 horas;

f)Modulo 6: Articulagdo de Programas Complementares — 20 horas.

A carga horaria a ser cumprida varia entre 95 e 150 horas, de acordo com o percurso escolhido
pelo participante. A seguir, a relagdo dos percursos que deverdo ser oferecidos:

«  Percurso PBF: composto pelos mddulos 1, 2, 3 e 6, ¢ indicado para técnicos do Programa
Bolsa Familia;

«  Percurso Peti: composto pelos modulos 1, 2, 4 e 5, ¢ indicado para técnicos do Programa de
Erradicagdo do Trabalho Infantil;

«  Percurso Paif: composto pelos modulos 1, 4, 5 ¢ 6, é indicado para técnicos do Programa de
Atencao Integral a Familia;

«  Percurso Completo: composto por todos os modulos, é indicado para técnicos que atuam em
varios programas sociais.

A estrutura modular do curso, utilizada para agrupar conteudos que guardam estreita relagdo entre
si, garante também a integracdo desses mesmos contedos. Para tal, o Modulo 1, obrigatério e basico,
apresenta os conceitos essenciais da prote¢do social ndo contributiva, esclarece a proposta de
articulagao/integracdo entre PBF, Peti e o Programa de Atengdo Integral & Familia (Paif) e levanta
questdes para motivar os participantes na abordagem dos contetdos desenvolvidos pelos demais
modulos.

Todo o processo de aprendizagem dos participantes sera acompanhado e apoiado por tutores.
Esses deverdao ter formacdo de nivel superior, além de pratica docente ou experiéncia técnica em
politicas sociais. Deverdo ter habilidade no uso de ambiente de aprendizagem a distancia via internet e
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sempre estabelecera uma relacdo de parceria que revele e liberte o potencial do participante, de modo a
maximizar o seu desempenho, ajudando-o a aprender, sendo seu ponto de referéncia no modulo.

Implementado desde maio de 2007, o curso de EAD apresentou, até dezembro, os seguintes
resultados, em volume de matriculas, participagdo efetiva nos médulos e conclusdo dos médulos:

Tabela 19: Balanco Preliminar da Capacitacdo Continuada a Distancia para subsidiar a
implementacio do Programa Bolsa Familia e de Programas do Suas — 2007

Médulos
Total
Completo PBF Peti Paif

Total de matriculados por 2.084| 1.488 283 49| 4.284
curso
Participaram do curso 2.038| 1.154 120 423 3.735
Concluiram os médulos 1.402| 1.080 77 108| 2.667
Taxa de Concluso entre 673| 72.6| 272 25,17| 62,25
participantes

Fonte: Ibam

Quanto a capacitagdo e ao acompanhamento de tutores, foi realizada a capacitagdao de 47 tutores
do EAD na sede do Ibam, no Rio de Janeiro. Essas capacitacdes foram ministradas em duas etapas: a
primeira no periodo de 16 a 20 de abril e a segunda no periodo de 15 a 17 de maio, nas quais os
conteudos dos modulos foram ministrados pela equipe técnica da Senarc e da SNAS.

A Senarc propos acdes de supervisdo junto aos tutores do EAD e foi realizada, no dia 4 de
dezembro de 2007, a 1* Oficina de Acompanhamento, para 10 tutores, onde se aplicou a técnica de
Grupo Focal e teve como facilitadoras uma consultora e uma técnica da Senarc. O quadro a seguir
demonstra os resultados ¢ a¢des até o fim de 2007.

Tabela 20: Resultado de Acompanhamento do Curso EAD e da Tutoria — 2007

Situacao até dezembro de 2007 Numeros
Capacitagao de tutores 47 tutores capacitados
1* Oficina de Acompanhamento de Tutores 10 tutores participantes
Vagas disponibilizadas no Curso 14.059 vagas
Inscrigdes validas 12.284 inscrigdes
Matriculados 8.528 alunos
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Comunidades Virtuais de Aprendizagem (CV As) 31 turmas

Cursando CVAs 4.293 alunos
Fonte: Senarc/MDS

Em 2007, mereceram destaque a promogao, pela Senarc, de quatro eventos nacionais, realizados
em Brasilia, especificos para as Coordenagdes Estaduais do PBF e CadUnico, conforme Tabela 21.

Tabela 21: Eventos para Coordenadores estaduais do PBF e CadUnico

| EVENTOS NACIONAIS |
NUM. DE
ESTADOS E NUMERO DE
MUNICIPIOS | PARTICIPANTES
PRESENTES

LOCAL DATA EVENTO

- Encontro Nacional de Coordenadores
Brasilia 08 a 10/05 Estaduais do PBF 27 81

Curso de Sistema de Gestao do PBF

Brasilia 23 a 26/10 e CadUnico 27 43
Seminario - Apresentagdo do Novo
o Formulario do CadUnico para
Brasilia 10 e 11/12 ~ - S 47 105
Coordenagbes Estaduais € Municipais
do PBF
- Seminario-Atualizagdo em Gestao do
Brasilia 12e 1312 PBF para as Coordenagbes Estaduais 26 62
TOTAL 127 291

Fonte: Senarc/MDS

Ha, por parte da Senarc, uma preocupagdo com o fortalecimento da gestdo estadual do Programa
Bolsa Familia e com ag¢des de capacitacdo, incluidas no Plano de Ac¢do dos Estados, que sdo
fundamentais para o aperfeicoamento da atuacdao dos gestores e técnicos municipais. Para desenvolver
as acdes de capacitacdo planejadas, as coordenagdes estaduais comunicam a Senarc os dados sobre o
evento e a area de capacitag@o faz observagdes técnicas sobre o projeto.

A Senarc ¢ freqlientemente convidada para participar de eventos. Essas demandas ndo foram
atendidas em sua totalidade porque o foco, atualmente, ¢ voltado para a preparacdo do corpo técnico
estadual a fim de que assuma este papel e, também, porque dispée de um reduzido nimero de técnicos
especializados na area. A Tabela 22 apresenta os eventos realizados pelos estados em 2007.

Tabela 22: Eventos Promovidos pelos Esdados — 2007
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| EVENTOS REALIZADOS PELOS ESTADOS |
QUANT. DE N
UF LOCAL DATA EVENTO MUNICIPIOS PARTICIPANTES
o Capacitagéo p/ Coord. dos
DF Brasilia 29/01 CRAS e CREAS do DF 1 34
MT|  Cuiaba 2823003 | "articipagdo no Encontro de 141 60

Técnicos Estaduais do PBF

Capacitagéo para
Preenchimento do
MT| Campinapolis 25/04 Formulario para 141 12
Cadastradores que atuarao
em Aldeias Indigenas
Capacitagdo Operacional do

RS| Porto Alegre 29 e 30/05 CadUnico, PBF, IGD, ICS, 496 51
EAD
Capacitagao PBF,
RS [Porto Alegre 05 e 06/06 CADUNICO. ICS, EAD 496 100
Seminario de
Aperfeigoamento da Gestéo
RN Natal 19/06 Integrada do Programa Bolsa 167 800
Familia do Rio Grande do
Norte
Mobilizagéo e Capacitagéo
RO Porto Velho 10 a 13/07 sobre o PBF, CadUnico e 52 253
PETI
Mobilizagéo e Capacitagéo
SE Aracaju 28 a 30/08 sobre o PBF, CadUnico e 75 467
PETI
MG| Belo Horizonte 30 %?;1/11 Oe Capacitagao Bolsa Familia 853 414

Capacitagdo dos
MT Cuiaba 30 e 31/10 Coordenadores do PBF e 141 282
Gestores Municipais

Capacitagao para
preenchimento do Formulario
AP Macapa 08 e 09/11 para cadastramento de 16 62

Populagoes
Tradicionais/Quilombolas

Capacitagao sobre PBF, IGD

e Condicionalidades 293 512

SC Florianépolis 27 a 30111

Capacitagao de Atualizagao
PB | Campina Grande 28 e 29/11 do Sistema de Gestéo de 223 295
Beneficio ao Cidadao

. Seminario sobre a
ES| Nova Almeida 03a07/12 Intersetorialidade no PBF 78 454

TOTAL 3173 3796

Fonte: Senarc/MDS

As areas de Atendimento e Capacitagdo da Senarc interagem de forma harmoniosa buscando sempre o
apoio mutuo e troca de informagdes para que os resultados em ambas sejam efetivos. As demandas
reincidentes em determinadas regides sdo levantadas e discutidas em conjunto e servem de subsidios para
acdes de capacitacdes. As avaliagdes feitas como resultados destas sdo repassadas para que o atendimento
tome ciéncia das dificuldades encontradas nos municipios.
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Disseminacio de novas Tecnologias Educacionais

Em decorréncia da dimensdo do pais e do PBF, que estd implementado em todos os municipios
brasileiros, a area de capacitagdo da Senarc esta procurando utilizar tecnologias educacionais para que as
informagdes atualizadas cheguem cada vez mais proximas e de forma mais econdmica aos gestores e técnicos
municipais e estaduais.

Em junho fechamos parceria com a empresa Astor que nos concedeu, pelo periodo de um ano, a
utilizacdo da ferramenta multimidia para que pudéssemos utilizar em diversas capacitacdes estaduais. Vale
lembrar que o curso Ensino a Distancia também trouxe um grande beneficio quanto a atualizagdo de
informagdes dos gestores locais (uso de videoconferéncias nas capacitagdes ¢ Curso a distincia via internet,
com apoio de tutoria remota).

Em resumo, as agdes de capacitagdo no ano de 2007 atenderam coordenadores estaduais, gestores
municipais, bem como os técnicos estaduais e municipais, de acordo os niimeros a seguir:

* A divulgacdo do EAD nos eventos da SNAS registrou 631 atendimentos;

* Nos eventos nacionais, 26 estados e o Distrito Federal e 20 municipios convidados atingindo
um total de 291 participantes;

* Nos eventos estaduais, 3796 participantes de 3173 municipios;

* Nos eventos com a participacdo da CAIXA, houve a participagdo de 502 representantes de
274 municipios.

Controle Social

O controle social do PBF ¢ o acompanhamento efetivo da sociedade civil na gestdo do Programa Bolsa
Familia como contribui¢do para uma maior transparéncia das acdes do Estado e¢ garantia de acesso das
familias mais vulneraveis ao Programa. E operacionalizado por meio das Instancias de Controle Social (ICS).

No ano de 2007, foram adotadas as seguintes estratégias de atuagdo em relagdo a tematica do controle
social:

* Articulagdo com os gestores do PBF — a¢des para sensibilizagdo dos gestores estaduais e
municipais para a importancia do controle social do PBF;

* Capacitagdo — agdes para a intervencdo qualificada dos conselheiros das ICS no
acompanhamento do PBF;

* Comunicagdo — agOes para o estabelecimento de canais de comunicagdo da Senarc com as
ICS;

* Monitoramento/Avaliacdo — ag¢des para identificar as potencialidades e os limites de atuagdo
das ICS de maneira a otimizar as agdes de fortalecimento do controle social pela equipe de
Controle Social da Senarc.

Fiscalizacao

A Secretaria Nacional de Renda de Cidadania, responsavel pela gestdo do Programa Bolsa
Familia implementou a¢des no sentido de garantir sua efetividade, transparéncia e controle, com o
aperfeicoamento do Sistema de Controle de Ocorréncias implantado pela Coordenagdo-Geral de
Fiscalizagdo; informatizacdo e otimizacdo da gestdo de informacdes relativas ao processamento e
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acompanhamento das dentncias; reavaliagdo do fluxo e da metodologia aplicados no tratamento das
denuncias; melhorias na abertura e formalizagdo dos procedimentos administrativos; e
redimensionamento do espaco fisico.

Entre as medidas ja implantadas ou em andamento que tém permitido melhoria na atuacéo da area
de fiscalizagdo, destacamos:

a) A Coordenagdo-Geral de Fiscalizacdo, além de dispor de aplicativo desenvolvido em Access
para registrar as demandas recebidas diretamente pela Secretaria, aquelas enviadas por orgdos de
controle e, ainda, recebidas pela Central de Atendimento do MDS, a Central Fome Zero, bem como o
desenvolvimento do processo de acompanhamento das mesmas, desenvolveu e implantou uma nova
ferramenta de controle denominada Sistema de Fiscalizagdo (SISFIS), que veio modernizar e
aperfeicoar a gestdo de informacgdes referentes a fiscalizagdo, bem como dar maior seguranca no
armazenamento dos dados, por meio da utilizacdo de banco de dados corporativo, em substitui¢do ao
aplicativo anterior, permitindo o aumento da capacidade de controle das acdes de fiscalizagdo.

A seguir, sero relacionados os objetivos especificos do Sistema de Fiscalizacao:

* Cadastramento das denuncias recebidas pelo Departamento de Operagao;

*  Controle do fluxo das denuncias dentro do departamento;

* Anexacdo de documentos ¢ inclusdo de pareceres durante o andamento do processo;
e Geragdo de oficios;

e Geragdo de relatorios;

« Utilizacao por toda equipe de fiscalizacdo e do Departamento de Operagao.

b) Compatibilizagdo do controle ¢ da agilidade conferidos pelo Sistema a um corpo técnico
expressivo ¢ com maiores condi¢cdes de operagdo, a fim de que sejam plenamente atendidas as suas
atribuicdes legalmente estabelecidas.

c¢) Novos fluxo e metodologia aplicados no tratamento das dentncias, incluindo neste contexto:

1) melhorias na abertura e formaliza¢do dos procedimentos administrativos;
2) reorganizacdo da disposi¢do e arquivamento de documentos;

3) priorizagdo de tratamento de acordo com a gravidade dos fatos denunciados.

Essas medidas proporcionaram bons resultados com melhorias no desempenho das atividades
realizadas pela Coordenacao-Geral de Fiscalizagdo no tratamento a distancia e nas apuragdes in loco de
irregularidades na execucdo do Programa; tempestividade no atendimento de consultas provenientes da
sociedade, de gestores, ¢ da analise de demandas oriundas dos Ministérios Publicos, Controladoria-
Geral da Unido e Tribunal de Contas da Unido, entre outros.

A seguir apresentamos as acdes de acompanhamento, controle e fiscalizagdo realizadas no
exercicio de 2007 pela Senarc.

Demandas recebidas: 458
¢ Denuncias: 389
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¢  Em tratamento: 127
¢ Sem tratamento: 8
e Concluidas: 254

¢ Solicitacdo de Informagdes: 69
e Em tratamento: 16
* Sem tratamento: 2
e Atendidas: 51

O Grafico 9 demonstra que das 458 demandas recebidas, 85% referem-se a denuincias e 15% a
solicitagdo de informacdes.

Griafico 9: Demandas Recebidas — 2007
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Fonte: Senarc/MDS

Ja o Grafico 10 retrata a situacdo das 458 demandas recebidas, das quais 67% ja foram concluidas,
31% encontram-se em tratamento e 2% sem tratamento.

Grafico 10: Situacao das Demandas Recebidas — 2007
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Fonte: Senarc/MDS

Quanto as solicitagdes de informagdes, 74% ja foram atendidas, 23% encontram-se em fase de
elaboragdo de resposta e 3% sem tratamento, conforme o Grafico 11.

Grafico 11: Solicitacao de Informacées — 2007
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Fonte: Senarc/MDS

Do total de denuincias recebidas em 2007, 98% tiveram agdes de apuragdes implementadas, sendo
que 65% ja foram concluidas e 33% encontram-se em tratamento, de acordo os dados demonstrados
pelo Grafico 12.
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Grafico 12:Denuncias Recebidas — 2007
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Fonte: Senarc/MDS

O Gréfico a seguir, mostra o resultado do tratamento das demandas recebidas pela Senarc no
periodo de 2005 a 2007, quando, do total de 6.783 denuncias recebidas, 2.520 (37%) foram sem
materialidade. Com relagdo as apuragdes implementadas e as apuragdes concluidas, elas se referem ao
numero de processos em desenvolvimento e finalizados nos respectivos exercicios.

O Grafico 13, pois, mostra a reducdo anual no niimero de dentncias recebidas ¢ a queda de
dentincias sem materialidade, resultado do esforco empreendido pela Senarc no tocante a realizagdo de
acoOes pro-ativas, em que se implementa e/ou recomenda a adog¢do de medidas saneadoras, apos a
conclusdo dos processos de apuragdo, da fiscalizagdo da sociedade e 6rgdos de controle e da capacitacdo
desenvolvida pela Secretaria nos estados e municipios brasileiros.

Grafico 13: Tratamento de Demandas - Comparativo 2005/2006/2007
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Fonte: Senarc/MDS

Em 2007, houve diminui¢do do quantitativo de denuncias recebidas via Call Center em razdo do
estabelecimento de critérios para recebimento delas, dentro de um formato que permita adotar medidas
com vistas a apuragdo, bem como em decorréncia da intensificagdo nas acgdes de capacitacdo
implementadas pela Senarc no exercicio de 2006.

Grafico 14: Dentincias Recebidas via Call Center - Comparativo 2005/2006/2007
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Fonte: Senarc/MDS

Quanto as acdes de fiscalizagdo in loco, em 2007, foi realizada apenas uma, no municipio de
Inhumas (GO), para cumprir decisdo do Tribunal de Contas da Unido. A diminui¢do do quantitativo
desse tipo de agdo justifica-se pelo fato de ter sido realizada apenas aquela de indispensavel presenca do
Gestor Federal do Programa, em razdo da gravidade dos fatos denunciados.

Grafico 15: Ac¢des in loco Comparativo 2005/2006/2007
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Fonte: Senarc/MDS

Na acdo de fiscalizacdo realizada pela Secretaria Federal de Controle Interno, da Controladoria-
Geral da Unido (CGU), foram enviados ao Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome,
até o exercicio de 2007, os resultados de exames in loco realizados em 838 municipios. Desse total, 8§12
referem-se aos Sorteios Publicos de n°® 8 a 22; 25 sdo Ag¢des de Controle; 1 Auditoria Especial; 4

Demandas Especiais € 1 Demanda Externa.

Observa-se que todas as falhas e disfungdes reportadas nos relatorios de fiscalizagdo dos Sorteios
Publicos foram objeto de diligéncias as prefeituras executoras e ao Agente Operador do Programa, para
fins de manifestacdo quanto ao saneamento das irregularidades detectadas. Como resultado, 357
diligéncias j& foram objeto de regularizagdo, 298 se encontram em processo de andlise da manifestagdo
do gestor ¢ 157 estdo no aguardo de manifestagdo do gestor municipal, conforme Grafico 16.

Grifico 16: Status das Diligéncias de Apuracio de Denuncias, Referentes aos Sorteios
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Fonte: Senarc/MDS

4.1.2.1.3. Acao 6524 — Servico de Concessao, Manutencio e Cessacao dos Beneficios

4.1.2.1.3.1. Dados Gerais

Tipo (Projeto, Atividade, Operagdes
Especiais)

Atividade

Assegurar os recursos necessarios a gestdo de beneficios
do Programa Bolsa Familia e demais programas de

Finalidade transferéncia direta de renda a familias pobres e
extremamente pobres, considerando desde o processo de
concessao até a cessacdo dos mesmos.

Descrigao Disponibilizar recursos para operacionalizagdo do

Programa Bolsa Familia e demais programas de
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transferéncia de renda, inclusive aqueles recursos que
permitam  contratagdo de  Agente  Operador;
acompanhamento do cumprimento de condicionalidades;
apoio a execucdo descentralizada do Programa; auditoria
e controle sobre a operacdo do Programa.

Unidade Responsével pelas decisdes Ministério do Desenvolvimento Social ¢ Combate a
estratégicas relativas a esta acdo Fome
Unidades Executoras Senarc

Areas Responsavel pelo Gerenciamento ou

~ Departamento de Operagdo e Departamento de Gestao
Execucao

Coordenador Nacional da A¢ao Antonio Carlos Rosa de Oliveira Junior

Fonte: SIGPlan/MPOG

As informagoes a seguir foram extraidas do Sistema de Informagdes Gerenciais e de Planejamento
(SIGPIan/MPOG) e reflete a execugao fisica e financeira da acdo 6524 do Programa Bolsa Familia.

Tabela 23: Execucio Fisica e Financeira da Acio 6524

Previstas Realizadas

Fisica (mil) | Financeira | Fisica (mil) | Financeira

11.100 428.269.933 11.043 428.269.934
Fonte: SIGPlan/MPOG

Os recursos alocados na acgdo 6524 (Servigos de Concessdo, Manutengdo e Cessagdo dos
Beneficios de Transferéncia de Renda) também contribuiram para o sucesso e o alcance das metas do
PBF. Para o exercicio de 2007, os recursos inicialmente alocados na Lei de Orgamento Anual (LOA) de
2007 foram insuficientes para o custeio de todas as atividades previstas e, conseqiientemente, houve a
necessidade de adicionar mais de R$ 220 milhdes de reais a suas dotagdes iniciais

Quanto ao custeio dos servigos prestados pelo Agente Operador do PBF, em 2007 foram pagos R$
211,1 milhdes. Esse valor corresponde as faturas que foram atestadas pela comissao de fiscalizagcdo do
contrato.

4.1.2.1.3.2. Resultados

Assegurar os recursos necessarios a gestdo de beneficios do Programa Bolsa Familia e demais
programas de transferéncia direta de renda as familias pobres e extremamente pobres, considerando
desde o processo de concessdo até a cessagao dos mesmos, € a finalidade dessa agdo, e para seu alcance
a Senarc atuou, no ano de 2007, no sentido de garantir a sua efetividade.

E a propria Constitui¢do Federal que cria as bases da cooperagio entre a Unido, os estados e 0s
municipios para o combate a pobreza e a exclusdo social. Entre os objetivos fundamentais da Republica
Federativa do Brasil, estd o compromisso com a erradicagdo da pobreza e da marginalizacdo, assim
como com a reducdo das desigualdades sociais e regionais (CF/88, art. 3°, inc III). O texto constitucional
também estabelece como competéncia comum da Unido, dos estados, do Distrito Federal e do
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municipios combater as causas da pobreza e os fatores de marginalizagdo, promovendo a integragdo
social dos setores desfavorecidos (CF/88, art. 23, inc X).

Assim, o desafio colocado para o Programa Bolsa Familia é o de articular os diversos agentes
governamentais em torno da promogao ¢ inclusdo social das familias que vivem em situacdo de pobreza
e extrema pobreza. Nesse sentido, o Programa nao pode prescindir da participagdo efetiva das trés
esferas de governo, como co-responsaveis pela sua implementacao, estabelecendo um modelo de gestao
compartilhada em que a Unido, os estados e os municipios atuem como co-responsaveis pela sua
implementagdo, gestdo e fiscalizacao.

A participacdo dos municipios no Programa Bolsa Familia estd prevista pela lei que criou o
Programa e pelo Decreto No. 5.209/2004 e foi regulamentada pela Portaria GM/MDS n° 246, de 20 de
maio de 2005. O disposto na portaria possibilitou formalizar a relagdo entre os municipios e o Governo
Federal na gestdo e implementacio do PBF e do Cadastro Unico, por meio da assinatura de Termo de
Adesdo especifico, indicagdo do gestor municipal do Programa e a formalizagdo da Instincia de
Controle Social do PBF. A assinatura do referido Termo € condi¢do para que o municipio tenha acesso
aos recursos financeiros para apoio & gestdio do Programa Bolsa Familia e do Cadastro Unico de
Programas Sociais, além de algumas ferramentas como, por exemplo, o Sistema de Gestdo de
Beneficios. Por meio deste instrumento, os municipios se comprometeram a cumprir responsabilidades
especificas na implementacdo do Programa, em especial no que se refere ao cadastramento, ao
monitoramento das condicionalidades, a gestdo de beneficios e a oferta de programas complementares.

Cabe ressaltar o éxito da iniciativa, uma vez que apenas quatro municipios, da totalidade dos
municipios brasileiros, ndo formalizaram a relacdo com o MDS até dezembro de 2007. Com o intuito de
otimizar o fluxo das informagdes relativas a adesdo dos municipios, a Senarc implementou, via internet,
o Sistema de Adesao, cujo acesso € feito nos municipios por meio de /ogin e senha.

Atualmente, o citado Sistema ¢ utilizado no apoio aos municipios, seja para a atualizar
constantemente os dados dos prefeitos, gestores e instancias de controle social, seja para implementar
outras ferramentas que auxiliem na gestio municipal do PBF e do Cadastro Unico de Programas Sociais
do Governo Federal — cita-se, como por exemplo, a disponibilizagdo de informagdes sobre
condicionalidades, a realizagdo de pesquisas, entre outros. Ademais, as informacdes contidas no Sistema
de Adesdo tém possibilitado ao MDS o desenvolvimento de atividades de interlocugdo, capacitagdo e
apoio técnico aos municipios com maior qualidade e efetividade.

Para formalizar e tornar mais expressiva a participagdo dos estados na gestdo do PBF e do
CadUnico, o tema do apoio financeiro a esses entes também foi tratado na Portaria GM/MDS n° 360, de
12 de julho de 2005, que definiu critérios e procedimentos para o apoio financeiro as acdes de
atualizacdo cadastral conduzidas pelos municipios, com a parceria também dos estados. Essa apresenta
alteragdes, que foram instituidas com a publicacdo das seguintes legislacdes: portarias GM/MDS n° 454,
de 06 de setembro de 2005; n® 672, de 29 de dezembro de 2005; n°® 68, 08 de marco de 2006; n° 232, de
29 de junho de 2006; n° 380, de 12 de dezembro de 2006; e n° 287, de 07 de agosto de 2007.

A Portaria GM/MDS n° 360 prevé o repasse de recursos financeiros aos Estados para apoio as
atividades de gestdo do Programa Bolsa Familia, em especial para a assessoria aos municipios na
implementacdo do Programa. A Portaria prevé também a constituicdo de uma coordenagdo estadual
intersetorial, composta por representantes das areas de Saude, Educagdo, Assisténcia Social, entre
outras, com a finalidade de executar suas atribui¢des e promover a articulagdo com o Governo Federal e
com 0s municipios.
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Mediante a assinatura do Termo de Adesdo, o estado se compromete a realizar atividades
relacionadas a: (1) capacitagdo de funcionarios dos municipios para o processo de cadastramento e
atualizacdo cadastral; (2) apoio técnico aos municipios; (3) disponibilizagdo aos municipios, quando
necessario, de infra-estrutura de logistica para a digitacio e transmissdo dos dados ao CadUnico; (4)
implementacdo de estratégias de apoio ao acesso da populacdo pobre e extremamente pobre a
documentos de identificagdo civil; (5) formatagio de estratégia para a inclusio no CadUnico de
populagdes tradicionais e especificas, em especial de indigenas e remanescentes de quilombos; (6)
utilizagdo dos dados do CadUnico somente para as a¢des supracitadas, ou para fins de estudos e

pesquisas sobre programas de transferéncia de renda, guardando sigilo sobre as informagdes constantes
da base de dados.

Apds o fim do prazo para adesdo dos municipios e para atualizacdo cadastral remunerada, a
Senarc buscou reforgar e aperfeicoar a sistematica de apoio aos estados, de modo a ndo desmobiliza-los.
Neste sentido, publicou a Portaria GM/MDS n°® 232/2006, que determinou novo repasse de recursos
entre os meses de agosto a dezembro de 2006, divididos em cinco parcelas mensais, calculadas com
base no respectivo numero de familias pobres, segundo a estimativa do IBGE (Pnad 2004). Essa portaria
mudou, portanto, o padrao de fixa¢do dos valores repassados, tornando-os fixos e ndo mais variaveis, de
acordo com o desempenho dos municipios.

Estes recursos foram destinados & implementacao e desenvolvimento do Programa Bolsa Familia
e ao aprimoramento do Cadastro Unico, nos termos das atividades previstas no art. 7° da Portaria
GM/MDS n° 360. A Portaria GM/MDS n° 287/2007, por sua vez, prorrogou 0 prazo para execucgao
destes recursos para 31 de dezembro de 2007, de forma que a respectiva prestacdo de contas devera
ocorrer até 28 de fevereiro de 2008.

Dando continuidade ao trabalho de desenvolvimento do modelo de acompanhamento das
Coordenacdes Estaduais, iniciado no ano de 2006, em 2007 foi desenvolvida uma matriz de informagdes
para os estados com diversos indicadores sobre os municipios. Essa matriz ¢ atualizada e enviada
mensalmente para as coordenacdes estaduais, a fim de fornecer maiores subsidios para a gestao estadual.

Além do monitoramento dessas informagdes no ano de 2007 também ocorreram encontros
técnicos e capacitagdes para as coordenagdes estaduais com vistas a formagdo de multiplicadores nos
estados para atender aos municipios.

Nos dias 9 e 10 de maio de 2007, aconteceu o Encontro Nacional de Coordenadores Estaduais do
Programa Bolsa Familia , promovido pela Senarc. O Encontro contou com a participagdo de dirigentes e
técnicos do MDS, dos coordenadores estaduais do Programa Bolsa Familia, dos representantes da Caixa
Econémica Federal e de demais dirigentes do Governo Federal.

No segundo semestre foram realizadas oficinas com os Coordenadores Estaduais a fim de auxiliar
os entes federados com os problemas encontrados na execug@o dos recursos transferidos pela Portaria
GM/MDS n° 360/05 e alteragdes posteriores.

No dia 14 de agosto de 2007 foi realizada oficina com os Coordenadores da regido Norte realizada
no Centro de Capacitagdo ¢ Desenvolvimento de Recursos Humanos da Presidéncia da Republica.
Posteriormente, no dia 28 , foi realizada oficina com as Coordenagdes das regides Centro-Oeste, Sul e
Sudeste.
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A realizagdo das oficinas proporcionou a verificagdo do nivel de conhecimento do grupo quanto
as a¢des que envolvem o Programa Bolsa Familia ¢ o CadUnico, especialmente no que se refere a
execugdo dos recursos repassados pelo MDS aos estados, desde agosto de 2005 com a edi¢cdo da Portaria
GM/MDS n° 360/05 e alteragdes posteriores; para a realizacdo de atividades de capacitagdo, apoio
técnico e logistico aos municipios, cadastramento das populacdes tradicionais e desenvolvimento de
estratégias para a emissdo de documentagao civil.

A Senarc realizou dois seminarios, entre 10 e 13 de dezembro de 2007, representando o esforco da
Secretaria para disponibilizar aos estados e municipios, diversos instrumentos que contribuirdo para que
os beneficios do Programa Bolsa Familia cheguem as familias a que se destina, melhorando assim a sua
gestdo e do CadUnico, além de propocionar o compartilhamento de informagdes e instrumentos de
gestao.

Pactuacio para integracio de programas de transferéncia condicionada de renda

A gestao do Programa Bolsa Familia baseia-se na premissa de que o enfrentamento da pobreza
deve envolver um esforco interinstitucional e intersetorial, no qual todas as unidades da Federagdo
estabelecam uma relagdo virtuosa entre programas sociais e econdmicos. Desse modo, a Senarc
estabeleceu um processo de pactuacdo com estados, Distrito Federal e municipios, objetivando a
implementagdo conjunta de programas de transferéncia de renda, nos casos em que o estado ou
municipio tem programa proprio de transferéncia de renda. Em linhas gerais, a pactuagdo busca integrar
programas estaduais e municipais de transferéncia de renda ao PBF, criando condi¢des para eliminar as
superposic¢oes e elevar os valores das transferéncias.

Para a integracdo do PBF com os programas de transferéncia de renda das demais esferas de
governo, cada estado, municipio, ou o Distrito Federal, assina Termo de Cooperagdo especifico que
estabelece a pactuacdo de seus programas com o PBF. Atualmente, essas pactuagdes podem envolver
duas modalidades: integragdo de programas proprios de transferéncia de renda ou complementagdo do
valor pago pelo PBF. No caso de pagamento integrado, as logomarcas dos entes federados parceiros sdo
incorporadas ao cartdo magnético do Programa Bolsa Familia, utilizado para saque do beneficio.

Em 2007 foram celebrados termos de cooperacdo com um estado, quatro municipios € com o
Distrito Federal, como mostram as tabelas a seguir.

Tabela 24: Pactuacées Firmadas com Estados e Municipios

Ente Federado Modalidade
Ceard Integracdo de Programas
Distrito Federal Integracdo de Programas
Sao Luis (MA) Integragdo de Programas
Nova Lima (MG) Integragdo de Programas
Palmas (TO) Complementacdo do beneficio
Boa Vista (RR) Complementacdo do beneficio

Fonte:Senarc/MDS
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Tabela 25: Situacio das Pactuacdes Firmadas

Ente Federado Vigéncia do TC Status
Ceara 19/11/2010 TC Renovado
Distrito Federal 06/09/2010 TC Renovado
Sao Luis (MA) 17/09/2010 TC Assinado
Nova Lima (MG) 12/06/2009 TC Assinado
Palmas (TO) 31/08/2010 TC Renovado
Boa Vista (RR) 26/09/2010 TC Renovado

Fonte:Senarc/MDS

Apoio Financeiro aos Municipios

O aperfeicoamento da gestdo descentralizada do Bolsa Familia passa pela disponibilizacdo de
ferramentas e informagdes, bem como pela ampliagdo da capacidade de investimento dos municipios
para operacionalizagdo e gestdo local do Programa. Nesse sentido, o MDS publicou a Portaria GM/MDS
n° 148, de 27 de abril de 2006, que criou o Indice de Gestdo Descentralizada (IGD). A remuneragio por
cadastro valido, adotada durante o periodo de atualizacdo cadastral que se encerrou em 31 de margo de
2006, foi substituida por esse indice, criado com o objetivo de monitorar a gestdo do PBF no ambito
municipal. Sendo assim, o formato de transferéncia de recursos aos municipios passou a ter como base o
desempenho em relagio ao Indice de Gestio Descentralizada.

O IGD ¢ um indicador que varia de 0 a 1 e é resultante da qualidade e atualizagdo dos cadastros e
da informacdo de condicionalidades de educagdo e satide. Esse indicador reflete os compromissos
assumidos pelos municipios no Termo de Adesdo ao Bolsa Familia e serve de base de calculo para o
repasse de recursos aos municipios. E importante observar que, quanto maior o esforgo de gestdo do
municipio em relagdo ao PBF, maior o valor de seu IGD, e maior o valor do recurso que lhe sera
transferido.

A gestio do CadUnico e das Condicionalidades sio fundamentais para o céalculo do IGD. O
CadUnico foi considerado prioritario visto que dados imprecisos ou desatualizados podem ocasionar
erros de focalizagdo e pagamentos indevidos, prejudicando o acompanhamento das condicionalidades e
a gestdo de beneficios. As condicionalidades também foram elementares na constituigio do Indice, pois
indicam o esfor¢o do municipio em garantir a oferta dos servigos de satde e educacdo e em acompanhar
as familias do Bolsa Familia, ndo s6 informando se elas utilizam ou nio esses servi¢os, mas também
conhecendo as que ndo o fazem. Essas s@o as familias em situag@o de maior vulnerabilidade.

O municipio deve cumprir trés condi¢des para receber os recursos financeiros do IGD: ter aderido
ao Programa Bolsa Familia e ao CadUnico, nos termos da Portaria MDS/GM n° 246, de 20 de maio de
2005; ser habilitado na gestao da assisténcia social; e atingir, pelo menos, 0,4 no valor do IGD.

O célculo dos valores transferidos mensalmente aos municipios com base no IGD, resulta: da
multiplicagdo do IGD do municipio pelo valor de referéncia de R$ 2,50 (dois reais e cinqiienta centavos)
por familia beneficiaria do PBF residente em seu territorio; e da multiplicagdo deste primeiro produto
pelo niimero de beneficiarios do Programa Bolsa Familia no municipio até o limite da estimativa
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municipal, segundo o IBGE. Isto significa que os municipios que tiverem 100% de qualidade de
cadastros e informacdo de condicionalidades de todas as familias que estdo no PBF receberdo R$ 2,50
por familia beneficiaria, por més. Por outro lado, o municipio cujo IGD ndo atingir o valor minimo de
0,4 (zero virgula quatro) ndo recebera recursos. Além disso, as primeiras 200 familias de cada um dos
municipios vao gerar um repasse em dobro para a prefeitura, o que favorecerd os pequenos municipios.
Os recursos sdo repassados por meio do Fundo Municipal de Assisténcia Social.

O MDS tem feito um esfor¢o para repassar os recursos do IGD aos municipios até o dia 14 de
cada més, de forma a garantir estabilidade e previsibilidade no repasse. A tabela a seguir apresenta o

total de recursos repassados aos municipios, por unidade da federagao.

Tabela 26: Transferéncias Municipais por Unidade da Federacio — até Novembro/2007

UF RS
AC 1.055.423,67
AL 6.106.596,00
AM 3.881.398,95
AP 531.181,88
BA 24.074.973,69
CE 16.758.408,83
DF 1.338.040,46
ES 3.601.532,80
GO 5.168.515,34
MA 14.003.272,76
MG 22.140.183,81
MS 2.235.934,09
MT 2.537.194,83
PA 9.078.463,56
PB 8.487.263,58
PE 16.880.765,71
PI 7.542.202,95
PR 9.429.142,31
RJ 7.646.426,55
RN 6.544.940,95
RO 1.725.566,95
RR 578.126,77
RS 8.392.755,33
SC 3.335.505,28
SE 3.722.533,53
SP 20.189.453,84
TO 2.460.691,65
Total 209.446.496,07

Fonte:Senarc/MDS
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A Tabela 27 apresenta os valores totais repassados, mensalmente, aos municipios — os valores de
dezembro foram encaminhados ao Fundo Nacional de Assisténcia Social, mas ainda ndo haviam sido
repassados aos municipios até a conclusdo deste relatdrio.

Tabela 27: Valores Totais Repassados Mensalmente aos Municipios - 2007

Mgés RS
Janeiro 18.795.681,47
Fevereiro 18.705.470,94
Marco 18.769.218,80
Abril 17.770.064,17
Maio 17.997.387,76
Junho 18.546.766,37
Julho 19.199.223,50
Agosto 19.233.236,18
Setembro 19.963.067,22
Outubro 19.992.663,54
Novembro 20.473.716,12
Total 209.446.496,07

Fonte:Senarc/MDS

Desde a criacdo do IGD, observa-se uma significativa melhoria na performance de gestdo dos
municipios, o que pode ser constatado ao longo de 2007. O Grafico 17 mostra a evolugdo das faixas de
IGD entre janeiro e dezembro. Nota-se que houve uma elevacdo no niimero de municipios com IGD
maior que 0,8 ¢ uma reducdo dos municipios com IGD entre 0,4 ¢ 0,6 a partir de junho de 2007.
Observou-se também a manutengdo do nimero de municipios com IGD menor que 0,4 e entre 0,6 ¢ 0,8.

Grafico 17: Evolucio do IGD nos Municipios Brasileiros ao Longo de 2007
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Fonte:Senarc/MDS
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Fazendo-se uma analise da média nacional do IGD, observamos uma efetiva tendéncia ao
crescimento, como pode ser constatado no Grafico 18.

Grafico 18: Evolucio da Média Nacional de IGD em 2007
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Fonte: Senarc/MDS

Em julho de 2007 foi publicado o relatério com analise da pesquisa sobre a utilizagdo dos recursos
do Indice de Gestdo Descentralizada. Essa pesquisa foi realizada no més de dezembro de 2006 e contou
com participagdo bastante significativa dos municipios (2.633 participantes), representando todas as
regides e os estados brasileiros.

As respostas evidenciaram muitos aspectos relacionados a gestio do PBF e do CadUnico, em
especial constatou-se que a infra-estrutura disponivel nos municipios € proporcional a seu porte. Isso
demonstra o esfor¢o dos municipios em adequar os recursos materiais ¢ humanos ao numero de familias
a serem atendidas em cada localidade. Apesar disso, também ficou constatado que dificuldades com
insuficiéncia de pessoal e espacgo fisico ainda sdo problemas que influenciam negativamente a gestao do
PBF e do CadUnico.

O acesso a internet parece um assunto superado, pelo menos entre os municipios que participaram
da pesquisa. Todavia, como a operagdo das acdes ligadas ao cadastramento e a gestdo de beneficios
depende de sistemas computacionais ligados a internet, fica em aberto a questdo da qualidade do acesso
disponivel.

Ficou evidenciado que os municipios tém se apoiado fortemente nos recursos do IGD para sanar
suas dificuldades estruturais. Assim, percebe-se a importancia deste instrumento para a gestdo do
Programa Bolsa Familia ¢ do Cadastro Unico, e que eventual descontinuidade no repasse de recursos
comprometeria todo o esforco de aperfeicoamento de gestdo que tem sido realizado pelo poder publico.

Muitos municipios disseram conhecer a legislacdo que regulamenta o IGD, bem como afirmaram
que a utilizag@o desses recursos tem melhorado a gestdo municipal do PBF e do CadUnico. Apesar de
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afirmarem conhecer a regulamentagdo do IGD, as perguntas sobre a utilizagdo dos recursos do IGD sdo
as mais freqiientes junto ao atendimento e nos periodos de capacitagao.

Também em relacdo ao “Servigos de Concessdao, Manuten¢do, Pagamento e Cessagdo dos
Beneficios de Transferéncia Direta de Renda”, merece destaque, ainda, a renegociag@o para prorrogar o
contrato com a CAIXA. Desta renegociacdo, obtiveram-se os seguintes resultados: i) manutencdo dos
valores das tarifas, ii) agregacdo de servicos a serem prestados pela CAIXA, os quais ndo reverteram no
aumento do valor pago ao Agente Operador, iii) avangos nos procedimentos do contrato e dos
instrumentos de aferi¢do da qualidade dos servigos prestados, de que ¢ exemplo a reformulagdo dos
indicadores do Acordo do Nivel de Servigo (ANS), que entrardao em vigor em 2008.

5 DESEMPENHO OPERACIONAL

Os resultados do Programa podem ser avaliados, desde 2005, por meio da Taxa de Atendimento de
Familias Pobres. Essa taxa indica a cobertura do Programa, ou seja, apresenta a relagdo percentual entre o
numero de familias atendidas pelo PBF e o numero total de familias pobres estimadas, de acordo com os
critérios estabelecidos em lei.

A Senarc tem utilizado a Taxa de Atendimento de Familias para aprimorar o monitoramento do
Programa. A evolugdo do indicador de cobertura do Programa entre 2005 e 2007 e os indicadores sobre a gestao
da Senarc serao apresentados a seguir.

Taxa de Atendimento de Familias Pobres

Descrigao e utilidade do

- Indicador de monitoramento de cobertura do Programa
indicador

Tipo de indicador (eficécia,

A L. Eficéacia
eficiéncia ou efetividade)

Relagdo percentual entre o nimero de familias atendidas pelo Programa e o

Formula de calculo namero total de familias pobres estimadas, baseado na Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios (Pnad).
Meétodo de medigdo Porcentagem

Area responsdvel pelo Departamento de Operagao

célculo
Evolucao historica do Indicador
2005 2006 2007
- 100 100

Analise critica do indicador apurado no periodo, e registro de eventuais problemas que
prejudicaram o resultado obtido.

Em 2005, ano em que o indicador ainda nao havia sido langado, o PBF alcangou a meta de 8,7 milhoes de
familias atendidas.

Em 2006 ¢ 2007, o PBF tinha a meta de atender 11,1 milhdes de familias, nimero estabelecido com base
na estimativa de familias pobres do Brasil, segundo estudos do Ipea e da Pnad 2004. Esta meta foi
alcancada em junho de 2006. Entretanto, destaca-se que, devido as constantes depuracdes realizadas no
CadUnico, a folha de pagamento pode ser alterada ao longo do tempo, o que provoca adaptagdes no
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nuamero de familias atendidas.

Medidas implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso

Nao existem, pois o Programa tem alcangado anualmente a meta estabelecida.

Fonte: SIGPLAN/MPOG

Taxa de Criancas com Informacées de Freqiiéncia Escolar

Descrigao e utilidade do

o Indicador de monitoramento da condicionalidade de Educagéo.
indicador

Tipo de indicador (eficécia,

eficiéncia ou efetividade) Efetividade

(N° de criancas e adolescentes de familias beneficiarias do PBF e do Bolsa

Escola com informacdes de freqiiéncia escolar)

(N° total de criangas e adolescentes de familias beneficiarias do PBF e
Bolsa Escola)

Formula de calculo

Meétodo de medigdo Porcentagem

A avel pel ~
rea responsavel pelo Departamento de Gestdo

célculo
Evolucao historica do Indicador
2005 2006 2007
0,76 0,62 0,85

Analise critica do indicador apurado no periodo, e registro de eventuais problemas que
prejudicaram o resultado obtido

Os resultados do acompanhamento da freqiiéncia escolar em 2007 demonstram a evolugdo do nimero de
beneficiarios com acompanhamento da freqii€ncia escolar registrado no sistema do Ministério da
Educacdo. Em 2006, 62% dos beneficiarios tiveram a freqiiéncia escolar registrada. Esse percentual
alcangou 85% em 2007, o que representa crescimento de 23% em relagdo ao ano anterior. O trabalho de
mobilizacdo dos gestores municipais do PBF e das secretarias municipais de educagdo, realizado pelo
MEC, tem possibilitado avangos constantes no acompanhamento da freqiiéncia de criancas e adolescentes
do PBF.

Medidas implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso

Mobilizagdo e capacitagdo dos gestores municipais do PBF;

Mobilizagao e capacitacao dos técnicos das secretarias municipais de educagao;

Mobilizagdo especifica dos gestores do Programa para diminuir o nimero de beneficiarios ndo
localizados;

Implantacdo do novo sistema para coleta dos dados da freqiiéncia escolar.

Fonte: : Sistema de Acompanhamento da Frequéncia Escolar do PBF / MEC

Taxa de Acompanhamento em Saude

Descrigao e utilidade do

Lo Indicador de monitoramento da condicionalidade de satide
indicador

Tipo de indicador (eficacia, |Efetividade
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eficiéncia ou efetividade)

(N° de familias com perfil saide que apresentam informagdes

Foérmula de calculo das condicionalidades de satide)
(N° total de familias do PBF com perfil satide)

Meétodo de medicao Porcentagem

A avel pel ~
rea responsavel pelo Departamento de Gestdo

calculo
Evolugao historica do Indicador
2005 2006 2007
0,31 0,33 0,46

Analise critica do indicador apurado no periodo e registro de eventuais problemas que
prejudicaram o resultado obtido

Os resultados mostram evolu¢do constante do ntimero de familias com acompanhamento de satde
realizado pelos municipios com a utilizagdo do Sisvan, disponibilizado pelo Ministério da Saude. 33% de
familias tiveram acompanhamento integral em 2006, enquanto que, em 2007, esse percentual subiu para
46% — o que representa crescimento de 13% em relacdo ao ano anterior. O Ministério do
Desenvolvimento Social e o Ministério da Saude tém atuado juntos para aperfeicoar o acompanhamento e
a mobilizagdo dos gestores do PBF e das secretarias municipais de saude.

O acompanhamento das condicionalidades na area de Saude representa um grande desafio para os
municipios, na medida em que demanda esfor¢os de acompanhamento individualizado que, na maior parte
das vezes, ¢ realizado nos proprios domicilios das familias. Além das dificuldades inerentes ao processo
de acompanhamento individualizado na area de Saude, existem dificuldades relacionadas a identificacdo
das gestantes a serem acompanhadas, ja que a informagdo sobre a ocorréncia de gestagdo é bastante
dinamica e, portanto, dificil de ser observada no Cadastro Unico. O acompanhamento de gestantes ¢
baseado no conjunto de “possiveis gestantes” do periodo, composto pelas mulheres em idade fértil (faixa
etaria entre 10 e 50 anos).

Cerca de 95% das familias do PBF, portanto, sdo consideradas como publico-alvo do acompanhamento na
area de Satide — apenas uma pequena parte desse publico é composta por gestantes que deveriam ter o
acompanhamento pré-natal realizado e monitorado no periodo. Assim, primeiro os municipios devem
identificar quais sdo as gestantes entre este publico para, entdo, registrar as informagdes relativas aos
exames para pré-natal.

Medidas implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso

Mobilizagdo e capacitacdo de gestores municipais do PBF;

Mobilizagao e capacitacao de técnicos das secretarias municipais de saude;

Reducdo da faixa etaria do publico potencial de gestantes, passando de 10 a 60 anos para 10 a 50 anos;
Identificagdo de mulheres esterilizadas ou que ja entraram na menopausa, para que, em periodos seguintes,
sejam desconsideradas no calculo das possiveis gestantes.

Fonte: Sistema de Vigilincia Alimentar e Nutricional — SISVAN Gestao /

Taxa de Cobertura Qualificada de Cadastros

Descrigao e utilidade do Indicador de monitoramento da qualidade das informacdes do CadUnico
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indicador encaminhadas pelos municipios

Tipo de indicador (eficécia,

A L Eficacia
eficiéncia ou efetividade)

(N° de cadastro validos no perfil do CadUnico) .

Formula de caleulo (N° de familias estimadas como publico-alvo do CadUnico)

Meétodo de medigdo Porcentagem

A avel pel I
rea responsavel pelo Departamento de Cadastro Unico

célculo
Evolucao historica do Indicador
2005 2006 2007
Naio existia 0,65 0,81

Analise critica do indicador apurado no periodo e registro de eventuais problemas que
prejudicaram o resultado obtido

A atualizagio do Cadastro Unico ¢ fundamental para identificar a populagio brasileira de baixa renda.
Entre outubro e dezembro de 2004, o Programa Bolsa Familia recebeu diversas denuncias de
irregularidades nas informagdes cadastrais, por isso foram estabelecidos pardmetros bdsicos para a
inser¢do de novos cadastros e definicdo de critérios que permitissem mensurar a qualidade dos cadastros.
Assim, estabeleceu-se como conceito de cadastro valido aquele que tenha todos os campos obrigatorios
preenchidos, um documento civil de identificagdo para todos os membros da familia e, para o caso do
Responsavel pela Unidade Familiar (RUF), o registro do numero do Titulo de Eleitor ou do CPF.

Medidas implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso

Os dados de cobertura qualificada de cadastros tém evoluido desde 2006. A estratégia para promover a
atualizagdo cadastral e a melhoria da qualidade das informagdes da base do Cadastro envolveu a criagdo
do conceito de cadastro valido (por meio da Portaria GM/MDS n° 360/2005), o estabelecimento do apoio
financeiro aos municipios e estados para a realizagdo das atividades de cadastramento e atualizacdo
cadastral, bem como o aprimoramento das criticas na entrada de dados no sistema de cadastramento e
intenso processo de mobilizagdo e capacitacdo dos municipios.

Outras medidas também foram implementadas como a comparagdo das informagdes de renda do
CadUnico com as informacdes da Rais e a comparacio com a base Obitos Sisobi, mantida pela
Previdéncia Social. A evolugdo do indicador demonstra que a estratégia foi acertada e sua efetividade
comprovada mediante a qualificacdo da base cadastral.

Taxa de Atualizacdo de Cadastros

Descrigdo e utilidade do Possibilita a0 MDS saber se os cadastros que serdo utilizados tém os
indicador elementos minimos necessarios para a concessao de beneficios

Tipo de indicador (eficacia,

A L Eficacia
eficiéncia ou efetividade)

(N° de cadastros domiciliares vélidos no perfil do CadUnico atualizados
Férmula de célculo nos ultimos dois anos)
(N° de cadastros validos no perfil do CadUnico)

fey:/munﬁl dos Ministérios, Bloco G - A *Hndar - rgfmt - Salayss - GES J0046-900 ~ Brasihia- DF 75
Ene/z‘;%temﬁmento: (/61);4}}—1500 /Tﬂk: (61)}/,}}—161/,/}4}}~ 1615
Fax Gabinete/ SE: W&C (61 ) /34,33-1235
bolsa fumifia@mds. gov.br / cadistrounico@mds. gov. br



mailto:cadastrounico@mds.gov.br
mailto:bolsa.familia@mds.gov.br

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania

Meétodo de medicao Porcentagem

A avel pel -
rea responsavel pelo Departamento de Cadastro Unico

célculo
Evolucao historica do Indicador
2005 2006 2007
Naio existia 0,96 0,83

Andlise critica do indicador apurado no periodo e registro de eventuais problemas que
prejudicaram o resultado obtido

Em 2005, antes do inicio da campanha de atualiza¢do cadastral, os municipios, de uma forma geral, ndo
realizavam a manutengio das informagdes do Cadastro Unico regularmente. Essa situacio se agravava
pela falta de recursos humanos e de infra-estrutura, falta de uma cultura informacional dos gestores e dos
profissionais responsaveis pela atividade e, também, pelas deficiéncias no Aplicativo de Entrada e
Manutencio de Dados do Cadastro Unico.

Os calculos da Taxa de Atualizagdo de Cadastros auxiliaram a mudar essa situagdo. Até 2006, esse
indicador era calculado com referéncia nos 13.788 mil cadastros existentes na base ou a serem incluidos
(estimativa). Posteriormente, o indicador passou a ser calculado com referéncia na base total. Por isso, o
indicador de 2006 ¢ 0,96, superior ao de 2007 (se o indicador para 2006 fosse calculado tendo como
pardmetro a nova metologia, seria de 0,69).

Medidas implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso

Para auxiliar os municipios na superagdo das deficiéncias de recursos humanos e infra-estrutura, o MDS
estabeleceu o mecanismo de repasse de recursos financeiros em razdo do esforco de atualizacdo
cadastral. A Senarc identificou as deficiéncias no Aplicativo de Entrada ¢ Manutengdo de Dados do
Cadastro Unico para, entdo, corrigi-las. Duas novas versdes do Aplicativo de Entrada e Manutengio de
Dados do CadUnico foram implementadas em 2007 (versio 6.0.4 e 6.0.5) para corrigir falhas
tecnologicas, facilitar a gestdo local e garantir a qualidade das informagdes da base nacional do Cadastro
Unico.

Outros indicadores de desempenho tém sido utilizados pelo Cadastro Unico: Taxa de Familias
Cadastradas Pertencentes ao Publico-Alvo, Taxa de NIS Duplicados, .As explicagdes sobre esses indicadores
sdo apresentadas a seguir.

Taxa de familias cadastradas pertencentes ao publico-alvo

Estabelece a relagdo entre o total de familias cadastradas pelos municipios
Descrigédo e utilidade do e o conjunto das familias que constituem o publico-alvo do CadUnico,
indicador para que se possa verificar o grau de focalizagdo do cadastramento por
parte dos municipios.

Tipo de indicador (eficacia, |Eficacia
eficiéncia ou efetividade)

(N° de cadastros domiciliares validos no municipio com renda per capita

inferior ou igual a meio salario minimo)

Formula de caleulo (N° de total de cadastros validos no municipio)

M¢étodo de medigdo Porcentagem
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A avel pel -
rea responsavet pelo Departamento de Cadastro Unico

calculo
Evolugao histérica do Indicador
2005 2006 2007
Nao apurado Nao apurado 96,25

Andlise critica do indicador apurado no periodo e registro de eventuais problemas que
prejudicaram o resultado obtido

O indicador demonstra que, em 2007, a taxa de familias cadastradas pertencentes ao publico-alvo foi de
aproximadamente 96,25%, quando se considera o conjunto das unidades federativas, o que indica o alto grau
de focalizagdo do cadastramento no publico-alvo de familias com renda per capita de até meio salario minimo.

Medidas implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso

A Portaria n° 360, de 12 de julho de 2005, em seu Art. 2°, disciplina que os municipios deverdo cadastrar
as familias com renda per capita de até meio salario minimo, caracterizando-as como publico
preferencial do CadUnico, mas eliminando as restri¢des aos municipios que queiram, por algum motivo
particular, cadastrar familias com renda per capita superior. Com essa premissa, o Cadastro Unico
propde-se como util ferramenta de planejamento e gestdo de politicas publicas voltadas para o
atendimento a familias pobres e tem como seu principal usuario o Programa Bolsa Familia. No entanto,
a Senarc tem estimulado a utilizagio do CadUnico por outros programas e politicas, inclusive no nivel
estadual e municipal. Nesse sentido, o Cadastro pode ser utilizado por politicas e programas que tenham
como publico-alvo familias pobres com recortes de renda diferenciados, a depender das especificidades
de cada politica, o que leva a uma variacdo no grau de focalizacdo dos cadastros.

Taxa de NIS duplicados

A Taxa de NIS duplicados possibilita a analise do percentual de familias
cujos membros podem estar envolvidos em casos de multiplicidade
cadastral, ou seja, podem estar cadastrados em mais de um registro.

Descrigao e utilidade do
indicador

Tipo de indicador (eficécia,

eficiéncia ou efetividade) Eficicia
, . (N° de NIS dulpicados no municipio)
Formula de cdleulo (N° de total de NIS no municipio)
M¢étodo de medigdo Porcentagem
A’rea responsivel pelo Departamento de Cadastro Unico
calculo
Evolugao historica do Indicador
2005 2006 2007
Nao apurado Nao apurado 2,81

Analise critica do indicador apurado no periodo e registro de eventuais problemas que
prejudicaram o resultado obtido

O indicador demonstra que em 2007, a taxa de registro de NIS em duplicidade foi de 2,81% (calculada
com base na quantidade de NIS duplicados = 1.877.770, dividida pela quantidade de NIS cadastrados e
ndo excluidos = 66.770.772). Apesar de ndo apresentar o registro historico do indicador, avalia-se que o
resultado segue em tendéncia decrescente, pois diversas medidas t€m sido implementadas para sanar os
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casos de multiplicidade cadastral.

Medidas implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso

A Senarc implementou mudangas na rotina de tratamento dos dados para que as multiplicidades fossem
evitadas. Desde a versdo 6.0.0 do Aplicativo de Entrada e Manutengao de Dados foi introduzida rotina
de tratamento da base local do municipio, que identifica e marca os registros em multiplicidade.
Também foi implantada critica que impede a inclusdo de pessoas que ja constem em outro cadastro
familiar, evitando o problema antes do envio dos dados a base central. Complementarmente, foram
inseridas criticas na base central que rejeitam qualquer tentativa de inclusdo de familia que possua algum
membro j& cadastrado. Esse conjunto de providéncias acabou com a possibilidade de novas ocorréncias
de multiplicidade cadastral dentro de um mesmo municipio.

A versdo 7.0.0 do Aplicativo do CadUnico, que esta em fase de especificacdo e deve ser implementada
no ano de 2008, tera novos controles para informar o gestor municipal da ocorréncia de multiplicidade
de cadastros também entre municipios diferentes, para que haja tratamento desses casos antes mesmo do
envio a base central.

Em relagdo aos casos de multiplicidade ja existentes, a Senarc estd preparando uma acdo mais ampla de
qualificagio da base do Cadastro Unico, no sentido de atualizar os dados obsoletos, excluir dados nio-
utilizaveis e também tratar questdes de multiplicidade. Nesse ambito, esta sendo elaborada uma
Instrucdo Operacional que prestara orientacdes aos gestores municipais para o tratamento das suspeitas
de multiplicidade. Na avaliacdo da Senarc, esse tratamento ¢ complexo, uma vez que precisa ser feito
pelo proprio municipio, que deve avaliar qual a situagdo real da pessoa cadastrada, ou seja, em qual
domicilio ela efetivamente vive para que seja excluida a situagdo de multiplicidade.

Outras agdes desenvolvidas no ambito do Cadastro Unico expressam o esforgo empreendido pela
Senarc para a qualificacdo e utilizagdo da base cadastral como fonte rica e util para o desenvolvimento de
politicas sociais. Nesse trabalho, destacam-se as parcerias com o Ministério de Minas e Energia (MME) — para
a melhoria da identificagdo dos beneficiarios da Tarifa Social de Energia Elétrica —, com o Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE) — para o cadastramento das pessoas resgatadas de condi¢des andlogas a de
escravo — e com o Ministério das Cidades — para a utilizagdo do CadUnico por programas habitacionais
voltados para a populagdo de baixa renda. Outras agdes foram voltadas a emissdo da Carteira do Idoso, ao
cadastramento de povos ¢ comunidades tradicionais ¢ de populacdes especificas e a universalizagdo do
Registro Civil de Nascimento, conforme descrito a seguir.

Carteira do Idoso

A Lei n° 10.741/2003 (Estatuto do Idoso) estabeleceu que no sistema de transporte coletivo
interestadual devem ser reservadas duas vagas gratuitas por veiculo para idosos com renda igual ou inferior a
dois salarios minimos e oferecido desconto de 50% (cingiienta por cento), no minimo, no valor das passagens
para os idosos que excederem as vagas gratuitas. As formas de comprovacao de renda foram definidas pelo
Decreto n° 5.934/06, que criou a Carteira do Idoso, a ser emitida pelas secretarias de assisténcia social
estaduais e municipais, para o idoso com 60 anos ou mais, com renda igual ou inferior a dois salarios minimos
e que ndo tenha como comprovar sua renda.

Definiram-se procedimentos operacionais, em parceria com a Secretaria Nacional de Assisténcia Social
(SNAS), para emitir a Carteira do Idoso, com base nas informagdes do CadUnico. Nesse sentido, os gestores
municipais do CadUnico ¢ do Bolsa Familia foram mobilizados para o cadastramento dos idosos que ndo
podem comprovar sua renda e recebam at¢ dois salarios minimos.

fg:/amnﬁz dos Ministérios, Bloco G - 4 “Fndar - ‘5:’5;“7@%’@;@» Salayss - GES Fook6-900 - Drasifia - DT 78
Rne/z‘;%tenﬁmento: (/61);4}}—1500 /Tﬂk: (61)}/,}}—161/,/}4}}~ 1615
Fax §aﬂnete/°§fﬂ7%<g;c' (61 ) /34,33-1235

bolsafumifia@mds.gov.br / cadustrounico@mds. gov. br


mailto:cadastrounico@mds.gov.br
mailto:bolsa.familia@mds.gov.br

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania

Tarifa Social de Energia Elétrica

A Tarifa Social de Energia Elétrica — destinada aos domicilios com consumo médio mensal entre 80
kWh e 220 kWh (ou o limite regional) e cuja renda familiar mensal é de até R$ 120,00 por pessoa —
operacionaliza-se pelo CadUnico como forma de comprovagio do perfil de renda. Em decorréncia disso,
durante o ano de 2007 foram definidos pelo MDS, MME e Aneel os procedimentos necessarios para a
utilizagdo do CadUnico e estabelecendo setembro de 2007 como data final para comprovagdo de renda por
meio de inscrigdo no CadUnico junto as concessionarias. N&o obstante os entendimentos mantidos, dois fatos
impediram a implementacao dos procedimentos acordados. O primeiro foi a decisdo proferida pelo TRF da 1*
Regido que deferiu liminar em Medida Cautelar interposto pelo PRO TESTE, que determinou que os
consumidores enquadrados na subclasse Residencial Baixa Renda por meio de uma autodeclaragio
permaneceriam usufruindo do subsidio tarifario até o julgamento da apelagdo. O segundo foi a decisdo da
Aneel, em setembro de 2007, de reintroduzir a autodeclaragdo como forma de pleitear o beneficio da tarifa
social. Até o momento, o recurso de apelacdo interposto pela Aneel nao foi julgado.

Nao obstante, em 2007, foi assinado o Acordo de Cooperacdo Técnica entre o Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome ¢ a Companhia Energética do Maranhio (Cemar) e mantidos os
acordos ja existentes (Coelba, Celpe, Cosern e Ampla). Vale lembrar que o Acordo visa facilitar a
operacionalizagio da concessdo da tarifa social de energia por meio do CadUnico e prevé, ainda, a priorizagio
das familias inscritas no CadUnico para participarem dos programas de eficiéncia energética, segundo os
critérios de selegcdo e atendimento de cada programa. Cabe ressaltar que tal acdo ird também auxiliar na
qualificacio dos dados do CadUnico por meio dos cruzamentos com as bases proprias das concessionarias.

Resgatados do trabalho similar a condicdo de trabalho escravo

O Acordo de Cooperagao Técnica n°® 03/2005, firmado entre o Ministério do Trabalho e Emprego e o
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, tem como objetivo implementar agdes conjuntas
de reintegragdo social dos trabalhadores resgatados do trabalho escravo ou situagdo analoga.

Em 2007, foram mobilizados gestores municipais do Cadastro Unico, coordenagdes estaduais e
instancias de controle social do Programa Bolsa Familia para a localizagio e a inclusio no CadUnico dos
cidaddos resgatados do trabalho escravo identificados pelo Ministério do Trabalho e Emprego. A acdo tem
como objetivo cadastrar essas pessoas em vulnerabilidade social para que sejam candidatas a participacdo em
programas sociais. Apesar do esforco empreendido, a agdo ainda ndo tem resultados satisfatorios pois, na
maioria dos casos, as pessoas resgatadas pelo MTE de condigdes analogas ao trabalho escravo nao tém sido
encontradas pelos gestores do CadUnico. O MDS estd em discussdo com o MTE para avaliar os resultados e
definir estratégias que sejam mais adequadas ao desenvolvimento dessa agdo.

Registro Civil de Nascimento

Para que os cidaddos sejam cadastrados no CadUnico e tenham possibilidade de acesso aos programas
sociais do Governo Federal e, especificamente, aos beneficios do Programa Bolsa Familia, ¢ imprescindivel
que possuam algum tipo de documentagdo civil. Percebeu-se a necessidade de desenvolver acdes para
mobilizar e orientar gestores municipais para facilitar o processo de obtengdo do registro civil de nascimento
pela populagdo. Nesse sentido, foi elaborada, em parceria com a Secretaria Especial de Direitos Humanos da
Presidéncia da Republica (SEDH), uma cartilha com orientagdes para os gestores municipais do PBF sobre o
Registro Civil de Nascimento.
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Em relagdo ao Registro Civil das Pessoas Naturais (RCPN), o MDS, juntamente com a SEDH, esta
participando de um grupo de trabalho interministerial para compor um banco de dados do RCPN, incluindo os
cadastros de serventias, do Registro Civil de Nascimentos e do Registro Civil de Obitos.

Cadastramento de povos e comunidades tradicionais e populacdes especificas

O cadastramento diferenciado de familias de povos e comunidades tradicionais constitui acdo
estratégica de politica publica, segundo a Constituigdo Federal de 1988, a qual dispde sobre as garantias dadas
pelo poder publico a comunidades quilombolas e a povos indigenas. Essas garantias referem-se a sua
permanéncia em territdrios especificos e a proteg¢do de sua cultura.

Os povos indigenas, comunidades quilombolas e outras comunidades tradicionais t€m dificuldades
especificas para serem registrados no CadUnico, o que impede o acesso aos beneficios do Programa Bolsa
Familia. Para solucionar o problema, em 2007, foram desenvolvidos trabalhos de capacitacdo com as
coordenagOes estaduais e gestores municipais sobre o preenchimento do formulario de cadastramento para
povos e comunidades tradicionais e populacdes especificas, o que aumentou o niimero de registros dessas
comunidades no CadUnico.

Ainda assim, permanecem dificuldades para que se alcance esses povos e comunidades. O acesso as
comunidades, advindo do isolamento geografico ¢, via de regra, dificil. Também ¢ possivel referir como
inibidor do crescimento exponencial do volume de indigenas e quilombolas na base do Cadastro Unico o
distanciamento dos poderes municipais em relagdo ao tema. Como a questdo passou a ser tratada recentemente
a partir do ambito municipal e ndo mais somente do federal, ainda ha resisténcia por parte dos poderes locais
em incluir esses segmentos sociais no planejamento das politicas publicas.

Apurou-se, pois, a inscricdo de 60.569 familias indigenas, das quais 51.343 sao beneficiarias do PBF.
O total de familias quilombolas inscritas foi de 14.526, das quais 10.470 sdo beneficiarias do Programa,

conforme demonstrado nos graficos a seguir.

Grifico 19: Evolucao do Cadastramento e dos Beneficios do PBF de Familias Indigenas
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Grifico 20: Evolucido do Cadastramento e dos Beneficios do PBF de Familias Quilombolas
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6 CONCLUSAO

A gestdo do Programa Bolsa Familia avangou significativamente ao longo de 2007. Percebe-se
que os responsaveis por essa gestdo nos trés niveis de governo tém se empenhado e trabalhado em
parceria para aprimorar o atendimento das familias pobres e extremamente pobres do Pais.

Houve progresso no acompanhamento das condicionalidades das familias beneficiarias ¢ no
controle do Programa. Como resultado desse processo, algumas familias tiveram os beneficios
cancelados ou bloqueados. Sao cancelamentos e bloqueios decorrentes de um maior controle de gestao
e, ainda, de mudancas legitimas no perfil de renda das familias, que ampliaram sua renda e, por isso, ndo
atendem mais aos critérios do PBF. As familias penalisadas pelo descumprimento de condicionalidades
do Programa, entretanto, precisam ser acompanhadas pelo poder publico, com vistas a manter suas
criancas e adolescentes na escola e a observar periodicamente a saude de gestantes, nutrizes e criancas
menores de sete anos. Para tanto, ¢ preciso um grande esfor¢o de integracdo de politicas e de governos.
Ao mesmo tempo, familias mais excluidas e vulneraveis foram identificadas, cadastradas e incluidas no
Programa. Ao adotar essas medidas, o PBF visa diminuir a vulnerabilidade de seus beneficiarios e
contribuir para a reducdo da pobreza e da desigualdade.

Foram discutidos no Governo ajustes no Programa Bolsa Familia, entre eles a ampliagdo da faixa
etaria do Programa para atender jovens acima de 15 anos pertencentes as familias beneficiarias e a
recomposi¢cdo do valor do beneficio, além da ampliagdo dos processos de integracdo entre o PBF e
outras politicas publicas. Como resultado, foi publicada a Medida Provisoria n® 411/2007, que instituiu
o Beneficio Variavel Jovem no valor de R$ 30,00, vinculado ao adolescente de 16 € 17 anos. Como a
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familia pode receber até dois beneficios vinculados ao adolescente, junto com aqueles que ja recebia, o
valor maximo de beneficio passa a ser de R$ 172,00, a partir de 2008.

Em relagdo a atualizagdo cadastral e a qualidade da base de dados do Cadastro Unico, o0 MDS
regulamentou um processo especifico de atualiza¢do cadastral, com apoio financeiro aos municipios e
Estados, ¢ considera que os resultados foram amplamente satisfatorios. Ressalva-se, ainda, que o
aprimoramento do CadUnico intensificou o processo de migragio de beneficios dos Programas
Remanescentes ao PBF, de modo a evitar a sobreposi¢ao de agdes ¢ a conferir maior racionalidade ao
investimento publico.

A gestdo municipal do Programa também tem sido fortalecida nos ultimos anos. A
transferéncia de recursos financeiros do IGD atingiu seus objetivos em 2007, pois auxiliou os
municipios a se estruturarem segundo suas necessidades, o que melhorou o atendimento aos
beneficiarios do Bolsa Familia. Como o montante de recursos transferidos aos municipios depende da
gestdo das condicionalidades e do CadUnico, perceberam-se melhoras importantes no nimero de
cadastros validos e no acompanhamento dos compromissos nas areas de Educacdo e Satude. O processo
de interlocucao com os estados ainda pode ser aperfeigoado e é uma das agendas prioritarias para o ano
de 2008.

Os resultados apresentados pelas Pnads 2004, 2005 e¢ 2006 mostram que o Brasil esta
reduzindo a pobreza e a desigualdade. A maior parte dos estudos e avaliagdes em curso mostra que o
PBF tem uma contribuicdo significativa para estes resultados. Para os autores desses estudos, esse
resultado ¢ bastante expressivo, em especial quando se considera que o Programa tem custo fiscal menor
que 0,5% do Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro.

ROSANI CUNHA
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania
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7 ANEXOS

Anexo A — Demonstrativo de Tomada de Contas Especiais — Nao se Aplica
Anexo B —Demonstrativo de Perdas, Extravios ou Outras Irregularidades — Nao se Aplica

Anexo D — Recomendagdes de Orgios de Controle

A Secretaria Nacional de Renda de Cidadania/SENARC vem implementando e desenvolvendo
progressivas auditorias na folha de pagamentos do Programa Bolsa Familia, no sentido de identificar
multiplicidades de pagamentos e indicar os cancelamentos ao Agente Operador do Programa (Caixa), bem
como avaliar os processos de gestdo. A seguir, serdo apresentadas as recomendagdes feitas pelos orgaos de
controle.

7.1. Tribunal de Contas da Uniao

N.° ACORDAO/ DECISAOQ: 2.015/2006 — Plenario

ITEM: 9.1.1

RECOMENDACAO: “..realize critica periédica dos rendimentos declarados no Cadastro
Unico com base no Sistema de Beneficios - SISBEN, do Instituto Nacional do Seguro Social - INSS e
na Relacdo Anual de Informagdes Sociais - RAIS para identificar omissdes de rendimentos, que podem
causar pagamento irregular do Bolsa Familia, informando as providéncias adotadas nas contas anuais do
exercicio de 2007, inclusive quanto ao niimero de familias com renda subdeclarada, valor total dos
beneficios cancelados e medidas para o ressarcimento dos valores recebidos indevidamente.

PROVIDENCIAS ADOTADAS:

Entre os processos desenvolvidos para a qualificagdo da base de dados do Cadastro Unico foram
realizados cruzamentos de informacdes do CadUnico com a Relagdo Anual de Informacdes Sociais
(Rais), do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), com o Sistema Informatizado de Controle de
Obitos (Sisobi), do Ministério da Previdéncia Social. O objetivo do cruzamento com a Rais foi
identificar inconsisténcias nas informagdes de renda declaradas pelas familias inscritas no CadUnico,
subsidiar processos de auditoria e bloquear e cancelar beneficios que, apds atualizagdo cadastral,
apontavam a inadequagdo aos critérios do Programa Bolsa Familia. Por sua vez, o objetivo do
cruzamento de informagdes com o Sisobi foi a identificacdo de eventuais Obitos que ndo tenham sido
registrados no Cadastro.

A base de dados da Rais ¢ constituida a partir de informagdes sobre os trabalhadores empregados
no mercado formal de trabalho. O processo de cruzamento do CadUnico com a Rais consistiu na
identificacdo de pessoas por meio do Numero de Identificacdo Social (NIS) e na comparagao das rendas
do trabalho descritas nas duas bases. Com base nos resultados desse batimento, foi desenvolvida uma
acdo visando a qualificacdo da informagdo cadastral e a regularizacdo ou cancelamento de beneficios
suspeitos de irregularidades, conforme divulgado pela Instrugdo Operacional n°18, de 15 de maio de
2007. A referida auditoria foi efetuada com base nos cadastros processados no CadUnico até novembro
de 2006, nos beneficios correspondentes a folha de pagamento do PBF do més de janeiro de 2007 e com
a RAIS do ano de 2005.

Os cadastros que, através dos dados da RAIS, tivessem renda familiar per capita reconstituida
para um valor superior a R$120,00 foram considerados como suspeitos de irregularidade. Estes
cadastros foram divididos em dois grupos que geraram duas agdes distintas em relagdo ao beneficio:
averiguacgdo e bloqueio. Dessa forma, quando a auditoria apontou fortes indicios de subdeclaragdo de
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renda, optou-se pelo bloqueio dos beneficios. Nos demais casos, em que houve suspeita de
subdeclaracdo ndo suficientemente forte para justificar o bloqueio, optou-se pelo procedimento de
averiguacao dos cadastros pelo municipio. Os beneficios colocados em averiguagdo tiveram um prazo
de trés meses para regularizacdo/validacdo antes de serem bloqueados. Ja os beneficios bloqueados
tiveram um prazo de trés meses para regularizagdo/validagao antes de serem cancelados.

Dessa maneira, foram bloqueados, no ano de 2007, 329.440 beneficios do PBF, dos quais 216.207
foram cancelados e 113.233 desbloqueados em decorréncia da revisdo cadastral. Foram indicados
197.887 beneficios para averiguagdo, dos quais 102.943 beneficios foram cancelados € 94.944 sairam da
condi¢do de averiguacdo apos revisdo cadastral.

Ainda em atendimento a0 item solicitado, no que concerne as bases de dados no Sistema de Beneficios
SISBEN, sob gestdo e responsabilidade do INSS, tramita no ambito da representagdo juridica da Unido
(Processo NUP 71000.002384/2007-28), desde o més de fevereiro de 2007, acordo de cooperagdo técnica
tendo por objeto o cruzamento da base de dados do Cadastro Unico com as informagdes contidas no Sistema
Unico de Beneficios (SUB), cujo sistema operacional é o SISBEN, no Sistema Informatizado de Controle de
Obitos (SISOBI) e no Cadastro Nacional de Informagdes Sociais (CNIS), que tem como subconjunto o
Cadastro Nacional de Recolhimentos do FGTS, com firmas deste Ministério, do Ministério da Previdéncia
Social e do Instituto Nacional do Seguro Social.

O processo supracitado encontra-se em avaliagdo por parte das casas envolvidas, particularmente no que
tange a clausula de sigilo das informagdes contidas nas bases de dados a serem contrastadas. Ainda que os
cruzamentos determinados sejam de extremo interesse da Unido, sera preciso entrar as casas em acordo para
que a operacionalizagdo da comparagdo entre as bases de dados respeite as exigéncias de sigilo destas.

ITEM: 9.1.2

RECOMENDACAO: “realize critica periddica do Cadastro Unico com base no Sistema
Nacional de Obitos — SISOBI, para identificar alteragdes na composi¢do familiar que possam afetar a
concessao de beneficios sociais, informando as providencias adotadas nas contas anuais do exercicio de
2007, inclusive quanto ao nimero de familias com composi¢do alterada, valor total dos beneficios
cancelados ou reduzidos e medidas para ressarcimento dos valores recebidos indevidamente”.

PROVIDENCIAS ADOTADAS:

A base de dados do SISOBI, constituida a partir dos registros de obitos da rede nacional de cartérios de
registro civil, cujos dados sdo atualizados online junto ao INSS, foi cedida ao MDS por meio de plano de
trabalho abrigado nos marcos do Acordo de Cooperagdo Técnica MPOG 1/2006, que entre si celebraram o
MDS, o Ministério da Previdéncia Social e o Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao. Este acordo,
cujo objetivo fundamental ¢ a qualificagdo das informagoes das bases de dados dos participes, teve seu prazo
prorrogado por ocasido da aprovagdo do Contrato de Concessio de Uso n° 02/2007 (processo
04300.006603/2006-95) que entre si celebraram o Ministério do Planejamento, Orgamento ¢ Gestio ¢ a
Empresa de Tecnologia e Informagdes da Previdéncia Social (DATAPREV).

O objetivo do cruzamento de informac¢des com o SISOBI ¢ a identificacdo de eventuais Obitos que ndo
tenham sido registrados no Cadastro. A partir desse cruzamento, € possivel orientar a agdo dos municipios no
sentido da convocacdo e/ou busca ativa das familias com o6bito de Responséavel pela Unidade Familiar (RUF)
identificadas e ndo registradas. Observe-se que quando o RUF ¢ uma fonte geradora de renda para o nucleo
familiar o seu Obito aumenta o grau de vulnerabilidade da familia, fazendo com que, em alguns casos, uma
familia anteriormente em situac@o de pobreza passe para a situac@o de pobreza extrema, passando a fazer jus
ao beneficio basico.

Em 2007 foi executado um novo batimento do Cadastro Unico com o SISOBI, que permitiu a
identificagcdo de outros membros familiares, para além do RUF, em situacdo de obito. Ainda assim, deve-se
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ressaltar que a suspeita levantada pelo batimento das referidas bases deve ser, em alguma medida, verificada
€aso a caso, para que ndo se cometam injustigas.

ITEM: 9.1.3

RECOMENDACAO: *“...adote medidas com vistas a divulgar e estimular 0 uso da base do
Cadunico por outros 6rgaos do Governo Federal para a concessao de programas focalizados do governo
federa de cardter permanente, em cumprimento ao art. 1° do Decreto n° 3.877, de 24/07/2001,
informando as providéncias adotadas nas contas anuais do exercicio de 2007;

PROVIDENCIAS ADOTADAS:

No que concerne a adocdo de medidas, com vistas a divulgar e estimular 0 uso da base do
CadUnico para a concessiio de beneficios ou informagBes de extrema importancia, objetivando a
formulacéo de politicas publicas por outros érgaos do governo federal para concessdo de programas
focalizados de cardter permanente, ressalta-se que as informagdes contidas no Cadastro Unico podem
auxiliar naformulacéo de programas complementares.

Os programas e acdes complementares a transferéncia de renda, se caracterizam como acbes
organizadas e regulares direcionadas as familias pobres do PBF e do Cadastro Unico, de maneira a
possibilitar o desenvolvimento de suas capacidades para a superagdo da situacdo de pobreza e de
vulnerabilidade social em que se encontram. E importante salientar que a oferta de programas
complementares ndo é uma exclusividade do governo federal e também deve ser realizada por estados e
municipios, bem como pela sociedade civil organizada.

Vérios s30 os programas em nivel federal que s articulados com o Cadastro Unico e Programa
Bolsa Familia mediante acBes conjuntas e cruzamento de bases de dados. (i) Programa Brasil
Alfabetizado, (ii) Projeto de Promogdo do Desenvolvimento Local e Economia Solidaria — PPDLES,
(iii) Programa Nacional de Biodiesel, (iv) Programa Nacional da Agricultura Familiar (Pronaf) e
Programas de Microcrédito do Banco do Nordeste (BNB), (v) Programa Luz para Todos, (v) Projovem.

Diversas acBes foram desenvolvidas no ambito do Cadastro Unico e que expressam o esforgo
empreendido pela Senarc para a qudificac@o e utilizagdo da base cadastra como fonte rica e Util para o
desenvolvimento de politicas sociais, como por exemplo as agdes voltadas a emissdo da Carteira do 1doso, a0
cadastramento de povos e comunidades tradicionais e de populagdes especificas e & universalizacdo do
Registro Civil de Nascimento, destacam-se também as seguintes parcerias:

i) Minigtério de Minas e Energia (MME) — para a melhoria da identificacgo dos beneficiarios da Tarifa Socid
deEnergiaElétrica;

i) Petrobrés — para promover o desenvolvimento socia, por meio de estratégias conjuntas que gerem inclusao
social e oportunidades de traba ho e renda para a populacdo enquadravel nos critérios dos programas do MDS.

iii) Ministério do Trabaho e Emprego (MTE) — para o cadastramento das pessoas resgatadas de condicdes
andogas a de escravo; e

iv) Ministério das Cidades — para a utilizagio do CadUnico por programas habitacionais voltados para a
populacéo de baixarenda

Destaca-se que nas paginas 44 a 48 e 75 a 77 do Relatério de Gestdo de 2007 o tema foi
apresentado de forma mais detal hada.
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ITEM: 9.1.4

RECOMENDACAOQ: “...passe ainformar, no Relatério de Gestdo que acompanha suas tomadas
de contas anuais, a evolucd de indicadores de desempenho que reflitam a execucdo do Cadastro
Unico.”

Indicador - Taxa mensal de processamento de cadastros = (nimero de cadastros processados
mensalmente / meta mensal de processamento de cadastros) * 100.

Em outubro de 2003 em razdo do 1° monitoramento, decorrido pouco mais de 6 meses da decisao
original, o entdo Ministério da Assisténcia Social declarou ao Tribunal de Contas da Unido que o
calculo desse indicador deixara de ser aplicavel uma vez que ndo existia mais uma meta de
processamento de cadastros.

Indicador - Taxa de familias cadastradas pertencentes ao publico-alvo = (familias
cadastradas no municipio com renda per capita< 1/2 SM / total de familias cadastradas no municipio) *
100;

Esse indicador estabelece a relacdo entre o total de familias cadastradas pelos municipios e o
conjunto das familias que constituem o publico-alvo do CadUnico, para que se possa verificar o grau de
focalizacdo do cadastramento por parte dos municipios.

A Portaria n° 360, de 12 de julho de 2005, em seu Art. 2°, disciplina que os municipios deverao
cadastrar as familias com renda per capita de até meio salario minimo, caracterizando-as como publico
preferencial do CadUnico, mas eliminando as restri¢des aos municipios que queiram, por algum motivo
particular, cadastrar familias com renda per capita superior. Com essa premissa, o Cadastro Unico
propde-se como util ferramenta de planejamento e gestdo de politicas publicas voltadas para o
atendimento a familias pobres e tem como seu principal usuario o Programa Bolsa Familia. No entanto,
a Senarc tem estimulado a utilizagio do CadUnico por outros programas e politicas, inclusive no nivel
estadual e municipal. Nesse sentido, o Cadastro pode ser utilizado por politicas e programas que tenham
como publico-alvo familias pobres com recortes de renda diferenciados, a depender das especificidades
de cada politica, o que leva a uma variagao no grau de focaliza¢ao dos cadastros.

O indicador demonstra que, em 2007, a taxa de familias cadastradas pertencentes ao publico-alvo
foi de aproximadamente 96,25%, quando se considera o conjunto das unidades federativas, o que indica
o alto grau de focalizagdo do cadastramento no publico-alvo de familias com renda per capita de até meio
salario minimo.

Indicador - Taxa de cadastros rejeitados = (nUmero de cadastrados do municipio rejeitados
/ nimero de cadastrados enviados pelo municipio) * 100;

Quanto ao indicador “taxa de cadastros rejeitados”, ainda ndo foi implementado, de fato, o envio
dessas informagdes pelo Agente Operador do Cadastro (CAIXA). O MDS ja solicitou a CAIXA que,
mensalmente, seja elaborado e enviado relatorio informando para cada municipio a quantidade total de
cadastros recebidos e, desse total, quantos foram processados e quantos foram rejeitados. Apesar de o
processo de implementacdo desse relatdrio estar em curso na Caixa e, ter-se previsto o envio ao MDS a
partir do 2° semestre de 2007, os relatorios de monitoramento das transmissdes de arquivos do Cadastro
Unico nio chegaram a esta Secretaria. O assunto foi discutido em diversas reunides e os leiautes foram
desenhados pela Senarc, conforme Oficio n® 6.578 Senarc/MDS, de 05 de setembro de 2007,
encaminhado ao Agente Operador.

Indicador - Taxa de NIS duplicados = (nimero de NIS duplicados do municipio / nimero
total de NIS do municipio) * 100;
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A Taxa de NIS duplicados possibilita a analise do percentual de familias cujos membros podem
estar envolvidos em casos de multiplicidade cadastral, ou seja, podem estar cadastrados em mais de um
registro.

A Senarc implementou mudangas na rotina de tratamento dos dados para que as multiplicidades
fossem evitadas. Desde a versao 6.0.0 do Aplicativo de Entrada e Manutenc¢do de Dados foi introduzida
rotina de tratamento da base local do municipio, que identifica e marca os registros em multiplicidade.
Também foi implantada critica que impede a inclusdo de pessoas que ja constem em outro cadastro
familiar, evitando o problema antes do envio dos dados a base central. Complementarmente, foram
inseridas criticas na base central que rejeitam qualquer tentativa de inclusdo de familia que possua
algum membro ja cadastrado. Esse conjunto de providéncias acabou com a possibilidade de novas
ocorréncias de multiplicidade cadastral dentro de um mesmo municipio.

A versdo 7.0.0 do Aplicativo do CadUnico, que estd em fase de especificacdo e¢ deve ser
implementada no ano de 2008, tera novos controles para informar o gestor municipal da ocorréncia de
multiplicidade de cadastros também entre municipios diferentes, para que haja tratamento desses casos
antes mesmo do envio a base central.

Em relacdo aos casos de multiplicidade j& existentes, a Senarc estd preparando uma agdo mais
ampla de qualificagio da base do Cadastro Unico, no sentido de atualizar os dados obsoletos, excluir
dados ndo-utilizaveis e também tratar questoes de multiplicidade. Nesse ambito, esta sendo elaborada
uma Instrucdo Operacional que prestara orientagdes aos gestores municipais para o tratamento das
suspeitas de multiplicidade. Na avaliagdo da Senarc, esse tratamento ¢ complexo, uma vez que precisa
ser feito pelo proprio municipio, que deve avaliar qual a situagdo real da pessoa cadastrada, ou seja, em
qual domicilio ela efetivamente vive para que seja excluida a situagdo de multiplicidade.

O indicador demonstra que em 2007, a taxa de registro de NIS em duplicidade foi de 2,81%
(calculada com base na quantidade de NIS duplicados = 1.877.770, dividida pela quantidade de NIS
cadastrados e ndo excluidos = 66.770.772). Apesar de ndo apresentar o registro historico do indicador,
avalia-se que o resultado segue em tendéncia decrescente, pois diversas medidas tém sido
implementadas para sanar os casos de multiplicidade cadastral.

Indicador - Taxa de atingimento da meta municipal de cadastramento = (nimero de
familias com renda per capita < 1/2 SM cadastradas no municipio / estimativa municipal de familias
com renda< 1/2 SM) * 100.

Esse indicador possibilita ao MDS verificar o grau de alcance das metas estimadas de cadastramento. E
necessario destacar que o indicador € construido com base nos dados da Pnad. Em 2007, percebe-se que o
percentual de alcance da estimativa, considerado o conjunto de estados, ¢ de aproximadamente 106,53%,
inferindo-se a superagdo das metas iniciais estimadas, conforme detalhamento da Tabela a seguir:

Taxa de atingimento da meta de cadastramento

Quantidade de Familias . . e
Estimativa municipal
cadastradas com renda e %
. . de familias com renda
per capita < meio SM de < meio SM
UF (R$ 190,00) -
AC 77.782 70.996 | 109,56
AL 459.027 450.405| 101,91
AM 283.918 320.464 88,60)
AP 54.189 50.499( 107,31
BA 1.932.101 1.832.560 | 105,43
CE 1.214.356 1.094.049| 111,00
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DF 129.546 118.433] 109,38
ES 270.833 274.531| 98,65
GO 420.384 453.378 | 92,72
MA 975.820) 855.514| 114,06
MG 1.744.556 1.485.649| 117,43
MS 175.085 174.251] 100,48
MT 231.648 228.811| 101,24
PA 735.376 759.634| 96,81
PB 580.513 463.125| 125,35
PE 1.262.326 1.144.584| 110,29
PI 507.906 433.021| 117,29
PR 823.870) 643.368 | 128,06
RJ 722915 864.993 | 83,57
RN 438.038] 372.197| 117,69
RO 143.317 155.478 | 92,18
RR 48.635 39.158 | 124,20
RS 687.444 632.415| 108,70
SC 268.392 202.082| 132,81
SE 272.880) 256.833| 106,25
SP 1.704.192 1.802.487| 94,55
TO 161.143 147.242| 109,44
Total 16.326.192 15.326.157 | 106,53

Fonte: Senarc/MDS

Indicador - Grau de convergéncia da renda per capita média no Cadastro Qnico em relacdo
ao Censo 2000 = renda per capita média das familias com renda < 1/2 SM no Cadastro Unico / renda per
capita média das familias com renda < 1/2 SM no Censo 2000.

Acerca desse indicador é preciso ressaltar que as estimativas de renda pessoal ¢ familiar sdo, de
maneira geral, problematicas. A comparacdo entre as rendas médias observadas no Censo 2000 e no
Cadastro tem, no momento, pouca utilidade, j& que quanto mais distante ficamos do ano de realizagdo
do Censo de 2000, maiores ficam os erros relativos a distribuigdo espacial da populagdo. E, portanto,
mais adequado que tal comparacdo seja feita utilizando a PNAD. Dessa forma, o calculo do indicador,
foi julgado como ndo pertinente ¢ com pouca utilidade a gestio do CadUnico, devido aos seguintes
motivos: defasagem de 7 anos dos dados do Censo 2000 e; pequeno alcance temporal da investigacao
de renda no Censo (renda captada refere-se a renda dos 3 meses antecedentes a pesquisa).

Indicador - Relagdo entre quantidade de familias e postos de atendimento da CAIXA =
nimero de familias beneficiarias no municipio /nimero de postos de atendimento da CAIXA no
municipio.

Em cumprimento ao indicador supracitado, segue apenso CD-ROM com os resultados obtidos da

relagdo entre a quantidade de familias do Programa Bolsa Familia e quantitativo de posto de
atendimento da CAIXA, por municipio.

Indicador- Taxa de recursos ndo sacados por programa = (valor dos recursos nido sacados
no municipio /valor total dos recursos disponibilizados para o municipio)*100, por programa

Em cumprimento ao indicador supracitado, segue apenso CD-ROM com os resultados da taxa de
beneficios nao sacados, por programas, em cada municipio.

ITEM: 9.1.5
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MUNICIPIO(S): Agua Nova (RN);Apodi (RN); Areia Branca (RN); Arés (RN); Baldim (MG);
Campo Grande (Ex-Augusto Severo) (RN); Campo Redondo (RN); Canguaretama (RN); Ceara-Mirim
(RN); Cerro Cora (RN); Coronel Jodo Pessoa (RN); Cruzeta (RN); Currais Novos (RN); Doutor
Severiano (RN); Espirito Santo (RN); Felipe Guerra (RN); Fernando Pedroza (RN); Florania (RN);
Frutuoso Gomes (RN); Grossos (RN); Ipanguacu (RN); Jardim do Serid6é (RN); Jodo Camara (RN);
Jucurutu (RN); Lagoa de Pedras (RN); Lagoa Nova (RN); Macaiba (RN); Macau (RN); Marcelino
Vieira (RN); Monte das Gameleiras (RN); Mossoré (RN); Muritiba (BA); Natal (RN); Nova Cruz (RN);
Parelhas (RN); Parnamirim (RN); Patu (RN); Pau dos Ferros (RN); Pedra Grande (RN); Pedro Velho
(RN); Poco Branco (RN); Porto do Mangue (RN); Serra Caiada (antigo Presidente Juscelino) (RN);
Pureza (RN); Santa Cruz (RN); Santana do Seridé (RN); Sdo Francisco do Oeste (RN); Sdo Gongalo do
Amarante (RN); Sao Jose de Mipibu (RN); Sdo Jose do Campestre (RN); Sdo Miguel (RN); Sao Miguel
do Gostoso (RN); Sao Paulo do Potengi (RN); Sdo Vicente (RN); Serra do Mel (RN); Serrinha (RN);
Severiano Melo (RN); Sitio Novo (RN); Taipu (RN); Tangara (RN); Tenente Ananias (RN); Touros
(RN); Triunfo Potiguar (RN); Venha-Ver (RN)

RECOMENDACAO: “..corrija as informagdes cadastradas e, se for o caso, adote providéncias
para suspender o pagamento de beneficios irregulares e buscar o ressarcimento dos valores
indevidamente pagos, informando os resultados a este Tribunal, por intermédio da 4* Secex .....
relativamente a beneficiarios com NIS duplicado constantes..... ¢ com omissao de renda.”

PROVIDENCIAS ADOTADAS:

- Consultamos os beneficios com indicios de duplicidade cadastral no Sistema de Beneficios ao
Cidadao (SIBEC). Efetuamos o bloqueio de um deles, quando confirmada a duplicidade, e notificamos o
Executivo Municipal para que atualizasse os dados das familias no Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal (CadUnico).

- Notificamos as familias que receberam recursos em duplicidade para que restituam ao Erario
Federal as quantias indevidamente sacadas.

RESULTADOS OBTIDOS: Processo em andamento.
N° ACORDAO/ DECISAO: 2321/2007 — Plenario
ITEM: 5.2.

MUNICIPIO: Boquim (SE)

RECOMENDACAO: “...determinar a remessa de copia integral dos autos a Secretaria Nascional
de Renda de Cidadania do Ministério do Desenvolvemnto Social e Conbate a Fome, a fim de que apure,
se ainda ndo o fez, o desvio de recursos do Programa Bolsa Familia, por acdo do Sr. Genivaldo
Mendoga de Jesus e da Sr* Lucivénia Silva Santos, funciondrios da Prefeitura Municipal de Boquim/Se,
e instaure, se for o caso, a Tomada de Contas Especial, nos termos do art. 35, inciso IV do Decreto n°
5.209/2004 c/c artigo 8° da Lei 8.443/92, artigo 84 do Decreto-Lei n® 200/67 e art. 6° da IN-TCU n°
35/2000;”

PROVIDENCIAS ADOTADAS:

- Cabe esclarecer inicialmente que, somente apos o recebimento da copia do Processo Judicial n°
2004310043, instaurado a partir de denuncia oferecida pelo Ministério Publico do Estado de Sergipe, foi
possivel certificar-se que a mencionada dentincia referia-se a desvio de recursos do Programa de
Erradicacdo do Trabalho Infantil — PETI. Diante disso, foi encaminhada copia do processo a Secretaria
Nacional de Acdo Social deste Ministéiro para as devidas providéncias. Em relagdo ao Programa Bolsa
Familia, apos diligencias a Caixa Economica Fedral e ao Gestor Municiapl do Programa, todos os
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cadastros das familias beneficiarias foram atualizados, bem como o recadastramento das senhas de
acesso aos beneficios.

RESULTADOS OBTIDOS:

Em relacdo ao Programa Bolsa Familia, apds diligencias & Caixa Econdomica Fedral e ao Gestor
Municipal do Programa, constatamos que todos os cadastros das familias beneficiarias foram
atualizados, bem como foi realizado o recadastramento das senhas de acesso aos beneficios.

N° ACORDAO/ DECISAO: 1361/2007 — 1* CAmara

ITENS: 1.1.1; 1.1.2; 1.1.3; 1.1.4; 1.1.5 ¢ 1.1.6
MUNICIPIO: Livramento (PB)
RECOMENDACOES:

ITEM: 1.1.1 — Identifique quem, de fato, recebeu os beneficios do Programa Bolsa-Familia e dos
programas sociais antessesores (Auxilio-Gas, Bolsa-Escola, Bolsa-Alimentacdo e Cartdo-Alimentacao)
no municipio de Livramento/PB, nos ultimos cinco anos, em nome dos beneficiarios indicados na
presente representagdo (inclusive em relagdo as pessoas ja falecidas);

ITEM: 1.1.2 — Faga cessar, de imediato, o pagamento dos beneficios aos favorecidos objeto da
representagao em tela que ndo atendem aos requisitos dos respectivos progrmas;

ITEM: 1.1.3 - Quantifique os débitos referentes aos pagamentos eventualmente irregulares
desses beneficios, considerando os requisitos para concessdo deles, nos tultimos cinco anos,
indentificando os responsaveis pelos cadastramentos e/ou pagamentos indevidos;

ITEM: 1.1.4 — Instaure, se for o caso, as competentes Tomadas de Contas Especiais, em nome
dos reais beneficiarios (apurados em cumprimento ao subitem 1.1.1 retro), as quais deverdo ser
remetidas a este Tribunal, no Prazo de 180 (cento e oitenta) dias, por intemédio da Secreatria Federal de
Controle Inteno, ou elaborada de forma simplificada, nos termos da Instru¢do Normativa TCU n°
13/1996, e anexada ao processo da respectiva tomada ou prestagdo de contas anual do concedente;

ITEM: 1.1.5 — Informe a ester Tribunal, de forma analitica, todos os ressarcimentos feitos aos
cofres publicos, discriminando, caso a caso, quem fez o ressarcimento (nome completo), origem do
débito, valor ressarcido e data do recolhimento, na hipdtese de ndo caber a instauracdo das sobreditas
tomadas de contas especiais;

ITEM: 1.1.6 — Averigue, se ainda ndo o fez, no cadastro dos beneficiarios do Programa Bolsa-
Familia, bem como nos cadastros dos programas socias antecessores, ja mencionados, do municipio de
Livramento/PB, a partir do Execicio de 2004 até a presente data, se ndo ha outros casos semelhantes aos
onze apontados na vertente representagdo, adotando, em caso positivo, providéncias analogas as
constantes dos subitens 1.1.1. e 1.1.5.

PROVIDENCIAS ADOTADAS:

- Em consulta a base de dados da Caixa Econdmica Federal foi constatado que trés das onze
familias nuca efetuaram saques e que as demais tiveram o pagamento dos seus beneficios bloqueados
por ocasido da dentincia e posteriormente cancelados. O gestor informou que quando da concessao estas
familias atendiam aos critérios de elegibilidade do Programa.

RESULTADOS OBTIDOS:

- O procedimento administrativo foi concluido e arquivado, conforme Parecer n°. 981/2007 ¢ o
resultado comunicado a SECEX — PB, por meio do Oficio n°. 7828 SENARC/MDS, de 22/11/2007.

N° ACORDAO/ DECISAO: 1.159/2007 - Plenario
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ITEM: 9.2
MUNICIPIO(S): Inhumas (GO)

RECOMENDACAO: “..que, em conjunto com a Prefeitura Municipal de Inhumas/GO, bem
como com a Geréncia Geral da Agéncia Inhumas/GO da Caixa Econdémica Federal, apurem a ocorréncia
de possiveis irregularidades quanto ao pagamento indevido do beneficio financeiro do Programa Bolsa
Familia a unidades familiares naquele Municipio...;”

PROVIDENCIAS ADOTADAS:

- Foi realizada fiscalizag@o in loco no Municipio de Inhumas/GO, no sentido de acompanhar a
execucao do Programa Bolsa Familia.

- Notificamos o executivo local e a CAIXA para adogdo das medidas recomendadas no Relatorio
de Fiscalizagao.

RESULTADOS OBTIDOS:

- Nao foram detectadas ocorréncias de irregularidades relativas a pagamentos indevidos de
beneficios financeiros a conta do PBF.

- Considerando as recomendagdes referentes ao aperfeicoamento da execugdo local do PBF,
objeto do Relatorio de Fiscalizagdo, o processo encontra-se em andamento.

ITEM: 9.3
MUNICIPIO(S): Inhumas (GO)

RECOMENDACAOQO: “selecione, aleatoriamente, 5 (cinco) municipios em cada Unidade da
Federagdo, para verificar idénticas ocorréncias denunciadas no Municipio de Inhumas/GO e remeta a
este Tribunal, no prazo de 120 (cento e vinte) dias, relatorio circunstanciado indicando o resultado das
providéncias efetivamente adotadas, caso constatadas irregularidades, em cumprimento ao disposto no
art. 35 e incisos, do Decreto n® 5.209/2004.”

PROVIDENCIAS ADOTADAS:

Foi encaminhada ao Tribunal de Contas da Unido a Nota Técnica n°. 157/2007, por meio do oficio
n® 6396/SENARC/MDS, de 17 de agosto de 2007, que apresenta exposi¢ao de motivos para a ndo
aplicagdo da recomendacao supracitada.

N° ACORDAO/ DECISAO: 1.084/2007 — 1* CAmara
ITEM: 9.5.
MUNICIPIO(S): Serra da Raiz (PB)

RECOMENDACAO: “..dé continuidade ao processo de apuragio das irregularidades
verificadas no pagamento de beneficios do Programa Bolsa Familia no Municipio de Serra da Raiz/PB”

PROVIDENCIAS ADOTADAS:

- Consultamos os beneficios das familias citadas como inelegiveis pelo critério de renda per
capita superior no Sistema de Beneficios ao Cidadao (SIBEC); efetuamos o bloqueio daqueles em
situagdo de liberado e notificamos o Executivo Municipal para averiguacao e atualizacdo de seus dados
no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico), o qual podera resultar no
desbloqueio ou cancelamento do beneficio.

RESULTADOS OBTIDOS: Processo em andamento.
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N° ACORDAO/ DECISAO: 240/2003 — Plenario
ITEM: 9.2
MUNICIPIO(S): Tapaua (AM)

RECOMENDACAQO: “...providenciem medidas para o ressarcimento ou compensagao nos casos
de pagamentos indevidos a beneficiarios com mais de um NIS ou incluidos no publico-alvo devido a
omissoes de renda no cadastramento”.

PROVIDENCIAS ADOTADAS:

- Notificamos o Executivo Municipal para manifestacio das providéncias adotadas para
regularizagdo das falhas apontadas pela Acao de Controle da CGU n°® 00190.007370/2005-90 sobre a
execucdo local do Programa Bolsa Familia.

- Notificamos o Executivo Local para que restituisse diretamente a beneficiaria (NIS
20925599381) que teve seu beneficio sacado indevidamente por servidora municipal, além de propor a
aplicacdo de multa & servidora que cometeu ato ilicito, conforme inciso III, art, 35 do Decreto n°
5.209/2004.

RESULTADOS OBTIDOS:

Constatagdo: 2.2.1, letra "a") Prefeitura Municipal de Tapaua - Pontos Negativos: Servidora da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social envolvida em ato ilicito, realizando em beneficio proprio
saques de beneficios do Bolsa Escola.

Analise e providéncias: Segundo informacdes prestadas pela Promotoria de Justica da Comarca de
Tapaua a Secretaria Municipal de Assisténcia Social, a beneficiaria Maria Luzia Magalhaes Rodrigues -
NIS 209.25599.38-1 relatou que havia entregue seu cartdo social e senha a servidora, dessa Secretaria,
Maria Emilia Dantas de Oliveira no dia 25/01/2006, recebendo-o de volta no dia 30/01/2006, e que
nesse periodo a servidora teria sacado seu beneficio, no valor de R$ 95,00 (noventa ¢ cinco reais),
referente ao més de janeiro/2006. Questionada sob as alegacdes da reclamante a servidora confirmou ter
sacado, por engano, o beneficio, pois, na ocasido, recebia, por meio de procuragdo, por outra
beneficiaria € no momento do saque pensou se tratar desta. Apenas algum tempo depois observou o
equivoco, prontificando-se, assim, a devolver o valor sacado. Em consulta ao SIPAS verificamos que a
familia de Maria Luzia Magalhdes Rodrigues ¢ beneficiaria do Bolsa Familia desde dezembro/2005,
recebendo, nessa época, o valor de R$ 95,00 (noventa e cinco reais), cujo beneficio, referente ao més de
janeiro/2006, foi sacado no dia 27/01/2006, ratificando as declaragdes citadas. A servidora Maria Emilia
Dantas de Oliveira — CPF 346.986.802-63 foi notificada pela prefeitura em 03/09/2007, através do
Oficio 140/2007-SEMAD/PMT/MDS da mesma data, sob a orientagdo desta Secretaria, para que
restituisse a beneficiaria Maria Luzia Magalhdes Rodrigues as parcelas sacadas indevidamente e ainda,
que efetuasse o pagamente de multa devido a comprovacdo de sua conduta ilicita, em atendimento ao
Art. 35, II, do Decreto n° 5.209, de 17/09/2004. A prefeitura efetuou o pagamento da referida multa no
valor de R$ 400,06, em 28/09/2007, e ainda depositou em juizo o montante de R$144,20 que deveria ser
restituido a beneficiaria lesada uma vez que a mesma recusou-se a receber o referido valor. Por fim a
prefeitura informou a funcionaria Maria Emilia Dantas de Oliveira, que tais valores seriam devidamente
descontados de seus vencimentos.

N° ACORDAO/ DECISAO: 1.265/2007 — 1* Camara
ITEM: 1.1.e1.1.3
MUNICIPIO(S): Frutuoso Gomes (RN)

RECOMENDACAO: “...adotem providéncias com vistas a, se for o caso, instauracao do
competente processo de Tomada de Contas Especial, nos termos do art. 8° da Lei n°® 8.443/1992”
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PROVIDENCIAS ADOTADAS:

- Notificamos o Executivo Municipal e a CAIXA para que informassem sobre as providéncias
adotadas para o saneamento das impropriedades apontadas pela Controladoria-Geral da Unido,
conforme Relatério de Fiscalizagdo n° 650, relativo ao 18° Sorteio Publico, sobre a execucdo do
Programa Bolsa Familia.

RESULTADOS OBTIDOS:

Apontamento: "4.1) Pagamento de Bolsa Familia a familias com renda superior ao permitido pelo
programa" (Ana Arlete Nere - NIS 161.30094.74-5, Wghinete Carlos de Andrade Nunes - NIS
165.38107.88-6, Francisco Evaristo Sobrinho - NIS 160.69520.09-3, Diana Maria Gama de Oliveira -
NIS 160.69452.85-3, Maria Luzimar Augusta de Oliveira - NIS 170.42885.68-4, NIS 161.30045.77-1,
Maria Francisca da Silva Bezerra - NIS 170.48263.92-8 e Rosilene Holanda da Silva - NIS
160.69776.47-0).

Providéncias: Em sua manifestagdo, a Prefeitura informou que langou no cadastro todas as
informagdes prestadas pelas familias, podendo, em alguns casos, a renda declarada ndo conferir com a
realidade. Muitas delas seriam rendas informais, tendo sido coletadas informagdes sobre a veracidade
das rendas declaradas quando do cadastramento, o que demonstraria que nao houve ma-fé da Prefeitura
na indicagdo da renda. A revisdo/atualizacdo recente dos dados cadastrais permitiu expurgar situagdes
semelhantes, tendo sido desenvolvida ferramenta mais rigorosa para detec¢do de casos em que a renda
foi subestimada. Os casos em questdo sofreram atualizacdo e, diante da comprovagao da inelegibilidade,
os beneficios foram bloqueados e/ou excluidos. Em consulta ao SIBEC, confirmamos que, com excecdo
do beneficio destinado a Rosilene Holanda da Silva, que segundo a Prefeitura é elegivel ao Programa,
todos os demais beneficios conferidos aquelas familias foram excluidos.

Apontamento: "4.2) Pagamento indevido de beneficio basico" (Maria Santana dos Santos - NIS
163.62796.86-2, Marilene Paula do Nascimento Silva - NIS 190.05703.30-2, Maria de Jesus - NIS
160.69679.16-5 e 163.62674.46-5 ¢ Francisca Maria da Conceigdo Silva (NIS 160.69507.87-9).

Providéncias: A Prefeitura informou que apenas indicou as rendas declaradas pelas familias, nao
sendo de sua responsabilidade a concessdo de beneficio basico. Entretanto, todas as alteragdes de renda
detectadas durante a atualizagdo cadastral foram langadas, com vistas ao bloqueio e/ou exclusdo de
beneficios, demonstrando o seu apoio na manuteng¢do do Programa.

Verificamos que as alteragdes cadastrais repercutiram no valor do beneficio destinado as familias
em questdo, ndo mais persistindo a presente falha. Também foi constatado o cancelamento do beneficio
destinado a Maria de Jesus (NIS 163.62674.46-5).

Constatagdo: "4.3) Constatacdo de dentincia quanto a existéncia de beneficiario do Bolsa Familia
que ndo atende as exigéncias do Programa" (Maria Brucilene da Silva Carlos - NIS 190.03141.37-4,
Adriana Karla de Oliveira Lima - NIS 160.69390.58-0, Elza Xavier da Silva - NIS 161.30392.92-4,
Maria Francisca da Silva Bezerra - NIS 170.48263.92-8, Albanir Holanda Camelo Nunes - NIS
160.97887.71-0/160.12895.65-9, Antonia Martinha da Silva - NIS 160.69411.02-2, Maria Edileuza
Gurgel de Miranda - NIS 100.93856.37-4 ¢ Miguel Monteiro Carlos - NIS 160.69728.25-5).

Providéncias: Segundo a Prefeitura, a titular Maria Brucilene da Silva Carlos era elegivel antes de
ocupar cargo comissionado, tendo sido requerida sua exclusdo antes mesmo do apontamento da
Controladoria-Geral da Unido; foram levadas em consideracdo as declaragdes de Miguel Monteiro
Carlos, o que permitiu a concessdo, ¢ ainda, foi verificada a elegibilidade do nucleo familiar de Albanir
Holanda Camelo Nunes. Verificamos, em consulta ao SIBEC, que com excecdo ao beneficio destinado a
Albanir Holanda Camelo Nunes (NIS 160.12895.65-9, todos os demais beneficios foram cancelados.

fga/anmﬁz dos Ministérios, Bloco G - A *Hndar - 3‘%%@» Salayss - tfﬁ]oogé—yoo - Brasthia- DF 93
Rne/z‘;%tenﬁmento: (/61);4}}—1500 /Tﬂx: (61)}/,}}—161/,/}4}}~ 1615
Fax §aﬁnete/3fm&ﬁ' (61 ) /34,33-1235
beSsafumifia@mds. gov.br / cadustrounice @mds._gev. br


mailto:cadastrounico@mds.gov.br
mailto:bolsa.familia@mds.gov.br

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania

Constatagdo: "4.4) Cadastros desatualizados apresentando familias recebendo a bolsa em
duplicidade" (Marlenilda Ferreira de Oliveira - NIS 164.32175.40-3, Audivone Pompeu Bezerra - NIS
160.69434.14-6, Pedro Rodrigues de Miranda - NIS 123.32280.85-7 e Maria Marinalva Rodrigues - NIS
124.86438.74-4).

Providéncias: A Prefeitura informou que atualizou os cadastros, com vistas a permitir o bloqueio
e/ou cancelamento de beneficios em duplicidade. Em consulta ao SIBEC, verificamos o cancelamento
dos beneficios destinados a Marlenilda Ferreira de Oliveira, Maria Marinalva Rodrigues e Audivone
Pompeu Bezerra, o que permitiu a regulariza¢do das duplicidades. Apesar dessa regularizacdo, faz-se
necessario diligenciar a CAIXA para que forneca dados sobre os saques concomitantes, com vistas a
eventual adocdo de medidas de ressarcimento aos cofres publicos.

Constatagdo: "4.5) Fragilidade detectada nas agdes desenvolvidas pela Comissdo de Controle
Social".

Providéncias: A Prefeitura informou que a comissdo tem desempenhado sua fun¢do, mantendo o
compromisso de apoio local a manutengdo do Programa Bolsa Familia, apesar da incidéncia de
pequenas inconsisténcias. Considerando que somente os esclarecimentos prestados pelo executivo local
reuniram elementos que comprovaram a regulariza¢do das falhas detectadas pela CGU na execugdo do
Programa Bolsa Familia, foram solicitadas informagdes complementares a CAIXA

RESULTADOS OBTIDOS: Processo em andamento.
N° ACORDAO/ DECISAO: 404/2007 - 2* Camara
ITEM: 11.1.

MUNICIPIO(S): Tucunduva (RS)

RECOMENDACAQO: “... apure se houve pagamento indevido aos beneficiarios relacionados, e
verifique a relag@o custo-beneficio de se buscar o ressarcimento”

PROVIDENCIAS ADOTADAS:

- Consultamos os beneficios com indicios de duplicidade cadastral no Sistema de Beneficios ao
Cidadao (SIBEC). Efetuamos o bloqueio de um deles, quando confirmada a duplicidade, e notificamos o
Executivo Municipal para que atualizasse os dados das familias no Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal (CadUnico).

- Notificamos as familias que receberam recursos em duplicidade para que restituam ao Erario
Federal as quantias indevidamente sacadas.

RESULTADOS OBTIDOS: Processo em andamento.
N° ACORDAO/ DECISAO: 2371/2006 — 2* Cimara
ITEM: 10.1.

MUNICIPIO(S): Flores (PE)

RECOMENDACAO: “... apure, no prazo de 180 (cento e oitenta) dias, a responsabilidade pela
insercdo dos dados dos servidores da Prefeitura Municipal de Flores/PE no Cadastro Unico do Governo
Federal de Programas Sociais - que resultou na incorporacao indevida desses beneficidrios no Programa
Bolsa Familia - e adote as sangdes administrativas previstas na legislagdo vigente, em especial as
estabelecidas no art. 35 do Decreto n° 5.209, de 17/09/2004™...

PROVIDENCIAS ADOTADAS:

fy/amﬂﬁl dos Ministérios, Bloco G - A *Hndar - “5:’59@?@;@ - Salayss - GES J0046-900 ~ Brasihia- DF 94
Rne/z‘;%tenﬁmento: (/61);4}}—1500 /Tﬂk: (61)}/,}}—161/,/}4}}~ 1615
Fax §aﬂnete/2§ E W%&C (61 ) /34,33-1235
bolsa fumifia@mds. gov.br / cadistrounico@mds. gov. br


mailto:cadastrounico@mds.gov.br
mailto:bolsa.familia@mds.gov.br

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania

- Consultamos os beneficios das familias citadas como inelegiveis pelo critério de renda per
capita superior no Sistema de Beneficios ao Cidadao (SIBEC); efetuamos o bloqueio daqueles em
situagdo de liberado e notificamos o Executivo Municipal para averiguacao e atualizacdo de seus dados
no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico).

- Notificamos as familias inelegiveis ao Programa Bolsa Familia para que restituam ao Erario
Federal as quantias sacadas indevidamente.

RESULTADOS OBTIDOS: Processo em andamento.
N° ACORDAO/ DECISAO: 254/2007 — 2* Camara
ITEM: 27.20

MUNICIPIO(S): Apuiarés (CE)

RECOMENDACAO: “... adote providéncias com o objetivo de obrigar o ressarcimento de
valores recebidos indevidamente por beneficiarios do Programa Bolsa Familia”

PROVIDENCIAS ADOTADAS:

- Notificamos o Executivo Municipal para manifestagdo das providéncias adotadas para
regularizagdo das falhas apontadas pela Acdo de Controle da CGU n°® 00190.008195/2004-88 sobre a
execugdo local do Programa Bolsa Familia.

- Consultamos os beneficios com indicios de duplicidade cadastral no Sistema de Beneficios ao
Cidadao (SIBEC). Efetuamos o bloqueio de um deles, quando confirmada a duplicidade.

- Notificamos a CAIXA para que informe se houve pagamentos irregulares para as familias com
duplicidade cadastral.

RESULTADOS OBTIDOS: Constatacdo: 2.3.1, n° 1) Do recadastramento: divergéncia de nome
entre as fichas e a base de dados do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, dos
responsaveis registrados sob os Numeros de Identificacdo Social (NIS) 161.13748.38-4 (convertido para
o NIS 160.18533.33-3), 163.68147.14-9, 163.99273.71-5, 164.15974.22-0 (convertido para o NIS
163.99448.27-2) e 165.75301.27-5 (convertido para o NIS 160.77016.70-6), bem como das criangas
NIS 162.35852.24-0, 162.42297.64-8, 162.42317.17-7, 165.43471.51-5 ¢ 200.61699.27-0.

Analise e providéncias: Em consulta ao Sistema de Beneficios ao Cidadao (SIBEC) e de acordo
com informagdes prestadas pelo executivo local, as familias de NIS 160.18533.33-3 ¢ 160.77016.70-6
encontram-se com os respectivos beneficios cancelados e as demais acima mencionadas tiveram seus
dados atualizados no Cadastramento Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico),
com a devida divergéncia regularizada.

Constatagdo: 2.3.1, n° 2, letra "a") Das visitas: beneficiarios do Programa localizados em endereco
diverso do constante da amostra.

Analise e providéncias: Em consulta aos Sistemas de Informac¢des Sociais (SIISO), de
Pagamentos Sociais (SIPAS) e SIBEC e de acordo com informagdes do executivo local, o NIS
160.76827.73-5 ndo possui beneficio, as familias de NIS 164.00882.82-1 ¢ 121.93974.93-6 encontram-
se com os beneficios cancelados e as de NIS 160.18533.85-6, 160.18585.41-4, 160.79451.74-4,
163.68221.59-4, 163.99349.83-5, 164.00874.79-9, 165.79219.55-7, 160.76790.80-7, 163.68147.14-9 e
163.99356.42-4 (convertido para o NIS 163.68266.60-1) tiveram seus dados atualizados no
CADUNICO.

Constatagdo: 2.3.1, n°® 2, letra "b") Existéncia de beneficidrio recebendo o beneficio em
duplicidade.
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Analise e providéncias: Com vistas a restituicdo ao erario federal dos recursos pagos
indevidamente, faz-se necessario encaminhamento de oficio a CAIXA solicitando a elaboragdo de
planilha, em meio magnético e impressa, contendo nome do beneficiario, NIS, CPF, nome do Programa,
més de referéncia, datas e valores dos saques realizados, exclusivamente, em duplicidade.

Constatagdo: 2.3.1, n° 2, letra "c") Existéncia de 2 (dois) beneficiarios recebendo o beneficio por
um mesmo dependente.

Analise e providéncias: Em consulta ao SIBEC e ao SIISO e de acordo com informagdes do
executivo local, as familias de NIS 163.99416.95-8 ¢ 121.93974.93-6 encontram-se com 0s beneficios
cancelados e as de NIS 160.76429.53-5 e 165.43597.26-8, 160.76790.80-7 ¢ 161.94362.72-4,
165.75546.10-3, 165.75096.82-5, 163.68147.14-9 ¢ 164.39711.38-6 tiveram o dependente identificado
no cadastro da familia a qual verdadeiramente pertence, o que demonstra a regularizacdo da questdo.

Constatagdo: 2.3.1, n® 2, letra "d") Existéncia de beneficiarios recebendo por crianca ou
adolescente residente em outro municipio ou fora da faixa etaria.

Anadlise e providéncias: Em consulta ao SIBEC e ao SIISO e de acordo com informagdes do
executivo local, a familia de NIS 163.68327.69-4 encontra-se com o beneficio cancelado, a de NIS
161.38357.76-1 (convertido para o NIS 200.62352.74-6) reside com sua dependente de NIS
200.62352.70-3 ¢ a de NIS 163.99273.71-5 ndo possui, atualmente, o dependente de NIS 165.44011.29-
1 no seu cadastro.

Constatagdo: 2.3.1, n° 2, letra "e") Existéncia de um mesmo beneficiario percebendo por 2 (dois)
NIS.

Analise e providéncias: Com vistas a restituicdo ao erario federal dos recursos pagos
indevidamente, faz-se necessario encaminhamento de oficio a CAIXA solicitando a elaboragdo de
planilha, em meio magnético e impressa, contendo nome do beneficiario, NIS, CPF, nome do Programa,
més de referéncia, datas e valores dos saques realizados, exclusivamente, em duplicidade.

Constatacdo: 2.3.1, n° 2, letra "f") Existéncia de beneficidrio recebendo por dependente ja
falecido.

Analise e providéncias: Em consulta ao SIISO e de acordo com informagdes do executivo local, o
dependente de NIS 162.25289.29-2 ndo consta mais no cadastro da familia de NIS 163.68364.17-4.

Constatagdo: 2.3.1, n° 3) Da circularizac¢ao a Caixa Economica Federal.

Analise e providéncias: Ndo houve manifestagdo da CAIXA em relagdo ao Oficio n® 2037
SENARC/MDS, de 08/06/2006, encaminhado por esta Secretaria.

RESULTADOS OBTIDOS: Processo em andamento.
N° ACORDAO/ DECISAO: 3152/2006 - 2* Camara
ITEM: 9.2.

MUNICIPIO(S): Sideropolis (SC)

RECOMENDACAO: “..para adocio das medidas cabiveis, que as Sras. Solange de Quadra
Feltrin e Janete Trento Rodrigues, residentes no Municipio de Sideropolis/SC, receberam indevidamente
de programas sociais do Governo Federal as quantias de R$ 720,00 e R$ 82,50, respectivamente,
durante os exercicios de 2001 a 2004”

PROVIDENCIAS ADOTADAS:

- Consultamos os beneficios das familias no Sistema de Beneficios ao Cidaddo (SIBEC);
efetuamos o bloqueio daqueles em situacdo de liberado e notificamos o Executivo Municipal para
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averiguacio e atualizacio de seus dados no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal
(CadUnico).

- Notificamos as familias inelegiveis ao Programa Bolsa Familia para que restituam ao Erario
Federal as quantias sacadas indevidamente.

RESULTADOS OBTIDOS: Processo em andamento.

N° ACORDAO/ DECISAO: 2465/2006 — TCU — 1* Camara
ITEM: 1.1.e 1.2

MUNICIPIO(S): Sio Domingos do Cariri (PB)
RECOMENDACAO:

- “apure junto a Prefeitura de Sdo Domingos do Cariri/PB a regularidade do cadastro das Sr’s.
Joelma Maria do Nascimento, Luiza Pereira Xavier Andrade e Maria Mabel de Lima Guimardes como
beneficiarias do Programa Bolsa Familia, especialmente quanto ao preenchimento dos requisitos legais
para inser¢do no aludido Programa”

- “adote as providéncias a seu cargo, nos termos dos arts. 2°, 33, 34 e 35 do Decreto n°
5.209/2004, em caso de irregularidades e/ou ilegalidades constatadas no pagamento do mencionado
beneficio bursatil”

PROVIDENCIAS ADOTADAS:

- Consultamos os beneficios das familias no Sistema de Beneficios ao Cidaddo (SIBEC);
efetuamos o bloqueio daqueles em situagdo de liberado e notificamos o Executivo Municipal para
averiguagdo e atualizagdo de seus dados no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal
(CadUnico).

- Notificamos as familias inelegiveis ao Programa Bolsa Familia para que restituam ao Erario
Federal as quantias sacadas indevidamente.

RESULTADOS OBTIDOS: Processo em andamento.
OFICIO N° 1335/2007 — TCU/SECEX-4 — Demandas da CGU

Demanda informacdes sobre constatacdes de auditoria da Controladoria-Geral da Unido
- CGU apontadas no Relatério de Auditoria de Gestdo n°. 175321 sobre a gestdo da Senarc no exercicio
de 2005.

As informacdes requeridas foram encaminhadas por meio do oficio n° 6444/Senarc de
23/08/2007, conforme abaixo:

a) Se as multiplicidades ou inconsisténcias apontadas no item 3.1.1.1 (a, b, ¢ e d) do
referido relatério ja foram saneadas, caso negativo, informe quais medidas estio
sendo adotadas para completa solu¢io dos problemas identificados;

alinea a)Criangas detentoras do mesmo NIS vinculadas a mais de um responsavel pelo
recebimento dos beneficios, gerando pagamentos em duplicidade.

alinea b)Responsaveis e beneficiarios apresentando NIS em duplicidade.

alinea c)Responsaveis cadastrados mais de uma vez e, para cada um deles constando
cadastrado o mesmo dependente, gerando pagamento em duplicidade.
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Primeiramente, cabe esclarecer que a duplicidade identificada ndo se trata de uma duplicidade
cadastral, pois a crianga tem um unico Numero de Identificagdo Social — NIS, mas sim de uma
duplicidade de vinculo familiar, isso €, essa crianga foi vinculada a duas familias.

Isso ocorre em razdo de ndo haver instrumentos no inicio do cadastramento que impedissem ou
alertassem a Prefeitura sobre a existéncia da crianca em uma familia ja cadastrada. O fato foi agravado
quando da integracdo do antigo cadastro do Bolsa Escola — CADBES, ao CADUNICO, o que gerou
multiplicidades de cadastro de familias, em 2003.

Detectado o problema, este foi tratado primeiramente na base centralizada, por meio de
implantacdo da rotina de marcacdo de familias suspeitas, membro a membro, em agosto de 2005,
quando, entdo, todas as familias que tinham em sua composi¢do membros que também constavam de
outras familias receberam uma marca que as impediam de ser incluidas no publico alvo para
recebimento do beneficio. Isso impediu a entrada de novas familias com essas caracteristicas na folha de
pagamento do programa.

Em seguida, setembro de 2005, foi introduzida rotina de tratamento de multiplicidades na entrada
de dados (versio 6.0 do aplicativo do Cadastro Unico) que tratou a base local da prefeitura,
identificando e marcando as duplicidades membro a membro ja existentes, para que fossem tratadas
pelas Prefeituras e também implantando critica que impede a inclusdo de membros em uma familia que
jé constem de outra familia, estancando o problema antes do envio do cadastro a base central.
Complementarmente, foi inserida uma critica na base central que rejeita qualquer tentativa de inclusdo
de familia que possua algum componente ja cadastrado.

Dessa forma, a causa do problema foi sanada, restando entdo o tratamento daquelas familias que
ja estavam na folha de pagamento com duplicidade de criangas.

Esse tratamento se revelou mais complexo, j4 que ndo hd como identificar de forma sistémica a
qual familia pertence a crianga, sendo necessaria a acao direta da Prefeitura para que seja apurado a qual
familia a crianga realmente pertence, excluindo-se aquela crianga da outra familia. Como exemplo de
problema identificado para tratar tal tema merece destaque a decisdo quanto a alocagdo da crianga numa
familia especifica. Na avaliagdo da Senarc, sob pena de arbitrio, ndo hd como o Governo Federal decidir
qual beneficio cancelar, ou seja, em que familia alocar determinada crianca em situacdo de
multiplicidade.

A providéncia tomada foi o bloqueio dos beneficios e a orientagdo as Prefeituras por meio da
Instrugdo Operacional n°. 14, de 10/08/2006.

E importante ressaltar a alta complexidade dessa questio, mesmo para os municipios, ja que
demanda a localizacdo e entrevista com estas familias no mesmo espaco de tempo. H4 ainda a
abrangéncia geografica do programa e a diversidade das realidades locais em um Pais continental como
o Brasil, dentre outros.

Também ¢ preciso considerar que a SENARC tem como premissa, em questdes que envolvem
duvida, atuar de forma a nao prejudicar as familias beneficiarias, j4 que em muitos casos os beneficios
do Programa Bolsa Familia sdo sua unica fonte de sobrevivéncia, o que poderia acontecer caso se
excluisse, aleatoriamente, a crianca da familia errada.

Nao obstante, a Senarc vem procurando reduzir as duplicidades de criancas por meio de varias
agoes:

a) A publicacdo da Instrugdo Operacional n°. 14, de 10 de agosto de 2006, com importante
auditoria sobre a folha de pagamento do PBF diretamente relacionada ao saneamento do
item de auditoria, esta agdo resultou no bloqueio de 119.403 familias, por multiplicidade de
vinculagdo de crianca a mais de um responsavel legal, na folha de pagamento de out./06;
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b) A introdugio de criticas nos aplicativos do CadUnico para que, quando do processamento
de informag¢des cadastrais, os dados do Responsavel Legal da familia se fizessem
acompanhar de documentos de identificagdo nacional, a saber, o CPF ou o Titulo de
Eleitor, o que possibilita redugdo nos casos de atribuicao indevida de NIS com a atual regra
de unicidade; e

¢) Demanda da Senarc a Caixa em junho de 2006, para que, até a implantagdo de rotinas
complementares de repercussdo de alteragdo cadastral, centradas na detec¢do de
duplicidades, fossem realizadas auditorias mensais por parte da CAIXA nas folhas de
pagamento, especialmente naquelas de programas remanescentes, o que mostrou sensivel
redugdo dos casos desse tipo de duplicidade no 2° semestre de 2006.

Assim, solicita-se que seja considerado por esse Tribunal o esfor¢co empreendido para solucdo
desta questdo e os avangos alcancados, compreendendo que o tratamento de questdes dessa
complexidade e que afetam diretamente a vida das familias devem ser tratados com parcimoOnia e
cautela, especialmente em se tratando da parcela mais vulneravel da populagéo brasileira.

Procurando, agora, tratar especificamente dos casos pontuais registrados no Relatorio da CGU, em
relagdo a alinea a), informo que dos 24 casos apresentados de duplicidade de criangas em Responsaveis
Legais diferentes, verificamos que apenas uma situagdo ainda ndo tinha sido resolvida a despeito das
rotinas de tratamento mencionadas acima, razdo pela qual os dois Responsaveis Legais tiveram seus
beneficios bloqueados até que as familias se manifestem a fim de solucionar o problema. Quanto as
alineas b) e ¢), respectivamente, 4 ¢ 16 casos apresentados, ja tinham sido solucionados, em sua
maioria com a atualizagdo cadastral que culminou na conversdo dos NIS envolvidos € o conseqiiente
cancelamento dos beneficios pagos em duplicidade.

alinea d)Existéncia de beneficiarios com endere¢o incompleto (identificagdo apenas do
Municipio/UF), conforme exemplificado por dados coletados na folha de pagamentos de
dezembro/2005, relativamente a algumas localidades, selecionados aleatoriamente nos
estados do Acre, Minas Gerais e Rio de Janeiro.

Com relagdo a existéncia de cadastros sem informagdo de endereco, entendo fundamental
esclarecer, para completa compreensdo das agdes tomadas até a presente data, as causas para que tal
inconsisténcia tenha sido encontrada. Adiante apresento as causas e solu¢des adotadas para eliminacao
dessa inconsisténcia nas folhas de pagamento.

A primeira causa dessa inconsisténcia residia no fato da CAIXA, até o final de 2005, utilizar uma
rotina de geragdo de folha distinta da atualmente vigente, recolhendo informacdes de endereco da base
de identificagdo de pessoas, conhecida como SIISO — Sistema de Informacdes Sociais. Este banco de
informacdes retine dados pessoais de identificagdo do CadUnico, CADSUS, CADMEC, PIS, PASEP ¢
CNIS, tais como: nome completo, data de nascimento, filiagdo, enderego e etc). Dessa base, era extraido
campo de “endereco da pessoa” para elaboragdo do relatorio da folha de pagamento. Atualmente, o
endereco utilizado para a geracao da folha de pagamentos ¢ o proprio enderego do domicilio da familia
no CadUnico, conforme informado pela Prefeitura para os beneficiarios, com o uso do aplicativo de
entrada de dados do CadUnico. Este endereco do domicilio ja era preenchido pelas Prefeituras, mas nio
era utilizado pela CAIXA.

Como segunda causa para a existéncia de enderegos incompletos na Folha de Pagamentos pode-se
considerar a multiplicidade de cadastros inseridos na base do CadUnico, sem a devida atualizagio
cadastral. Para mobilizagdo dos municipios na execu¢do de agdes que levassem a atualizagdo cadastral,
o MDS tomou varias medidas, com destaque para as seguintes:

* Adesiao dos Municipios - Reconhecendo a necessidade de sensibilizar os Municipios
quanto a importancia da manutencao dos cadastros devidamente preenchidos e atualizados,
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a Portaria GM/MDS n°. 246, de 20 de maio de 2005, criou instrumentos para aumentar o
grau de participacdo dos municipios no PBF. Visando a formalizar esse passo, a portaria
instituiu o Termo de Adesdo dos Municipios, instrumento formal que deve ser assinado
pelos prefeitos e pelo qual os municipios assumem compromissos em relacdo ao programa.
Além do Termo de Adesdo, foram criados os formularios de “Designacdo do Gestor
Municipal do PBF” e de “Formalizagdo da Instancia de Controle Social do PBF”.

» Apoio Financeiro a Atualizacdo Cadastral - Também foi publicada a Portaria GM/MDS
n°. 360, de 12 de julho de 2005, que estabelece critérios e procedimentos relativos a
transferéncia de recursos financeiros aos municipios, Estados e Distrito Federal, destinada
a implementacdo e desenvolvimento do PBF e a manutengdo do Cadastro Unico de
Programas Sociais - CadUnico. Essa Portaria vinculou o repasse de recursos a assinatura
do Termo de Adesdo acima referido, bem como a designacdo do gestor municipal e a
formalizagcdo da instancia de controle social do PBF. Dispos, ainda, sobre o repasse de
recursos aos Estados, que, para terem direito aos recursos, deveriam desenvolver agdes
pertinentes ao apoio e & melhoria do CadUnico.

* Mobilizacdes e Capacitagoes - Além do aprimoramento normativo, o MDS tem
consolidado a comunicagdo com os municipios ¢ os Estados. Nos dias 21 e 22 de junho de
2005, 13 a 17 de margo de 2006 ¢ novamente em 08 a 10 de maio de 2007, houve um
encontro com representantes de todos os Estados, abordando o papel das coordenagdes
estaduais na gestdo do PBF. Para manter os gestores locais atualizados sobre as agdes
relativas ao PBF e ao CadUnico, o Ministério envia semanalmente um informativo aos
Estados e municipios.

« Teste de Consisténcia e Cruzamento do CadUnico com a RAIS - Sublinhe-se que o
Ministério criou instrumentos para orientar os municipios na atividade de atualizacdo do
Cadastro, por meio dos quais os gestores locais podem identificar os cadastros com
possiveis falhas e prioriza-los na atividade. Nesse sentido, foram disponibilizados aos
municipios os resultados do cruzamento do Cadastro Unico com a RAIS de 2003 e do teste
de consisténcia efetuado na base do Cadastro. Na mesma linha, foi fixado um cronograma
para verificagdes cadastrais ainda em 2005: Até 31 de outubro para atualizar os cadastros
dos beneficiarios do Bolsa Familia que possuem renda per capita superior a R$ 100,00,
segundo a RAIS 2003, e para concluir a complementacgdo do cadastro de beneficiarios do
Bolsa Escola; Até 20 de setembro, para a assinatura do Termo de Adesao pelos municipios;
e até 31 de dezembro, para concluir a atualizacdo do Cadastro, com o apoio financeiro do
MDS, prazo este posteriormente prorrogado até o inicio de 2006.

Finalmente esclareco de inicio que dos 138 casos apresentados pela CGU como portadores de
cadastros incompletos, 87 % dos cadastros ndo possuem mais tal deficiéncia. Os cadastros restantes, em
numero de 17, foram bloqueados, com base na legislagdo vigente, para que as familias se manifestem a
fim de solucionar o problema.

O Quadro I abaixo reune todas as providéncias tomadas pela Senarc em relagdo aos apontamentos
da CGU nas alineas “a” e “d”.
Quadro I - Cumprimento do Plano de Providéncias de 2005
Item 3.1.1.1 - letra a
NIS RL | Programa | situaciio no SIBEC | Providencia

16213101617 _ '
16084942343| ' BF liberado blogueio
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Item 3.1.1.1 - letra d

NIS RL Programa | situacdo no SIBEC | Providencia
12492120947 PBF liberado bloqueio
16204178645 PBF liberado bloqueio
16358725514 PBF liberado bloqueio
16556731820 PBF liberado bloqueio
12653425566 PBF liberado bloqueio
12656771546 PBF liberado bloqueio
12371284825 PBF liberado bloqueio
12157721721 PBF liberado bloqueio
16352085882 PBF liberado bloqueio
12545234704 PBF liberado bloqueio
16377172932 PBF liberado bloqueio
12291774931 PBF liberado bloqueio
16377168919 PBF liberado bloqueio
16352161252 PBF liberado bloqueio
12182215184 PBF liberado bloqueio
16525004153 PBF liberado bloqueio
16531361566 PBF liberado bloqueio
16529951483 PBF liberado bloqueio

b) Quais as providéncias adotadas para obter o ressarcimento dos recursos relativos aos
beneficios nio sacados do Programa Bolsa Familia e dos Programas Remanescentes,
mantidos na Caixa Economica Federal, referentes ao exercicio 2005, conforme
relatado pela Secretaria Federal de Controle Interno no item 3.1.1.3.

Quanto a existéncia de saldos de beneficios ndo sacados mantidos pelo Agente Operador do
Programa (Caixa) apos 90 dias, prazo determinado para devolugdo dos recursos disponiveis em conta
bancaria ao MDS, referentes ao exercicio de 2005 conforme assinalado pela CGU no relatorio 175321,
informo o que segue:

a. O saldo de RS 1.785,00, da conta 289, do Programa Bolsa Alimentagdo se deu a partir de
lancamento feito indevidamente pela Caixa Econdmica Federal, sendo regularizado em
01/06/2006 pelo langamento de estorno, conforme extrato anexo;

b. O saldo de R$ 8.884,00, da conta 290, do Programa Auxilio Gas se deu a partir de
langamento realizado indevidamente pela Caixa Economica Federal. Sua regularizagdo
deu-se com lancamento de estorno efetivado em 01/06/2006, extrato anexo.

c. O saldo de RS 30,11, da conta 288, do Programa Bolsa Escola, foi devidamente devolvido
pela CAIXA, em 13/07/2006, conforme Guias de Recolhimento da Unifo, anexas; e

d. Quanto ao saldo de R$ 347.214,38, da conta 295, do Programa Bolsa Familia, trata-se de
recurso remanescente da pactuacdo firmada com o Governo do Distrito Federal, ainda
passivo de devolugdo pela Caixa Economica Federal — CAIXA ao MDS

Para os itens a e b, a regularizacdo dos saldos ocorreu a partir do inicio do més de junho/2006,
enquanto que nos apontamentos da CGU esses saldos constavam dos extratos de maio/2006, conforme
se verifica nos extratos agora encaminhados. Enquanto que para o item c, a devolu¢do ocorreu em
13/07/2006. Para ambos os casos ndo foram necessarios a cobranga por parte do Senarc, haja vista a
resolucdo do problema.

Em relagdo a alinea d, a Senarc recebeu como resposta da cobranga de devolugdo, que a mesma
ndo pode ser efetuada por ndo ter sido concluida a analise da documentacdo apresentada pelo Banco
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Regional de Brasilia — BRB, quando da prestagdo de contas dos recursos repassados ao BRB no
exercicio de 2005. Ressalta-se que o termo de cooperagdo firmado entre o MDS e o Governo do Distrito
Federal, previa a subcontratacdo do BRB para atuar como agente pagador de parte dos beneficiarios do
Programa Bolsa Familia no Distrito Federal. Como providéncia a Senarc expediu a CAIXA, o oficio n°.
6290, ressaltando a urgéncia da devolucdo dos saldos ainda remanescentes do PBF.

¢) em relacio ao item 3.1.1.5, se os cartoes, cujos beneficiarios constam no relatério com
o domicilio distinto da localidade de cadastramento, estao ativos e as inconsisténcias
apresentadas nesse item ja foram corrigidas.

Essa resposta estd contemplada no item 3.1.1.5 — do Plano de Providéncias 175321, referente
ao Relatorio de Gestao de 2005, ja citado anteriormente neste relatorio.

d) O “status” das dentincias nio solucionadas, a época da auditoria realizada pela SFC,
mencionadas nos itens 4.2.1.1 e 4.2.1.2, em especial, sobre o estigio atual das
providéncias adotadas com vistas a obter o ressarcimento ao erario, do valor de R$
68.595,00, sacado ilegalmente do Programa Bolsa Familia, por dois funcionarios da
Prefeitura Municipal de Rio Formoso/PE.

Os processos referentes aos Municipios de Porto Real-RJ, Sdo Sebastido-AL, Ouro Preto-MG,
Demerval Lobao - PI, Cicero Dantas-BA, Guajara-Mirim-RO, Novo Brasil-GO, Piuma-ES, Rondon-PA,
Apucarana-PR, Araruna-PB, Brasilia-DF, Entre Rios - BA, Lagoa Grande-MG, Dourado-MS, Palhoga -
SC, Parnagua-PI e Babaculandia-TO, relacionados no item 4.2.1.1 e dos municipios de Ribeiropolis-SE,
Medina-MG, Séo Jodo do Triunfo-PR, Piraquara-PR, Itaiba-PE, Caceres-MT, Aguas Belas-PE e Sdo
Félix do Xingu-PA relacionados no item 4.2.1.2, encontram-se com o status de concluido/arquivado na
Coordenacao Geral de Fiscalizacdo desta Secretaria.

Os processos referentes aos municipios de Corean-CE, Cuiaba-MT, Oleo - SP ¢ Santo Antdnio
dos Milagres - PI, relacionados no item 4.2.1.1, encontram-se nos seguintes estagios:

» Coreau-CE: notificado o gestor Municipal para averiguacdo de possivel duplicidade
cadastral de uma crianga em duas familias. Aguarda-se manifestacao;

*  Cuiaba-MT: notificado o Agente Operador do Programa — CAIXA — para regularizacao do
beneficio referente ao NIS 16600859734. Aguarda-se resposta;

+  Oleo - SP: notificado 0 Agente Operador do Programa — CAIXA — para regulariza¢io das
inconsisténcias verificadas. Aguarda-se resposta;

* Santo Antonio dos Milagres — PI: O Municipio ressarciu o valor de R$ 5.574,57 (cinco mil,
quinhentos e setenta e quatro reais e cinqiienta e sete centavos), referente a pagamentos
indevidos a beneficiarios do Programa Bolsa Escola. No tocante as notificagdes de
ressarcimento a beneficidrios, aguarda-se manifestacéo.

Especificamente quanto ao municipio de Rio Formoso-PE, cujo interesse dessa Egrégia Corte se
mostra particularmente maior, informo que o processo de Tomada de Contas Especial (TCE) foi extinto
com base em pareceres da Consultoria Juridica/MDS, Secretaria Nacional de Renda de Cidadania/MDS
e da Subsecretaria de Planejamento, Or¢gamento e Administragdo/MDS, tendo em vista que foi revista a
medida adotada inicialmente a qual atribuia ao Executivo municipal a responsabilidade pela restituigdo
dos valores indevidamente sacados a conta dos Programas Bolsa Familia ¢ Remanescentes.

Entendeu-se que o ressarcimento as familias lesadas deveria ser atribuida ao Agente Operador do
Programa Bolsa Familia, uma vez que a responsabilidade pela confeccdo e distribuicdo dos cartdes
sociais ¢é fungdo exclusiva da CAIXA.
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Assim, o procedimento administrativo que trata da restituicdo de valores aos beneficiarios lesados
e também, da aplicacdo de multa ao agente publico responsavel pelos danos causados, encontra-se em
andamento nesta Secretaria, o que resultou na notificacdo para ressarcimento as familias e na aplicagao
de multa, respectivamente a CAIXA e aos agentes publicos envolvidos, conforme determinag¢do contida
no inciso III do Art.35 do Decreto n°. 5.209/2004.

Importa destacar, ainda, que estes fatos foram devidamente informados a Controladoria Geral da
Unido, por meio do Oficio n°. 5672/Senarc de 19/06/07.

Os processos referentes aos municipios de Parnaiba-PI e Boquim-SE relacionados no item 4.2.1.2,

encontram-se nos seguintes estagios:

e Parnaiba-PI:

Em documento encaminhado ao TCU - Oficio n°. 4275, de 19.10.2006, a

SENARC informou sobre as providéncias adotadas, ficando com a incumbéncia de
acompanhar a efetivacdo dos pagamentos aos beneficidrios junto a Caixa, a qual foi
notificada a fazé-los por meio do Oficio n°. 4430, de 01.11.2006; e Of. n° 5840/Senarc,
29.06.07(reiteragdo). Aguarda-se manifestagio;

*  Boquim-SE: Em fase de analise das manifestacdes da Prefeitura Municipal e do Agente
Operador - Caixa.

7.2. Controladoria-Geral da Uniao
20° Sorteio Pablico / Providéncias Adotadas

Programa/
Acdo

1335/0060

1335/0060

1335/0060

1335/0060

1335/0060

N° Nota
Técnica

843

843

843

843

843

Apontamento

Concessao de
beneficios a
familias com
renda per capita
superior a
estabelecida pelo
programa.

Beneficiarios com
indicios de renda
per capita
superior a
estabelecida pelo
programa.

Pagamento
indevido de
beneficios a
servidores
municipais que
ndo atendem aos
critérios de
elegibilidade do
programa, renda
per capita .

Beneficiarios
recebendo mais
de um beneficio
por meio de dois
cartdes.

Pagamento de
beneficio em

Municipio(s)

Alianga do Tocantins/TO, Arroio do Sal/RS,
Autazes/AM, Bora/SP, Braga/RS, Brejinho/PE,
Capivari de Baixo/SC, Eugénio de Castro/RS,
Formoso do Araguaia/TO, Foz do Jordao/PR,
Jaciara/MT, Piedade dos Gerais/MG,
Pirapetinga/MG, Prado Ferreira/PR, Sdo Bento do
Norte/RN, Sdo Rafael/RN, Sebastido Leal/PI,
Taubaté/SP, Timbauba/PE.

Chaval/CE, Coroatd/MA, Gravatal/SC, I¢ara/SC,
Ipupiara/BA, Itumirim/MG, Morpara/BA,
Medina/MG, Nova Canaa do Norte/MT,
Oso6rio/RS, Paracambi/RJ, Quixabeira/BA, Rio
Espera/MG, Salto/SP, Sao Luiz do Norte/GO.

Eugénio de Castro/RS, Nova Canad do Norte/MT,
Pedra Branca/PB, Piedade dos Gerais/MG, Sao
Mateus/ES.

Eugénio de Castro/RS, Santo Antonio dos
Milagres/PI, Sdo Mateus/ES, Sebastido Leal/PI.

Brejinho/PE, Cha Preta/AL, Paraiso do Sul/RS.

Providéncias Adotadas

Consultamos os beneficios no Sistema de
Beneficios ao Cidadao (SIBEC), efetuamos o
bloqueio daqueles em situagdo de liberado.
Notificamos o Executivo Municipal para
averiguacdo e atualizagdo dos dados da familia
no Cadastro Unico para Programas Sociais do
Governo Federal (CadUnico), o qual poder4
resultar no desbloqueio ou cancelamento do
beneficio.

Consultamos os beneficios no Sistema de
Beneficios ao Cidadao (SIBEC), efetuamos o
bloqueio daqueles em situagdo de liberado.
Notificamos o Executivo Municipal para
averiguacdo e atualizagdo dos dados da familia
no Cadastro Unico para Programas Sociais do
Governo Federal (CadUnico), o qual poder4
resultar no desbloqueio ou cancelamento do
beneficio.

Consultamos os beneficios no Sistema de
Beneficios ao Cidadao (SIBEC), efetuamos o
bloqueio daqueles em situagdo de liberado.
Notificamos o Executivo Municipal para
averiguacdo e atualizagdo dos dados da familia
no Cadastro Unico para Programas Sociais do
Governo Federal (CadUnico), o qual poder4
resultar no desbloqueio ou cancelamento do
beneficio.

Consultamos os beneficios no Sistema de
Beneficios ao Cidadao (SIBEC). Confirmada a
duplicidade, efetuamos o bloqueio de um deles
e notificamos o Executivo Municipal para que
atualize os dados da familia no Cadastro Unico
para Programas Sociais do Governo Federal
(CadUnico).

Consultamos os beneficios no Sistema de
Beneficios ao Cidaddo (SIBEC) e Sistema de
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Programa/
Acao

1335/0060

1335/0060

1335/0060

1335/0060

1335/0060

1335/0060

1335/0060

N° Nota
Técnica

843

843

843

843

843

843

843

Apontamento

nome de
beneficiarios
falecidos.

Saques de valores
na Caixa
Econdmica
Federal (CAIXA)
sem que as
familias
beneficiarias
estejam de posse
do cartdo nem
recebendo o
beneficio.
Beneficiarios
recebendo,
cumulativamente,
Bolsa Familia e
PETIL

Dependentes
cadastrados em
mais de um
domicilio.

Beneficiarios,
com um mesmo
NIS, cadastrado
em mais de um
domicilio.

Divergéncias
entre as
informagdes
constantes dos
formularios de
Cadastramento
Unico para
Programas
Sociais do
Governo Federal
e as constantes do
cadastro de
beneficiarios da
CAIXA.

Beneficiarios com
mais de um NIS.

Criangas nio
matriculadas nas
escolas

Municipio(s)

Quixabeira/BA, Taubaté/SP, Nova Canad do
Norte/MT

Capivari de Baixo/SC, I¢ara/SC, Sao Bento do
Norte/RN, Sdo Mateus/ES, Timbauba/PE.

Itaja/GO, Pedra Branca/PB, Quixabeira/BA

Chaval/CE

Arroio do Sal/RS, Eugénio De Castro/RS,
Osorio/RS, Paraiso do Sul/RS.

Arroio do Sal/RS, Braga/RS, Capivari de
Baixo/SC, Chaval/CE, Coroati/MA,
Cristianopolis/GO, Igara/SC, Jaciara/MT,
Macapa/AP, Maringa/PR, Osorio/RS, Piedade dos
Gerais/MG, Rio Espera/MG, Taubaté/SP.

Belford Roxo/RJ, Braga/RS, Cristianépolis/GO,
Elias Fausto/SP, Itaja/GO, Itumirim/MG, Nova
Canad do Norte/MT, Sao Rafael/RN, Serrana/SP.

Providéncias Adotadas

Informagdo Social (SIISO) para verificar se
estdo liberados para pagamento e/ou se a
atualizagdo cadastral foi efetivada. Em caso
negativo, notificamos o Executivo Municipal
para que providencie a mudancga de
titularidade e atualize os dados das familias no
Cadastro Unico para Programas Sociais do
Governo Federal (CadUnico).

Notificamos a CAIXA para que se manifeste
sobre os fatos e, caso se confirme que os
saques foram efetuados por pessoa diversa da
titular do beneficio, realize o levantamento dos
valores sacados indevidamente e providencie o
ressarcimento ao beneficiario lesado, bem
como a entrega do cartdo ao titular.

Consultamos os beneficios referentes ao Bolsa
Familia no Sistema de Beneficios ao Cidadao
(SIBEC), efetuamos o bloqueio daqueles em
situacdo de liberado e notificamos o Executivo
Municipal para que confirme o recebimento
cumulativo dos referidos beneficios e
providencie o cancelamento de um deles,
preferencialmente o de menor valor.
Consultamos os beneficios no Sistema de
Beneficios ao Cidadao (SIBEC), efetuamos o
bloqueio de um deles, quando confirmada a
duplicidade, e notificamos o Executivo
Municipal para que atualize os dados das
familias no CadUnico com o intuito de
confirmar a composi¢do familiar das familias
beneficiarias, o que podera resultar no
desbloqueio ou cancelamento do beneficio.
Consultamos os beneficios no Sistema de
Beneficios ao Cidadao (SIBEC), efetuamos o
bloqueio de um deles, quando confirmada a
duplicidade, e notificamos o Executivo
Municipal para que atualize os dados das
familias no CadUnico.

Notificamos o Executivo Municipal para que
corrija as distor¢des e atualize os dados das
familias no Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal (CadUnico).

Consultamos os beneficios no Sistema de
Beneficios ao Cidadio (SIBEC), efetuamos o
bloqueio de um deles, quando confirmada a
duplicidade, e notificamos o Executivo
Municipal para que atualize os dados das
familias no CadUnico.

Notificamos o Executivo Municipal para que
atualize os dados da crianga no CadUnico.
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Programa/
Acao

1335/0060

1335/0060

1335/0060

1335/0060

1335/0060

1335/0060

1335/0060

1335/0060

N° Nota
Técnica

843

843

843

843

843

843

843

843

843

Apontamento

informadas no
cadastro do
Programa.
Falhas no
processo de
cadastramento:
auséncia de
atualizagdo dos
dados cadastrais
dos beneficiarios
do programa.

Falhas no
processo de
cadastramento:
falta de
formularios do
Cadastro Unico,
preenchimento
incompleto, erros
de digitacdo ou
divergéncias de
informagdes.
Auséncia de
campanhas de
divulgacdo e
sensibiliza¢do do
programa.

Cartdes retidos
nas agéncias da
CAIXA.

Falta de
acompanhamento
da
condicionalidade
da area de
educagdo.

Falta de
acompanhamento
das
condicionalidade
da area de saude.
Auséncia de
institui¢do da
Coordenagao
Municipal do
Programa.
Atuagdo
deficiente ou
inexistente do
Conselho
Municipal de
Controle Social.

Inexisténcia da

Municipio(s)

Alianga do Tocantins/TO, Arroio do Sal/RS, Bom
Retiro/SC, Braga/RS, Brejinho/PE, Candeias do
Jamari/RO, Chaval/CE, Coroata/MA,
Coroata/MA, Cristian6polis/GO, Elias Fausto/SP,
Eugeénio de Castro/RS, Formoso do Araguaia/TO,
Foz do Jordao/PR, I¢ara/SC, Itaja/GO,
Jaciara/MT, Macapa/AP, Marco/CE, Maringa/PR,
Medina/MG, Morpara/BA, Nazaré/BA, Nova
Canad Do Norte/MT, Nova Odessa/SP, Novo
Repartimento/PA, Paracambi/RJ, Paraiso do
Sul/RS, Piedade dos Gerais/MG, Pirapetinga/MG,
Prado Ferreira/PR, Salto/SP, Sdo Bento Do
Norte/RN, Sdo Luiz do Norte/GO, Serrana/SP,
Taubaté/SP, Vargem Grande/MA, Virgem da
Lapa/MG.

Caldas Brandao/PB, Formoso do Araguaia/TO,
Medina/MG, Pedra Branca/PB, Quixabeira/BA,
Rio Espera/MG, Sao Mateus/ES, Sebastido
Leal/PI, Taubaté/SP.

Bora/SP, Caldas Brandao/PB, Capivari de
Baixo/SC, Cristianopolis/GO, I¢ara/SC,
Itumirim/MG, Marco/CE, Nova Canai do
Norte/MT, Piedade dos Gerais/MG,
Pirapetinga/MG, Prado Ferreira/PR, Salto/SP, Sao
Luiz do Norte/GO, Taubaté/SP, Vargem
Grande/MA, Virgem da Lapa/MG.

Bonito/MS, Brejinho/PE, Elias Fausto/SP,
Eugénio de Castro/RS, Maringa/PR, Morpara/BA,
Paracambi/RJ, Paraiso do Sul/RS, Prado
Ferreira/PR, Taubaté/SP.

Belford Roxo/RJ, Caldas Braga/RS, Brandao/PB,
Capivari de Baixo/SC, Chaval/CE, Formoso do
Araguaia/TO, Ipupiara/BA, Itumirim/MG,
Macapa/AP, Mie do Rio/PA, Marco/CE, Nova
Canad do Norte/MT, Nova Odessa/SP, Novo
Repartimento/PA, Osorio/RS, Pedra Branca/PB,
Piedade dos Gerais/MG, Rio Espera/MG, Sao
Bento do Norte/RN, Sao Miguel do Aleixo/SE,
Vargem Grande/MA.

Braga/RS, Caldas Brandao/PB, Capivari de
Baixo/SC, Macapa/AP, Mae do Rio/PA,
Taubaté/SP, Vargem Grande/MA.

Arroio do Sal/RS, Capivari de Baixo/SC,
Cristianopolis/GO, Elias Fausto/SP, Itaja/GO,
Macapa/AP, Mae do Rio/PA, Osorio/RS, Pedra
Branca/PB, Prado Ferreira/PR, Rio Espera/MG,
Salto/SP.

Autazes/AM, Braga/RS, Cha Preta/AL,
Chaval/CE, Cristianopolis/GO, Macapa/AP,
Medina/MG, Nova Canad do Norte/MT,
Osorio/RS, Piedade dos Gerais/MG,
Quixabeira/BA, Rio Espera/MG, Santo Antdnio
dos Milagres/PI, Sebastido Leal/PI, Taubaté/SP,
Vargem Grande/MA.

Caldas Brandao/PB, Cristiandpolis/GO e

Providéncias Adotadas

Consultamos as familias no Sistema de
Informagéo Social (SIISO) e notificamos o
Executivo Municipal para que atualize os
dados daquelas que ndo estdo com suas
informagdes atualizadas.

Notificamos o Executivo Municipal para que
informe sobre a questéo.

Notificamos o Executivo Municipal para que
informe os mecanismos utilizados para
divulgagdo do Programa no municipio.

Notificamos a CAIXA para que se manifeste
sobre a conclusdo e o processo de entrega dos
cartoes.

Notificamos o Executivo Municipal para que
se manifeste sobre as falhas no
acompanhamento da referida
condicionalidade.

Notificamos o Executivo Municipal para que
se manifeste sobre as falhas no
acompanhamento da referida
condicionalidade.

Notificamos o Executivo Municipal para se
manifeste sobre a questo.

Notificamos o Executivo Municipal para que
informe sobre a atuag@o do Conselho
Municipal de Controle Social.

Notificamos o Executivo Municipal para se
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MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania

N° Nota
Técnica

Programa/
Acao

1335/0060

1335/0060 843

1335/0060 843

Apontamento

designagdo
formal dos
membros que
compdem a
Coordenagao
Municipal do
Programa.
Inexisténcia de
termo de
designagdo dos
responsaveis
técnicos das areas
da educagdo e
saude.

Cartdo magnético
de saque de
beneficio do
programa retido
em
estabelecimento
comercial.

Municipio(s)
Macapd/AP.

Caldas Brandao/PB, Candeias do Jamari/RO,
Cristianopolis/GO, Piedade dos Gerais/MG e
Pirapetinga/MG.

Prado Ferreira/PR.

Providéncias Adotadas

manifeste sobre a questao.

Notificamos o Executivo Municipal para se
manifeste sobre a questao.

Notificamos a CAIXA para que se manifeste
sobre a questdo, caso se comprove que o
estabelecimento comercial ¢ um agente
credenciado pelo Agente Operador para
efetuar pagamento dos beneficios sociais.

20°Sorteio Publico — Resultados Obtidos

UF

Municipio(s)

Resultado das providéncias adotadas

BA

IPUPIARA

Considerando que o referido relatério ndo apresenta apontamentos sobre falhas na execugdo do Programa
Bolsa Familia e remanescentes no municipio, o Processo Administrativo aberto no dmbito do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate & Fome foi arquivado, conforme Despacho/CGF 10, de 12/02/2007.

BA

MUTUIPE

Considerando que o referido relatorio ndo apresenta apontamentos sobre falhas na execugdo do Programa
Bolsa Familia e remanescentes no municipio, o Processo Administrativo aberto no dmbito do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome foi arquivado, conforme Despacho/CGF 6 , de 12/02/2007.

ES

SAO MATEUS

Apontamento 10.6.1: Cadastros de beneficiarios do Bolsa Familia ndo localizados. Analise/Providéncias: A
Prefeitura informa que identificou os 34 cadastros ndo localizados quando da fiscalizagdo da CGU e
encaminha lista contendo os NIS e os nomes de cada beneficiario constante nos formularios. Destaque-se que
em consulta, a Taxa de Atualizagdo de Cadastro do IGD - Indice de Gestdo Descentralizada para Cadastros - é
de 0,72. Apontamento 10.6.2: Auséncia de atualizagdo/inclusao do codigo INEP ESCOLA no cadastro dos
alunos. Analise/Providéncias: Em resposta, a Prefeitura Municipal informa que esta providenciando a procura
das escolas referentes aos alunos para a regularizacio do apontamento. Conforme dados do CadUnico o IGD
da Condicionalidade de Educag@o ¢ de 0,44. Apontamento 10.6.3: Beneficiarios do Programa Bolsa Familia
recebendo mais de um beneficio. Analise/Providéncias: os dados informados pela CGU sdo incompletos, pois
os NIS estdo sem o digito verificador impossibilitando a corregdo da falha apontada. Apontamento 10.6.4:
Servidores da Prefeitura Municipal de Sdo Mateus/ES sio beneficiarios do Programa Bolsa Familia.
Analise/Providéncias: Itens A) e B) do Apontamento: A Prefeitura informa que todos os servidores publicos
do Municipio que se encontram na situag@o relacionada tiveram seus beneficios bloqueados diretamente no
sitio da CAIXA/SIBEC, de forma on-line, destituindo todos os beneficiarios que foram relacionados no
apontamento da CGU. Esclarece, ainda, que esta fazendo uma recomposi¢ao da base salarial de cada servidor
beneficiado para saber quais se enquadram nos pardmetros legais do PBF. Em consulta ao SIBEC - Sistema de
Beneficios ao Cidaddo, SIPAS - Sistema de Pagamento, SIISO - Sistema de Informagdes Sociais verificou-se
que: em relagdo ao item A): os Cadastros dos beneficiarios foram atualizados e os que ndo atendiam aos
critérios de elegibilidade do PBF tiveram seus beneficios: I - cancelados; II - bloqueados para averiguagido
cadastral, e III - liberados apos confirmagao de elegibilidade. Em relagdo ao item B): a Prefeitura cancelou e
atualizou os cadastros dos envolvidos e adotou as medidas necessarias para contemplar os cidadaos elegiveis
a0 Programa. Apontamento 10.6.5: Familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia - PBF recebendo
simultaneamente beneficios financeiros do Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil - PETI.
Analise/Providéncias: Referente as multiplicidades apontadas, a Prefeitura informa que esta realizando acertos
na base de dados daqueles que ja fizeram a complementagdo cadastral e bloqueando beneficios para
averiguagdo cadastral, além de atualizar os cadastros dos beneficiarios dos Programas Sociais de Transferéncia
de Renda. Em consulta ao SIBEC e SIISO, verificou-se que a gestdo municipal implementou as a¢des
solicitadas pela CGU, atendendo os apontamentos registrados no Relatorio de Fiscalizagao.

MA

VARGEM GRANDE

Considerando que o referido relatorio ndo apresenta apontamentos sobre falhas na execugdo do Programa
Bolsa Familia e remanescentes no municipio, o Processo Administrativo aberto no dmbito do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome foi arquivado, conforme Despacho/CGF 3, de 12/02/2007.

MG

INDIANOPOLIS

Considerando que o referido relatério ndo apresenta apontamentos sobre falhas na execugdo do Programa
Bolsa Familia e remanescentes no municipio, o Processo Administrativo aberto no dmbito do Ministério do
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MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME

Secretaria Nacional de Renda de Cidadania

UF

Municipio(s)

Resultado das providéncias adotadas

Desenvolvimento Social e Combate a Fome foi arquivado, conforme Despacho/CGF 7, de 12/02/2007.

MS

BONITO

Considerando que o referido relatério ndo apresenta apontamentos sobre falhas na execugdo do Programa
Bolsa Familia e remanescentes no municipio, o Processo Administrativo aberto no dmbito do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate & Fome foi arquivado, conforme Despacho/CGF 8 , de 12/02/2007.

PA

MAE DO RIO

Considerando que o referido relatorio ndo apresenta apontamentos sobre falhas na execugdo do Programa
Bolsa Familia e remanescentes no municipio, o Processo Administrativo aberto no dmbito do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome foi arquivado, conforme Despacho/CGF 4 , de 12/02/2007.

PR

IVATE

Considerando que o referido relatério ndo apresenta apontamentos sobre falhas na execugdo do Programa
Bolsa Familia e remanescentes no municipio, o Processo Administrativo aberto no dmbito do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome foi arquivado, conforme Despacho/CGF 9, de 12/02/2007.

PR

PRADO FERREIRA

PROGRAMA BOLSA FAMILIA Apontamento: "36.1.1) Situagdo de beneficiarios do Programa Bolsa
Familia em desacordo com os critérios estabelecidos para inclusdo/permanéncia no Programa" (Maria de
Lourdes Dolens - NIS 127.96911.53-7, Silvane da Silva Fundato Carrasco - NIS 165.75234.43-8, Leonice de
Sousa Campos - NIS 124.23714.72-8, Lucilei Alves de Souza Lima - NIS 124.23223.48-1 e Maria de Fatima
Azevedo - NIS 123.53280.28-7). Providéncias: Em consulta ao SIBEC, verificamos que os beneficios
destinados a Silvane da Silva Fundato Carrasco e Lucilei Alves de Souza Lima foram cancelados e que o
beneficio conferido a Maria de Lourdes Dolens esta bloqueado. Segundo a Prefeitura, as demais atendem o
critério de renda per capita . Quanto ao fato de que a gestora do Programa é membro do Conselho Municpal
de assisténcia Social e de Satde, salientamos que ndo existe impedimento a essa cumulagdo. Apontamento:
"36.1.2) Recebimento indevido de recursos do Programa Bolsa Familia por beneficiarios" (a) familias ndo
localizadas: Celia Silva do Couto - NIS 128.53658.51-3, Maria Aparecida Cajueiro de Souza - NIS
126.28471.50-9, Rosana Barroso dos Santos Silva - NIS 165.40634.80-4, Maria de Fatima Azevedo - NIS
123.53280.28-7; b) familias que mudaram de municipio: Maria Geralda de Souza - NIS 127.20400.49-3, Celio
Aparecido Decaris - NIS 124.91566.93-3, Leonilda Figueredo Paisca Roque - NIS 127.83716.52-8, Jorgina
Carlota de Araujo Cruz - NIS 162.25501.06-2, 163.5972.66-2 e Valdineia dos Santos Fagundes Oliveira - NIS
166.14927.66-4; c) familias inelegiveis: Silvane da Silva Fundato Carrasco - NIS 165.75234.43-8, Maria
Auxiliadora da Cunha Peres - NIS 163.99382.04-2, Lucinei Alves de Souza Lima - NIS 124.23223.48-1,
Adriana Schiavon - NIS 161.23723.57-0 e NIS 163.99284.41-0). Providéncias: Em consulta ao SIBEC,
verificamos o cancelamento dos beneficios conferidos a Rosana Barroso dos Santos Silva, Maria Geralda de
Souza e Leonilda Figueredo Paisca Roque; que o NIS 163.5972.66-2 ¢ inexistente; que os cadastros das
familias de Celio Aparecido Decaris, Jorgina Carlota de Araujo Cruz e Valdineia dos Santos Fagundes
Oliveira foram transferidos para outros municipios; que os beneficios destinados a Silvane da Silva Fundato
Carrasco, Maria Auxiliadora da Cunha Peres e Lucinei Alves de Souza Lima foram cancelados; que o NIS
163.99284.41-0 ¢ inexistente e que o beneficio conferido a Adriana Schiavon foi bloqueado. Segundo a
Prefeitura as familias refentes aos NIS 128.53658.51-3 ¢ 123.53280.28-7 residem no Municipio, mas em
consulta ao SIISO verificamos que os cadastros ndo apresentam atualizagdo cadastral, fazendo-se necessario
requerer aquele gestor a sua realizagdo. Tal medida também se faz necesséria para o cadastro de NIS
126.28471.50-9. Apontamento: "36.1.3) Bloqueio de beneficios de familias que prenchem os requisitos do
Programa". Providéncias: Segundo a Prefeitura, foi solicitada a esta Secretaria a reinclusao das familias, sendo
verificado que das 54 apenas 19 familias retornaram ao Programa. Em razdo da ndo indicag@o pela CGU das
familias envolvidas na falha a analise individualizada da questdo foi prejudicada. Apontamento: "36.1.4)
Cartdo de beneficiario do programa Bolsa Familia entregue em loja de moveis como garantia de
[pagamento"(Marta Ferreira de Souza - NIS 126.03050.49-6). Providéncias: A titular ndo mais reside no
Municipio. Apontamento: "36.1.5) Caixa Econdmica Federal nio realiza agdes para localizar beneficiarios
para entrega de cartdes". Providéncias: Em sua manifestagdo, a CAIXA informou que localizou apenas 1 (um)
cartdo ndo entregue em virtude da ndo localizag¢@o do endereco do beneficiario e que a visita da Controladoria-
Geral da Unido ocorreu antes da implantagdo da nova sistematica de entrega de cartdes, que hoje sdo entregues
pelos Correios, o que confere agilidade e efetividade ao processo. Apontamento: "36.1.6) Dirigente de
estabelecimento de ensino ndo exerce todas as atribuigdes previstas pelo Programa, tendo em vista que os
dados e ocorréncia dos alunos ndo tém sido encaminhados a Prefeitura". Providéncias: Segundo a Prefeitura, o
controle de frequéncia escolar tem sido realizado regularmente e a falha apurada pela CGU deveu-se a falta de
envio de informagdes pelo MEC e ndo pela escola. A informagao de que o Municipio tem coletado e enviado
as informagdes relativas a frequéncia escolar foi confirmada, como demonstra comprovante acostado aos
autos.

RN

SAO RAFAEL

Apontamento 40.5.1: Familias com renda superior ao limite estipulado pelo Programa, recebendo beneficio da
Bolsa Familia Analise/Providéncias: Conforme consulta ao Sistema de Beneficios ao Cidaddo (SIBEC)
constatou-se que os beneficios vinculados as familias de NIS 16369497151 e 20036156552 foram cancelados.

SE

SAO MIGUEL DO
ALEIXO

Considerando que o referido relatorio ndo apresenta apontamentos sobre falhas na execugdo do Programa
Bolsa Familia e remanescentes no municipio, o Processo Administrativo aberto no dmbito do Ministério do

Desenvolvimento Social e Combate a Fome foi arquivado, conforme Despacho/CGF 5 , de 12/02/2007.

21° Sorteio Pablico / Providéncias Adotadas
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MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania

o
ngr? ma/ N « N(.)ta Apontamento Municipio(s) Providéncias Adotadas
Acdo Técnica
Concessao de Domingos Mourao/Pi, Nova Marilandia/Mt, Consultamos os beneficios no Sistema de
beneficios a familias Novo Horizonte D’oeste/Ro, Novo Horizonte Beneficios ao Cidaddo (SIBEC), efetuamos
com renda per capita | Do Sul/Ms, Palmeiras/Ba, Pompéu/Mg, o bloqueio daqueles em situagdo de
superior a Saldanha Marinho/Rs, Sao Valério Da liberado. Notificamos o Executivo
1179 estabelecida pelo Natividade/To, Andarai/Ba, Angico/To, Boa Municipal para averiguagao e atualizagdo
1335/0060 programa. Vista Do Burica/Rs, Padre Marcos/Pi, Pedro dos dados da familia no Cadastro Unico
Canario/Es, Pinhdo/Se, Santo Anténio Do para Programas Sociais do Governo Federal
Palma/Rs, Santo Antonio Do Palma/Rs, Sdo (CadUnico), o qual podera resultar no
José Do Herval/Rs.. desbloqueio ou cancelamento do beneficio.
Beneficiarios com Agua Doce Do Maranhao/Ma, Bratinas/Mg, Consultamos os beneficios no Sistema de
indicios de renda per | Campo Largo/Pr, Governador Mangabeira/Ba, | Beneficios ao Cidadao (SIBEC), efetuamos
capita superior a Itauna/Mg, Mesquita/Mg, Milha/Ce, o bloqueio daqueles em situagdo de
estabelecida pelo Palmeiras/Ba, Serrania/Mg, Bom Jardim/Rj, liberado. Notificamos o Executivo
1335/0060 1179 programa. Feira Nova Do Maranhdao/Ma, Gentio Do Municipal para averiguagao e atualizagdo
Ouro/Ba, Pedro Canario/Es. dos dados da familia no Cadastro Unico
para Programas Sociais do Governo Federal
(CadUnico), o qual podera resultar no
desbloqueio ou cancelamento do beneficio.
Pagamento indevido Caigara/Pb, Curitibanos/Sc, Feira Nova Do Consultamos os beneficios no Sistema de
de beneficios a Maranhao/Ma, Floresta Do Araguaia/Pa, Beneficios ao Cidadao (SIBEC), efetuamos
servidores Palmeiras/Ba, Pau Dos Ferros/Rn, Pau Dos o bloqueio daqueles em situagdo de
municipais que nao Ferros/Rn, Pedro Canario/Es, Wagner/Ba, liberado. Notificamos o Executivo
1179 atendem aos critérios | Bom Jesus Do Araguaia/Mt.. Municipal para averiguagao e atualizagdo
1335/0060 de elegibilidade do dos dados da familia no Cadastro Unico
programa, renda per para Programas Sociais do Governo Federal
capita . (CadUnico), o qual podera resultar no
desbloqueio ou cancelamento do beneficio.
Beneficiarios Angico/To, Agua Doce Do Maranhio/Ma, Consultamos os beneficios no Sistema de
recebendo mais de Sao Valério Da Natividade/To, Santo Anténio | Beneficios ao Cidaddo (SIBEC).
um beneficio por Do Palma/Rs. Confirmada a duplicidade, efetuamos o
1179 meio de dois cartdes. bloqueio de um deles e notificamos o
1335/0060 Executivo Municipal para que atualize os
dados da familia no Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal
(CadUnico).
Saques de valores na | Curitibanos/Sc, Itauna/Mg, Governador Notificamos a CAIXA para que se
Caixa Econdmica Mangabeira/Ba. manifeste sobre a questdo
1335/0060 1179 Fedefal (CAIXNA) por
terceiros que ndo os
beneficidrios.
Pagamento de Agua Doce Do Maranhio/Ma, Santo Antonio Consultamos os beneficios no Sistema de
beneficio em nome Do Palma/Rs, Sao Valério Da Natividade/To. | Beneficios ao Cidaddo (SIBEC) e Sistema
de beneficiarios de Informagéo Social (SIISO) para verificar
falecidos. se estdo liberados para pagamento e/ou se a
1179 atualizacdo cadastral foi efetivada. Em caso
1335/0060 negativo, notificamos o Executivo
Municipal para que providencie a mudanga
de titularidade e atualize os dados das
familias no Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal (CadUnico).
Beneficiarios Pedro Canario/Es, Curitibanos/Sc. Consultamos os beneficios referentes ao
recebendo, Bolsa Familia no Sistema de Beneficios ao
cumulativamente, Cidadao (SIBEC), efetuamos o bloqueio
Bolsa Familia e daqueles em situagdo de liberado e
1335/0060 1179 PETL notificamos o Ex_ecutivo Municipal para que
confirme o recebimento cumulativo dos
referidos beneficios e providencie o
cancelamento de um deles,
preferencialmente o de menor valor.
1179 Dependentes Governador Mangabeira/Ba, Agua Doce Do Consultamos os beneficios no Sistema de
1335/0060 cadastrados em mais Maranhao/Ma. Beneficios ao Cidadao (SIBEC), efetuamos
de um domicilio. o bloqueio de um deles, quando confirmada
a duplicidade, e notificamos o Executivo
Municipal para que atualize os dados das
familias no CadUnico com o intuito de
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MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania

o
ngr? ma/ N « N(.)ta Apontamento Municipio(s) Providéncias Adotadas
Acdo Técnica
confirmar a composic¢ao familiar das
familias beneficiarias, o que podera resultar
no desbloqueio ou cancelamento do
beneficio.
Divergéncias entre as | Campo Largo/Pr, Feira Nova Do Notificamos o Executivo Municipal para
informagoes Maranhao/Ma. que corrija as distorgdes e atualize os dados
constantes dos das familias no Cadastro Unico para
formulérios de Programas Sociais do Governo Federal
Cadastramento Unico (CadUnico).
1335/0060 1179 para Programas
Sociais do Governo
Federal e as
constantes do
cadastro de
beneficiarios da
CAIXA.
Beneficiarios com Bocaina Do Sul/Sc, Campo Largo/Pr, Consultamos os beneficios no Sistema de
mais de um NIS. Curitibanos/Sc, Governador Mangabeira/Ba, Beneficios ao Cidadio (SIBEC), efetuamos
Governador Mangabeira/Ba, Governador o bloqueio de um deles, quando confirmada
1335/0060 1179 Mangabeira/Ba, Itaina/Mg, Mesquita/Mg, a duplicidade, e notificamos o Executivo
Tacaratu/Pe, Boa Vista Do Burica/Rs, Nicolau | Municipal para que atualize os dados das
Vergueiro/Rs, Teotonio Vilela/Al familias no CadUnico.
Criangas nao Campo Largo/Pr, Gameleira/Pe, Milha/Ce, Notificamos o Executivo Municipal para
matriculadas nas Pacatuba/Ce, Xavantina/Sc. que atualize os dados da crianga no
1335/0060 1179 escolas informadas CadUnico.
no cadastro do
Programa.
Falhas no processo Bocaina Do Sul/Sc, Curitibanos/Sc, Notificamos o Executivo Municipal para
de cadastramento: Pacatuba/Ce, Pequi/Mg, Pompéu/Mg, que informe sobre a questao.
falta de formularios Serrania/Mg, Boa Vista Do Burica/Rs,
do Cadastro Unico, Caigara/Pb, Governador Mangabeira/Ba,
preenchimento Governador Mangabeira/Ba, laciara/Go,
incompleto, erros de laciara/Go, Italva/Rj, Ituverava/Sp,
1335/0060 179 digitagdo ou Jaupaci/Go, Jaupaci/Go, Nicolau
divergéncias de Vergueiro/Rs, Nicolau Vergueiro/Rs, Nicolau
informagdes. Vergueiro/Rs, Pedro Canario/Es, Pedro
Canario/Es, Pinhao/Se, Pinhao/Se, Santo
Antdnio Do Palma/Rs, Sdo José Do
Herval/Rs, Sdo José Do Herval/Rs.
Auséncia de Curitibanos/Sc, Mesquita/Mg, Milha/Ce, Notificamos o Executivo Municipal para
campanhas de Pacatuba/Ce, Pequi/Mg, Pompéu/Mg, que informe os mecanismos utilizados para
1179 divulgagdo e Serrania/Mg, Quadra/Sp, Sao José Do divulgacdo do Programa no municipio.
1335/0060 sensibilizagdo do Herval/Rs, Xavantina/Sc.
programa.
Cartdes retidos nas Borrazépolis/Pr, Campo Largo/Pr, Notificamos a CAIXA para que se
agéncias da CAIXA. Curitibanos/Sc, Novo Horizonte Do Sul/Ms, manifeste sobre a conclusio e o processo de
1179 Bom Jardim/Rj, Gameleira/Pe, Governador entrega dos cartdes.
1335/0060 Mangabeira/Ba, Italva/Rj, Italva/Rj, Nicolau
Vergueiro/Rs, Pinhdo/Se, Sao Valério Da
Natividade/To, Teotdnio Vilela/Al.
Falta de Bom Jesus Do Araguaia/Mt, Campo Largo/Pr, | Notificamos o Executivo Municipal para
acompanhamento da Curitibanos/Sc, Italva/Rj, Itatina/Mg, que se manifeste sobre as falhas no
condicionalidade da Mesquita/Mg, Milha/Ce, Milhd/Ce, Nova acompanhamento da referida
area de educagdo. Marilandia/Mt, Novo Horizonte D’oeste/Ro, condicionalidade.
Novo Horizonte Do Sul/Ms, Santa Rosa Da
1335/0060 1179 Serra/Mg, Serrania/Mg, Boa Vista Do
Burica/Rs, Feira Nova Do Maranhdo/Ma,
Gameleira/Pe, Governador Mangabeira/Ba,
Nicolau Vergueiro/Rs, Ourém/Pa, Sao José
Do Herval/Rs.
Falta de Curitibanos/Sc, Agua Doce Do Maranhdo/Ma, | Notificamos o Executivo Municipal para
1179 acompanhamento das | Feira Nova Do Maranhdo/Ma, Ourém/Pa, Sao que se manifeste sobre as falhas no
1335/0060 condicionalidade da José Do Herval/Rs. acompanhamento da referida
area de saude. condicionalidade.
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MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania

o
ngr? ma/ N « N(.)ta Apontamento Municipio(s) Providéncias Adotadas
Acdo Técnica
Atuagdo deficiente Bocaina Do Sul/Sc, Bom Jesus Do Notificamos o Executivo Municipal para
ou inexistente do Araguaia/Mt, Campo Largo/Pr, que informe sobre a atuagdo do Conselho
Conselho Municipal Curitibanos/Sc, Gameleira/Pe, Milha/Ce, Municipal de Controle Social e/ou sobre sua
de Controle Social. Novo Horizonte Do Sul/Ms, Pacatuba/Ce, criagdo.
Pompéu/Mg, Serrania/Mg, Tacaratu/Pe, Agua
Doce Do Maranhdo/Ma, Andarai/Ba, Bom
1179 Jesus Do Araguaia/Mt, Caigara/Pb, Feira
1335/0060 Nova Do Maranhdao/Ma, Formosa/Go,
Governador Mangabeira/Ba, Nicolau
Vergueiro/Rs, Ourém/Pa, Teotdnio Vilela/Al.
Floresta Do Araguaia/Pa, Pinhao/Se, Santo
Antonio Do Palma/Rs, Sdo José Do
Herval/Rs.
Atuagdo deficiente Governador Mangabeira/Ba, Ituverava/Sp. Notificamos o Executivo Municipal para se
ou inexisténcia da manifeste sobre a questio.
designagdo formal
1179 dos membros que
1335/0060 compdem a
Coordenagao
Municipal do
Programa.
Auséncia da Braunas/Mg, Floresta Do Araguaia/Pa, Gentio | Notificamos o Executivo Municipal para se
designagdo formal Do Ouro/Ba, Mesquita/Mg, Nova manifeste sobre a questo.
dos membros que Marilandia/Mt, Novo Horizonte Do Sul/Ms,
1179 compdem a Pompéu/Mg, Bom Jesus Do Araguaia/Mt,
1335/0060 Coordenagio Caigara/Pb, Feira Nova Do Maranhdo/Ma.
Municipal do
Programa.
Inexisténcia de termo | Curitibanos/Sc, Pinhdo/Se. Notificamos o Executivo Municipal para se
de designacdo dos manifeste sobre a questdo.
1179 responsaveis técnicos
1335/0060 das areas da
educag@o e saude.
Cartdo magnético de | Mesquita/Mg, Alvares Machado/Sp. Notificamos a CAIXA para que se
saque de beneficio do manifeste sobre a questdo, caso se
1179 programa retido em comprove que o estabelecimento comercial
1335/0060 estabelecimento ¢ um agente credenciado pelo Agente
comercial. Operador para efetuar pagamento dos
beneficios sociais.
Cartdes de Jaupaci/Go. Notificamos a CAIXA para que se
1335/0060 1179 beneficiarios em manifeste sobre a questdo
poder do gestor
municipal.
Desconhecimento Agua Doce Do Maranhio/Ma, Curitibanos/Sc, | Notificamos o Executivo Municipal para se
das atribuigdes Governador Mangabeira/Ba. manifeste sobre a questao.
previstas no art. 4.°
1179 da Portaria
1335/0060 MDS/MEC n°
3.789/2004 por parte
dos dirigentes
escolares.
1179 Auséncia de Bocaina Do Sul/Sc, Bom Jesus Do Consultamos as familias no Sistema de
1335/0060 atualizacdo dos dados | Araguaia/Mt, Borrazopolis/Pr, Curitibanos/Sc, | Informagao Social (SIISO) e notificamos o
cadastrais dos Curitibanos/Sc, Curitibanos/Sc, Executivo Municipal para que atualize os
beneficiarios do Curitibanos/Sc, Floresta Do Araguaia/Pa, dados daquelas que ndo estdo com suas
programa. Gameleira/Pe, Gentio Do Ouro/Ba, informagdes atualizadas.
Governador Mangabeira/Ba, Mesquita/Mg,
Milhd/Ce, Milha/Ce, Nova Marilandia/Mt,
Nova Marilandia/Mt, Novo Horizonte
D’oeste/Ro, Novo Horizonte Do Sul/Ms,
Pacatuba/Ce, Pacatuba/Ce, Pacatuba/Ce,
Pacatuba/Ce, Pacatuba/Ce, Pompéu/Mg,
Saldanha Marinho/Rs, Serrania/Mg,
Serrania/Mg, Serrania/Mg, Wagner/Ba,
Wagner/Ba, Alvares Machado/Sp, Angico/To,
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Secretaria Nacional de Renda de Cidadania

Programa/
Acdo

N° Nota
Técnica

Apontamento Municipio(s)

Boa Vista Do Burica/Rs, Bom Jardim/Rj,
Feira Nova Do Maranhdo/Ma, Gentio Do
Ouro/Ba, Governador Mangabeira/Ba,
Jaupaci/Go, Ourém/Pa, Quadra/Sp, Sdo José
Do Herval/Rs, Sdo José Do Herval/Rs,
Serrania/Mg, Xavantina/Sc.

21° Sorteio Publico — Resultados Obtidos

UF Municipio(s)

Resultado das providéncias adotadas

PB |[CAJAZEIRAS

Considerando que o referido relatdrio ndo apresenta apontamentos sobre falhas na execuc¢éo do Programa
Bolsa Familia e remanescentes no municipio, o Processo Administrativo aberto no dmbito do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome foi arquivado, conforme Despacho/CGF 031, de 11/05/2007.

PR [LONDRINA

Considerando que o referido relatorio ndo apresenta apontamentos sobre falhas na execugdo do Programa
Bolsa Familia e remanescentes no municipio, o Processo Administrativo aberto no dmbito do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome foi arquivado, conforme Despacho/CGF 25, de 25/04/2007.

PR [NOVO ITACOLOMI

Considerando que o referido relatorio ndo apresenta apontamentos sobre falhas na execugéo do Programa
Bolsa Familia e remanescentes no municipio, o Processo Administrativo aberto no ambito do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome foi arquivado, conforme Despacho/CGF 0021, de 23/04/2007.

RN|AGUA NOVA

Considerando que o referido relatdrio ndo apresenta apontamentos sobre falhas na execuc¢éo do Programa
Bolsa Familia e remanescentes no municipio, o Processo Administrativo aberto no dmbito do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome foi arquivado, conforme Despacho/CGF 26, de 25/04/2007.

SP [CRUZALIA

Considerando que o referido relatorio ndo apresenta apontamentos sobre falhas na execugdo do Programa
Bolsa Familia e remanescentes no municipio, o Processo Administrativo aberto no dmbito do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome foi arquivado, conforme Despacho/CGF 29, de 25/04/2007.

SANTANA DA PONTE

Sp PENSA

Considerando que o referido relatorio ndo apresenta apontamentos sobre falhas na execugéo do Programa
Bolsa Familia e remanescentes no municipio, o Processo Administrativo aberto no ambito do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome foi arquivado, conforme Despacho/CGF 27, de 25/04/2007.

SP [TURMALINA

Considerando que o referido relatdrio ndo apresenta apontamentos sobre falhas na execuc¢éo do Programa
Bolsa Familia e remanescentes no municipio, o Processo Administrativo aberto no dmbito do Ministério do

Providéncias Adotadas

Desenvolvimento Social e Combate a Fome foi arquivado, conforme Despacho/CGF 24, de 25/04/2007.

22° Sorteio Publico / Providéncias Adotadas

o
ngr? ma/ N « N(.)ta Apontamento Municipio(s) Providéncias Adotadas
Acdo Técnica
Concessio de Antdnio Dias/MG, Bonito/BA, Belmonte/SC, Consultamos os beneficios no Sistema
beneficios a familias Benjamin Constant do Sul/RS, Buritis/RO, de Beneficios ao Cidadao (SIBEC),
com renda per capita | Conceigdo da Barra/ES, Cruz das Almas/BA, efetuamos o bloqueio daqueles em
superior a Canabrava do Norte/MT, Iati/PE, Ipaba/MG, situagdo de liberado. Notificamos o
estabelecida pelo Itapui/SP, Itatiba do Sul/RS, Jeric6/PB, Executivo Municipal para averiguagao
1335/0060 1440 programa. Ninheira/MG, Palmeirante/TO, Santa ¢ atualizagdo dos dados da familia no
Luzia/MA, Santana de Mangueira/PB, Sao Cadastro Unico para Programas
Joao do Urtiga/RS, Sdo Miguel do Sociais do Governo Federal
Tocantins/TO e Sitio Novo/RN. (CadUnico), o qual podera resultar no
desbloqueio ou cancelamento do
beneficio.
Beneficiarios com Aracaju/SE, Casimiro de Abreu/RJ, Consultamos os beneficios no Sistema
indicios de renda per Chuvisca/RS, Cruz das Almas/BA, Cruzeiro de Beneficios ao Cidadao (SIBEC),
capita superior a da Fortaleza/MG, Ipaba/MG, Itaitinga/CE, efetuamos o bloqueio daqueles em
estabelecida pelo Jeric6/PB, Ninheira/MG, Novo situacdo de liberado. Notificamos o
programa. Hamburgo/RS, Panama/GO, Pato Branco/PR, | Executivo Municipal para averiguagdo
1335/0060 1440 Potiragua/BA, Sao Jodo do Urtiga/RS, Sao e atualizagdo dos dados da familia no
Miguel do Tocantins/TO, Sitio do Mato/BA, Cadastro Unico para Programas
Sussuapara/PI e Turilandia/MA. Sociais do Governo Federal
(CadUnico), o qual podera resultar no
desbloqueio ou cancelamento do
beneficio.

fg:/anmﬁz dos Ministérios, Bloco G - 4 “Fndar - SE ;W%&‘G» Salayss - GES Fook6-900 - Drasifia - DT

Ene/z‘;%temﬁmento: (/61);4}}—1500 /Tﬂk: (61)}/,}}—161/,/}4}}~ 1615
Fax §uﬁnete/§ ¥ 3 m&t (‘51) ' 34,33-1235
beSsafumifia@mds. gov.br / cadustrounice @mds._gev. br

111



mailto:cadastrounico@mds.gov.br
mailto:bolsa.familia@mds.gov.br

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania

o
ngr? ma/ N « N(.)ta Apontamento Municipio(s) Providéncias Adotadas
Acdo Técnica
Pagamento de Benjamin Constant do Sul/RS, Bonito/BA, Consultamos os beneficios no Sistema
beneficio em nome Panama/GO, Potiragua/BA e Sao Miguel do de Beneficios ao Cidadao (SIBEC) e
de beneficiarios Tocantins/TO. Sistema de Informagdo Social (SIISO)
falecidos. para verificar se estdo liberados para
pagamento e/ou se a atualizagdo
1440 cadasFral foi gfetivada. Em caso
1335/0060 negativo, notificamos o Executivo
Municipal para que providencie a
mudanga de titularidade e atualize os
dados das familias no Cadastro Unico
para Programas Sociais do Governo
Federal (CadUnico).
Beneficiarios Belmonte/SC e Olho d’agua do Casado/AL. Consultamos os beneficios referentes
recebendo, a0 Bolsa Familia no Sistema de
cumulativamente, Beneficios ao Cidadio (SIBEC),
Bolsa Familia e efetuamos o bloqueio daqueles em
1440 PETI. situagéo de liberado e notificamos o
1335/0060 Executivo Municipal para que
confirme o recebimento cumulativo
dos referidos beneficios e providencie
o cancelamento de um deles,
preferencialmente o de menor valor.
Divergéncias entre as Notificamos o Executivo Municipal
informagoes para que corrija as distor¢des e
constantes dos atualize os dados das familias no
formulérios de Cadastro Unico para Programas
Cadastramento Unico Sociais do Governo Federal
1440 para ?rogramas (CadUnico).
1335/0060 Sociais do Governo
Federal e as
constantes do
cadastro de
beneficiarios da
CAIXA.
Beneficiarios com Antonio Dias/MG, Benjamin Constant do Consultamos os beneficios no Sistema
mais de um NIS. Sul/RS, Bonito/BA, Buritis/RO, de Beneficios ao Cidadao (SIBEC),
Belmonte/SC, Conceigdo da Barra/ES, Fonte efetuamos o bloqueio de um deles,
1440 Boa/AM, Ipaba/MQG, Itaitinga/CE, Jurema/PE, | quando confirmada a duplicidade, e
1335/0060 Nova Guarita/MT, Olho d’agua do notificamos o Executivo Municipal
Casado/AL, Pato Branco/PR, Potiragua/BA, para que atualize os dados das familias
Sdo Miguel do Tocantins/TO e Sitio do no CadUnico.
Mato/BA.
Falhas no processo Belmonte/SC, Canabrava do Norte/MT, Notificamos o Executivo Municipal
de cadastramento: Chuvisca/RS, Divino das Laranjeiras/MG, para que informe sobre a questao.
falta de formularios Ipaba/MG, Itaitinga/CE, Itatiba do Sul/RS,
do Cadastro Unico, Lunardelli/PR, Maracai/SP, Ninheira/MG,
1440 preenchimento Novo Hamburgo/RS, Olho d’agua do
1335/0060 incompleto, erros de Casado/AL, Potiragua/BA, Santa Luzia/MA,
digita¢do ou Santana de Mangueira/PB, Sdo Miguel do
divergéncias de Tocantins/TO e Sitio d'Abadia/GO.
informagdes.
Auséncia de Alto Longa/PI, Antonio Dias/MG, Notificamos o Executivo Municipal
campanhas de Belmonte/SC, Chuvisca/RS, Divino das para que informe os mecanismos
divulgagdo e Laranjeiras/MG, laras/SP, Ipaba/MG, utilizados para divulga¢do do
1440 sensibilizagdo do Itapui/SP, Laranjal/MG, Lunardelli/PR, Programa no municipio.
1335/0060 programa. Ninheira/MG, Olho d’agua do Casado/AL,
Palmeirante/TO, Passos Maia/SC, Pirapora do
Bom Jesus/SP, Santa Rosa de Lima/SC e
Santana de Mangueira/PB.
1440 Cartdes retidos nas Buritis/RO, Belmonte/SC, Casimiro de Notificamos a CAIXA para que se
1335/0060 agéncias da CAIXA. Abreu/RJ, Conceicdo da Barra/ES, Ipord/PR, manifeste sobre a conclusio e o
Iati/PE, Jeric4/PB, Jurema/PE, Olho d’agua processo de entrega dos cartoes.
do Casado/AL, Paranaiba/MS, Pato
Branco/PR, Potiragua/BA, Salitre/CE, Sitio
d'Abadia/GO, Sitio do Mato/BA, Vitoria do
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o
ngr? ma/ N « N(.)ta Apontamento Municipio(s) Providéncias Adotadas
Acdo Técnica
Jari/AP.
Falta de Belmonte/SC, Benjamin Constant do Sul/RS, Notificamos o Executivo Municipal
acompanhamento da | Bonito/BA, Buritis/RO, Canabrava do para que se manifeste sobre as falhas
condicionalidade da Norte/MT, Casimiro de Abreu/RJ, Cruzeiro da | no acompanhamento da referida
area de educagdo. Fortaleza/MG, Divino das Laranjeiras/MG, condicionalidade.
Fonte Boa/AM, Iati/PE, Inaciolandia/GO,
Ipaba/MG, Itaitinga/CE, Itapui/SP,
1335/0060 1440 Jurema/PE, Laranjal/MG, Lunardelli/PR,
Ninheira/MG, Nova Guarita/MT, Novo
Hamburgo/RS, Paranaiba/MS, Potiragua/BA,
Salitre/CE, Santana de Mangueira/PB, Sao
Jodo do Urtiga/RS, Sao Miguel do
Tocantins/TO e Vitoria do Jari/AP.
Falta de Belmonte/SC, Novo Hamburgo/RS e Notificamos o Executivo Municipal
acompanhamento das | Lunardelli/PR. para que se manifeste sobre as falhas
1335/0060 1440 ?ondicionglidade da no aqompaqhamento da referida
area de saude. condicionalidade.
Atuacgdo deficiente Belmonte/SC, Benjamin Constant do Sul/RS, Notificamos o Executivo Municipal
ou inexistente do Brejo Grande do Araguaia/PA, Canabrava do para que informe sobre a atuagio do
Conselho Municipal Norte/MT, Chuvisca/RS, Conceigdo da Conselho Municipal de Controle
de Controle Social. Barra/ES, Cruz das Almas/BA, Divino das Social e/ou sobre sua criagao.
Laranjeiras/MG, Guatapara/SP, laras/SP,
Iati/PE, Ipaba/MG, Itaitinga/CE, Jeric6/PB,
1440 Jurema/PE, Lunardelli/PR, Maracai/SP,
1335/0060 Ninheira/MG, Novo Hamburgo/RS, Olho
d’agua do Borges/RN, Olho d’agua do
Casado/AL, Panama/GO, Paranaiba/MS,
Pirapora do Bom Jesus/SP, Potiragua/BA,
Salitre/CE, Santa Luzia/MA, Santa Rosa de
Lima/SC, Santana de Mangueira/PB, Sitio
d'Abadia/GO, Turildndia/MA e Vitéria do Jari/AP.
Atuagao deficiente Belmonte/SC, Buritis/RO, Canabrava do Notificamos o Executivo Municipal
ou inexisténcia da Norte/MT, Conceigdo da Barra/ES, Divino para se manifeste sobre a questao.
designagdo formal das Laranjeiras/MG, Ipaba/MG, Jeric6/PB,
1440 dos membros que Lunardelli/PR, Ninheira/MG, Novo
1335/0060 compdem a Hamburgo/RS, Olho d’agua do Casado/Al,
Coordenagao Paranaiba/MS, Passos Maia/SC, Pirapora do
Municipal do Bom Jesus/SP e Potiragua/BA.
Programa.
Inexisténcia de termo | Olho d'Agua do Casado/AL, Iaras/SP e Olho Notificamos o Executivo Municipal
de designagdo dos d’Agua do Borges/RN. para se manifeste sobre a questao.
1440 responsaveis técnicos
1335/0060 das areas da
educacgdo e saude.
Cartdo magnético de | Fonte Boa/AM, Itatiba do Sul/RS, Notificamos a CAIXA para que se
saque de beneficio do | Palmeirante/TO e Pato Branco/PR. manifeste sobre a questdo, caso se
1440 programa retido em comprove que o estabelecimento
1335/0060 estabelecimento comercial ¢ um agente credenciado
comercial. pelo Agente Operador para efetuar
pagamento dos beneficios sociais.
1440 Auséncia de Antonio Dias/MG, Belmonte/SC, Benjamin Consultamos as familias no Sistema
1335/0060 atualizagdo dos dados | Constant do Sul/RS, Brejo Grande do de Informagao Social (SIISO) e
cadastrais dos Araguaia/PA, Buritis/RO, Canabrava do notificamos o Executivo Municipal
beneficiarios do Norte/MT, Casimiro de Abreu/RJ, para que atualize os dados daquelas
programa. Chuvisca/RS, Cruz das Almas/BA, Cruzeiro que ndo estdo com suas informagdes
da Fortaleza/MG, Fonte Boa/AM, atualizadas.
Guatapara/SP, laras/SP, Iati/PE,
Inaciolandia/GO, Iporad/PR, Itapui/SP,
Jurema/PE, Laranjal/MG, Lunardelli/PR,
Maracai/SP, Novo Hamburgo/RS, Olho
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Programa/ N° Nota

S Técnica Apontamento Municipio(s) Providéncias Adotadas

d’agua do Casado/AL, Palmeirante/TO,
Panama/GO, Paranaiba/MS, Passos Maia/SC,
Pato Branco/PR, Pedra Bonita/MG, Pirapora
do Bom Jesus/SP, Potiragua/BA, Salitre/CE,
Santa Luzia/MA, Santana de Mangueira/PB,
Sdo Jodo do Urtiga/RS, Sao Miguel do
Tocantins/TO, Sitio d'abadia/GO, Sitio do
Mato/BA, Sitio Novo/RN, Utinga/BA e
Vitoria do Jari/AP.

22° Sorteio Publico — Resultados Obtidos

UF Municipio(s) Resultado das providéncias adotadas

Considerando que o referido relatorio ndo apresenta apontamentos sobre falhas na
execugdo do Programa Bolsa Familia e remanescentes no municipio, o Processo
Administrativo aberto no ambito do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome foi arquivado, conforme Despacho/CGF 33, de 24/05/2007.

Considerando que o referido relatorio ndo apresenta apontamentos sobre falhas na
execucdo do Programa Bolsa Familia e remanescentes no municipio, o Processo
Administrativo aberto no ambito do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome foi arquivado, conforme Despacho/CGF 32, de 24/05/2007.

RJ PARAIBA DO SUL

SP NOVAIS

Relatorios de A¢ao de Controle / Providéncias Adotadas

Prefeitura Municipal de Prainha — PA
Relatdrio de Acdo de Controle n® 00190.025345/2005-07

Apontamentos Providéncias Adotadas
- Falta de atendimento aos critérios estabelecidos para | Notificamos o Executivo Municipal para
selecdo das familias a serem incluidas no Cadastro | que informe sobre a questao.
Unico dos Programas Sociais do Governo Federal.
- Dificuldades na entrega dos cartdes devido a
desatualizacdo cadastral.
- Recebimento indevido de Bolsas do Programa.

Resultados Obtidos: Processo em andamento.

Prefeitura Municipal de Salvador - BA
Relatdrio de A¢do de Controle n® 00190.017378/2006-56:

Apontamentos Providéncias Adotadas
- Nao instituicdo formal da Coordena¢do Municipal do | Notificamos o Executivo Municipal para
Programa. que informe sobre a questao.
- Auséncia de atuacdo do o6rgdo de controle social.

Resultados Obtidos: Processo em andamento.

Prefeitura Municipal de Sdo Paulo de Olivenca - AM
Relatérios de Agdo de Controle n° 00190.004626/2003-56, 00190.005270/2004-59 ¢
00190.000338/2004-11
Apontamentos Providéncias Adotadas
- Nao foi entregue o Termo de Adesdo ao Programa | Em virtude do lapso temporal entre o
Bolsa Escola; cadastro das familias incompleto; | periodo em que foi realizada a
relatorios de freqiiéncia escolar ndo entregues e auséncia | fiscalizagdo pela CGU e a data em que o

de acdes socio educativas. relatorio foi encaminhado a SENARC,
- Cadastro sem dados que permitam avaliar a renda per | bem como o fato dos apontamentos
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Apontamentos Providéncias Adotadas
capita das familias. terem sido apresentados de forma
genérica, o procedimento administrativo
aberto para apuragdo dos fatos foi
arquivado.

Resultados Obtidos: Processo arquivado.

Prefeitura Municipal de Tapaua - AM

Relatorio de A¢do de Controle n° 00190.007370/2005-90
Apontamentos Providéncias Adotadas

- Cartdes distribuidos pela Empresa Brasileira de | Notificamos o Executivo Municipal e a

Correios e Telégrafos (ECT) sem o fornecimento de | CAIXA para que informem sobre a

senha pela CAIXA; existéncia de cartdes na Agéncia | questdo.

local da ECT ndo distribuidos; problemas na migragao

do CADBES para o CADUNICO com a paralisagio de

pagamento aos beneficiarios do Programa; servidora da

Secretaria Municipal de Assisténcia Social envolvida

em ato ilicito, realizando em beneficio proprio saques de

beneficios do Bolsa Escola.

Resultados Obtidos: Processo arquivado.

Constatacdo: 2.2.1, letra "a") Caixa Economica Federal - CAIXA: Cartdes distribuidos pela ECT sem o
fornecimento de senha pela CAIXA, o que ndo permite a retirada dos valores pelos beneficiarios; e
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT: Existéncia de cartdes na Agéncia local da ECT nao
distribuidos.

Analise e providéncias: A CAIXA informa que a permanéncia de cartdes na Agéncia local da ECT, por
mais de 30 dias, ocorreu devido ao periodo eleitoral, durante o qual a CAIXA ficou impedida de realizar
eventos de entrega de cartdes do Programa Bolsa Familia com a logomarca do Governo Federal. Por
conta disso, solicitou a ECT que somente devolvesse os cartdes a CAIXA ap6s o dia 31/12/2006. Apos
esse periodo, os cartdes foram devolvidos e agdes foram articuladas para localizar e convocar os
beneficiarios e entregar e cadastrar as senhas dos cartdes. Naquela regido, a CAIXA adotou cronograma
padrdo, desde outubro/2006, que consiste em visitas trimestrais aos municipios. A analise dos
pagamentos efetuados no Municipio de Tapaud, nos meses de janeiro a mar¢o/2007, indica que mais de
99% (noventa e nove por cento) dos beneficidrios utilizam o cartdo para o saque dos seus beneficios.

Constatagdo: 2.2.1, letra "a") Prefeitura Municipal de Tapaud - Pontos Negativos: Problemas na
migracdo do CADBES para o CADUNICO com a paralisagdo de pagamento aos beneficiarios do
Programa.

Andlise e providéncias: Em consulta ao Sistema de Pagamentos Sociais (SIPAS) constatamos que em
relacdo ao caso da familia de NIS 161.95588.54-8, mencionada no referido Relatério, ndo houve
interrupgdo no pagamento do seu beneficio, visto que, a partir de novembro/2005, passou a receber
como beneficiaria do Bolsa Familia por meio do NIS 161.95588.55-6, cujo beneficio, desde entdo, esta
sendo sacado normalmente.

Constatagdo: 2.2.1, letra "a") Prefeitura Municipal de Tapaua - Pontos Negativos: Servidora da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social envolvida em ato ilicito, realizando em beneficio proprio
saques de beneficios do Bolsa Escola.
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Anadlise e providéncias: Segundo informagdes prestadas pela Promotoria de Justiga da Comarca de
Tapaud a Secretaria Municipal de Assisténcia Social, a beneficiaria Maria Luzia Magalhaes Rodrigues -
NIS 209.25599.38-1 relatou que havia entregue seu cartdo social e senha a servidora, dessa Secretaria,
Maria Emilia Dantas de Oliveira no dia 25/01/2006, recebendo-o de volta no dia 30/01/2006, e que
nesse periodo a servidora teria sacado seu beneficio, no valor de R$ 95,00 (noventa e cinco reais),
referente ao més de janeiro/2006. Questionada sob as alegac¢des da reclamante a servidora confirmou ter
sacado, por engano, o beneficio, pois, na ocasido, recebia, por meio de procuragdo, por outra
beneficiaria e no momento do saque pensou se tratar desta. Apenas algum tempo depois observou o
equivoco, prontificando-se, assim, a devolver o valor sacado. Em consulta ao SIPAS verificamos que a
familia de Maria Luzia Magalhdes Rodrigues ¢ beneficiaria do Bolsa Familia desde dezembro/2005,
recebendo, nessa época, o valor de R$ 95,00 (noventa e cinco reais), cujo beneficio, referente ao més de
janeiro/2006, foi sacado no dia 27/01/2006, ratificando as declaracdes citadas. Assim, a servidora Maria
Emilia Dantas de Oliveira — CPF 346.986.802-63 foi notificada pela prefeitura em 03/09/2007, através
do Oficio 140/2007-SEMAD/PMT/MDS da mesma data, onde foi cientificada dos procedimentos a
serem adotados para o pagamento de multa oriunda da comprovagdo de sua conduta ilicita e ainda, sobre
a restitui¢do a beneficidria Maria Luzia Magalhdes Rodrigues (NIS 20925599381), do valor corrigido
referente a parcela sacada indevidamente. A prefeitura efetuou o pagamento da referida multa no valor
de R$ 400,06, em 28/09/2007 e ainda, depositou em juizo o montante de R$ 144,20 (fl. 85), que deveria
ser restituido a beneficiaria lesada, uma vez que a mesma recusou-se a receber o referido valor. Por fim,
a prefeitura informou a funcionaria Maria Emilia Dantas de Oliveira, que tais valores seriam
devidamente descontados de seus vencimentos.

Prefeitura Municipal de Marechal Thaumaturgo - AC
Relatério de Acdo de Controle n° 00201.000027/2006-30

Apontamentos Providéncias Adotadas
- Desconhecimento das familias quanto aos | Notificamos o Executivo Municipal
contemplados pelo PBF. para que informe sobre a questao.

Resultados Obtidos: Processo em andamento.
Prefeitura Municipal de Ipojuca - PE
Relatério de Acdo de Controle n° 00190.028921/2006-41

Apontamentos Providéncias Adotadas
- Beneficiarios com indicios de renda per capita | Relatorio recebido em dezembro/2007,
superior ao estabelecido pelo Programa. em fase de analise para a adogdo de
medidas cabiveis.

Resultados Obtidos: Processo em andamento.

Prefeitura Municipal de Barreiras do Piaui — PI
Relatorio de A¢do de Controle n® 00190.015027/2005-20

Apontamentos Providéncias Adotadas
- Beneficidrios que ndo se enquadravam no perfil do | Consultamos os beneficios no Sistema
Programa Bolsa familia. de Beneficios ao Cidadao (SIBEC),

efetuamos o bloqueio daqueles em
situacdo de liberado e notificamos o
Executivo Municipal para averiguacdo e
atualizagdo dos dados da familia no
Cadastro Unico para Programas Sociais
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Apontamentos

Providéncias Adotadas

do Governo Federal (CadUnico), o qual
podera resultar no desbloqueio ou
cancelamento do beneficio.

Resultados Obtidos: Processo em andamento.

Prefeitura Municipal de Gararu — SE
Relatdrio de Acdo de Controle n® 00224.000010/2006-14

Apontamentos

Providéncias Adotadas

- Beneficidrios que ndo se enquadravam no perfil do
Programa Bolsa familia.

Consultamos os beneficios no Sistema
de Beneficios ao Cidaddo (SIBEC),
efetuamos o bloqueio daqueles em
situagdo de liberado ¢ notificamos o
Executivo Municipal para averiguacdo e
atualizagdo dos dados da familia no
Cadastro Unico para Programas Sociais
do Governo Federal (CadUnico), o qual
podera resultar no desbloqueio ou
cancelamento do beneficio.

- Auséncia de divulgacao da relacdo de beneficidrios do
Programa.

Notificamos o Executivo Municipal
para que informe os mecanismos
utilizados para divulgacdo do Programa
no municipio.

- Composi¢ao inadequada da comissao responsavel pelo
controle social do Programa Bolsa Familia.

Notificamos o Executivo Municipal
para se manifeste sobre a questao.

- Atuacdo deficiente do Conselho Municipal de
Assisténcia Social - CMAS.

Notificamos o Executivo Municipal
para que informe sobre a atuacdo do
Conselho Municipal de Controle Social.

- Cartdes do Bolsa Familia ndo entregues pela Caixa
Econdémica Federal — CEF.

Notificamos a CAIXA para que se
manifeste sobre a conclusio e o
processo de entrega dos cartdes.

Resultados Obtidos: Processo em andamento.

Prefeitura Municipal de Itaporad do Tocantins - TO
Relatdrio de Acdo de Controle n° 00190.021907/2005-35

Apontamentos

Providéncias Adotadas

- Beneficidrios que ndo se enquadravam no perfil do
Programa Bolsa familia.

Consultamos os beneficios no Sistema
de Beneficios ao Cidadao (SIBEC),
efetuamos o bloqueio daqueles em
situacdo de liberado e notificamos o
Executivo Municipal para averiguagao e
atualizagdo dos dados da familia no
Cadastro Unico para Programas Sociais
do Governo Federal (CadUnico), o qual
podera resultar no desbloqueio ou
cancelamento do beneficio.
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Apontamentos

Providéncias Adotadas

- Beneficiarios recebendo mais de um beneficio por
meio de dois cartdes.

Consultamos os beneficios no Sistema
de Beneficios ao Cidadao (SIBEC),
efetuamos o bloqueio de um deles,
quando confirmada a duplicidade, e
notificamos o Executivo Municipal para
que atualize os dados das familias no
CadUnico.

Resultados Obtidos: Processo em andamento.

Prefeitura Municipal de Itumbiara — GO
Relatdrio de Acdo de Controle n® 00190.009419/2003-98

Apontamentos

Providéncias Adotadas

- Inexisténcia de Coordenagdo Municipal do Programa,
bem como do Conselho de Controle Social do
Programa.

- Falta de acompanhamento em ambito municipal
quanto ao cumprimento das condicionalidades do
Programa.

- Nao disponibilizagdo dos cadastros solicitados.

- Divergéncias cadastrais.

Notificamos o Executivo Municipal
para se manifeste sobre a questdo.

- Pagamentos indevidos.

Consultamos os beneficios no Sistema
de Beneficios ao Cidaddo (SIBEC),
efetuamos o bloqueio daqueles em
situacdo de liberado e notificamos o
Executivo Municipal para averiguagao e
atualizagdo dos dados da familia no
Cadastro Unico para Programas Sociais
do Governo Federal (CadUnico), o qual
podera resultar no desbloqueio ou
cancelamento do beneficio.

- Duplicidades de registros.

Consultamos os beneficios no Sistema
de Beneficios ao Cidaddo (SIBEC),
efetuamos o bloqueio de um deles,
quando confirmada a duplicidade, e
notificamos o Executivo Municipal para
que atualize os dados das familias no
CadUnico.

Resultados Obtidos: Processo em andamento.

Prefeitura Municipal de Lagoa dos Gatos — PE
Relatério de Ac¢do de Controle n° 00190.002805/2006-00

Apontamentos

Providéncias Adotadas

- Atuagdo insatisfatoria da Comissdo de Controle Social
do Programa Bolsa Familia.

Notificamos o Executivo Municipal
para que informe sobre a atuacdo do
Conselho Municipal de Controle Social.

Resultados Obtidos: Processo em andamento.

fey:/munﬁl dos Ministérios, Bloco G - A *Hndar - rgfmt - Salayss - GES J0046-900 ~ Brasihia- DF
Ene/z‘;%temﬁmento: (/61);4}}—1500 /Tﬂk: (61)}/,}}—161/,/}4}}~ 1615
Fax Gabinete/ SE: W&C (61 ) /34,33-1235
bolsa fumifia@mds. gov.br / cadistrounico@mds. gov. br



mailto:cadastrounico@mds.gov.br
mailto:bolsa.familia@mds.gov.br

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania

Prefeitura Municipal de Porto Walter — AC
Relatério de Ac¢do de Controle n° 00190.002529/2005-91

Apontamentos

Providéncias Adotadas

- A prefeitura do municipio ndo constituiu o Conselho
de Acompanhamento e Controle Social.

- Auséncia de controle de freqiiéncia nas escolas dos
beneficiarios do  programa, bem como de
monitoramento das acdes de saide para fins de
atendimento as condicionalidades do programa no
municipio.

- Os cadastros das familias participantes do Programa
foram preenchidos de forma parcialmente correta, uma
vez que se constatou a inexisténcia de alguns dados
cadastrais.

Notificamos o Executivo Municipal
para se manifeste sobre a questao.

- Existéncia de beneficiarios com mais de um nimero de
identificacdo social (NIS), e alguns beneficiados que
ndo sacaram o beneficio ¢ também familias que
possuem criangas com idade acima do que € permitido
pela legislagao.

Consultamos os beneficios no Sistema
de Beneficios ao Cidadao (SIBEC),
efetuamos o bloqueio de um deles,
quando confirmada a duplicidade, ¢
notificamos o Executivo Municipal para
que atualize os dados das familias no
Cadastro Unico para Programas Sociais
do Governo Federal (CadUnico).

Resultados Obtidos: Processo em andamento.

Relatorios de Demandas Externas / Providéncias Adotadas

Prefeitura Municipal de Salinas — MG

Relatério de Demandas Externas n° 00190.005106/2004-41

Apontamento

Providéncias Adotadas

- Beneficiarios do Bolsa Familia com renda per capita
superior a estabelecida pelo Programa.

- Beneficiarios do Programa Bolsa Familia com indicios
de renda per capita superior

Consultamos os beneficios no Sistema
de Beneficios ao Cidaddo (SIBEC),
efetuamos o bloqueio daqueles em
situagdo de liberado e notificamos o
Executivo Municipal para averiguagao e
atualizagdo dos dados da familia no
Cadastro Unico para Programas Sociais
do Governo Federal (CadUnico), o qual
podera resultar no desbloqueio ou
cancelamento do beneficio.

- Falhas no acompanhamento do Programa Bolsa
Familia pela Prefeitura.
- Desatualizacdo do cadastro do Programa Bolsa Familia

Notificamos o Executivo Municipal
para que informe sobre a questao.

Resultados Obtidos: Processo em andamento.

Relatorios de Demandas Especiais / Providéncias Adotadas

Prefeitura Municipal de Rio de Contas — BA

Relatorio de Demandas Especiais n° 00190.003508/2005-92
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Apontamento

Providéncias Adotadas

- Beneficiaria com renda per capita familiar superior ao
estipulado pelo Programa para o vencimento basico

Consultamos os beneficios no Sistema
de Beneficios ao Cidadao (SIBEC),
efetuamos o bloqueio daqueles em
situacdo de liberado e notificamos o
Executivo Municipal para averiguagdo e
atualizacdo dos dados da familia no
Cadastro Unico para Programas Sociais
do Governo Federal (CadUnico), o qual
podera resultar no desbloqueio ou
cancelamento do beneficio.

- Formulérios de cadastramento no Programa nao
localizados pela Prefeitura

- Falta de atuacdo do Conselho Municipal de Controle
Social do Bolsa Familia

- Falta de constituicdo da Coordenagdo Municipal do
Programa Bolsa Familia

Notificamos o Executivo Municipal
para que informe sobre a questao.

- Auséncia dos Termos de Recebimento dos cartdes do
Bolsa Familia na agéncia CEF de Livramento de Nossa
Senhora

- Cartdes do Bolsa Familia ainda ndo distribuidos pela CEF

Notificamos a CAIXA para que se
manifeste sobre a conclusido e o
processo de entrega dos cartdes.

Resultados Obtidos: Processo em andamento.

Prefeitura Municipal de Ituverava — SP
Relatorio de Demandas Especiais n° 00190.012749/2006-11

Apontamento

Providéncias Adotadas

- Ocorréncia de inconsisténcias no cadastro do Bolsa
Familia

- Prefeitura ndo faz gestdo das condicionalidades do
Bolsa Familia

Notificamos o Executivo Municipal
para que informe sobre a questao.

Resultados Obtidos: Processo em andamento.

Prefeitura Municipal de Taubaté - SP

Relatorio de Demandas Especiais n® 00190.001849/2004-42:

Apontamento

Providéncias Adotadas

- Beneficiarios com renda per capita
estabelecida pelo Bolsa Familia

- Recebimento indevido do beneficio

- Beneficiarios nao localizados

- Familia visitada com mais de um NIS

- Duplicidade do NIS

- Falhas de gerenciamento do Bolsa Familia
- Divergéncia entre as informagdes do beneficiario e a
CEF

- Omissao de informacao do beneficiario

- Divergéncias dos NIS

- Beneficiarios sem o Cartdo de Recebimento do Bolsa

superior a

Relatorio recebido em dezembro/2007,
em fase de andlise para a adogdo de
medidas cabiveis.
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Apontamento

Providéncias Adotadas

Familia

- Falhas nos procedimentos da CEF

- Auséncia de visitas dos ACS e do Conselho Bolsa
Familia

Prefeitura Municipal de Cabeceira Grande - MG

Relatdrio de Demandas Especiais n® 00190.007688/2006-62

Apontamento

Providéncias Adotadas

- Deficiéncias no cadastro do Programa Bolsa Familia

- Beneficiaria recebeu o cartdo magnético de forma
irregular

- Auséncia de acompanhamento das condicionalidades
do Programa, na 4rea de saude

Relatorio recebido em dezembro/2007,
em fase de analise para a adogdo de
medidas cabiveis.

Prefeitura Municipal de Ourilandia do Norte - PA

Relatdrio de Demandas Especiais n° 00190.026145/2006-44

Apontamento

Providéncias Adotadas

- Falhas no processo de cadastramento: preenchimento
incompleto dos formuldrios e inexisténcia de
documentagdo comprobatoria.

- Cadastro desatualizado.

- Falhas no controle de freqiiéncia escolar.

- Desconhecimento de atribui¢des por parte do dirigente
de estabelecimento escolar.

- Auséncia de capacitacdo e atuagdo efetiva dos
membros do Orgdo de Controle Social.

- Beneficiario recebendo a maior que o informado na
amostra.

- Existéncia de codigos INEP das escolas em branco e
invalidos, ainda ndo corrigidos.

- Pagamento de beneficios a familias residentes em
outros Municipios.

Notificamos o Executivo Municipal
para que informe sobre a questao.

- Beneficiario com indicio de renda superior a estipulada
no Programa.
- Beneficiarios ndo localizados.

Consultamos os beneficios no Sistema
de Beneficios ao Cidadao (SIBEC),
efetuamos o bloqueio daqueles em
situagdo de liberado e notificamos o
Executivo Municipal para averiguacgio e
atualizacdo dos dados da familia no
Cadastro Unico para Programas Sociais
do Governo Federal (CadUnico), o qual
podera resultar no desbloqueio ou
cancelamento do beneficio.

- Cartdbes nao da

CAIXA/Correios.

entregues pela agéncia

Notificamos a CAIXA para que se
manifeste sobre a conclusdo e o
processo de entrega dos cartdes.

Prefeitura Municipal de Nova Xavantina — MT
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Relatdrio de Demandas Especiais n°® 00190.026794/2007-26

Apontamento

Providéncias Adotadas

- Descumprimento da periodicidade semestral das
reunides do Conselho de Acompanhamento do Controle
Social do Programa de Transferéncia de Renda.

- Alunos beneficiados pelo Programa nao localizados
nas Escolas constantes do cadastro.

- Alunos com freqiiéncia escolar inferior as diretrizes do
Programa.

Notificamos o Executivo Municipal
para que informe sobre a questao.

- Beneficiarios do Programa ndo encontrados nos
enderecos constantes do cadastro tnico.
- Beneficiarios do Programa nao localizados.

Consultamos os beneficios no Sistema
de Beneficios ao Cidaddo (SIBEC),
efetuamos o bloqueio daqueles em

situagdo de liberado e notificamos o
Executivo Municipal para averiguagao e
atualizagdo dos dados da familia no
Cadastro Unico para Programas Sociais
do Governo Federal (CadUnico), o qual
podera resultar no desbloqueio ou
cancelamento do beneficio.

RELATORIO 189967 — PLANO DE PROVIDENCIAS
1.1.2.4 - CONSTATACAO:

1. Divergéncias entre informes da SENARC sobre status de NIS e a situacio de fato.

1.1 Recomendacio:

Recomendamos a SENARC que envide esfor¢os junto ao Agente Operador no sentido de que se
implemente, o mais breve possivel, a ferramenta que venha possibilitar ao MDS ser o detentor
exclusivo de desbloqueios originados de procedimentos de fiscalizagdo.

A Senarc, no esfor¢o de aprimorar o controle da gestdo de beneficios do Programa, demandou ao
Agente Operador a implementag@o de nova funcionalidade no Sistema de Gestdo de Beneficios (Sibec)
que lhe dé garantia de exclusividade na implementacdo de desbloqueio e reversdo de cancelamento por
procedimento de fiscalizagdo. Essa informacdo ja havia sido encaminhada & CGU quando da
apresentacdo de manifestacdo da Senarc em época oportuna.

Em complementacdo, informamos que a demanda citada foi encaminhada ao Agente Operador do
Programa Bolsa Familia por meio do Oficio n°. 5379, de 04 de julho de 2007, acompanhado do Caderno
de Defini¢cdes que trata de alteragdo na rotina de bloqueio, cancelamento, desbloqueio e reversdo de
cancelamento no Sibec, seguem copias anexas.

14 Prazo limite de implementac¢ao: 30/05/ 2008

1.1.2.5 - CONSTATACAO:

2. Auséncia de controle do quantitativo dos cartdes emitidos e nao entregues.

2.1 Recomendacgdo: Implementacdo das medidas contidas no item "g" da justificativa
do gestor, presente no anexo ao Relatorio de Auditoria n° 189967 - Demonstrativo das Constatagoes,
de 29.6.2007, relacionadas a seguir:

"- Cancelamento escalonado de cartoes antigos - para todos os beneficiarios com cartoes
remanescentes ativos, nos municipios que possuem agéncia da CAIXA.

- Redugao do estoque de cartoes.

- Novas informagoes com base na emissdo de relatorios ja demandados a CALXA:
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1. Base de Dados do SICID completa, contendo as informagoes referentes a emissdo, ativagdo,
periodicidade e estoque de cartoes pendentes, inclusive com detalhamento por municipio e
beneficiario;

11 Relatorio do SIBEC analitico mensal completo, contendo a relagdo dos beneficiarios
que tém cartoes pendentes e ndo apenas dos ultimos 6 meses de emissdo. (nova demanda);
11l Relatorio mensal sintético, separado por UF e por municipio, sobre o cruzamento

da base de dados referentes ao local de saque dos beneficiarios e os municipios cadastrados dos
respectivos beneficidarios. Serdo necessdrios também relatorios analiticos e sintéticos, no qual
deverdo constar apenas as informagoes dos beneficiarios que utilizam cartoes remanescentes e
sacam em municipios diferentes de seus cadastros,

v Relatorio sintético mensal, dividido por UF e por municipio, do cruzamento de
informagoes sobre beneficios ndo sacados e cartoes ndo entregues;

V Relatorio sintético mensal, dividido por municipio com o n°. de cartoes ndo entregues. Foram
enviados dois destes para subsidiar o envio de oficio para mobiliza¢do de municipios na entrega de cartoes."

A fim de atender as recomendagdes da CGU e promover o aprimoramento do processo de emissao
e entrega de cartdes, a Senarc iniciara no segundo semestre de 2007 a reformulagdo da logistica de
cartdes. Inicialmente, efetuaremos a padronizagdo das informagdes e de sua periodicidade, buscando o
desenvolvimento de instrumentos mais eficazes de monitoramento na constru¢do de indicadores de
avaliacdo e na elabora¢do de relatérios. Concomitantemente, desenvolveremos a interlocu¢ao entre os
agentes da cadeia de cartdes, ou seja, Ministério do Desenvolvimento Social Combate a Fome (MDS),
CAIXA e Empresa Brasileira de Correio e Telégrafos (ECT). De forma, a identificar eventuais gargalos
na estrutura de emissdo e entrega dos cartdes. Por tltimo, iniciaremos ja em julho corrente o Projeto
Piloto de Cancelamento de Cartdes Remanescentes. Apds sua implementacdo e avaliagdo, daremos
inicio ao processo massivo de cancelamento de cartdes remanescentes.

Segue abaixo, descri¢do detalhada do plano de monitoramento e modernizagdo da logistica de
cartoes:
AGOSTO/2007
1. Implementagdo do Projeto Piloto de Cancelamento de Cartdes Remanescentes abrangendo
202 municipios em cinco (05) unidades da federacdo (CE, ES, GO, PA e PE). Foram
escolhidos apenas os municipios que tinham Agéncia ou Posto de Atendimento (PAB) da
CAIXA. O projeto abrange todo o calendario de pagamento de beneficios no periodo de 18 a
31 de julho.
SETEMBRO/OUTUBRO/2007
Avaliacao dos resultados do Projeto Piloto;
1. Estruturacdo de um modelo executivo de implementacdo de mobilizagdes ou para replicar o
Projeto Piloto, compreendendo:
1.1. Objetivo ou publico-alvo (Municipios, Beneficiarios, UF);
1.2. Definir as estratégias/plano de mobilizagao;
1.3. Determinar as a¢des do Agente Operador;
1.4. Determinar as agdes dos Gestores Municipais ou Estaduais;
1.5. Elaboracdo e Veiculagdo dos INFORMES eletronicos;
1.6. Elaboracdo e comunicagdo oficiais aos gestores;
1.7. Recebimento dos relatorios dos agentes, e
1.8. Emissdo de relatorio conclusivo da agdo de mobilizagao.
2. Avaliacdo da proposta de leiaute da Base de Dados completa do Sicid, solicitada através do
oficio n°. 5.334/SENARC/MDS de 31/05/2007;
3. Avaliagdo da proposta de revisdo do relatdrio analitico mensal do Sibec de cartdes nao-
entregues, ampliando o escopo das informagdes para periodo superior a 6 meses;

feyﬂ/ﬂnﬂ{ﬁl dos Ministérios, Bloco G - A *ndar - “5fm§§~ Salayss - ‘Cfﬁ]oo[,é—yoo - Brasthia- DF 123
Rne/z‘;%tenﬁmento: (/61);4}}—1500 /Tﬂx: (61)}/,}}—161/,/}4}}~ 1615
Fax §aﬁnete/3fm&ﬁ' (61 ) /34,33-1235

bolsafumifia@mds.gov.br / cadustrounico@mds. gov. br


mailto:cadastrounico@mds.gov.br
mailto:bolsa.familia@mds.gov.br

]

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania

4. Discussdao com a CAIXA, do Caderno de Defini¢des para a reformulagdo da logistica de
cartdes compreendendo os seguintes itens:
4.1. Definicdo dos Relatdrios Analiticos de Cartdes;
4.2. Definicao dos Relatorios Sintéticos de Cartoes;
4.3. Definicao da periodicidade dos dados contidos nos relatorios;
4.4. Construcdo de Indicadores de Avaliagdo da logistica de cartdes;
4.5. Definicdo de relatdrios analiticos e sintéticos mensais, por UF e Municipios cruzando,
dentre outras informagdes, as seguintes:
4.5.1.Local de saque com o municipio de origem do beneficiario;
4.5.2.Saque com cartdo remanescente em municipio diferente do cadastro;
4.5.3.Beneficios ndo-sacados com cartdes nao-entregues.
NOVEMBRO/2007
1. Implementagdo da segunda mobilizacdo para cancelamento de cartdes remanescentes;
2. Avaliagdo de resultados da mobilizagao;
3. Previsdo de disponibilizacdo da base de dados do Sicid.
4.Implementagdo da terceira mobilizacdo para cancelamento de cartdes remanescentes;
5.Avaliagdo e Elaboragdo do relatorio;
6.Implementacdo dos relatorios e indicadores do caderno definigdes.
JANEIRO/2008
1. Consolida¢do dos resultados obtidos com as mobilizagdes ao longo do segundo semestre,
avaliacdo e elaboragdo do relatorio conclusivo.
2. Avaliagdo das respostas do Agente Operador sobre as demandas de relatdrios e indicadores.
3. Defini¢do das estratégias de atuacdo na logistica de cartdes para o ano de 2008.
FEVEREIRO/2008
1. Previsdo de implementa¢do das demandas do Sibec;
2. Previsdo de implementagao dos relatorios solicitados pela CGU.
2.4 Prazo limite de implementacao: 01/03/2008
1.1.2.6 - CONSTATACAO:

3. Familias beneficiarias do PBF recebendo simultaneamente o beneficio do PETI.

3.1 Recomendacgdo: Adotar mecanismos para detectar as familias com criangas em
situagdo de duplicidade, e proceder o bloqueio ou cancelamento do beneficio de menor valor, conforme
art. 10 da Portaria MDS n°. 666/2005.

Por solicitagdo da Senarc, a CAIXA j4 estabeleceu desde as folhas de pagamento do Peti e PBF de
novembro/06, rotina mensal de auditoria entre as folhas, conforme apresentado no Oficio
n°1032/2006/SUDEL/GEFAM. Esta rotina continuara sendo executada ao longo do 2° semestre de
2007, até que o Sistema de Beneficios do Peti (Sibes) migre para o mesmo Sistema de Beneficios do
PBF e Remanescentes (Sibec).

A CAIXA por meio do oficio n°. 007/2007/SUPSO/GEFAM, de 24 de julho de 2007 informou
que a migragao do Sibes para o Sibec esta prevista para finalizar em dezembro de 2007.

Para eliminar as duplicidades, além da migragdo do Sistema de Beneficio também ¢ necessaria a
execugdo da rotina de repercussdo diaria de alteragdes cadastrais, prevista pelo Agente Operador, para
entrar em producdo em janeiro de 2008.

A depuragdo realizada pelo Agente Operador nas folhas de pagamento de junho/07 do PBF,
Remanescentes e Peti provocou 39 cancelamentos no PBF, por acimulo de beneficios com Peti. Os
cancelamentos foram realizados em 08/06/2007, conforme informado no Oficio n © 652 /2007 /SUDEL
/GEFAM, de 03 de julho de 2007.
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A Senarc vem implementando e desenvolvendo progressivas auditorias nas folhas de pagamento
do Programa Bolsa Familia, e ira estabelecer uma rotina de auditoria bimestral nas folhas de pagamento
do PBF e Peti com o objetivo de identificar as duplicidades e realizar acdes de cancelamento do
beneficio de menor valor. A primeira auditoria esta prevista para ocorrer nas folhas de pagamento de
setembro de 2007.

34 Prazo limite de implementacao: 01 /06/ 2008
1.1.2.8 CONSTATACAO:

4. Inconsisténcia nos pagamentos realizados pela SENARC aos municipios pela melhoria dos
dados do CadUnico .

4.1 Recomendagdo: Realizar interlocu¢do com o Agente Operador com vistas a sanar os
problemas de inconsisténcias da base de dados do Cadastro Unico, bem como implementar solugdo on-line
para gestdo dos dados da referida base, a ser utilizada pelos municipios, com objetivo de eliminar os
descompassos na transmissdo dos dados entre municipios e Agente Operador.

A fim de atender as recomendagdes da CGU e sanar os problemas de inconsisténcias da base do
Cadastro Unico, a Senarc iniciou em setembro de 2006 junto com a CAIXA uma auditoria nos
processos do cadastramento unico. A auditoria estd dividida em sete etapas, e ao final de cada etapa sdo
registradas as inconsisténcias encontradas além da especifica¢do de planos de correcio.

A seguir ¢ apresentado o cronograma da auditoria:

1. 1% etapa — Arquivos Movimento (envio e retorno) — Término em 16/02/2007

2% etapa — Base Operacional x Base especializada — Término em 03/08/2007

3* etapa — Base SAS x Base Especializada x Base Operacional — Término em 31/08/2007
4" etapa — Base Operacional x Arquivo remessa — Término em 31/08/2007

5% etapa — Base Especializada x Base caixa — Término em 05/10/2007

6" etapa — Base SIGCD x Base Especializada x Base Operacional — Término em
30/11/2007

7. 7" etapa — SIISO web x Base Operacional — Término em 14/12/2007

Em cada uma das etapas sdo realizadas as seguintes atividades:

» Especificar rotinas e relatorios;

e Desenvolver rotinas e relatorios;

* Homologar rotinas e relatdrios;

»  Extrair as bases que serdo comparadas;

e Executar o batimento;

* Analisar os resultados, mapear diferencas e registrar as inconsisténcias;

*  Mapear as regras de negocio;

» Especificar plano de corregdo e ajustes na regra de negocio;

ANl i N

Ja foi realizada a auditoria nas quatro primeiras etapas do processo com a apuracdo de vérias
inconsisténcias. Os planos de corre¢do estdo sendo especificados, porém ainda ndo foi realizada
nenhuma corregdo das rotinas atuais. As correcdes serdo realizadas ao final do processo de auditoria.

Além da correcdo dos problemas de inconsisténcia da base, a Senarc iniciou no segundo semestre
de 2007 a reformulagdo do Aplicativo de Entrada e Manuten¢do de Dados, com a inclusdo de cadastro
on-line ja no novo formulario de cadastramento. O inicio da especificacdo dos requisitos da nova versdo
esta previsto para outubro de 2007.

4.4 Prazo limite de implementac¢ao: 01/12/2008
1.1.2.9 - CONSTATACAO:
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5. Auséncia de informacdes quanto ao quantitativo de beneficidrios nos status de bloqueado,
suspenso e cancelado.

Recomendagdo: Considerando que o conhecimento quantitativo e qualitativo dos beneficios
bloqueados pode ensejar melhorias na analise do Programa, recomendamos a elaboragdo de produto
com base nos dados do Cadastro Unico que contemple, no minimo, informagées relativas aos
beneficidarios (NIS), localidades, datas dos beneficios bloqueados e suspensos e demais status previstos
na execu¢do do PBF.

Entendendo pertinentes as analises dos beneficios sugeridas pela CGU, a Senarc, de novembro de
2005 a Julho de 2007, vem trabalhando com o Agente Operador no sentido de obter um espelho
fidedigno e integro da base completa de beneficios. Ainda que os esfor¢os tenham redundado no
recebimento de dois espelhos em abril e maio de 2007, respectivamente, constatou-se inconsisténcias
nos dados. Tais inconsisténcias foram compiladas nas notas técnicas n° 70 e n° 73, ambas reportadas a
CAIXA via e-mail e oficio (n° 4778 e n°® 5221). No dia 23 de julho a Secretaria recebeu uma nova base
de beneficios; essa base esta sendo carregada nos servidores utilizados pela Secretaria, para, a partir dos
resultados da carga e da analise das informagdes disponibilizadas, iniciarem as analises sugeridas por
essa Controladoria.

5.4 Prazo limite de implementacao: 01/03/2008
1.1.2.11 CONSTATACAO:

6. Duplicidades de pagamento de beneficios do Programa Bolsa Familia e os dos Programas
Remanescentes.

Recomendagdo: ~ Complementar — os  procedimentos  de  cancelamentos  para  as
duplicidades/multiplicidades detectadas e manter rotina de cruzamento das bases de dados.

A Senarc solicitou, em junho de 2006, ao Agente Operador para que seja incorporada a rotina de
repercussdo automatica de alteragdes cadastrais critica de detecgdo de duplicidade cadastral que envolva
mais de um responsavel legal para a mesma crianga/adolescente, inclusive cruzando as folhas do
Programa Bolsa Familia com as folhas dos Programas Remanescentes.

Paralelamente, a Senarc esta desenvolvendo alternativas até que tal rotina seja implantada pela
CAIXA. Em primeiro lugar, rotinas de auditoria de duplicidade de beneficio feitas mensalmente pela
SENARC, com bloqueio das familias para as quais seja detectada alguma duplicidade de beneficio. Em
segundo lugar, o Agente Operador esta orientado a executar rotina de depura¢do mensal das folhas de
pagamento até que a rotina de repercussdo diaria esteja plenamente apta a solucionar as duplicidades de
pagamento de beneficio. Exemplo desta atuacdo do Agente Operador € o exposto no oficio n °
652/2007/SUDEL/GEFAM, de 3 de julho de 2007, procedimento que resultou no bloqueio ou
cancelamento de beneficios dos Programas Bolsa Familia ¢ Remanescentes.

6.4 Prazo limite de implementacio: 01 /03/2008
1.1.2.12 - CONSTATACAO:

7. Crian¢as do Programa Bolsa Familia cadastradas em mais de uma familia, recebendo
beneficio em multiplicidade.

Recomendacgdo: Bloqueio imediato dos beneficios com multiplicidade cadastral de criancas,
concomitante a diligéncias junto aos gestores municipais para eventuais apuragoes. Ressaltamos que
os desbloqueios efetuados pelos gestores, envolvendo esses casos, deverdo ser acompanhados pela
SENARC, a fim de evitar a continuidade dessa situagdo.

Quanto a recomendacdo do bloqueio imediato dos beneficios em multiplicidade cadastral de
criangas, foi realizado em junho de 2006 acdo de cancelamento de beneficios pelo Agente Operador,
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conforme Oficio n © 652 /2007 /SUDEL /GEFAM, de 03 de julho, essa ag¢do de cancelamento se deu em
decorréncia da depuragdo das folhas de pagamento dos Programas Bolsa Familia e Programas
Remanescentes.

A Senarc solicitou formalmente & CAIXA por meio do Oficio n°. 5807, de 29 de junho, que seja
incorporada & rotina de repercussdo automatica de alteragcdes cadastrais, critica de detec¢do de
duplicidade cadastral que envolva mais de um responsavel legal para a mesma crianga/adolescente,
inclusive procedendo ao cruzamento das folhas do Programa Bolsa Familia com as folhas dos
Programas Remanescentes. Nao houve manifestagdo por parte do Agente Operador quanto a esta
solicitacdo. (aguardando pronunciamento ou aplicabilidade por parte do Agente Operador)

Quanto as diligéncias junto aos gestores municipais para eventuais averiguagdes apuratorias,
esta em andamento a formulacao de modelo de diligéncias para posterior encaminhamento aos mesmos.

7.4  Prazo limite de implementac¢ao: 01/03/2008
7.2.3. Resposta ao Oficio n° 34006/DSDES/DS/SFC/CGU-PR

Quanto ao Oficio n® 34006/DSDES/DS/SFC/CGU-PR, que encaminhou a Nota Técnica n°
1867/DSDES/DS/SFC/CGU-PR, que abordou sobre os casos de acumulo indevido de beneficios do
Programa Bolsa Familia (PBF) e o Programa Nacional da Agricultura Familiar (Pronaf), segue os
esclarecimentos prestados por esta Secretaria, por meio do Oficio n°.98 SENARC/MDS, de 29 de
janeiro de 2008.

No inicio do ano de 2006, o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS),
por meio da Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (Senarc) e o Ministério do Desenvolvimento
Agrario (MDA), por meio de sua Secretaria Executiva, iniciaram um processo de articulagdo para
elaborar proposta de trabalho para desenvolvimento das capacidades das familias que sdo atendidas de
forma conjunta por ambos os ministérios. Este projeto teria ainda a participagdo do Banco do Nordeste e
seria implementado por meio de assisténcia técnica e microcrédito produtivo, orientado para familias
que simultaneamente estivessem no Bolsa Familia e no Pronaf B.

Para iniciar o trabalho de identificagdo de familias atendidas de forma simultinea pelo MDS e
MDA, a Senarc disponibilizou a base do Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal
(CadUnico) dos beneficiarios do Programa Bolsa Familia a0 MDA para que fosse efetuado o batimento
com a base do Pronaf, a fim de identificar beneficidrios contemplados simultaneamente nos Programas.
Identificaram-se, com isso, duas situacdes: a) beneficiarios do PBF contemplados nas linhas Pronaf A, B
e C; e b) beneficiarios do PBF contemplados nas linhas Pronaf D ¢ E.

€9

Na situagdo “a”, os resultados foram os esperados, considerando o objetivo inicialmente
apontado, qual seja, a integracdo de programas com vistas a emancipacdo das familias do PBF. Nesse
caso, ndo ha incompatibilidade de renda nos dois Programas. Na situacdo “b”, dada a incompatibilidade
de critérios de renda familiar entre os Programas, constataram-se indicios de transferéncia indevida de
renda por parte do PBF.

A vpartir desse resultado, a Senarc/MDS solicitou ao MDA a base analitica resultante desse
cruzamento com a identificagdo dos dados cadastrais de familias atendidas conjuntamente pelo Bolsa
Familia e Pronaf D e E, para proceder aos ajustes necessarios no PBF. Isso ndo foi possivel, uma vez
que o MDA argumentou que suas bases eram protegidas pelo sigilo bancario, conforme termo de
compromisso firmado com os financiadores do Pronaf.

Em reunido realizada em 23/4/2007, nas dependéncias da CGU, com a participagdo da
Senarc/MDS, do MDA e da CGU, ficou estabelecido que, em razdo do impedimento do MDA para
cessdo a Senarc dos resultados dos cruzamentos, a CGU, pela sua condigdo institucional de 6rgdo de
controle, teria acesso as informacdes de todo o Pronaf, efetuaria novamente os batimentos necessarios e,
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apos os resultados, demandaria a Senarc/MDS o prosseguimento da ac¢do de cancelamento de beneficios.
Esse €, pois, o motivo da Nota Técnica em pauta.

O expediente, em questdo, apontou a irregularidade respaldando-se na constatacdo de que familias
beneficiarias do PBF obtiveram linhas de crédito de componentes do Pronaf incompativeis com os
rendimentos determinados pela legislagdo como limite superior para o PBF. Informo que enquanto o
PBF prevé o pagamento do beneficio para familias com renda familiar per capita de até R$ 120,00, o
Pronaf destina seus financiamentos a familias com renda anual entre R$ 18 mil e R$ 50 mil para o grupo
D e R$ 50 mil e R$ 110 mil para o grupo E.

E importante ressaltar que os conceitos de renda utilizados para a coleta das informagdes dos dois
Programas sdo distintos. Entretanto, para efeito do trabalho realizado e considerando-se as precaucdes
tomadas pelos técnicos da CGU, avalia-se que as rendas das duas fontes podem ser comparadas. Deve-
se considerar, ainda, que as agdes solicitadas pela CGU s3o de bloqueio e averiguacdo, antes de um
eventual cancelamento. Estas a¢des vém ao encontro de procedimentos ja adotados pela Senarc (vide
Instrucdo Operacional n° 18, de 15 de maio de 2007). Esse procedimento minimiza a ocorréncia de
possiveis prejuizos aos beneficiarios.

Os procedimentos metodoldgicos adotados pela CGU identificaram 48.177 familias beneficiarias
do PBF, também recebendo financiamento do Pronaf D e outras 2.256 recebendo financiamento do
Pronaf E. Em batimento realizado posteriormente pela Senarc/MDS, considerando como referéncia os
dados recebidos da CGU e a Folha de Pagamento PBF de dezembro de 2007, foram identificados 46.355
e 2.136 registros Pronaf D e E, respectivamente. Esses nlimeros mostram que houve redugdo de 3,8%
(Pronaf D) e 5,4% (Pronaf E) entre as datas de referéncia das Folhas utilizadas pela CGU (setembro de
2007) e pela Senarc/MDS (dezembro de 2007). Isso constitui uma evidéncia de que os processos de
auditoria e gestdo de beneficios adotados pela Senarc/MDS em parceira com os gestores locais vém
surtindo efeito.

Ap6s a realizagdo do batimento acima mencionado, optou-se pela realizagdo dos bloqueios em
duas etapas. Os casos identificados no Grupo E, conforme disquete anexo, dadas suas caracteristicas de
renda extremamente elevada para os critérios do PBF, foram bloqueados na folha de pagamento de
janeiro de 2008. Os casos do Grupo D serdo bloqueados a partir do més de fevereiro. Essa decisdo foi
tomada considerando-se a necessidade de preparacdo, de forma adequada, de todo o processo, o que
inclui: a) elaborar uma Instru¢do Operacional detalhando as agdes a serem implantadas pelos gestores
municipais; b) distribuir listas dos beneficios bloqueados previamente aos municipios; ¢) preparar o
Sistema de Pagamento da Caixa para a apresentacao de mensagem de motivo de bloqueio, emitida
quando da tentativa de saque do beneficio bloqueado; e d) preparar o sistema de monitoramento, por
meio do CadUnico, para acompanhar toda a agdo implementada.

Dessa forma, ficam atendidos os itens “a”, “b” e “e” da Nota Técnica n°
1867/DSDES/DS/SFC/CGU-PR. No que se refere ao item “d”, a Senarc continuara com as tratativas
com o MDA, visando consolidar parceria para melhorar os mecanismos de controle entre o Pronaf e o
PBF. Quanto ao item “c”, a Secretaria aguardara resultados do andamento das notificagdes aos gestores
municipais para orientar futuros procedimentos.

Anexo E — Demonstrativo de Transferéncias realizadas — Nao se Aplica

Anexo F — Atos de admissio, desligamento, concessio de aposentadoria e pensdo praticados no
exercicio.
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MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania

ATOS QUANTIDADE | REGISTRADOSNO SISAC
Quantidade

Admissio 20 19

Dedligamento | O 0

Aposentadoria | 0 0

Pensdo 0 0

O controle de todos os atos registrados no SISAC, bem como dos julgamentos do TCU sobre os
atos de admiss@o e desligamento, sdo de inteira responsabilidade da Coordenagdo Geral de Recursos
Humanos/SPOA. A divergéncia entre a quantidade de admissdes e o niimero registrado no SISAC se
deve ao fato de 01 servidor estar fora do sistema, a CGRH esta providenciando sua inclusao.
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