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O Ministeério da
Cidadania em 2022

O Ministério da Cidadania tem como fun¢ado primordial pro-
mover transformacgoes na sociedade que fagam com que a quali-
dade devida das pessoas esteja em constante melhoria. Para via-
bilizar essas transformacdes, este Plano Estratégico definira, para
os préximos quatro anos, a atuagdo do Ministério nas diversas
frentes que compdem o nucleo de sua atuagdo e que orientam
as demais atividades desenvolvidas, tais como: a) reducao das
desigualdades; b) democratizacdao do acesso aos bens e servigcos
das politicas a cargo do Ministério da Cidadania; c) construcdo de uma sociedade mais consciente e
protegida das drogas; e d) apoio e fortalecimento dos municipios brasileiros.

A reducao das desigualdades envolve, entre outros fatores, a inclusao produtiva e a reducao da
pobreza, compreendida como um fendmeno multidimensional. Para isso, o Ministério oferecera meios
para que as pessoas e as familias alcancem sua autonomia por meio da participacdo na dinamica econo-
mica, envolvendo capacitacdo profissional, empreendedorismo e acesso a crédito. Outra estratégia que
visa a reducdo de desigualdades é a ampliacdo do acesso aos bens e servicos de cidadania, que incluem
as areas da cultura, do desenvolvimento social e do esporte, a partir de um conjunto de iniciativas que
fornecam espacos integrados, custos acessiveis e democratizacdo dos incentivos da cultura e do esporte.

O Ministério tera papel fundamental também no que diz respeito a reducdo da violéncia, em
especial no que se refere a prevencao do uso de drogas. Em articulacdo com outras areas do Governo,
cria-se uma rede de politicas pUblicas que promove o acesso a emprego, renda, cultura, esporte e as-
sisténcia social, afastando a possibilidade das pessoas, especialmente as mais jovens, adentrarem ao
mundo das drogas, culminando em uma sociedade mais consciente e protegida dos seus maleficios.



Com isso, o apoio e o fortalecimento
dos municipios brasileiros alinham-se com a
ideia de que o aprimoramento da execucgao
de politicas publicas pelos Municipios é um
passo fundamental para o maior sucesso da
atuacgdo do poder publico.

Assim, o Ministério da Cidadania tem
papel central na transformacao desta reali-
dade e a unificacdo das trés pastas sociais é
uma oportunidade de potencializar a sinergia
entre as atividades culturais, esportivas e de
desenvolvimento social.

Osmar Gasparini Terra
Ministro de Estado da Cidadania




As Politicgs
do Ministerio

O Ministério da Cidadania atua como condutor e articulador de politicas que objetivam va-
lorizar e promover o desenvolvimento humano, proporcionando inclusao e cidadania, por meio
da integracao de atividades culturais, desportivas e de desenvolvimento social. A Estacao Cida-
dania é um exemplo de iniciativa que envolve a integracdo das areas que constituem o Ministério.
O projeto tem por propdsito unir e oferecer a populacdo em areas de alta vulnerabilidade, no
mesmo espaco, servicos qualificados nas areas de Assisténcia Social, Cultura e Esporte. Havera
estruturas dedicadas a praticas esportivas e de lazer, formacdo e qualificacdo para o mercado
de trabalho, servicos socioassistenciais, politicas de prevencao a violéncia e as drogas e inclusdo

digital. As Esta¢oes Cidadania sao ambientes fa-
voraveis ao fortalecimento de vinculos comuni-
tarios, colaborando, por exemplo, para manter
os jovens longe das ruas, especialmente aqueles
que nao estudam e trabalham.

O Municipio Mais Cidad&o é outra iniciativa
que seinsere na linha da integracdo das politicas
do Ministério e que afirma o fortalecimento da
base municipal como estratégico para o alcance
da cidadania. Constitui um leque de programas

e a¢Oes de cultura, desenvolvimento social e esporte, desenvolvido de forma articulada pelo mu-
nicipio, entre os quais o atendimento a criangas e gestantes pelo Programa Crianca Feliz, em Cen-
tros Dia para pessoas com deficiéncia, capacita¢do e intermediacdo de mao-de-obra para jovens,
atividades artisticas culturais e esportivas no contraturno escolar.

Outra prioridade é a promocao da inclusdo social e produtiva, que sera ampliada, aperfei-
coada e chegara de forma mais direta e democratica aos cidaddos. O Plano Progredir promove
capacitacdo profissional e apoio ao empreendedorismo ao publico inscrito no Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal, especialmente os beneficiarios do Programa Bolsa Familia,
e conecta programas e projetos voltados para esta finalidade. Sera um campo fértil de oportunida-
des de articulagdo com entes e entidades publicos e privados. A articulagdo com o Sistema S tera



papel fundamental para a efetividade do Plano, pois suas entidades possuem conhecimento para
prover capacitacdo profissional e intermediacdo de mao-de-obra, além de serem detentoras de
recursos que poderao ser utilizados para ampliar a base de financiamento.

Destaca-se também no contexto da Cidadania o robustecimento da politica de combate as
drogas, apoiada em fundamentos cientificos e numa legislacdo mais firme. As Comunidades Tera-
péuticas sdo as bases fisicas para a estruturacdo desta politica. Tratam-se de entidades ndo gover-
namentais prestadoras de servigos de acolhimen-
to a usuarios e ex-usuarios de drogas voltadas
a promocgdo de uma vida auténoma e saudavel
para os pacientes. A ideia é que a unido desta po-
litica as do esporte e da cultura trard maior efe-
tividade no esforco de resgatar as pessoas usua-
rias de drogas, ao promover a integracao social e
a autonomia econdmica desses individuos.

Essas iniciativas de integracao serao re-
alizadas sem comprometer a continuidade e o
aperfeicoamento das politicas ja consolidadas,
conduzidas pelas Secretarias Especiais que sucederam os antigos Ministérios da Cultura, Desen-
volvimento Social e Esporte. Contudo, muitas politicas serdo reformuladas no intuito de corrigir
distor¢oes e beneficiar de forma mais efetiva as populacoes que realmente necessitam.

O Bolsa Familia, que beneficia diretamente cerca de ¥4 da populacado brasileira, vai pa-
gar a 13? parcela neste ano de 2019, o que ird proporcionar um acréscimo de renda impor-
tante para esta populacao, que se encontra nos estratos de renda mais baixa. O processo de
averiguacdo e revisdo cadastal no Programa Bolsa Familia continuara sendo aprimorado,
por meio de fiscalizacdo e cruzamento de bases de dados com o Cadastro Unico. Isto pos-
sibilita a identificacdo e o posterior afastamento daqueles que recebem indevidamente o
beneficio, o que permite sua concessdo tempestiva para as pessoas que realmente estejam
no perfil do Programa.

O Crianca Feliz continuara sendo prioridade do Ministério da Cidadania. Surge do entendi-
mento de que somente transferir renda ndo é suficiente para promover a superacgao da pobreza,
é preciso, além de atenua-la, estabelecer politicas que gerem impacto no médio e longo prazo.
Voltado para a primeira infancia, inclusive a fase gestacional, o Crianca Feliz tem como objetivo
principal proporcionar o pleno desenvolvimento das potencialidades da crianca no periodo em
que se desenvolvem suas capacidades cognitivas basicas. Com esses pré-requisitos, o individuo,
no futuro, terd oportunidades de acessar o mundo do estudo e do trabalho com sua capacidade
intelectual desenvolvida.

Outro pilar da atuacgdo do Estado em prol do desenvolvimento humano no pais, o Sistema
Unico de Assisténcia Social, reconhecidamente um dos mais importantes instrumentos para a
reducdo das desigualdades e a inclusdao socioeconomica de parcelas expressivas da populacao,
continuara sendo uma das pecas fundamentais das politicas da cidadania. A presenca dos equi-
pamentos da assisténcia social em quase todos os municipios do pais, com uma cobertura de



mais de % da populacéo registrada no Cadastro Unico, abre amplas oportunidades de articulacdo
com os estados, municipios e a sociedade civil para o atendimento mais efetivo da populacéo.

No campo da Seguranca Alimentar e Nutricional, o Programa de Aquisi¢cao de Alimentos -
PAA representa um dos instrumentos de acao do Estado que, ao mesmo tempo, incentiva a pro-
ducdo, garante renda e gera melhorias técnicas para seu publico atendido. O planejamento visa
qualificar e integrar as diversas areas de atuacdo do Ministério para a populacao rural.

O Programa Bolsa Atleta, que consiste em transferéncias de recursos financeiros a atletas de
alto rendimento a partir de 14 anos, prioritariamente nas modalidades olimpicas e paralimpicas,
tera melhor distribuicdo de recursos de modo a privilegiar as categorias iniciais, e buscara a am-
pliacao dos recursos por meio de fontes alternativas de financiamento. O programa garante con-

di¢Ges minimas para que os atletas brasileiros se
dediquem, com exclusividade e tranquilidade,
ao treinamento e competicoes locais, sul-ameri-
canas, pan-americanas e mundiais, olimpicas e
paralimpicas.

Além disso, a Lei de Incentivo ao Esporte -

LIE tera sua atuacdo potencializada, tornando-

-se um instrumento ainda mais importante para

o fomento de praticas desportivas. Essa Lei es-

timula pessoas e empresas a patrocinar e fazer

doacgdes para projetos esportivos e paradespor-

tivos, em troca de incentivos fiscais, favorecen-

do uma participagao mais efetiva de todos, bem como proporcionando um real aumento dos
investimentos e beneficios diretos para a populacao.

No tocante a cultura, com a Instrugcdo Normativa n° 02, o Ministério da Cidadania esta re-
vertendo a logica de concentracdo dos incentivos fiscais previstos na Lei de Incentivo a Cultura.
Este normativo também abre a oportunidade para que todos os projetos apresentados tenham
acoes de contrapartida social, o que contribui para a formacao cidada de toda a sociedade. Com
isso, busca-se ampliar o acesso ao uso de bens culturais por parte da populagao, em especial a de
menor poder aquisitivo, tornando-o mais democratico, tanto para os produtores quanto para os
consumidores de cultura.

A preservacao do patrimdnio cultural é outra prioridade do Ministério. Serdo feitos diagnos-
ticos e um plano efetivo de protecao aos museus, bibliotecas e outros equipamentos culturais,
envolvendo mapeamento de risco a integridade, com sugestdes de procedimentos que garantam
o pleno funcionamento desses prédios, com a devida protecdo e seguranca.
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Enfim, o Ministério da Cidadania, nas
suas diversas frentes, tera como primado tra-
balhar de forma conjunta para o avancgo das
politicas publicas. O compromisso central do
Ministério da Cidadania, portanto, sera atu-
ar no sentido de levar cidadania para a po-
pulacdo que mais necessita, valendo-se da
oportunidade de promover as politicas de
cultura, desenvolvimento social e esporte
de forma mais integrada e articulada. Dessa
forma, os principios que orientam este Plano
Estratégico do Ministério da Cidadania refle-
tem esse desafio.

Tatiana Barbosa de Alvarenga
Secretaria Executiva do Ministério da Cidadania
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Apresentacao

Planejar, na administracdo publica, ndo é uma atividade simples e intuitiva, principalmente
quando nos propomos a fazé-la de maneira estruturada.

Aimportancia do planejamento estratégico esta associada ao fato de ele consistir em um proces-
so que tem como objetivo a escolha consciente e pactuada dos valores publicos que serdo perseguidos
pela organizacdo ao longo de um periodo. No caso do Ministério da Cidadania, quais valores publicos
queremos gerar até 2022, ou seja, 0 que entregaremos para a sociedade nos préximos quatro anos.

Com a vigéncia do Decreto n° 9.674, de 02 de janeiro de 2019, a Subsecretaria de Plane-
jamento, Orcamento e Governanga - SPOG recebeu a incumbéncia de elaborar o planejamento
estratégico do Ministério da Cidadania. Com a fusdo dos extintos Ministério da Cultura, Ministério
do Desenvolvimento Social e Ministério do Esporte, a tarefa de elaborar o Plano Estratégico ga-
nhou contornos ainda mais desafiadores, uma vez que pressupoe a integragao de 19 secretarias
finalisticas, além de 3 Secretarias Especiais e 8 Entidades Vinculadas, com cultura organizacional
diversa, politicas publicas com caracteristicas proprias.

Assim, o planejamento estratégico deve ser compreendido como um processo continuo
de aprimoramento e aperfeicoamento. A SPOG optou pelo caminho da construcao de uma me-
todologia prépria de elaboracdo do Plano Estratégico a partir de trés fases, o que trouxe como
beneficio facilitar a adaptacdo constante e permanente de forma a melhor adequar o processo
a complexidade do Ministério. Outra vantagem dessa metodologia prépria foi facilitar a inser-
cdo de elementos concebidos pela Estratégica Nacional de Desenvolvimento Econémico e So-
cial - ENDES, assim como dos 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel - ODS e do Plano
Plurianual - PPA, como aspectos norteadores dos trabalhos.

Nosso maior desafio foi promover a efetiva intersetorialidade entre as areas da cultu-
ra, do desenvolvimento social e do esporte. Um dos pilares da 1° Fase do planejamento es-
tratégico consistiu na premissa de construcdo colaborativa. Assim, as 47 oficinas tematicas
realizadas com as areas finalisticas, contou com a participacdo de quase 500 colaboradores,
constituindo uma das nossas principais apostas para o alcance de uma cultura organizacional
centrada em atitudes cooperativas e integradoras no ambito do Ministério.

12



A 2?2 Fase deste processo consistira na
identifcacdo de processos de suporte junto
as unidades que atuam em atividades meio,
bem como a elaboracao de Planos de Acao,
que serao produzidos a partir dos produtos
da 1° Fase. Por fim, a 3% Fase completara o
processo com o apoio metodoldgico da equi-
pe SPOG na estruturacdo de projetos estraté-
gicos, gestao de riscos e melhoria de proces-
sos das unidades do Ministério.

Este documento, elaborado a partir dos
produtos da 1° Fase, tem como objetivo orien-
tar, articular e auxiliar a governanca das poli-
ticas publicas do 6rgao, representando nossa
expectativa de estabelecer a¢des mais efeti-
vas nas areas da cultura, do desenvolvimento
social e do esporte, contribuindo, assim, para
a construcao de uma grande rede de cidada-
nia, em que servigos e agoes prestados pelo
Ministério cheguem mais perto da populagao.

Ayrton Galiciani Martinello
Subsecretario de Planejamento,
Orcamento e Governanga

“Processo continuo
de aprimoramento e
aperfeicoamento”
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OBJETIVOS E METAS ESTRATEGICAS

1. OBJETIVOS FINALISTICOS

1.1.

1.2.

Fortalecer os mecanismos e programas de atenc¢do a primeira infancia

1.1.1. Ampliar o nimero de criangas e gestantes beneficiadas pelo Programa Crianca Feliz

1.1.2. Promover a inclusao das maes nutrizes acolhidas em Comunidades Terapéuticas ao
Programa Crianga Feliz

1.1.3. Ampliar o atendimento de criancas com deficiéncia nos servicos socioassistenciais

Promover a inclusao produtiva para pessoas em situacao de vulnerabilidade social

1.2.1. Qualificar profissionalmente o publico do Cadastro Unico de 18 a 29 anos

1.2.2. Apoiar o pUblico do Cadastro Unico com acdes de qualificac3o para o
empreendedorismo

1.2.3.Prover meios para ampliar a inclusdo produtiva do publico do Cadastro Unico, inclusive
por meio do associativismo, cooperativismo e economia criativa e solidaria

1.2.4. Ampliar a oferta de crédito para o publico do Cadastro Unico

1.2.5.Integrar os acolhidos de comunidades terapéuticas aos programas de inclusao
produtiva

1.2.6. Ofertar qualificacdo profissional para o plblico do Cadastro Unico em parceria com o
Sistema S

1.3.Promover de forma integrada e articulada politicas de prote¢do social para pessoas em

16

situacao de vulnerabilidade, risco social e violacao de direitos
1.3.1. Fortalecer a integracdo entre Saude e Assisténcia Social para atendimento a pessoas
com deficiéncia e idosas em unidades de acolhimento e Centros Dia

1.3.2. Disseminar atividades fisicas, esportivas e culturais e a assisténcia social nos Servicos
de Convivéncia e nos programas BPC Trabalho e BPC na Escola

1.3.3.Integrar politicas e programas de assisténcia social, cultura e esporte nas Comunidades
Terapéuticas

1.3.4.Ampliar a quantidade de entidades beneficiadas que recebem alimentos para atendi-
mento a populacdo em situagdo de inseguranca alimentar e nutricional

1.3.5.Ampliar a quantidade de municipios aderidos a Estratégia Brasil Amigo da Pessoa Idosa
1.3.6.Ampliar o nimero de vagas para tratamento e acolhimento em Comunidades Terapéuticas

1.3.7.Fortalecer os mecanismos de protecao social em situacoes de emergéncia e calamida-
de publica e em contextos migratdrios



1.4.Promover a inovacgao e o desenvolvimento econémico sustentavel

1.5.

1.4.1.Incentivar atividades produtivas rurais para familias de baixa renda

1.4.2. Fomentar e incentivar projetos artisticos e culturais, nas diversas vertentes, em todas
as regides do Brasil

1.4.3. Fomentar e incentivar a¢oes e empreendimentos de Economia Criativa e de Economia
Solidaria, bem como redes de cooperacdo em todo o territério nacional

Melhorar o desempenho esportivo do Brasil

1.5.1. Ampliar o nimero de atletas atendidos pelo programa Bolsa Atleta

1.5.2.Implantar e modernizar Centros de Treinamento e Pesquisas para o alto rendimento
1.5.3. Fortalecer a cultura do Jogo Limpo

1.5.4. Ampliar a formacao de atletas na base do esporte de alto rendimento

1.5.5. Realizar testes de controle de dopagem de maneira mais inteligente e com maior abran-
géncia geografica

1.6. Reduzir a pobreza e promover a equidade

1.7.

1.6.1. Consolidar os avancos na gestdo de beneficios do Programa Bolsa Familia e do Benefi-
cio de Prestacao Continuada

1.6.2.Implementar, a partir de 2019, o pagamento do 13° do Bolsa Familia

1.6.3. Garantir o acesso a agua, com a construcdo de cisternas, em escolas publicas rurais de
territérios mais vulneraveis do semiarido

1.6.4. Garantir o acesso a agua para consumo humano e producdo em territérios mais vulne-
raveis do semiarido

1.6.5. Atender familias em situacdo de extrema pobreza com programas de transferéncia de
renda e beneficios socioassistenciais

1.6.6.Ampliar o nimero de agricultores familiares beneficiados pelo Programa de Aquisicao
de Alimentos (PAA)

1.6.7.Apoiar aimplantacdo e modernizacao de equipamentos publicos para garantir o acesso
a alimentacdo adequada e saudavel as familias mais vulneraveis

Fomentar projetos e acoes de promocgao da cidadania e inclusao de pessoas com deficiéncia
1.7.1.Implementar Programa de Voluntariado para o envolvimento da sociedade nos desa-
fios sociais do Pais

1.7.2.Fomentar ac¢des de paradesporto

1.7.3. Ampliar a cobertura do programa de esporte educacional, de participagao e do lazer

1.7.4.Implantar, restaurar e modernizar equipamentos assistenciais, culturais e esportivos,
com foco na reducao das desigualdades regionais

1.7.5.Ampliar a difusdo e o0 acesso aos bens culturais e obras intelectuais presencial e virtu-
almente

17



1.8.

1.7.6. Criar e ampliar projetos de fomento a pratica de futebol amador

1.7.7.Fomentar a¢des de prevencao do uso de alcool e outras drogas, tratamento, cuidado e
reinsercdo social de pessoas com dependéncia quimica e seus familiares

Promover o crescimento e a difus3o cultural, preservando a meméria e o patriménio
historico e cultural

1.8.1. Ampliar o acesso da populac¢do brasileira, em especial de familias oriundas do Cadastro
Unico, a bens e servicos culturais

1.8.2. Preservar e promover a diversidade, a memaria e o patrimonio cultural brasileiro
1.8.3. Zelar pelos direitos autorais e a propriedade intelectual

1.8.4. Desenvolver politica de captacdo, preservacdo, recuperacdo, processamento técnico,
manutencao e difusdo do acervo historico e cultural

1.8.5. Restaurar acervos, recuperar equipamentos culturais e preservar o legado histérico e
cultural

1.8.6. Realizar avaliacao de riscos ao patriménio

1.8.7. Preservar e ampliar o acervo digital de contetdos culturais

1.8.8. Disseminar o conhecimento da historia e a cultura afro-brasileira
1.8.9. Instituir o futebol como patriménio cultural brasileiro

1.8.10. Promover politicas de internacionalizagdo da producao cultural brasileira

2.OBJETIVOS GERENCIAIS

2.1.

18

Aprimorar estruturas e mecanismos de governanca e gestao

2.1.1.Formular e implementar as politicas de governanca, gestdo de riscos e integridade e
transparéncia

2.1.2.Revisar, simplificar, consolidar e aperfeicoar normativos

2.1.3.Regulamentar o Sistema Nacional de Cultura

2.1.4.Formar e capacitar agentes publicos

2.1.5.Democratizar e descentralizar os incentivos fiscais a cultura, ao desenvolvimento social
e ao esporte, com a elaboracao e revisao de normativos

2.1.6.Simplificar o acesso dos cidadaos aos servigos

2.1.7.lmplantar projetos de desburocratizagcao

2.1.8.Implantar o Plano de Transformacao Digital do Ministério

2.1.9.Elaborar indicadores para avaliacdo das politicas de promocdo da Cidadania
2.1.10.Formular o novo Plano Nacional de Cultura

2.1.11.Aprovar a Politica Nacional de Infraestrutura de Esporte



2.1.12. Aprimorar parametros de regulamentacao e cofinanciamento, considerando a diversi-
dade territorial e demandas sazonais

2.2. Aprimorar as politicas publicas por meio da produgio e gestdo de conhecimento

2.2.1.Instituir parcerias para producao e gestao de conhecimento
2.2.2.Instituir o Plano de Avaliacdo das Politicas do Ministério

2.2.3.Disseminar as informacdes do Cadastro Unico para subsidiar a formulacdo e avaliacdo
das politicas do Ministério

2.2.4.Implementar sistema unificado de registros de obras intelectuais

2.2.5.Implementar o sistema de inteligéncia desportiva

2.3. Diversificar fontes de recursos e promover a articulacao multisetorial e interfederativa

2.3.1.Ampliar a rede de parceiros do Portal Progredir
2.3.2. Transferir a gestdo das estruturas do legado olimpico
2.3.3. Estabelecer parcerias com o Sistema S para diversificar fontes de recursos

2.3.4.Estabelecer parcerias com a iniciativa privada, organismos internacionais e 6rgdos da
administracao direta e indireta da Unidao e demais entes federados para financiamento de
politicas e programas do Ministério

2.3.5.Fomentar a diversificagcdo de recursos para a efetividade das Leis de Incentivo

2.4.Integrar projetos e a¢oes de cultura, desenvolvimento social e esporte para a promocgao da
cidadania

2.4.1.Implantar unidades Estacao Cidadania
2.4.2.Implantar a Estratégia Municipio Mais Cidadao

2.4.3.Integrar politicas e programas de cultura e esporte no contraturno escolar

3.0BJETIVOS DE SUPORTE*

3.1. Implementar a gestdo orcamentaria e financeira de forma agil, responsavel e transparente
3.2. Prover solugdes logisticas e tecnologicas integradas, seguras e de alto desempenho
3.3. Ampliar a comunicagao interna e externa com total transparéncia

3.4. Promover o reconhecimento, a valorizagao e o bem-estar das pessoas no trabalho

* As metas para os Objetivos de Suporte serdo construidas a partir do inicio da 2° Fase do processo de planejamento estratégico.
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Contextualizacao

O MINISTERIO DA CIDADANIA

O Ministério da Cidadania, criado pela Medida Proviséria n® 870, de 1° de janeiro de 2019, foi
estruturado a partir das antigas pastas da Cultura, do Desenvolvimento Social e do Esporte. Com
a nova instituicdo, abre-se a oportunidade de se promover maior integracdo entre estas politicas,
favorecida por estarem sob a administragdo de um mesmo 6rgdo, o que amplia o potencial de
sinergia, possibilitando a ampliacao e melhoria do atendimento das demandas da sociedade com
maior racionalidade e eficiéncia.

O QUE E CIDADANIA?

A Constituicdo Federal de 1988, também conhecida como “Constituicdo Cidada”, elenca a
cidadania como um de seus fundamentos. Concebida a partir de uma série de direitos e deveres,
a Cidadania almeja o exercicio pleno dos direitos humanos.

0 sociodlogo britanico Thomas Marshall* define cidadania como a constituicao de trés direi-
tos basicos - civil, politico e social - afirmando que se trata de “um status concedido aqueles que
sdo membros integrais de uma comunidade”. Essa classica divisdo conduz a identificar os direitos
civis como aqueles que garantem a vida em sociedade; os direitos politicos, a participagdo no
governo dessa sociedade; e os direitos sociais, a participagdo na riqueza coletiva. Dessa forma, os
direitos sociais colocam cada individuo em condicdes de ter o poder para fazer aquilo que é livre,
isto é, sdo pressupostos ou precondicOes para o efetivo exercicio dos direitos de liberdade.

Dessa maneira, cidadania, para este Plano Estratégico, sera considerada como a expressao
de um conjunto de direitos e deveres - civis, politicos e sociais - que conferem a pessoa a capa-
cidade de participar ativamente da vida e do governo de sua nacdo. E importante ressaltar que
este Ministério da Cidadania, dada suas competéncias, tem por prioridade o fortalecimento da
cidadania social por meio das politicas de cultura, desenvolvimento social e esporte.

1 MARSHAL, T. H. Cidadania, Classe Social e Status. Rio de Janeiro: Zahar, 1967.

22



COMPETENCIAS

De acordo com o artigo 1° do Decreto n°® 9.674, de 02 de janeiro de 2019, que
aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comissao e
das Funcdes de Confianca do Ministério da Cidadania, sdo areas de competéncia do
Ministério:

Art. 1 ° O Ministério da Cidadania, 6rgdo da administracdo direta, tem como are-
as de competéncia:
| - Politica nacional de desenvolvimento social;

Il - Politica nacional de seguranca alimentar e nutricional;
Il - politica nacional de assisténcia social;

IV - Politica nacional de renda de cidadania;

V - Politicas sobre drogas, quanto a:

a) educacao, informacgao e capacitacao para a acao efetiva para a redugao do uso
indevido de drogas licitas eiilicitas;

b) realizacdo de campanhas de prevencao do uso indevido de drogas licitas e ilicitas;

c) implantacao e implementacao de rede integrada para pessoas com transtornos
decorrentes do consumo de substancias psicoativas;

d) avaliagao e acompanhamento de tratamentos e iniciativas terapéuticas;

e) reducdo das consequéncias sociais e de saide decorrente do uso indevido de
drogas licitas e ilicitas; e

f) manutencdo e atualizagdo do Observatodrio Brasileiro de Informagdes sobre Drogas;

VI - articulacao, coordenacao, supervisao, integracao e proposicao das acdes gover-
namentais e do Sistema Nacional de Politicas Plblicas sobre Drogas nos aspectos re-
lacionados com o tratamento, a recuperacdo e a reinsercdo social de usuarios e de-
pendentes e ao Plano Integrado de Enfrentamento ao Crack e outras Drogas;

VIl - atuagdo em favor da ressocializagdo e da protecdo dos dependentes quimicos,
sem prejuizo das atribui¢oes dos drgaos integrantes do Sistema Nacional de Politicas
Publicas sobre Drogas - Sisnad;

VIII - articulagao entre os Governos federal, estaduais, distrital e municipais e a socie-
dade civil no estabelecimento de diretrizes e na execu¢ao de acOes e programas nas
areas de desenvolvimento social, de seguranca alimentar e nutricional, de renda de
cidadania e de assisténcia social;
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IX - orientagdo, acompanhamento, avaliagdo e supervisao de planos, programas e
projetos relativos as areas de desenvolvimento social, de seguranca alimentar e nutri-
cional, de renda de cidadania e de assisténcia social;

X - normatizacao, orientacdo, supervisao e avaliacdo da execucdo das politicas de de-
senvolvimento social, seguranca alimentar e nutricional, de renda de cidadania e de
assisténcia social;

XI - gestdo do Fundo Nacional de Assisténcia Social;

XII - coordenacao, supervisao, controle e avaliacao da operacionalizacao de progra-
mas de transferéncia de renda;

Xl - aprovacdo dos orgamentos gerais do Servico Social da IndUstria - Sesi, do Servi-
¢o Social do Comércio - SESC e do Servico Social do Transporte - Sest;

XIV - politica nacional de cultura;
XV - Protecdo do patrimonio histdrico e cultural;
XVI - regulacao dos direitos autorais;

XVII - assisténcia e acompanhamento ao Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abaste-
cimento e ao Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma Agraria - Incra nas acGes de
regularizacdo fundiaria, para garantir a preservagao da identidade cultural dos rema-
nescentes das comunidades dos quilombos;

XVIIl - desenvolvimento e implementacao de politicas e a¢oes de acessibilidade cul-
tural;

XIX - formulacdo e implementacdo de politicas, programas e acdes para o desenvolvi-
mento do setor museal;

XX - Politica nacional de desenvolvimento da pratica dos esportes;

XXI - intercambio com organismos publicos e privados, nacionais, internacionais e es-
trangeiros, destinados a promocdo do esporte;

XXII - estimulo as iniciativas publicas e privadas de incentivo as atividades esportivas;

XXIIl - planejamento, coordenacgao, supervisao e avaliagao dos planos e programas de
incentivo aos esportes e de acdes de democratizacdo da pratica esportiva e de inclu-
sdo social por intermédio do esporte; e

XXIV - cooperativismo e associativismo urbanos.
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MINISTERIO DA CIDADANIA

Secretaria de Avaliacao e
Gestao da Informacao

Secretaria-Executiva

Secretaria de Gestao de

Secretaria de Articulacao Fundos e Transferéncias

e Parcerias

Secretario Especial Secretaria Especial do Secretaria Especial
da Cultura Desenvolvimento Social do Esporte
Secretaria da Diversidade Secretaria Nacional de Renda Secretaria Nacional de Esporte,
Cultural de Cidadania Educagdo, Lazer e Inclusdo Social
Secretaria de Fomento e Secretaria Nacional de Secretaria Nacional de Esporte
Incentivo a Cultura Assisténcia Social de Alto Rendimento
Secretaria de Audiovisual Secretaria Nacional de Inclusao Secretaria Nacional de Futebol e
Social e Produtiva Rural Defesa dos Direitos do Torcedor
Secretaria de Difusdo e Secretaria Nacional de Promocgao Autoridade Brasileira de Controle
Infraestrutura Cultural de Desenvolvimento Humano de Dopagem
Secretaria de Economia Secretaria Nacional de Inclusdo
Criativa Social e Produtiva Urbana
Secretaria de Direitos Autorais Secretaria Nacional de Cuidados
e Propriedade Intelectual e Prevencdo as Drogas
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Autarquias Fundacoes

Instituto de Patrimdnio
Histdrico e Artistico - IPHAN

Fundacdo Casa de Rui
Barbosa - FCRB

Agéncia Nacional
do Cinema - ANCINE

Fundagdo Nacional das
Artes - Funarte

Instituto Brasileiro
de Museus - Ibram

Fundacao Cultural
Palmares - FCP

Autoridade de Governanga
do Legado Olimpico - AGLO

Fundacdo Biblioteca
Nacional - FBN
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Conceitos basicos

CONTEXTUALIZACAO

“O planejamento ndo diz respeito a decisdes futuras, mas as implicagdes futuras de
decisdes presentes”.
Peter Drucker (1962)

O dinamismo das mudancas econémicas e sociais nos cenarios nacional e internacional

requer, cada vez mais, que os érgdos publicos aprendam a lidar com situagoes futuras de

maneira nao linear. Dessa forma, para que

seja possivel olhar para o futuro de modo

a aproveitar as oportunidades e suprimir

possiveis gargalos na execu¢do das politicas

publicas, torna-se necessario desenvolver

um planejamento estratégico voltado para

questdes essenciais ao 6rgdo. Assim, o planejamento estratégico do Ministério da Cidadania

surge como uma ferramenta que visa englobar toda a organizacao, focalizando os esforcos

de todos os colaboradores e se relacionando com todos os niveis hierarquicos, orientando a
tomada de decisao e avaliando seu progresso.

Mas o que é planejamento estratégico? Muitos pensadores evitam uma conceituagdo Unica
- comumente sdo feitos levantamentos de sua natureza basica e de seus elementos constituintes
principais. Contudo, nas diversas abordagens sobre o tema, a esséncia conceitual é, de modo
geral, muito semelhante. Antes de partir para os conceitos, é importante entender o significado
de cada um dos termos que compde a expressao “planejamento estratégico”.

No seu sentido basico, entende-se por planejar a acdo de criar planos para alcancar o
almejado, ou seja, o contrario do improviso. No contexto das organizacdes, o planejamento é
uma funcao da administragcdo que diz respeito ao processo de especificar os objetivos a serem
perseguidos e decidir antecipadamente as a¢oes apropriadas para atingir esses objetivos, o que
envolve um processo de decisGes pré-estabelecidas e interdependentes. Segundo Oliveira (2001,
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2007)?, planejar é entendido como a capacidade
de diagnosticar e avaliar as situagdes atuais, de
articular objetivos e apresentar estratégias para
alcancar esses objetivos.

Por sua vez, estratégia pode ser definida
como o caminho mais adequado a ser percorrido
para alcancar o objetivo ou superar um desafio.
Logo, estratégia é, antes de tudo, uma escolha
que a organizacdo deve fazer, a partir da analise
dos caminhos provaveis a seguir, no rumo dos

objetivos propostos. E definida por George Day (1999)* como um “conjunto de acdes integradas, com
afinalidade de obter vantagem competitiva duradoura”.

E importante destacar que estratégia, desde os seus primérdios, diz respeito, além das
escolhas quanto ao direcionamento futuro, também a relacdo entre a organizacdo e o ambiente
externo. A estratégia era uma disciplina conhecida na civilizagdo grega ja no século V a.C., e
trazia uma conotacao militar: significava utilizar os meios mais efetivos para destruir o inimigo (a
origem da palavra é “strategos”, que significa aquele que conduzia a guerra). A partir da segunda
metade do século XX, estes conceitos foram sendo absorvidos e adaptados a administragdo, na
medida em que se intensificava 0 ambiente competitivo entre as organizagGes. Segundo o tedrico
Michael Porter, estratégia diz respeito a achar uma posi¢cdao no mercado que melhor se ajuste as
competéncias de uma organizagao.

Portanto, o planejamento estratégico pode ser entendido como um processo de formulagdo,
de forma estruturada, do conjunto de grandes escolhas de uma organizacao que irdo orientar a
consecucao do futuro desejado, considerando-se a relacao entre a organizacao e o ambiente. O
planejamento estratégico pode ser também conceituado como o processo pelo qual a organizacdo
se mobiliza para atingir o sucesso e construir o seu futuro, por meio de um comportamento
proativo, considerando seu ambiente atual e futuro (Laran, 2011; Sampaio, 2004)*.

Philip Kotler (1975)°, um dos defensores da utilizacao desse planejamento, o conceitua da
seguinteforma: “O planejamento estratégico é umametodologia gerencial que permite estabelecer
a direcdo a ser seguida pela Organizacao, visando maior grau de interacao com o ambiente”. Com
isso, 0 que se pretende fazer é construir o futuro e ndo apenas adivinha-lo, buscando evitar as
surpresas e racionalizar o processo de tomada de decisdo, garantindo um ambiente futuro de
sucesso na organizagdo (Sampaio, 2002). Sinteticamente, o planejamento estratégico é um
processo dinamico e flexivel que incorpora as mudancas do ambiente no seu processo.

2 Oliveira, D. P. R. Planejamento estratégico: conceito, metodologia e prdticas. 16° ed. Sdo Paulo: Atlas, 2001. Oliveira, D. P. R.
Administragdo estratégica na prdtica: a competitividade para administrar o futuro das empresas. 5% ed. SGo Paulo: Atlas, 2007.

3 Day, George S., Reibstein, David J. & Gunther, Robert. A Dindmica da Estratégia Competitiva. Rio de Janeiro. Campus, 1999.

4 Lardn, J. A. Planejamento Estratégico em Instituices de Ensino Superior: Um estudo de caso do rso de Administragéo de
Empresas da Unisinos. In:25° Encontro Nacional da Associagdo Nacional de Pés-graduagdo em Administragdo ENANPAD, 16 19
set. 2001. Campinas. Anais. ANPAD, 2001. Sampaio, C. H. Planejamento estratégico. 4. ed. Porto Alegre: Sebrae/RS, 2004.

5 Kotler, Philip. Administracdo de marketing. Sdo Paulo: Atlas, 1975.
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Historicamente, o planejamento evoluiu conforme os acontecimentos que marcaram
as transformacgdes sociais e organizacionais (Rasmussen, 1990). O planejamento enquanto
disciplina surgiu no ambito da iniciativa privada como instrumento de controle de gastos, cujo
ciclo de execugao transcorria num horizonte temporal de curto prazo, em geral de 1 ano, e era
voltado para operagdes fisicas, tais como montagens de instalagées e equipamentos. Esta funcao
é o que chamariamos hoje de planejamento orcamentario. A partir da segunda guerra mundial,
surgiram novas tendéncias no gerenciamento de organizacoes, como o marketing, o primado da
inovacdo tecnoldgica e a busca por novos mercados. A partir deste momento, o planejamento tal
como era conhecido deixou de ser suficiente para enfrentar os novos desafios, o que deu origem,
entdo, ao planejamento de longo prazo, com a amplia¢do do horizonte temporal para 4 a 5 anos,
embora ainda com um viés predominantemente orcamentario. O foco, no entanto, ainda era o
ambiente interno da instituicdo, assim como a concepcao do futuro se estabelecia com base na
extrapolagao do passado (projecao).

Nos anos 1970, no bojo das transformacdes sociais, do avanco tecnolégico acelerado e das
crises politicas e econdmicas, as organiza¢des foram forcadas a se adaptar a um ambiente mais
competitivo, complexo e incerto. Comeca entdo a se desenhar algo mais proximo da concepgao
do que atualmente se denomina planejamento estratégico. A mudanca basica é que o foco do
planejamento deixa de ser a propria instituicdo para ser o ambiente externo, complexo e em
constante mutacdo. E a partir deste ambiente externo, basicamente hostil, que passam a ser
estabelecidas as estratégias.

Lobato (2000)” apresenta graficamente as fases da evolucdo do planejamento estratégico,
em um modelo adaptado de Gluck, Kaufmann e Walleck:

6 RASMUSSEN, U. W. Manual da metodologia do planejamento estratégico: uma ferramenta cientifica da transi¢do empresarial
do presente futuro adotado para o dmbito operacional brasileiro. SGo Paulo: Aduaneiras, 1990.

7 Lobato, David M. Administragdo Estratégica. Rio de Janeiro. Editoragdo Ed Ltda, 2000.
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FIGURA 1 - AS FASES DA EVOLUCAO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
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Para as organizacgGes publicas, a necessidade de se atuar conforme um planejamento es-
tratégico bem estruturado e desenvolvido para atender as demandas da sociedade se torna cada
vez mais premente, dados os complexos desafios que estao postos na atualidade. O que se re-
quer hoje, numa sociedade dindmica, democratica, de interesses conflitantes, caracterizado pela
rapidez da informacdo e pela participacdo politica crescente é, portanto, algo diferente do que
oferecem os modelos estaticos e deterministicos do passado. Deste modo, para fazer frente a es-
ses desafios, se impde a necessidade de que o planejamento estratégico seja algo vivo: flexivel,
adaptavel e com foco na sociedade. O bom planejamento indica uma instituicdo proativa, que se
vale da qualidade antecipatoria deste instrumento.

Para que isso seja possivel, é necessario que se conheca a realidade atual do érgéo e do
ambiente em sua volta. E este conhecimento que fornece o arcabouco para a elaborac3o de rotas
ou estratégias a serem seguidas para alcancar a situacdo desejada. Essa rota pode ser tracada
com a definigdo de trés perguntas basicas: “Onde estamos?”, “Aonde queremos chegar?” e “Como
chegaremos 4?”.
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FIGURA 2 - PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
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Fonte: PLANO ESTRATEGICO DO IPEA 2013-2023.
Elaboragdo: Macroplan - Prospectiva, Estratégia & Gestdo

0 “onde estamos” representa as potencialidades e desafios internos, bem como as oportu-
nidades e riscos externos que se colocam a construcao desse futuro almejado. Por sua vez, a ques-
tdo “Aonde queremos chegar” se concretiza na definicao da Visdo de Futuro. Ja a terceira questao
“Como chegaremos [4” consiste na elaboracao dos Objetivos Estratégicos da instituicdo. Assim, o
conjunto formado pela Visao de Futuro, Missao, Valores, Valores Publicos e Objetivos Estratégicos,
compoe o nucleo do Plano Estratégico do Ministério da Cidadania e representam a sintese das
escolhas do 6rgdo, no que se refere as suas entregas, formas e linhas de atuacao e desempenho,
devendo ser o elemento norteador dos programas, projetos e demais acoes que serao desenvol-
vidas pelo Ministério ao longo do periodo de 2019 a 2022.
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VISAO DE FUTURO

AVisao pode ser considerada como a idealiza¢ao de um futuro desejado para a organizacao.
De acordo com Collins e Porras (1993)8, a visdo é o elemento que orienta qual a esséncia a ser pre-
servada e indica o futuro para qual as a¢des estratégicas devem ser direcionadas. Nesse sentido,
a visao é fundamental para a implantacdo das estratégias pretendidas e para guiar todas as ati-
vidades que dao sentido a organizacdo. Uma visdo nao é, portanto, como explica Collins; Porras
(2000)°, limitada por tempo, ela representa propdsitos globais permanentes e serve como base
para o planejamento estratégico do 6rgao.

Desse modo, seu enunciado deve ser claro, envolvente, de facil compreensdo, compativel
com os valores da organizacdo, desafiador, no entanto deve ser de possivel alcance e representar
as maiores ambicdes e desejos do dérgao.

AVisdo de Futuro representa um desafio e, a0 mesmo tempo, uma conquista estratégica de
grande valor, servindo como marco referencial para a construgao de uma agenda estratégica de
longo prazo. Ela é complementada e indissociavel da definicdo da Missao do Ministério da Cida-
dania, que por sua vez, é acrescida dos Valores Institucionais, que indicam os padrées morais e de
conduta que deverdo ser alcangados durante o processo de construcao do futuro.

Com isso, tem-se que a Visdo de Futuro é aimagem que descreve a situagdo desejada para o
Ministério da Cidadania no ano de 2022, sintetizando os desejos e aspira¢des dos seus servidores
e dirigentes quanto ao futuro do 6rgdo, ou sobre como este deseja ser e quer ser percebido por
seus parceiros, por seus usuarios e pela sociedade de forma mais ampla.

MISSAO

Se a Visdo de Futuro expressa o que se pretende ser, a Missdo enuncia o que o Ministério da
Cidadania é, o que faz e para que serve. Ou seja, € uma declaragao de propédsito ampla e duradou-
ra que identifica e distingue, de forma sucinta, o negdcio e a razdo de ser da instituicdo. A missado
do Ministério da Cidadania define ao mesmo tempo o que é o objetivo basico da instituicdo, seu
proposito e como pretende atuar, em linhas gerais, no seu dia-a-dia.

Nesse sentido, a definicao clara da missao auxilia na melhor implementagao dos processos
administrativos, no desenvolvimento e motivagdo dos servidores, orientando as decisGes estraté-
gicas e os objetivos do érgao em prol do alcance da satisfacdo das necessidades e expectativas do
publico atendido.

Com isso, os resultados produzidos pelo Ministério representam a materializacdo de sua
missdo. Enfim, a missdo se constitui no elemento da formulacado estratégica que responde a uma
pergunta basica: “Para que existe a organiza¢do? .

8  COLLINS e PORRAS. O novo paradigma dos negécios. Séo Paulo: Cultrix, 1993.

9 COLLINS, J. C.; PORRAS, J. C. Feitas para durar. 8. ed. Séo Paulo: Rocco, 2000.
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VALORES

Os valores organizacionais podem ser definidos como principios que guiam as decisdes e
atividades do dia a dia da organizacao, representando as convic¢des que devem fundamentar
as escolhas da conduta de todos os seus colaboradores no ambito individual e coletivo. Vergara
(2004)'°define valores como “um conjunto de sentimentos que estruturam, ou pretendem estru-
turar, a cultura e a pratica da organizacao”.

Em geral, os valores surgem agregados a missao e a visdo, perpassando todas as decisoes e
atividades. Podem aparecer como uma simples relagdo, ou de forma mais elaborada, como cren-
cas ou politicas organizacionais.

Dessa forma, os valores representam um conjunto de crengas essenciais ou principios mo-
rais que informam as pessoas como devem reger os seus comportamentos na organizagao. Sao
escolhas especificas e préprias ao Ministério da Cidadania, ndo podendo ser confundido com pre-
missas ou pressupostos que sao validos para o servico publico de forma ampla.

VALOR PUBLICO

Os gerentes pUblicos tém como uma de suas funcdes trabalhar para o alcance dos obje-
tivos definidos nas leis, da forma mais eficiente e efetiva possivel. Desse modo, Moore (2002)*
afirma que o objetivo do trabalho gerencial no setor publico é criar valor publico. Além disso,
recentemente, os gerentes adotaram metas e decidiram encontrar o valor de seus esfor¢os na
satisfacao de seus consumidores, estimulando a qualidade das interacdes entre o governo e 0s
cidadaos-clientes.

Nesse sentido, entende-se que criar valor publico é ofertar respostas efetivas a necessidades ou
demandas coletivas que sejam politicamente desejadas, cujos resultados modifiquem aspectos
da sociedade??. Assim, o valor publico deve ser algo compartilhado, imaginado e articulado entre
os cidaddos, de forma que ganhe legitimidade e suporte para que seja possivel sua operaciona-
lidade. Seu trabalho deve ser, portanto, engajado de forma substantiva e analitica para que se
alcance os valores finais.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Os objetivos estratégicos sdo considerados os fins a serem perseguidos pela organizacéo
para o cumprimento de sua missao institucional e o alcance de sua visao de futuro. Traduzem
as demandas e expectativas das suas partes interessadas e os desafios a serem enfrentados nos
proximos anos®*. Ou seja, sdo os resultados prioritarios que devem ser alcancados ou mantidos

10 VERGARA, S. C. Projetos e Relatérios de Pesquisa em Administragdo. 5 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004.
11 MOORE, M. H. Criando valor piblico - gestdo estratégica no governo. Rio de Janeiro: Uniletras, 2002

12 TEIXEIRA, Vilmar Agapito. Criando Valor Publico - Gestdo Estratégica no TCU. Pdgina de Lideranga, Brasilia, 01 out 2012.
Disponivel em 2012: << http.//portal2.tcu.gov.br/ portal/page/portal/TCU/educacao_ corporativa/lideranca>>. Acesso em:
29/04/2019.

13 Retirado de “Planejamento Estratégico 2017-2021 - Secretaria de Infraestrutura Cultural”
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no horizonte do Plano Estratégico, e tratam de “como chegaremos [4” para que sejam cumpridos
0S compromissos assumidos.

Nessa linha, Almeida (2003)* afirma que os objetivos estratégicos sdo compostos pelas ati-
vidades e marcos criticos que devem ser ultrapassados, de modo a assegurar que 0 necessario a
ser feito seja realizado harmonicamente, garantindo, assim, a materializagdo da visao.

Esses Objetivos Estratégicos, que deverdo ser monitorados e gerenciados ao longo do tem-
po de vigéncia do Plano Estratégico, consistem em um conjunto de iniciativas de alta relevancia
que serao desenvolvidas de forma conjunta ao longo do tempo e que indicam, de maneira clara e
objetiva, como o Ministério da Cidadania ira agir para chegar ao futuro almejado.

METAS ESTRATEGICAS

As metas estratégicas sdo a “fragmentacdo dos objetivos, com indicagdo, sempre que pos-
sivel, de valores, quantidades e datas, que norteiam a organizacao durante a fase de implemen-
tacdo”>. Para que a organizacdo consiga alcancar a eficacia de suas a¢des, é fundamental que
sejam consideradas tanto as medidas quantitativas, ligadas ao alcance de metas importantes,
quanto as medidas qualitativas inerentes ao senso de valores, propdsitos, significados e visdo
do érgao.

Importante esclarecer que a definicdo das metas no planejamento estratégico passa pela
escolha de ag¢des, projetos ou iniciativas que sejam capazes de eliminar ou reduzir as lacunas das
entregas para a sociedade. Portanto, é um processo que ndo pode prescindir de uma analise sis-
tematica dos fenémenos determinantes para o desempenho dessas entregas.

As metas representam, portanto, os resultados a serem alcancados pelo Ministério da Ci-
dadania para atingir os objetivos propostos. Elas permitem um melhor controle do desempenho
do drgdo, uma vez que sdo observaveis, contém prazos de execu¢ado e, na maioria das vezes, sao
quantificadas.

14 ALMEIDA, Martinho Isnard Ribeiro de. Manual de Planejamento Estratégico. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

15 FISCHMANN, A.; ALMEIDA, M. I. R. Planejamento estratégico na pratica. Séo Paulo: Editora Atlas, 1991.
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O Plano Estrateglco
do Ministerio da
Cidadania

METODOLOGIA

Considerando que o processo de planejamento estratégico deve ser compreendido de for-
ma continua, a Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Governanca - SPOG optou por divi-
di-lo em trés fases:

« 1° Fase: identificacdo da missdo, da visdo, dos valores e dos valores publicos do Ministério;
desenho de objetivos e metas associados a entregas para a sociedade;

« 22 Fase: identificacdo de processos de suporte junto as unidades que atuam em atividades
meio; construcao de Planos de Agao; e,

« 3% Fase: apoio metodologico da equipe SPOG na estruturagao de projetos estratégicos, gestao
de riscos e melhoria de processos das unidades do Ministério.

Tendo em vista a fusdo recente e a diversidade e complexidade de politicas, cultura organi-
zacional e modelos de gestdo existentes no Ministério da Cidadania, a SPOG desenhou a metodo-
logia da 12 Fase com elementos de técnicas diversas e reconhecidas, tais como Balance Scorecard
(BSC), metodologias participativas, Canvas e SWOT, com foco nas “Entregas para a Sociedade”.

A escolha pela construcdo de metodologia prépria facilitou a realizacdo dos ajustes even-
tualmente necessarios para a melhor adequacao da elaboragdo do Plano Estratégico a cada etapa
do processo. Obviamente, o trade off encontrado com esse aspecto desbravador é que se faz ne-
cessario que a equipe condutora do processo possua a habilidade e a criatividade para adaptacdo
e utilizacdo das ferramentas de acordo com o desenvolvimento dos trabalhos. O lema foi “ndo ha
receita pronta”.

Além disso, criar uma metodologia propria trouxe maior responsabilidade para a SPOG do
que, por exemplo, contratar uma consultoria externa que pudesse conduzir os trabalhos, com me-
todologias padrdes. Esta opcdo, além de mais onerosa, demandaria tempo extra para se realizar,
uma vez que uma consultoria precisaria conhecer as particularidades da instituicdo, da natureza
de suas atividades, de suas competéncias, bem como do clima organizacional.
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Outro desafio enfrentado pela equipe foi o de alinhar os elementos deste Plano Estratégico
com os eixos e diretrizes da Estratégia Nacional de Desenvolvimento Economico e Social - ENDES,
bem como os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - ODS e as diretrizes do Plano Pluria-

nual - PPA.

No que diz respeito a ENDES, resta esclarecer que se trata de um dos instrumentos de pla-
nejamento do desenvolvimento nacional, sendo composto por cinco eixos, conforme ilustra a Fi-

gura 3 abaixo.

FIGURA 3 - EIXOS DA ESTRATEGIA NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO

ECONOMICO E SUSTENTAVEL
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propiciando a integracao
nacional e internacional.

Fonte: Estratégia Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social, 2018.
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A diretriz principal da ENDES dialoga com os objetivos a serem alcancados por este Plano
Estratégico. Essa diretriz busca “elevar a renda e a qualidade de vida da populacgéo brasileira, com
reducdo das desigualdades sociais e regionais”, estando alinhada as entregas que este Ministério
pretende efetuar nos préximos quatro anos.

Ademais, ao definir os objetivos estratégicos do Ministério da Cidadania, a equipe da SPOG
buscou estabelecer compatibilidade com a Agenda 2030. Essa Agenda, adotada pelos 193 paises
membros da Organizagao das Na¢oes Unidas - ONU, declara os 17 ODS que, de forma integrada
e indivisivel, visam promover as trés dimensdes do desenvolvimento sustentavel: econdmica, so-
cial e ambiental, conforme figura 4 abaixo.

FIGURA 4 - DIMENSOES DOS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
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DA POBREZA BEM-ESTAR
VEL

/ DIMENSAO SOCIAL DIMENSAO AMBIENTAL \

[DUCACAD DE IGUALDADE 1[] REDUGAO DAS
(QUALIDADE DE GENERD DESIGUALDADES

S

DIMENSAO ECONOMICA

1 ACADCONTRA A
MUDANGA GLOBAL
DOCLIMA

TRABALHO DECENTE 9 MOUSTRA INOVACAD CIADESE
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Fonte: Secretaria Nacional de Articulagéo Social - SNAS, 2017.

OFICINAS TEMATICAS

Tendo como premissa a construcdo colaborativa, as oficinas tematicas com as areas finalis-
ticas foram a base para promover a efetiva intersetorialidade entre as areas da cultura, do desen-
volvimento social e do esporte.

As oficinas foram facilitadas pela equipe da SPOG, sendo realizadas de forma que cada

unidade passasse por dois dias de discussoes. No primeiro dia, os trabalhos iniciaram com um
momento de integracdo entre os grupos, apresentacdo do projeto de 17 Fase do planejamento
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estratégico e dos elementos que seriam
dialogados com os representantes das Se-
cretarias e Vinculadas, seguido de dinami-
cas para captar a colaboracao na redacao
dos elementos estratégicos do Ministério
da Cidadania (missao, visao, valores, valor
publico e objetivos estratégicos), além da
construcao da “Cadeia de Valor”*® das Se-
cretarias e Entidades Vinculadas.

O segundo dia foi dedicado ao levan-
tamento de metas e a¢des da unidade que
dialogassem com os objetivos estratégicos
do Ministério da Cidadania. A equipe de facilitadores e apoiadores da SPOG foi responsavel pela
realizacdo dos eventos com as unidades do Ministério e entidades vinculadas.

As oficinas foram realizadas no Campus Jardim da Escola Nacional de Administragao Publi-
ca - ENAP (antiga Escola de Administracdo Fazendaria - ESAF), entre marco e maio de 2019, exceto
no caso das entidades vinculadas cujas sedes ficam no Rio de Janeiro. Para tanto, deslocou-se
parte da equipe da SPOG para a cidade, onde foram realizados os trabalhos no periodo de 29 de
abril a 3 de maio.

Para garantir que os participantes trabalhassem todos os elementos necessarios, optou-se
pela utilizagdo, de forma adaptada, da metodologia de “Café Mundial” (World Coffee), que consiste
em um processo participativo que explora a diversidade e complexidade no grupo, fazendo emergir
a inteligéncia coletiva. Trata-se de um processo de didlogo em grupos, nos quais participantes se
dividem em diversas mesas, e conversam em torno de um tema central. O processo é organizado
de forma que as pessoas circulem entre os diversos grupos e debates, conectando e disseminando
as ideias. Ao final do processo (ou ao longo do mesmo, caso seja necessario) faz-se uma coleta das
percepgoes e aprendizados coletivos, colhidos a partir da interagao entre os participantes.

O resultado das Oficinas foi consolidado pela SPOG em relatérios customizados e validado
pelos Secretarios Nacionais, Secretarios Especiais, Entidades Vinculadas e pelo Ministro de Esta-
do, em reunides especificas realizadas em maio, de forma que o contetido do Plano Estratégico
represente o reflexo das contribui¢des de todas as unidades finalisticas do Ministério, com a devi-
da aprovacado dos niveis superiores.

HETEROGENEIDADE DA EQUIPE

Com o processo de fusao interministerial, a equipe da SPOG passou a contar com servidores
vindos dos trés ministérios extintos (MinC, MDS e ME) o que possibilitou uma visdo mais integra-
dora para o planejamento estratégico. Tratam-se de servidores de diferentes carreiras e vincula-

16 Cadeia de valor é um modelo de estruturagdo das atividades desenvolvidas pelas Secretarias. Representa os principais
macroprocessos desempenhados pela Secretaria que viabilizam as entregas para a sociedade. E o produto que auxiliard na 2°
fase dos trabalhos do Planejamento Estratégico, mais especificamente na identificagdo de riscos e lacunas.
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¢Oes com a Administracao Publica Federal, com formacdes diversas e experiéncias em areas meio
e finalisticas de seus Ministérios de origem, o que resultou em equipe de carater multidisciplinar,
com uma abordagem holistica para o processo de planejamento.

Além disso, utilizou-se o conceito de estrutura matricial para o aproveitamento do conhe-
cimento de todos os integrantes da Subsecretaria, independentemente da Coordenagdo-Geral a
que estavam subordinados. Desta forma, servidores lotados na Coordenagao-Geral de Gerencia-
mento de Processos e Projetos, ou da Coordenagao-Geral de Governanca, atuaram de maneira
integrada com os servidores da Coordenacao-Geral de Planejamento e Avalia¢do, formando equi-
pes de acordo com a afinidade e conhecimento dos trabalhos desempenhados.

Assim, formaram-se trés equipes com as seguintes finalidades:

+ Equipe de facilitadores e apoiadores das oficinas: grupo que realizou as oficinas de planeja-
mento junto a cada Secretaria Nacional e Entidades Vinculadas ao Ministério da Cidadania;

« Equipe de consolidagdo: responsavel pela condensacdo dos materiais produzidos nas oficinas
e pela elaboracdo da redacado final dos elementos estratégicos, bem como pela redagdo do
Plano Estratégico; e

« Equipe de andlise de objetivos e metas: responsavel pelo tratamento dos objetivos e metas
elaboradas nas oficinas e alinhamento com as metas estratégicas desenhadas.
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Consolidacao do
resultado das oficinas

VISAO DE FUTURO, MISSAO, VALOR PUBLICO E VALORES

Ao final de cada oficina, foi realizada a consolidagao dos resultados obtidos, de maneira que
todas as contribuicoes pudessem ser avaliadas, tratadas e utilizadas para a construcao do docu-
mento final do Plano Estratégico do Ministério da Cidadania.

Para a definicdo da Visdo de Futuro, da Missdo, do Valor Publico e dos Valores do Ministério
da Cidadania, optou-se por debater com os participantes das Oficinas as propostas previamente
formuladas pela equipe da SPOG, a partir de reunides com o Ministro e Secretarios Especiais. Des-
sa forma, ao analisar as contribuicdes, ficou definido como produto final o seguinte:

VISAO DE FUTURO

Ser o 6rgao de referéncia na promocgao da cidadania por meio do acesso a politicas integra-
das de cultura, desenvolvimento social e esporte.

MISSAO

Contribuir para o exercicio da cidadania, promovendo o acesso a cultura, ao desenvolvi-
mento social e ao esporte.

VALOR PUBLICO

Gerar condicgoOes e oportunidades para a cidadania, com melhoria da qualidade de vida e
inclusao social e econdmica do cidadao.

VALORES DO MINISTERIO DA CIDADANIA

+ Etica

+ Compromisso com o cidadao
+ Inovacao

« Transparéncia

« Diversidade
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A CONSTRU(;AO DOS OBJETIVOS
E DAS METAS ESTRATEGICAS

A equipe responsavel por essa tarefa buscou identificar relacdes entre cada contribuicdo das
oficinas e as diretrizes previamente apontadas pelo Ministro, a fim de estruturar um documento
com o consolidado dos elementos estratégicos e das metas de cada oficina.

As oficinas geraram um volume consideravel de contribui¢es que precisaram ser tratadas,
agrupadas e organizadas para que fosse possivel chegar as redacdes finais. No caso das metas,
este trabalho demonstrou-se ainda mais complexo. Como organizar as metas de modo a permitir
mensurac¢ao de resultados efetivos e alinhamento aos objetivos estratégicos?

Para sanar estas questdes, as metas das oficinas foram agrupadas em nove eixos: promogao e
fomento; capacitacao e desenvolvimento; integracao e articulagado; infraestrutura; preservagao e me-
moria; desenvolvimento econémico; tecnologia/sistemas; aperfeicoamento normativo; e producdo
do conhecimento.

Com esse enfoque, foi possivel identificar e esbocar grupos de metas estratégicas que po-
deriam conter as metas priorizadas nas oficinas. Entretanto, essas metas ainda careciam de uma
analise mais estruturada do carater de relevancia, possibilidade de mensuracado e temporalidade.
Assim, foi criado um grupo com expertise de elaboracao e monitoramento de metas para tratar
especificamente dessa questao, que utilizou como base o conceito SMART para analisar, priorizar
e validar as metas produzidas na oficina, bem como as metas estratégicas decorrentes.

FIGURA 5 - METAS SMART

Specifc Mensurable Attainable EEE Time Based
(Especifica) (Mensuravel) (Atingivel) (Relevante) (Temporal)

Que seja Que permite Que seja Que produza Que tenha um
especifica para medir e realista impacto prazo definido
uma melhoria comparar positivo na
resultados organizacao
para verificar
evolucao

Fonte: elaboragdo prépria
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Os Objetivos Estratégicos indicam alvos especificos a serem atingidos, cujo alcance é indis-
pensavel para se construir a Visdo de Futuro do érgdo e materializam-se por meio das Metas Es-
tratégicas contidas em cada um dos objetivos. Estdo inseridos dentro das dimensdes “Finalistico,
“Gerencial” e “Suporte” do mapa estratégico do Ministério da Cidadania.

Para o Plano Estratégico do Ministério da Cidadania. foram definidos os seguintes objetivos e me-

tas estratégicas:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS FINALISTICOS

OBJETIVO ESTRATEGICO 1: FORTALECER OS MECANISMOS E PROGRAMAS DE ATENCAO A

PRIMEIRA INFANCIA

Esse objetivo refere-se a tornar mais efetivas as iniciati-
vas do Ministério destinadas a primeira infancia, com destaque
para o Programa Crianca Feliz.

O Programa, de carater intersetorial, tem a finalidade de
promover o desenvolvimento integral das criangas na primeira
infancia - da gestacdo até os primeiros 6 anos, considerando
sua familia e seu contexto de vida.

Ressalte-se que o investimento no desenvolvimento in-
fantil, além de ser uma forma preventiva de combate as desi-
gualdades sociais, contribui para a reducao da populagao em
risco social. Criangas estimuladas e protegidas terao melhor
desempenho na escola e na vida profissional, ajudando sua fa-
milia a romper o ciclo intergeracional da pobreza.

A consecucao desse objetivo contribui para o atingi-
mento de metas relacionadas aos ODS, como a diminuigao
da mortalidade infantil (Objetivo 3), da evasao escolar (Obje-
tivo 4) e da reducado de desigualdades (Objetivo 10), além de
favorecer uma abordagem equilibrada no desenvolvimento
cognitivo, emocional e social da crianca.

Meta 1.1. Ampliaro
numero de criangas e
gestantes beneficiadas
pelo Programa Crianca
Feliz

Meta 1.2. Promover
ainclusao das maes
nutrizes acolhidas

em Comunidades
Terapéuticas ao Programa
Crianca Feliz

Meta 1.3. Ampliar

o atendimento

de criangas com
deficiéncia nos servigos
socioassistenciais
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OBJETIVO ESTRATEGICO 2: PROMOVER A INCLUSAO PRODUTIVA PARA PESSOAS EM SITUA-

CAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL

Este objetivo relne iniciativas que visam promo-
ver a inclusao produtiva das pessoas em situacao de
vulnerabilidade social por meio de acdes de qualifica-
cao profissional, apoio ao empreendedorismo e enca-
minhamento ao mercado de trabalho.

Essas iniciativas convergem para o que propoe o
Plano Progredir, que consiste em um conjunto de acdes
para promover a autonomia de familias inscritas no Ca-
dastro Unico para Programas Sociais do Governo Fede-
ral e beneficiarias do Programa Bolsa Familia.

Esse objetivo estratégico contribui para o atingi-
mento dos ODS 1, 8 e 10, os quais tratam, respectivamen-
te, sobre a erradicacao da pobreza, o pleno emprego e a
reducao das desigualdades.
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Meta 2.1. Qualificar
profissionalmente o
publico do Cadastro Unico
de 18 a 29 anos

Meta 2.2. Apoiar o publico
do Cadastro Unico com
acoes de qualificacao para
o empreendedorismo

Meta 2.3. Prover meios
para ampliar a inclusao
produtiva do publico

do Cadastro Unico,
inclusive por meio

do associativismo,
cooperativismo e economia
criativa e solidaria

Meta 2.4. Ampliar a oferta
de crédito para o publico
do Cadastro Unico

Meta 2.5. Integrar os
acolhidos de comunidades
terapéuticas em programas
de inclusao produtiva

Metas 2.6. Ofertar
qualificacao profissional
para o publico do Cadastro
Unico em parceria com o
Sistema S




OBJETIVO ESTRATEGICO 3: PROMOVER, DE FORMA INTEGRADA E ARTICULADA, POLITICAS DE
PROTECAO SOCIAL PARA PESSOAS EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE, RISCO SOCIAL E VIO-
LAGAO DE DIREITOS

Visa ao desenvolvimento de a¢des de forta-
lecimento das comunidades e familias em terri-

torios de maior vulnerabilidade por meio do for- Meta 3.1. Fortalecer a integragao
talecimento dos vinculos entre as pessoas, assim entre Saude e Assisténcia Social
como oferta de politicas publicas voltadas para para atendimento a pessoas com
a protecdo de individuos vitimas de violéncias e deficiéncia e idosas em unidades
violagoes de direitos. de acolhimento e Centros Dia
Neste objetivo encontram-se as ofertas de Meta 3.2. Disseminar atividades
servicos das politicas de assistencia social, de fisicas, esportivas e culturais e
prevencado e cuidado a usuarios de drogas e de assisténcia social nos Servigos de
seguranca alimentar. Convivéncia e nos programas BPC

Trabalho e BPC na Escola

Meta 3.3. Integrar politicas e
programas de assisténcia social,
cultura e esporte nas Comunidades
Terapéuticas

Meta 3.4. Ampliar a quantidade

de entidades beneficiadas

que recebem alimentos para
atendimento a popula¢do em
situacdo de inseguranca alimentar
e nutricional

Meta 3. 5. Ampliar a quantidade de
Municipios aderidos a Estratégia
Brasil Amigo da Pessoa Idosa

Meta 3. 6. Ampliar o numero
de vagas para tratamento e
acolhimento em Comunidades
Terapéuticas

Meta 3. 7. Fortalecer os
mecanismos de protecao social

em situacoes de emergéncia e
calamidade publica e em contextos
migratorios
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OBJETIVO ESTRATEGICO 4: PROMOVER A INOVAGAO E O DESENVOLVIMENTO ECONOMICO SUS-
TENTAVEL

Busca promover atividades inovadoras que esti-

mulem o desenvolvimento economico, de forma a criar, Meta 4.1. Incentivar
fomentar e desenvolver mercados e a economia local e atividades produtivas
nacional de maneira sustentavel, criativa e solidaria, por rurais para familias de
meio da geracao de emprego e renda. baixa renda

Ao cumprir com esse Objetivo Estratégico, o Minis- Meta 4.2. Fomentar
tério da Cidadania contribui para o atingimento do ODS e incentivar projetos
8 que visa "promover o crescimento econdomico susten- artisticos e culturais, nas
tado, inclusivo e sustentavel, emprego pleno e produtivo diversas vertentes, em
e trabalho decente para todos”. todas as regioes do Brasil

Meta 4.3. Fomentar

e incentivar agoes e
empreendimentos de
Economia Criativa e de
Economia Solidaria, bem
como redes de cooperacao
em todo o territorio
nacional
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OBJETIVO ESTRATEGICO 5: MELHORAR O DESEMPENHO ESPORTIVO DO BRASIL

Este objetivo contém as metas que promovem o es-
porte de alto rendimento no Brasil por meio da formagao
de atletas e paratletas, melhoria de infraestrutura espor-
tiva e apoio a participacdo em eventos e competicdes, de
forma a melhorar a posi¢ao do Brasil nos rankings espor-
tivos internacionais. O Bolsa Atleta, maior programa de
patrocinio individual e direto de atletas no mundo, é um
exemplo de acao compreendida neste objetivo.

Inclui-se neste objetivo, também, a estruturacdo
de mecanismos de controle de dopagem do esporte bra-
sileiro, favorecendo a consolidacdao de uma consciéncia
antidopagem e a defesa do direito dos atletas de parti-
ciparem de competicoes esportivas livres de quaisquer
formas de doping.

Meta 5.1. Ampliar o nimero
de atletas atendidos pelo
programa Bolsa Atleta

Meta 5.2. Implantar e
modernizar Centros de
Treinamento e Pesquisas
para o alto rendimento

Meta 5.3. Fortalecer a
cultura do Jogo Limpo

Meta 5.4. Ampliar a
formacao de atletas na
base do esporte de alto
rendimento

Meta 5.5. Realizar testes de
controle de dopagem de
maneira mais inteligente

e com maior abrangéncia
geografica
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OBJETIVO ESTRATEGICO 6: REDUZIR A POBREZA E PROMOVER A EQUIDADE

Deve-se entender a pobreza como um fe-
némeno multidimensional que possui fatores
causais para além da renda monetaria. Dessa
forma, este objetivo concretiza o compromisso
com a reducao da pobreza da populagao e das
desigualdades sociais e econdmicas, por meio de
uma reunido complexa de politicas publicas que
buscam incidir em diferentes aspectos da vida da
populacao.

A principal politica que contribui para esse
objetivo é o Bolsa Familia, ndo apenas pelo be-
neficio pago as familias de baixa renda, mas tam-
bém por promover sua priorizagao pelas politicas
de saulde, educacdo e assisténcia social.

Além disso, e tendo em vista o carater mul-
tidimensional da pobreza, este objetivo congrega
agdes como o Programa Cisternas, o Programa de
Aquisicao de Alimentos - PAA, bem como demais
atividades que contribuam para para este fim.

Nesse sentido, este Objetivo Estratégico
guarda estreita relagao com o ODS 1 que busca
acabar com a pobreza em todas as suas formas
e contribui, também, com o alcance do ODS 10,
cujo objetivo é a reducdo das desigualdades.
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Meta 6.1. Consolidar os avancos na
gestdo de beneficios do Programa
Bolsa Familia e do Beneficio de
Prestacao Continuada

Meta 6.2. Implementar, a partir de
2019, o pagamento do 13° do Bolsa
Familia

Meta 6.3. Garantir o acesso a agua,
com a construcao de cisternas,

em escolas publicas rurais de
territorios mais vulneraveis do
semiarido

Meta 6.4. Garantir o acesso a
agua para consumo humano e
producdo, em territérios mais
vulneraveis do semiarido

Meta 6.5. Atender familias em
situacao de extrema pobreza
com programas de transferéncia
de renda e beneficios
socioassistenciais

Meta 6.6. Ampliar o numero

de agricultores familiares
beneficiados pelo Programa de
Aquisicao de Alimentos (PAA)

Meta 6.7. Apoiar aimplantacao e
modernizacao de equipamentos
publicos para garantir o acesso a
alimentacdo adequada e saudavel
as familias mais vulneraveis




OBJETIVO ESTRATEGICO 7: FOMENTAR PROJETOS E ACOES DE PROMOGAO DA CIDADANIA E

INCLUSAO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA

Este Objetivo Estratégico tem como premissa fo-
mentar e/ou fortalecer as politicas publicas do Ministé-
rio. Congrega um conjunto de metas relacionadas as po-
liticas e aos programas de cultura e esporte, aumento do
acesso a bens e equipamentos culturais, dentre outros.

As acOes aqui previstas objetivam a ampliacao, a vi-
sibilidade e a democratizacdo do acesso a pratica de ati-
vidades fisicas, culturais e de lazer.

Meta 7.1. Implementar um
Programa de Voluntariado
para o envolvimento da
sociedade nos desafios
sociais do Pais.

Meta 7.2. Fomentar acoes
de paradesporto

Meta 7.3. Ampliara
cobertura do programa de
esporte educacional, de
participacao e do lazer

Meta 7.4. Implantar,
restaurar e modernizar
equipamentos
assistenciais, culturais e
esportivos, com foco na
reducao das desigualdades
regionais

Meta 7.5. Ampliar a
difusao e o acesso aos
bens culturais e obras
intelectuais presencial e
virtualmente

Meta 7.6. Criar e ampliar
projetos de fomento a
pratica de futebol amador

Meta 7.7. Fomentar acoes
de prevencao do uso de
alcool e outras drogas,
tratamento, cuidado

e reinsercao social de
pessoas com dependéncia
quimica e seus familiares
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OBJETIVO ESTRATEGICO 8: PROMOVER O CRESCIMENTO E A DIFUSAO CULTURAL,
PRESERVANDO A MEMORIA E O PATRIMONIO HISTORICO E CULTURAL

Busca zelar pela producao e promogao dos
elementos constitutivos da cultura brasileira,
bem como promover a preservacao, salvaguarda,
difusdo e acesso de patrimonio material e/ou ima-
terial com contetdo relevante para a construgdo e
compreensdo da histéria da cidadania brasileira.

Este objetivo é composto de metas que vi-
sam ampliar o acesso da populacao brasileira aos
bens e servicos culturais, promover a diversidade
e a memoria cultural, instituir a politica de pre-
servacao e manutencao do acervo nacional, bem
como efetivar a recuperagao desse acervo e reali-
zar avaliagdes de riscos aos patrimonios culturais.
Visam, também, a ampliacdo do acervo digital de
conteudos culturais e a disseminagdo do conheci-
mento da historia e cultura afro-brasileira.

Desse modo, a realizagdo deste objetivo
estratégico contribui diretamente para o alcan-
ce de uma das metas pactuadas pelos ODS, que
determina o fortalecimento de esforgos para
proteger e salvaguardar o patrimonio cultural e
natural do mundo.
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Meta 8.1. Ampliar o acesso
da populagao brasileira, em
especial de familias oriundas
do Cadastro Unico, a bens e
servigos culturais

Meta 8.2. Preservar e promover
a diversidade, a memoria e o
patrimonio cultural brasileiro

Meta 8.3. Zelar pelos direitos
autorais e a propriedade
intelectual

Meta 8.4. Desenvolver politica
de captacao, preservacao,
recuperacao, processamento
técnico, manutencao e difusdo
do acervo histérico e cultural

Meta 8.5. Restaurar acervos,
recuperar equipamentos
culturais e preservar o legado
historico e cultural

Meta 8.6. Realizar avaliacao de
riscos ao patrimonio

Meta 8.7.Preservar e ampliar
o acervo digital de conteudos
culturais

Meta 8.8.Disseminar o
conhecimento da histdriae a
cultura afro-brasileira

Meta 8.9. Instituir o futebol
como patrimonio cultural
brasileiro

Meta 8.10. Promover politicas
de internacionaliza¢ao da
producao cultural brasileira




OBJETIVOS ESTRATEGICOS GERENCIAIS

OBJETIVO ESTRATEGICO 1: APRIMORAR ESTRUTURAS E MECANISMOS DE GOVERNANCA E

GESTAO

Este objetivo busca o aprimora-
mento da estrutura de governanca do
orgao, isto é, da forma como sao aloca-
das as competéncias, responsabilida-
des e atribuicbes com vistas ao alcance
da missdo institucional do Ministério
da Cidadania. Objetiva, também, apri-
morar a gestdo do drgdo, isto é, a for-
ma como se organizam insumos e pro-
dutos, na forma de fluxos e processos,
para a adequada e tempestiva entrega
de bens e servicos a sociedade.

Entram aqui iniciativas como as
de modernizacao de estruturas orga-
nizacionais, redesenho e melhoria de
processos, transformacdo digital de
servigos, inovagao, gestao de riscos, in-
tegridade, desenvolvimento de pesso-
as, simplificacdo administrativa e nor-
mativa, entre outras.

Meta 1.1. Formular e implementar as
politicas de governanca, gestdo de riscos,
integridade e transparéncia

Meta 1.2. Revisar, simplificar, consolidar e
aperfeicoar normativos

Meta 1.3. Regulamentar o Sistema
Nacional de Cultura

Meta 1.4. Formar e capacitar agentes
publicos

Meta 1.5. Democratizar e descentralizar

os incentivos fiscais a cultura, ao
desenvolvimento social e ao esporte,com a
elaboracao e revisao de normativos

Meta 1.6. Simplificar acesso dos cidadaos
aos servicos

Meta 1.7. Implantar projetos de
desburocratizacao

Meta 1.8. Implantar o Plano de
Transformacao Digital do Ministério

Meta 1.9. Elaborar indicadores para
avaliacdo das politicas de promocgao da
Cidadania

Meta 1.10. Formular o novo Plano
Nacional de Cultura

Meta 1.11. Aprovar a Politica Nacional de
Infraestrutura de Esporte

Meta 12.12. Aprimorar parametros de
regulamentacao e cofinanciamento,
considerando a diversidade territorial e
demandas sazonais
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OBJETIVO ESTRATEGICO 2: APRIMORAR AS POLITICAS PUBLICAS POR MEIO DA PRODUCAO

E GESTAO DE CONHECIMENTO

Busca produzir estudos, analises, dados e estatisti-
cas, sobre assuntos de interesse do Ministério da Cidada-
nia. Engloba as iniciativas que visam ao desenvolvimen-
to de conhecimento, inclusive de cunho académico, que
permitam compreender com maior profundidade o esta-
do da arte e possiveis inova¢Ges e aperfeicoamento das
politicas publicas de atuagdo do Ministério. Tratam-se de
iniciativas de fomento a pesquisa e a producdo de conhe-
cimento qualificado para embasar a atuacdo do Ministé-
rio da Cidadania, bem como para consulta e utilizacao por
outros 6rgdos, entidades, instituicGes publicas ou priva-
das, cidadaos e demais interessados.

Esse objetivo estratégico possui um carater trans-
versal nas politicas, uma vez que, para que seja possivel
alcancar os aprimoramentos necessarios para a evolu-
cdo das politicas propostas, é essencial que sejam re-
alizados estudos de viabilidade, pesquisas e demais
producdes cientificas que embasem as propostas deste
Ministério, estando prevista, também, como meio de im-
plementacao dos ODS.
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Meta 2.1. Instituir parcerias
para producao e gestao de
conhecimento

Meta 2.2. Instituir o Plano
de Avaliacdo das Politicas
do Ministério

Meta 2.3. Disseminar as
informacgoes do Cadastro
Unico para subsidiar a
formulacao e avaliagao das
politicas do Ministério

Meta 2.4. Implementar
sistema unificado de
registros de obras
intelectuais

Meta 2.5. Implementar o
sistema de Inteligéncia
Desportiva




OBJETIVO ESTRATEGICO 3: DIVERSIFICAR FONTES DE RECURSOS E PROMOVER A ARTICULA-

CAO MULTISETORIAL E INTERFEDERATIVA

Almeja otimizar o alcance e os resultados das poli-
ticas, programas e acdes do Ministério por meio da am-
pliacao das fontes de recursos e da atuacao integrada e
articulada com outras organizacdes que contribuam para
o atingimento da missdo do Ministério da Cidadania. . O
principal ponto desse objetivo esta na diversificacdo das
fontes de recursos para as politicas do Ministério, por
meio do estabelecimento de parcerias com empresas pu-
blicas e privadas e com o Sistema S.

A previsdo deste objetivo estratégico coaduna com
o previsto no ODS 17 que trata de parcerias e metas de
implementacao, visando fortalecer os meios de imple-
mentacao e revitalizar parcerias para o desenvolvimento
sustentavel.

Meta 3.1. Ampliar arede
de parceiros do Portal
Progredir

Meta 3.2. Transferir a
gestao das estruturas do
legado olimpico

Meta 3.3. Estabelecer
parcerias com o Sistema S
para diversificar fontes de
recursos

Meta 3.4. Estabelecer
parcerias com a iniciativa
privada, organismos
internacionais e 6rgaos

da administracao direta e
indireta da Unido e demais
entes federados para
financiamento de politicas
e programas do Ministério

Meta 3.5. Fomentar a
diversificacao de recursos
para a efetividade das Leis
de Incentivo
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OBJETIVO ESTRATEGICO 4: INTEGRAR PROJETOS E ACOES DE CULTURA, DESENVOLVIMENTO
SOCIAL E ESPORTE PARA A PROMOCAO DA CIDADANIA

O intuito deste objetivo é agregar metas que bus-

cam integrar as politicas de promocdo da cidadania sob Meta 4.1. Implantar
gestdao do Ministério da Cidadania, como é o caso, por unidades Estacao
exemplo, do Programa Estacdo Cidadania e da Estratégia Cidadania

Municipio mais Cidadao.
Meta 4.2. Implantar a

O Programa Estacao Cidadania, que surge da inte- Estratégia Municipio Mais
gracao dos Centros de Artes e Esportes Unificados (CEU) Cidadao
e dos Centros de Iniciagdao ao Esporte (CIE), consiste na
oferta de espacos publicos em comunidades vulneraveis Meta 4.3. Integrar politicas
ou com caréncia de atividades culturais, esportivas e e programas de cultura e
socioassistenciais. Nesses espacos, a populacdo podera esporte no contraturno
encontrar os servicos oferecidos pela Assisténcia Social, escolar

programas e acles culturais, praticas esportivas e de la-
zer, formacao e qualificacao para o mercado de trabalho,
politicas de prevencdo a violéncia e de inclusdo digital,
que anteriormente eram oferecidos pelos CEUs. Tera, também, acesso a infraestrutura de equi-
pamento publico esportivo qualificado, incentivando a iniciacdo esportiva de alto rendimento,
funcdo sempre exercida pelos CIEs. A Estacdo Cidadania abrangera, ainda, o tema da prevencdo
as drogas, em um trabalho em parceria com as prefeituras.

A Estratégia Municipio Mais Cidadao, por sua vez, tem por intuito ofertar uma série de pro-
gramas e acOes de cultura, desenvolvimento social e esporte, de forma articulada pelo municipio,
mesclando algumas politicas ja existentes com propostas de aperfeicoamento. Essa oferta dar-
-se-a de maneira inovadora visando a substituicdo de instrumentos tradicionais de servicos, com
forte énfase na consolidacao de parcerias com o setor privado e na utilizacdo mais focalizada dos
recursos provenientes de incentivo fiscal.
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Conclusao

A funcdo planejamento se destaca na Administracdo Publica como essencial para o bom
funcionamento do Estado em sua missao de entregar bens e servigos de qualidade para a socie-
dade sempre no intuito de melhorar os diversos aspectos da vida de toda a populacgao.

O processo aqui apresentado é o inicio da implantacdo de uma nova cultura de valorizagao
do planejamento como instrumento de qualificacdo de implementacado de politicas publicas. Se-
gue-se, agora, o desdobramento continuo do que aqui esta sendo assumido como compromisso
da gestdo do Ministério da Cidadania, dando para o Plano Estratégico um carater de ferramenta
para a construcao de futuro, conectado com a realidade das diferentes Secretarias e atento ao
direcionamento do seu corpo diretivo.
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