MINISTERIO DO DESEVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME
SECRETARIA EXECUTIVA
SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS

SEGUNDO TERMO ADITIVO AO CONTRATO
ADMINISTRATIVO N° 17/2013, QUE ENTRE SI
CELEBRAM A UNIAO, REPRESENTADA PELO
MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL
E COMBATE A FOME-MDS, POR INTERMEDIO
DA SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS
ADMINISTRATIVOS, E A EMPRESA CALL
TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA.

A UNIAO, por meio do MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE
_ A FOME, por intermédio da SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS, CNPJ/MF
05.756.246/0001-01, com sede no Bloco “C”, Esplanada dos Ministérios, em Brasilia-DF, neste ato
representado pela Subsecretaria de Assuntos Administrativos, Sra. IONE CRISTINA FRANCOES,
brasileira, portadora da Cédula de Identidade | iscrita no CPF sob n°
B oheada pela Portaria, de n° 799, publicada no D. O.U de 26 de setembro de
2012, Segao 2, doravante denominada CONTRATANTE e a Empresa CALL TECNOLOGIA E
SERVIGOS LTDA., inscrita no CNPJ sob o n° 05.003.257/0001-10, estabelecida na SIBS, QD 01,
Conj. B — Lote 14, Nucleo Bandeirantes, Brasilia/DF, CEP: 71.736-102, neste ato representado
pelo Sr. RUY TRIDA JUNIOR, brasileiro, portador da Ceédula de Identidade [ 3
I inscrito no CPF sob o e pelo Sr. LINCOLN DE SOUZA PEREIRA,
brasileiro, portador da cédula de identidade NN < inscrito no CPF sob o n°

em conformidade com a Procuracdo emitida pelo 1° Oficio de Notas e Protesto de
Brasilia-DF, Livro 5120-P, Folha 193, Protocolo 01371624, doravante denominada
CONTRATADA, resolvem firmar o presente Termo Aditivo ao Contrato n° 17/2013, de-acordo com
a minhuta examinada e aprovada pela Consultoria Juridica por meio do Parecer.
N ornt /2013/CONJUR-MDS/CGU/AGU, tendo em vista o que consta no Processo n° 71000.
025149/2013-72, nos termos da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, com suas alteracoes,
mediante as clausulas e condi¢cdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente Termo Aditivo tem por objeto acrescer o valor de R$ 2.901.676,15 (dois
milhdes, novecentos e um mil, seiscentos e setenta e seis reais e quinze centavos),
correspondendo ao percentual aproximado de 22,13% (vinte e dois 'virgula treze por cento) do
valor inicial do Contrato Administrativo n® 17/2013, passando esse do valor de R$ 13.110.748,88
(treze milhdes, cento e dez mil, setecentos e quarenta e oito reais e oitenta e oito centavos) para o
valor de R$ 16.012.425,03 (dezesseis milndes, doze mil, quatrocentos e vinte e cinco reais e trés
centavos), objetivando o funcionamento da célula generalista do servico de Teleatendimento
Receptivo Humano da Central de Relacionamento, em dias ndo uteis, no horario das 10 as 16
horas, durante o calendario de pagamento do beneficio do Programa Bolsa Familia e o acréscimo
dos quantitativos estimados para os servicos de Teleatendimento Receptivo Humano e de
Atendimento Help Desk, conforme disposto na Nota Técnica n°® 12/2013. 1\




CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO

2.1 Com a alteragdo promovida pelo presente Termo Aditivo a CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA, o valor estimado mensal de R$ 1.334.368,75 (hum milhao, trezentos e trinta e
quatro mil, trezentos e sessenta e oito reais e setenta e cinco centavos) totalizado o montante
anual estimado de R$ 16.012.425,03 (Dezesseis milhdes, doze mil, quatrocentos e vinte e cinco
reais e trés centavos).

" Custo
Unitario- | Custo Total (R$)
(R$)
Quantidade Mensal de :
Itens Tipos de Atendimento Atendimentos “Inicial” “Inicial”
Estimado “Inicial”
1 Teleatendimento Humano 318.713 R$ 3,1671 | R$ 1.009.407,40
Receptivo ,
2 Teleatendimento Humano 7.258 R$ 3,2955 | R$ 23.918,89
Ativo
3 Atendimento Help Desk 6.274 R$5,3538 | R$ 33.589,87
4 Atendimento Multimeios 6.967 R$ 3,6811 | R$ 25.646,25
Valor do lote mensal | R$ 1.092.562,41
Valor do Lote anual | R$ 13.110.748,88

Uniﬁ‘-'xl:isc:(ZR$) Custo Total (R$)
Quantidade Mensal
Itens Tipos de Atendirmento de A\Etzzg:gwdintos “Acréscimo” “Acréscimo”
“Acrescido” ;
1 Teleatendimento Humano 392.096 R$ 3,1671 R$ 1.241.807,24
Receptivo ; !
2 Teleatendimento Humano 7.258 R$ 3,2955 R$ 23.918,89
Ativo
3 Atendimento Help Desk 8.031 R$5,3538 R$ 42.996,37
4 Atendimento Multimeios 6.967 R$ 3,6811 R$ 25.646,25
Valor do lote mensal | R$ 1.334.368,75
Valor do Lote anual | R$ 16.012.425,03

CLAUSULA TERCEIRA — DO ACORDO DE NIIVEL DE SERVICO

3.1.  Por um periodo de 90 (noventa) dias, n&do sera exigido o cumprimento do Acordo de Nivel
de Servigo para o servigo de Teleatendimento Receptivo Humano,nem dias nao Uteis, durante o
{

calendario de pagamento do beneficio do Programa Bolsa Familia. !




CLAUSULA QUARTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

4.1 As despesas decorrente do presente Termo Aditivo, correrdo & conta dos recursos
consignados no Orgamento Geral da Unido, a cargo do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome, obedecendo a seguinte classificacdo orgamentaria: Funcional Programatica:
08.125.1006.4907.001 — Ouvidoria Geral do Desenvolvimento Social e Combate a Fome -
Nacional; PTRES 067135, FT. 0151, ND. 33.90.39, SB 79, PIl. 00490740302,. Unidade Gestora:
550005 — Coordenagao-Geral de Logistica e Administragdo.

4.2 Para tanto sera providenciado o reforco da Nota de Empenho 2013NE 800261.

CLAUSULA QUINfA — DA PUBLICAGAO
5.1 A CONTRATANTE providenciara a publicago deste Termo, por extrato, no Didrio Oficial
da Uni&o, nos termos do que dispde o art. 61, Paragrafo Unico da Lei 8.666/93.

. CLAUSULA SEXTA — DA RATIFICAGAO

6.1 Ficam ratificadas todas as clausulas e condi¢oes pactuadas no Contrato original, que nao
tenham sido atingidas pelas disposi¢ées deste Termo.

E para firmeza e como prova de assim haverem, entre si, ajustado e contratado, é lavrado o
presente instrumento, o qual, depois de lido e achado conforme, é assinado pelas partes
contratantes. |
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IONE CRISTINA FRANGOES UY TRIDA JUNIOR

Ministério do Desenvolvimento Social Call Tecnologia E Servigos Ltda
e Combate a Fome CONTRATADA
CONTRATANTE .

) EREIRA
Call Tecnologia  Sgrvigos Ltda
CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
NOME: NOME:
CPF: CPF:
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N° 184, segunda-feira, 23 de setembro de 2013

¢ no Pardgrafo 2° do art.] da Lei 8.022, de 12 de abril de 1990, com
a conjugagdo de esforgos materiais ¢ humanos para a execugdo das
atividades, Vigéncia: 05 (cinco) anos a contar da data de sua pu-
blicagdo no Didrio Oficial da Unido - DOU. Processo;
54330.000869/2013-74. Assinatura: Natal/RN, 12 de setembro de
2013 Signatarios: Valmir Alves da Silva - Superintendente Regional
do INCRA/RN e Maria Concei¢do da Costa Fonseca - Prefeita Mu-
nicipal de Pureza/RN.

SECRETARIA EXTRAORDINARIA
DE REGULARIZACAO FUNDIARIA
NA AMAZONIA LEGAL

EXTRATO DE ACORDO DE COOPERACAO TEC

ICA

Processo n® 55000.002503/2013-34, Participes: A Unido por inter-
médio do Ministério do Desenvolvimento Agrario - MDA, CNPJ n°
01.612.452/0001-97, representado por seu Secretdrio Extraordindrio
de Regularizagdo Fundidria na Amazonia Legal, Sr. Sérgio Roberto

opes, ¢ a Prefeitura de Mojui dos Campos/PA, CNPJ n°
17:349.848/0001-23, representado por seu Prefeito, Sr. Jailson da
Costa Alyes. Objeto: Estabelecer a cooperagdo- entre os participes
visando a realizagdo de agdes conjuntas destinadas a romogdo € ao
apoio aregularizagio fundiaria de iméveis rurais e urbanos inscridos
em glebas publicas federais no Mumcl’lpxo de Mojui dos Campos, no
Estado do Pard, nos termos da Lei n° | -952, de 25 de junho de 2009,
Vigéncia: 31/08/2013 a 31/08/2018.

Ministério do Desenvolvimento Social
e Combate a Fome

GABINETE DA MINISTRA
EXTRATO DE TERMO ADITIVO

ESPECIE: Acordo de Cooperagio Técnica - Processo MDS n°

QUALIFICACAO PROFISSIONAL: Curso superior com-
pleto em Nutrigdo, conforme Tabela de Area de: Conhecimento da
Capes, com diploma reconhecido pelo MEC e experiéncia profis-
sional minima comprovada de 5 (cinco) anos na claboragdo de pro-
Jetos voltados a politicas publicas.

O Termo de Referéncia esta disponivel no sitio:
hup://www.mds.gov.br/accsso-a»in{ormacao/licilacocsccontralos/orga—
ni ionai oa-fisica/editais-disy is, i
dos deverdo enviar o curriculo a partir do dia 23/09/2013 até o dia
29/09/2013 para o enderego: sedpi.914brz3002@mds.gov.br (exclu-
sivamente), O curriculo devera ser enviado em formato PDF, no
modelo disponivel no sitio (http:/www.mds.gov.br/sobreoministe-
rio/licitacoesecontratos), bem como o nimero do edital devera ser
informado no campo assunto - e-mails que ndo atenderem a tais
requisitos serdo desconsiderados. Em cumprimento ao disposto no
Decreto n® 5,151 de 22 de julho de 2004, as contratagdes serdo
cfetuadas mediante processo selctivo simplificado (analise de cur-
riculo e entrevista), sendo exigida dos profissionais a comprovagio da
habilitagdo profissional ¢ da capacidade técnica ou cientifica com-
pativel com os itrabalhos a serem executados. "E vedada a contra-
tagdo, a qualquer titulo, de servidores ativos da Administragdo Pu-
blica Federal, Estadual, Municipal ou do Distrito Federal, direta ou
indireta, bem como de empregados de suas subsidiarias ¢ controladas,
1o dmbito dos acordos de cooperagdo técnica internacional,

s interessa-

IARA CRISTINA DA SILVA ALVES
Dirctora

EDITAL N* 63/2013

OBJETIVO/VAGA: Analisar os instrumentos de pactuagdo
do Termo de Adesdo do Programa de Aquisicdo de Alimentos da
Agricultura Familiar (PAA), sobretudo propostas, planos operacionais
e folhas de p visando 1 padrées de execugdo e
possiveis gargalos do sistema de implementagdo. - | (uma) VAGA,

QUALIFICAGAO PROFISSIONAL: Graduagdo em Cién-
cias Sociais Aplicadas, conforme Tabela das Areas de Conhecimento
da Capes, em instituigdo reconhecida pelo MEC e experiéncia pro-

71000,076269/2011-76, PARTICIPES: A Unido, repi da pelo

fissional minima de 5 (cinco) anos em atividades relacionadas a
| @ ¢do de politicas publicas,

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), ¢
0 Estado do Espirito Santo, OBJETO: Alterar a regra de comple-
mentagdo financeira referente ao Acordo de Cooperagdo n°® 014/2011
celebrado entre 0o MDS e o Estado do Espirito Santo, mantido o
objeto inicialmente pactuado. FUNDAMENTO LEGAL: Lei
8.666/93. CONTRATADA : Estado do Espirito Santo. DATA DA AS-
SINATURA: 17 de setembro de 2013, SIGNATARIOS: Ministra TE-
REZA HELENA GABRIELLI BARRETO CAMPELLO, CPF
491.467.346-00, pelo Ministério do Desenvolvimento Social ¢ Com-
bate a Fome (MDS), ¢ o Governador do Estado do Espirito Santo
JOSE RENATO.CASAGRANDE, CPF 705.151.827-53, pelo Estado
do Espirito Santo.

SECRETARIA EXECUTIVA
DIRETORIA DE PROJETOS INTERNACIONAIS

EDITAL N°* 61/2013

OBJETIVO/VAGA: Consultoria especializada para realizar a andlise
das implicagdes do artigo 6° E, da Lei 8.742/93 para a administragao
municipal 4 luz da Lei de Responsabilidade Fiscal, no que se refere a
contratagdo de servidores efetivos, responsaveis pela gestdo e oferta
de servigos, programas, projetos ¢ beneficios socioassistenciais.- 1
(uma) vaga.
REQUISITOS OBRIGATORIOS: Curso Superior completo em Di-
reito, com 3 (trés) anos de experiéncia profissional na 4rea Juridica e
2 (dois) anos de experiéneia profissional na érea de Direito Pu-
blico. $

O Termo de Referéncia estd disponivel no ' sitio:
http://www.mds.gov.br/ac informacao/lici ontratos.  Os
Interessados deverdo enviar o curriculo, a partir do dia 23/09/2013 até
o dia 29/09/2013 para o enderego: sedpi.pnud12006@mds.gov. br (ex-
clusivamente). O curriculo devera ser enviado em formato PDF, no

O Termo de Referéncia estd disponivel no sitio:
http://www.mds.gov.br, informacao/licif rga-

nismos-internacionais-pessoa-fi disponiveis. Os interessados
deverdo enviar o curriculo a partir do dia 23/09/2013 até o dia
29/09/2013 para o enderego; sedpi 914brz3002@mds.gov.br (exclusiva-
mente), O curriculo deverd ser enviado em formato PDF, no modelo
disponivel no sitio (http://www.mds.gov.br/sobreoministerio/licitacoese-
contratos), bem como o nimero do edital deverd ser informado no cam-
PO assunto - e-mails que ndo atenderem a tais requisitos serdo descon-
siderados. Em cumprimento ao disposto no Decreto n.° 5.151 de 22 de
Jjulho de 2004, as des serdo d d Processo se-
letivo simplificado (analise de curriculo e entrevista), sendo exigida dos
profissionais a comprovagio da habilitagdo profissional e da capacidade
Lécnica ou cientifica compativel com os trabalhos a serem executados.
"E vedada a contratagdo, a qualquer titulo, de servidores ativos da Ad-
ministragdo Publica Federal, Estadual, Municipal ou do Distrito Federal,
direta ou indireta, bem como de empregados de suas subsidiarias e con-
troladas, no 4mbito dos acordos de cooperagdo técnica internacional”"

TARA CRISTINA DA SILVA ALVES
Diretora

EDITAL N* 64/2013

OBJETIVO/VAGA: Mapear a localizagdo, no territério bra-
sileiro, de familias pobres per a0s grupos populaci tra-
dicionais e especificos, que sdo identificados no Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal, O mapeamento visa subsidiar
a busca ativa para inclusio ou atualizagdo dessas familias no Ca-
dastro, devendo se fundamentar no cruzamento de dados deste com
outras fontes como registros administrativos oficiais ou grandes bases
de dados nacionais, - | (uma) VAGA.

QUALIFICACAO PROFISSIONAL: Graduagdo em Estatis-
tica, Experiéneia profissional minima de 3 (trés) anos em analisc ¢
tr de dados, Conheci do software estatistico SPSS

modelo disponivel no sitio (http://www.mds.gov.br/ac:
cao/licitacoesecontratos), bem como o namero do edital devera ser
informado no campo assunto - e-mails que ndo atenderem a tais
requisitos serdo desconsiderados. Em cumprimento ao disposto no
Decreto n'® 5.151 de 22 de Julho de 2004, as contratagdes serdo
efetuadas mediante processo seletivo simplificado (analise de cur-
riculo e entrevista), sendo exigida dos profissionais a comprovagdo da
habilitagdo. profissional ¢ da capacidade técnica ou cientifica com-
pativel com_os trabalhos a serem executados. E vedada a contratagdo,
a qualquer titulo, de servidores ativos da Administragdo Publica Fe-
deral, Estadual, Municipal ou do Distrito Federal, direta ou indireta,
bem como de empregados de suas subsidiarias e controladas, no
ambito dos acordos de cooperagdo téenica internacional”.

TARA CRISTINA DA SILVA ALV S
Diretora

EDITAL N* 62/2013

OBJETIVO/VAGA: Desenvolver materiais educativos para
apoiar ¢ estimular a qualificagdo da demanda de produtos da Agri-
cultura Familiar em Instituigdes publicas com o objetivo de promover
a Seguranga Alimentar e Nutricional ¢ o Direito Humano a Ali-
mentagdo Adequada nestes espagos - para gestores envolyidos no
Plano de Superagdo da Extrema Pobreza. - | (uma) VAGA.

comprovado d apr ¢do de d ¢d0 que expl
experiéncia profissional ou académica: certificados de cursos, par-
ticipagdo em pesquisa ou disciplinas de graduagdo ou pos-gradua-
¢do,

O Termo de Referéncia estd disponivel no
http://www.mds.gov.br/ informacao/licitacoesecontr g
nismos-inter is-pessoa-fisica/editais-disponiveis. Os | dos
deverdo enviar o curriculo a partir do dia 23/09/2013 até o dia
29/09/2013 para o enderego: sedpi.914brz3002@mds gov.br (exclusiya-
mente). O curriculo dever4 ser enviado em formaio PDF, no modelo
disponivel no sitio (hnp://www.mds.gov.br/sobreominislerlo/licxmcocsc-
contratos), bem como o numero do edital devera ser informado no cam-
PO assunto - e-mails que ndo atenderem a tais requisitos serdo descon-
siderados, Em cumprimento ao disposto no Decreto n.° 5,151 de 22 de
Jjulho de 2004, as contratagdes serdo efetuadas mediante processo se-
letivo simplificado (andlise de curriculo e entrevista), sendo exigida dos
profissionais a comprovagdo da habilitagdo profissional e da capacidade
Léenica ou cientifica compativel com os trabalhos a serem executados.
"E vedada a contratagdo, a qualquer titulo, de servidores ativos da Ad-
ministragdo Publica Federal, Estadual, Municipal ou do Distrito Federal,
direta ou indireta, bem como de empregados de suas subsidiarias e con-
troladas, no dmbito dos acordos de cooperagdo técnica internacional”. ,

sitio;

IARA CRISTINA DA SILVA ALVES
Diretora

SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS
ADMINISTRATIVOS

EXTRATO DE TERMO ADITIVO N° 2/2013 UASG 550005

Numero do Contrato: 17/2013. N° Processo: 71000025149201372,
PREGAO SISPP N° 11/2013 . Contratantc: SUBSECRETARIA DE
PLANEJAMENTO, -ORCAMENTO E ADMINISTRACA. CNPJ
Contratado: 05003257000110. Contratado : CALL TECNOLOGIA E
SERVICOS LTDA -Objeto: Acrescer o percentual aproximado de
22,13% do valor inicial do Contrato n® 17/2013, para o funciona-
mento da Célula Generalista do Servigo de Teleatendimento Recep-
tivo Humano da Central de Relacionamento, em dias ndo tteis, du-
rante o calendario de pagamento do beneficio do Programa Bolsa
Familia e o Atendimento Help Desk. Fundamento Legal: Lei n°
8.666/93 ¢ demais normas que disciplinem a matéria. Valor Total
R$2.901.676,15. Data de Assinatura: 20/09/2013,

(SICON - 20/09/2013) 550005-00001-2013NE000185

SECRETARIA NACIONAL DE SEGURANCA
ALIMENTAR E NUTRICIONAL

EDITAL N*1, DE 25 DE JULHO DE 2013
SELECAQ PUBLICA MDS/SESAN

O MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E
COMBATE A FOME, por intermédio da Secretaria Nacional de Se-
guranga Alimentar e Nutricional - SESAN, ¢ com base na Portaria
SESAN Portaria n® 36, de 25 de Junho de 2013, reuﬁca_da ela
Portaria n® 39 de 14 de agosto de 2013, da Secretaria Nacional de
Seguranga Alimentar ¢ Nutricional publicada no Boletim de Pessoal ¢
Servigos - MDS/SE, edi¢do extraordinaria nimero 31, publicado em
16 de agosto de 2013, no ambito da Agdo de Implantagio e Qua-
lificagdo de Equipamentos ¢ Servigos Publicos de Apoio a Produgao,
Abastecimento e Consumo de Alimentos e de Apoio a Agricultura
Urbana divulga o resultado provisorio do Edital MDS/SESAN N°
01/2013 - Selegdo Piblica de Propostas para Apoio a Modemizagio
de Centrais de Recebimento da Agricultura Familiar, A listagem se
encontra disponivel no enderego: www.mds.gov.br. Em cumprimento
ao item 9 do Edital, abre-se prazo para interposi¢ao de recursos sobre
o resultado provisorio.

CINTIA CASTRO DE PAULA
Comissan Julgadnra

Ministério do Desenvolvimento, Indistria
e Comércio Exterior

SECRETARIA EXECUTIVA
SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO,
ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
COORDENACAO-GERAL DE RECURSOS
LOGISTICOS

RESULTADO DE JULGAMENTO
PREGAO N* 28/2013

OBJETO: Contratagio de empresa especializada em prestagio de
servigos de buffet, para eventos protocolares de carater institucional
com o respectivo fornecimento de materiais e todo o servigo de apolio.
Sagrou-se vencedora do certame a empresa SETA - SERVICOS ES-
PECIALIZADOS EM TRANSPORTES AEREOS LTDA-ME -
CNPJ; 17.075.065/0001-07.

JERONIMO ROBERTO FERREIRA M AXIMINO
Pregoeiro

(SIDEC - 20/09/2013) 280101-00001-2013NE800036

BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO E SOCIAL /

EXTRATO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO

EXTRATO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO N° 103/2013.
CONTRATADA: SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS
EMPRESAS DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL - SE-
BRAE/RS

CONTRATANTE: BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO E SOCIAL - BNDES.

ESPECIE: prestagdo de servigo de organizagdo de eventos, incluindo
a disponibilizagio de €spago para montagem de estande, para par-
ticipagdo do BNDES na 22" Feira de Subcontratagio ¢ Inovagio
Industrial - MERCOPAR 2013,

PRECO: at¢ R$ 24.350,00 (vinte ¢ quatro mil, trezentos e cinquenta
reais).

Este documento pode ser verificado no enderego eletronico http://wwW.in.gov.bﬂmncnﬁcidade.hml.

pelo cédigo 00032013092300148

Documento assinado digitalmente conforme MP n®2.200-2 de 24/08/2001, que institui a

Infraestrutura-de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.



