MINISTERIO DA CIDADANIA
SAN — Edificio DNIT — 2° andar, , Brasilia/DF, CEP 70040-902
Telefone: e Fax @fax_unidade@ - www.cidadania.gov.br

EDITAL N° 06/2021
(UASG 550005)

PROCESSO N°71000.005798/2021-67

Torna-se publico que o(a) Ministério da Cidadania, por meio do(a) Pregoeiro(a) designado(a)
pela Portaria n.° 81, de 04 de fevereiro de 2021, da Coordenacéao de Licitagoes, sediado(a) no
SAN, Quadra 03, Lote A, Ed. Nucleo dos Transportes — DNIT, sala 23.25, realizara licitagao, na

modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com critério de julyamento menor prego por
grupo, sob a forma de execucédo indireta, no regime de empreitada por pregco unitario, nos
termos da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002,da Lei n° 8.248, de 22 de outubro de 1991, do
Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018,
do Decreto n° 7.746, de 05 de junho de 2012, do Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010 da
Instrucdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, das Instrucbes Normativas
SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de 2017 e n° 03, de 26 de abril de 2018 e da Instrucao
Normativa SLT/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de
dezembro de 2006, da Lei n° 11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de 06 de
outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e as
exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 28/05/2021
Horario: 10h00min.
Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.gov.br/compras

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo € a prestacao de servigos técnicos presenciais de
desenvolvimento e manutencéo de sistemas de informagao, utilizando praticas ageis, conforme
condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo sera realizada em grupo unico, formado por 2 itens, conforme tabela
constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens
que o compdem.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor preco GLOBAL do grupo,
observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do
objeto.

14. Cada servigco ou produto do lote devera estar discriminado em itens separados
nas propostas de precos, de modo a permitir a identificagdo do seu preco individual na
composigao do prego global, e a eventual incidéncia sobre cada item das margens de
preferéncia para produtos e servigos que atendam as Normas Técnicas Brasileiras - NTB.

2. DO VALOR ESTIMADO E DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

21. ApoOs pesquisa mercadologica, o valor estimado para o certame totalizou
R$ 7.425.833,43 (sete milhGes, quatrocentos e vinte e cinco mil oitocentos e trinta e trés
reais e quarenta e trés centavos), conforme tabela 9.5 do Termo de Referéncia.

2.2. As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotagao
orcamentaria propria, prevista no orcamento da Unido, na seguinte classificagdo: Funcional



Programatica: 04.122.0032.2000.0001, PTRES 174560, FT. 0100, ND 33.90.40-07, PI
M20004160AA, Unidade Gestora 550005 - Coordenagao-Geral de Licitagdes e Contratos.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacao dos interessados na modalidade licitatoria Pregédo, em sua forma eletrénica.

3.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal,
no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do
licitante ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para
realizagao das transacgdes inerentes a este Pregéo.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transag¢des efetuadas
em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os
atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor
do sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de
uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacao,
devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragado dos registros tao logo identifique
incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar
desclassificacdo no momento da habilitacao.

4, DA PARTICIPAGAO NO PREGAO

4.1. Poderdo participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade seja

compativel com o objeto desta licitagao, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema
de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN
SEGES/MP n° 3, de 2018.

411. Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

4.2. Nao poderéao participar desta licitacdo os interessados:

4.2.1. proibidos de participar de licitacdes e celebrar contratos administrativos, na forma
da legislagao vigente;

42.2. que nao atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.3. estrangeiros que nao tenham representacdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.24. que se enquadrem nas vedacgdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993;
4.2.5. que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em processo de
dissolugao ou liquidacéo;

4.2.6. entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

427. organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condigao (Acordao n° 746/2014-TCU-Plenario);

4.3. sociedades cooperativas, considerando a vedacao contida no art. 10 da Instrucéo

Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017, bem como o disposto no Termo de Conciliagao firmado
entre o Ministério Publico do Trabalho e a AGU

4 4. Nos termos do art. 5° do Decreto n° 9.507, de 2018, é vedada a contratagao de
pessoa juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de diregao, familiar de:

a) detentor de cargo em comissao ou funcdo de confianga que atue na area
responsavel pela demanda ou contratacao; ou
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b) de autoridade hierarquicamente superior no &mbito do 6rgao contratante.

441. Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cbnjuge, o
companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o
terceiro grau (Sumula Vinculante/STF n° 13, art. 5° inciso V, da Lei n® 12.813, de 16 de maio de
2013 e art. 2°, inciso lll, do Decreto n.° 7.203, de 04 de junho de 2010);

4.5. Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizagao,
na execugao dos servigos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga neste 6rgao
contratante.

4.6. Como condigao para participagéo no Pregéo, o licitante assinalara “sim” ou “ndo”
em campo proprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaragdes:

46.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123,
de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

46.1.1. no item que a participacao nao for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndao” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.6.2. gue esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no Edital e seus anexos;

4.6.3. gue cumpre 0s requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta
apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

46.4. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.6.5. gue nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢gao de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituigao;

4.6.6. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugéo
Normativa SLTVMP n° 2, de 16 de setembro de 2009.
46.7. que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho

degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos llle IV do art. 1° e no inciso lll do art.
5°da Constituicdo Federal;

4.6.8. que os servicos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao,
conforme disposto no art. 93 da Lei n°®8.213, de 24 de julho de 1991.

4.7. A declaracao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigdo sujeitara o
licitante as sancdes previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITAGAO

51. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema,
concomitantemente com os documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a
descri¢ao do objeto ofertado e o precgo, até a data e o horario estabelecidos para abertura da
sessao publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa
documentacao

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagcdo exigidos
neste Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3. Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que
constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados
constantes dos sistemas.



54. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a
documentacdo de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, § 1°da LC n° 123, de 2006.

5.5. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a
sessao publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios,
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6. Até a abertura da sessio publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a
proposta e os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema

57. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizagdo dos procedimentos de
negociagao e julgamento da proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor
classificado somente serao disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico
apos o encerramento do envio de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, dos seguintes campos:

6.1.1. valor unitario e total do item;

6.1.2. Descricdo do objeto, contendo as informacdes similares a especificacdo do
Termo de Referéncia.

6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos

previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestacdo dos servigos, apurados mediante o preenchimento do modelo de
proposta comercial, conforme anexo do Termo de Referéncia;

6.3.1. A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de
vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao
seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.3.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele
superior as necessidades da contratante, a Administracdo devera efetuar o pagamento
seguindo estritamente as regras contratuais de faturamento dos servicos demandados e
executados, concomitantemente com a realizacdo, se necessario e cabivel, de adequacgao
contratual do quantitativo necessario, com base na alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei n.
8.666/93 e nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MPDG n.5/2017.

6.4. A empresa é a unica responsavel pela cotagcédo correta dos encargos tributarios.
Em caso de erro ou cotagdo incompativel com o regime tributario a que se submete, serdo
adotadas as orienta¢des a seguir:

6.4.1. cotacao de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido durante
toda a execucao contratual;

6.4.2. cotacdo de percentual maior que o adequado: o excesso sera suprimido,
unilateralmente, da planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou redugéo, quando da
repactuacao, para fins de total ressarcimento do débito.

6.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos
recolhimentos da empresa nos Uultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada
apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizagéo, a qualquer tempo, comprovagao da adequacao dos



recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento
dos servigos, serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

6.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente 0 compromisso de executar 0s servicos nos seus termos, bem como
de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades
e qualidades adequadas a perfeita execugcado contratual, promovendo, quando requerido, sua
substituicio.

6.8. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, seréao
de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo |he assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracdo, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar
da data de sua apresentacgao.

6.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas.

6.10.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte
dos contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o
devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogao
das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da
Constituicao; ou condenagao dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por
sobrepreco na execugao do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULAGCAO DE LANCES
71. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema

eletrébnico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
contenham vicios insanaveis, ilegalidades, ou ndo apresentem as especificagdes exigidas no
Termo de Referéncia.

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificacao sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A nao desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que
somente estas participarao da fase de lances.

74. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro e os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrbnico, sendo imediatamente informados do seu
recebimento e do valor consignado no registro.

7.51. O lance devera ser ofertado pelo valor total do grupo.

7.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado
para abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema.



7.8. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a
vinte (20) segundos e o intervalo entre lances nao podera ser inferior a trés (3) segundos, sob
pena de serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

7.9. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrbnico o modo de disputa
“aberto e fechado”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance
final e fechado.

7.10. A etapa de lances da sessao publica tera duracgao inicial de quinze minutos. Apos
esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, ap6és o que
transcorrera o periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual
sera automaticamente encerrada a recepgao de lances.

711. Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrird oportunidade para
que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até dez por cento
superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

711.1. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condicbes definidas neste item,
poderdao os autores dos melhores lances, na ordem de classificagado, até o maximo de trés,
oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.

712. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara
os lances segundo a ordem crescente de valores.

7.121. Nao havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos itens
anteriores, havera o reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes, até o maximo de
trés, na ordem de classificacao, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos,
o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.13. Podera o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o
reinicio da etapa fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atender
as exigéncias de habilitagéo.

7.14. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores
deverdo ser desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser comunicada
imediatamente a Secretaria de Gestao do Ministério da Economia;

714 1. Na hipétese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo proprio
do sistema.
7.15. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que

for recebido e registrado em primeiro lugar.

7.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

717. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregao, o sistema eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢ao dos
lances.

7.18. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas
vinte e quatro horas da comunicagao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico
utilizado para divulgagéo.

7.19. O critério de julgamento adotado sera o menor prego, conforme definido neste
Edital e seus anexos.

7.20. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
7.21. Em relacdo ao item ndo exclusivo para participacdo de microempresas e

empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagao
automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara



em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo
a comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n°
123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

7.22. Nessas condi¢cbdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou
melhor lance serédo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.23. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar
uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada,
no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apdés a comunicacéo
automatica para tanto.

7.24. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco
por cento), na ordem de classificagcéo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido
no subitem anterior.

7.25. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

7.26. A ordem de apresentagcao pelos licitantes € utilizada como um dos critérios de
classificagado, de maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de
lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.26.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 3°, § 2° da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia,
sucessivamente, aos servigos:

7.26.1.1. prestados por empresas brasileiras;

7.26.1.2. prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

7.26.1.3. prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao.

7.27. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema
eletrénico dentre as propostas empatadas.

7.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sessio publica, o pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletrdnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o
melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condi¢des
diferentes das previstas neste Edital.

7.28.1. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

7.28.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ap6és a negociagao realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.29. Ap6s a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e
julgamento da proposta.

7.30. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no seu artigo 3° conforme
procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010.

7.30.1. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte



que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n° 7.174, de 2010, terdo prioridade
no exercicio desse beneficio em relacdo as médias e as grandes empresas na mesma
situacao.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1. Encerrada a etapa de negociacao, o pregoeiro examinara a proposta classificada
em primeiro lugar quanto a adequacéo ao objeto e a compatibilidade do pre¢co em relagédo ao
maximo estipulado para contratagao neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no
paragrafo unico do art. 7° e no § 9°do art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019.

8.2. A andlise da exequibilidade da proposta de precos devera ser realizada com o
auxilio de planilha de custos, a ser preenchido pelo licitante em relagdo a sua proposta final.

8.3. O modelo de proposta comercial devera ser encaminhado pelo licitante
exclusivamente via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, contado da solicitagdo do pregoeiro,
com os respectivos valores readequados ao lance vencedor, e sera analisada pelo Pregoeiro
no momento da aceitacédo do lance vencedor.

8.4. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da planilha de custos
nao caracteriza motivo suficiente para a desclassificacdo da proposta, desde que nao
contrariem exigéncias legais.

8.5. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do
Anexo VIFA da In SEGES/MP n. 5/2017, que:

8.5.1. nao estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;

8.5.2. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;

8.5.3. nao apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;
8.54. apresentar prego final superior ao prego maximo fixado (Acordao n° 1455/2018 -

TCU - Plenario), ou que apresentar preco manifestamente inexequivel.

854.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que poOsSSuUi Ou possuira recursos
suficientes para executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de
precos ou menor lance que:

854.2. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos
global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos
insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatério da licitagdo nao tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a
materiais e instalagdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela
ou a totalidade da remuneracao.

8.54.3. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles
fixados em instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisorias e
convengdes coletivas de trabalho vigentes.

8.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preg¢o, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na forma
do § 3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do
Anexo VIFA da IN SEGES/MP N. 5, de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade
da proposta.

8.7. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média
dos pregos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta ndo for flagrante e
evidente pela analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata
desclassificacdo, sera obrigatéria a realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e
exequibilidade da proposta.

8.8. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.



8.8.1. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessao publica para a realizagao
de diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessao publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

8.9. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas,
sob pena de ndo aceitacado da proposta.

8.9.1. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitacdo
escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo
Pregoeiro

8.9.2. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se as
planilhas de custo readequadas com o valor final ofertado.

8.10. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverao refletir com
fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.11. O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos pregos unitarios apresentados na
planilha de custos com aqueles praticados no mercado em relacdo aos insumos e também
quanto aos salarios das categorias envolvidas na contratacao;

8.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagao
da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo Pregoeiro,
desde que ndo haja majoragéo do prego proposto.

8.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao
alterem a substéncia das propostas.

8.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha a indicacdo de recolhimento de
impostos e contribuicoes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

8.12.3. Em nenhuma hipotese podera ser alterado o teor da proposta apresentada, seja
guanto ao prec¢o ou quaisquer outras condigdes que importem em modificagdes de seus termos
originais, ressalvadas apenas as alteragdes absolutamente formais, destinadas a sanar
evidentes erros materiais, sem nenhuma alteragdo do conteudo e das condi¢des referidas,
desde que ndo venham a causar prejuizos aos demais licitantes;

8.13. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagées do
objeto, podera ser colhida a manifestagao escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.

8.14. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a
proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

8.15. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat’ a
nova data e horario para a continuidade da mesma.

8.16. Nos itens ndo exclusivo para a participagao de microempresas e empresas de
pequeno porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a
subsequente, havera nova verificagao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida, se for o caso. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro
verificara a habilitacdo do licitante, observado o disposto neste Edital.

9. DA HABILITAGAO

9.1. Como condigao prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante
detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual
descumprimento das condi¢cdes de participacao, especialmente quanto a existéncia de sangao
que impeca a participagcao no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos
seguintes cadastros:

9.1.1. SICAF,;



9.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

9.1.3. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

9.14. Lista de Inidobneos e o Cadastro Integrado de Condenagbes por licitos
Administrativos - CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU,;

9.1.5. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das

consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.6. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também
de seu socio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as
sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a
proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual
seja socio majoritario.

9.16.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.6.2. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

9.1.6.3. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a sua
desclassificacao.

9.1.7. Constatada a existéncia de sangédo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado,
por falta de condicédo de participacao.

9.1.8. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagao, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006,
seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condi¢des de participacdo, a habilitacdo do licitante sera
verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relagdo a habilitagao
juridica, a regularidade fiscal, a qualificacdo econdmica financeira e habilitagdo técnica,
conforme o disposto na Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instrucdo Normativa
SEGES/MP n° 03, de 2018 mediante utilizacdo do sistema, devera atender as condi¢oes
exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para
recebimento das propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF
para que estejam vigentes na data da abertura da sessé&o publica, ou encaminhar, em conjunto
com a apresentacéo da proposta, a respectiva documentacao atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacao do licitante, exceto
se a consulta aos sitios eletrdnicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr
éxito em encontrar a(s) certidao(ées) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto 10.024, de
2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera
convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob
pena de inabilitacao.

94. Somente havera a necessidade de comprovagao do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em
relacédo a integridade do documento digital, os quais deverdo ser apresentados, no prazo
maximo de 2 (dois) dias uteis, contado da solicitacdo do Pregoeiro(a), no Protocolo Central


http://www.portaldatransparencia.gov.br/ceis
http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php

do Ministério da Cidadania, localizado na Esplanada dos Ministérios, Bloco "A", Térreo, sala T-
40, CEP: 70.054-906 — Brasilia/DF, em envelope fechado e rubricado no fecho, com os
seguintes dizeres em sua parte externa e frontal:

MINISTERIO DA CIDADANIA

PREGAO ELETRONICO N.° xx/2021

ENVELOPE COM DOCUMENTACAO DE HABILITACAO E
PROPOSTA COMERCIAL

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA

LICITANTE:

CNPJ No

9.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz,
e se o licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.

9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de
numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizagao do recolhimento dessas contribuigdes.

9.7. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos
deste Edital, a documentagao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitagéo.

9.8. Habilitagao juridica:

9.8.1. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condigao

de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitag¢ao ficara condicionada a verificagéo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.2. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado
na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;

9.8.3. inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao
no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

9.84. No caso de sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

9.8.5. decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais;

9.8.6. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragcdes ou da
consolidacao respectiva.

9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:

9.9.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao

de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);



9.94. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacado de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos
do Titulo VIFA da Consolidacédo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de
1°de maio de 1943;

9.9.5. prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao
objeto licitatdrio, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagdo de declaragao da
Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.10. Qualificagcado Econémico-Financeira:
9.10.1. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;
9.10.2. balangco patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja

exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagcdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentacao da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacdo de balanco patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de
existéncia da sociedade;

9.10.2.2. € admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

9.10.3. comprovagao da boa situacado financeira da empresa mediante obtencdo de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1
(um), obtidos pela aplicagao das seguintes férmulas:

G = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG = Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
LC = Ativo Circulante
Passivo Circulante
9.104. As empresas, , que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer

dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverao
comprovar patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratagédo ou
do item pertinente.

9.10.5. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverdo ainda complementar a
comprovacgao da qualificacdo econdmico-financeira por meio de:

a) Comprovacgao de possuir Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro
(Ativo Circulante — Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis
inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado para a
contratacdo ou item pertinente, tendo por base o balango patrimonial e as
demonstragdes contabeis ja exigiveis na forma da lei;

b) Comprovagdo de patrimbnio liquido de 10% (dez por cento) do valor
estimado da contratacdo, por meio da apresentagcdo do balango patrimonial e
demonstracdes contaveis do Ultimo exercicio social, apresentados na forma da
lei, vedada a substituigdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses
da data da apresentagao da proposta;

c) Comprovagao, por meio de declaragdo, da relagdo de compromissos
assumidos, Anexo IV do Edital, de que 1/12 (um doze avos) do valor total dos



contratos firmados com a Administracdo Publica e/ou com a iniciativa privada,
vigentes na data da sesséo publica de abertura deste Pregao, nao € superior
ao Patriménio Liquido do licitante.

9.10.6. A declaracao de que trata a subcondicdo acima devera estar acompanhada da
Demonstragao do Resultado do Exercicio (DRE) relativa ao ultimo exercicio social,

9.10.7. Quando houver divergéncia percentual superior a 10% (dez por cento), para mais
ou para menos, entre a declaracédo aqui tratada e a receita bruta discriminada na Demonstragao
do Resultado do Exercicio (DRE), deverdo ser apresentadas, concomitantemente, as devidas
justificativas.

9.11. Qualificagao Técnica:

9.11.1. Comprovacdo de aptidao para a prestacdo dos servicos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagcdo, ou com o item pertinente,
mediante a apresentacado de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou
privado.

9.11.1.1. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer
respeito a servigos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

9.11.1.2. Comprovacgéo de experiéncia anterior na prestagcao de servigos relacionados ao
objeto em tela, com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do numero de postos de trabalho
a serem contratados, e por periodo nao inferior a 3 (irés) anos, mediante a apresentacao de
atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado;

9.11.1.3. Os atestados deverao referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

9.11.14. Somente serao aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior, conforme item 10.8 da IN SEGES/MPDG n. 5, de 2017;

9.11.1.5. Para a comprovagdo da experiéncia minima de 3 (trés) anos, sera aceito o
somatorio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de serem
ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017;

9.11.1.6. O licitante disponibilizara todas as informag¢des necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do
contrato que deu suporte a contratacéo, endereco atual do CONTRATANTE local em que foram
prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG
n. 5/2017;

9.11.1.7. Serao aceitos atestados que comprovem a execucgao de servicos ora pretendidos,
com numero de profissionais equivalentes ao da contratacéo, ainda que a métrica utilizada nao
seja posto de trabalho.

9.11.1.8. Declaracao de que instalara escritério na cidade de Brasilia, a ser comprovado no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato, em cumprimento
ao disposto no item 10.6, ‘a’, do anexo VIl da IN SLTVMP n° 05/2017, conforme Anexo X -

Modelo de Declaracdo de Instalacdo de Escritério (SEI n°9639712). Caso a licitante ja
disponha de matriz, filial ou escritério no local definido, devera declarar a instalagdo/manutengcao
do escritorio.

9.11.2. Podera ser admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo do servico,
a apresentacao de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois
essa situacdo se equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a
uma unica contratacao, nos termos do item 10.9 do Anexo VIFA da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.11.3. A s empresas, cadastradas ou ndao no SICAF, deverao apresentar atestado de
vistoria assinado pelo servidor responsavel, caso exigida no Termo de Referéncia.

9.11.3.1. O atestado de vistoria podera ser substituido por declaracdo emitida pelo licitante
em que conste, alternativamente, ou que conhece as condi¢des locais para execugao do objeto;



ou que tem pleno conhecimento das condi¢cbes e peculiaridades inerentes a natureza do
trabalho, assume total responsabilidade por este fato e nao utilizara deste para quaisquer
qguestionamentos futuros que ensejem desavengas técnicas ou financeiras com a contratante.

9.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir
os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006,
estara dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal e (b) da apresentagdo do balango patrimonial e das demonstragdes contabeis do
ultimo exercicio.

9.13. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo
impede que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja
declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.13.1. A declaragdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a
fase de habilitacao.

9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de
alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada
para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a declaracdo do vencedor, comprovar a
regularizagado. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administracéo
publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentagéo de justificativa.

9.15. A nao-regularizacédo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior
acarretara a inabilitagdo do licitante, sem prejuizo das sang¢des previstas neste Edital, sendo
facultada a convocacgao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem
de classificagdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa com alguma restricdo na documentacado fiscal e trabalhista, sera concedido o
mesmo prazo para regularizagao.

9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade
da mesma.

9.17. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por nao
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o
estabelecido neste Edital.

9.18. No item nido exclusivo a microempresas e empresas de pequeno porte, em
havendo inabilitacdo, havera nova verificacao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

9.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagcdo fixadas no Edital, o
licitante sera declarado vencedor.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo

de 2 (duas) horas, a contar da solicitagédo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais
rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2. apresentar a planilha de custos, devidamente ajustada ao lance vencedor;

10.1.3. conter a indicagdo do banco, numero da conta e agéncia do licitante vencedor,
para fins de pagamento.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em
consideragdao no decorrer da execucdo do contrato e aplicacdo de eventual sancdo a
Contratada, se for o caso.



10.2.1. Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

10.3. Os precgos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n° 8.666/93).

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o prego global, prevalecerao os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e 0s valores expressos por
extenso, prevalecerao estes ultimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste
Edital, sem conter alternativas de prego ou de qualquer outra condigdo que induza o julgamento
a mais de um resultado, sob pena de desclassificacao.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que nao corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabelecga
vinculo a proposta de outro licitante.

10.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estar&do disponiveis na internet, apos a homologacgao.

11. DOS RECURSOS

11.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizagéao

fiscal e trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o
prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengao de recorrer,
de forma motivada, isto é, indicando contra quais decisdes pretende recorrer e por quais
motivos, em campo proprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da intengcdo de recorrer, para decidir se admite ou nido o recurso,
fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas
verificara as condicdes de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer
importara a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés
dias para apresentar as razoes, pelo sistema eletrdnico, ficando os demais licitantes, desde
logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletrénico,
em outros trés dias, que comecgarao a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados, no
endereco constante neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1. A sessao publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulagéo de atos anteriores a

realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessao publica,
situagcdo em que serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do prego melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor nao assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo
comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006,
serdao adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de
lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a
sesséo reaberta.



12.21. A convocacgéao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat’), de acordo com a
fase do procedimento licitatorio.

13. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

13.1. O objeto da licitagédo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso nao haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a
regular decisdo dos recursos apresentados.

13.2. ApOs a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatorio.

14. DA GARANTIA DE EXECUGAO

14.1. Sera exigida a prestagdo de garantia na presente contratagdo, conforme regras
constantes do Termo de Referéncia.

15. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

15.1. Ap6s a homologacéo da licitagdo, em sendo realizada a contratagao, sera firmado

Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

15.2. O adjudicatario tera o prazo de 10 (dez) dias uteis, contados a partir da data de
sua convocacdo, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente,
conforme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacéo), sob pena de decair do direito
a contratagao, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

15.2.1. Alternativamente a convocagao para comparecer perante o 6rgao ou entidade
para a assinatura do Termo de Contrato, a Administracao podera encaminha-lo para assinatura,
mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que
seja assinado e devolvido no prazo de 10 (dez) dias, a contar da data de seu recebimento.

15.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitagao justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

15.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

15.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negdcios al
estabelecida as disposi¢cdes da Lei n° 8.666, de 1993;

15.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus
anexos;

15.3.3. a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sao aquelas previstas nos

artigos 77 e 78 da Lei n° 8.666/93 e reconhece os direitos da Administragdo previstos nos
artigos 79 e 80 da mesma Lei.

15.4. O prazo de vigéncia da contratagédo € de 12 (doze) meses, prorrogavel conforme
previsdo no termo de referéncia.

15.5. Previamente a contratacdo a Administracdo realizara consulta ao SICAF para
identificar possivel suspenséo temporaria de participagéo em licitagdo, no ambito do érgao ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018, e
nos termos do art. 6°, lll, da Lei n® 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

15.5.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato,
e o fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu cadastramento, sem
Onus, antes da contratacao.

15.5.2. Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera
regularizar a sua situagao perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, sob pena de
aplicacao das penalidades previstas no edital e anexos.

15.6. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, sera exigida a
comprovagao das condigdes de habilitagado consignadas no edital, que deverao ser mantidas



pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos.

15.7. Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢cdes de
habilitagcdo consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de
precos, a Administracdo, sem prejuizo da aplicagdo das sangbes das demais cominacgdes
legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de
classificagao, para, apds a comprovagao dos requisitos para habilitagdo, analisada a proposta
e eventuais documentos complementares e, feita a negociagéo, assinar o contrato ou a ata de
registro de precos.

16. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

16.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

17. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

171. Os critérios de aceitagao do objeto e de fiscalizagao estao previstos no Termo de
Referéncia.

18. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

18.1. As obrigagdes da Contratante e da Contratada s&o as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

19. DO PAGAMENTO

19.1. As regras acerca do pagamento s&o as estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Edital.

19.1.1. E admitida a cessdo de crédito decorrente da contratacdo de que trata este
Instrumento Convocatério, nos termos do previsto na minuta contratual anexa a este Edital.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

20.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:

20.1.1. nao assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente,
quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

20.1.2. nao assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;

20.1.3. apresentar documentacéo falsa;

20.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

20.1.5. ensejar o retardamento da execugao do objeto;

20.1.6. nao mantiver a proposta;

20.1.7. cometer fraude fiscal;

20.1.8. comportar-se de modo inidéneo;

20.2. As sangbes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de

reserva, em pregao para registro de pregos, que, convocados, nao honrarem 0 compromisso
assumido injustificadamente.

20.3. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragao falsa quanto as
condicbes de participacao, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

204. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos
subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sancgoes:

204.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nao acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da contratacao;



204.2. Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s)
pela conduta do licitante;

20.4.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administragcdo Publica opera e atua concretamente, pelo
prazo de até dois anos;

204 4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no
SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

20.4.5. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

20.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sancgoes.
20.6. Se, durante o processo de aplicacao de penalidade, houver indicios de pratica de

infragdo administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a
apuracao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente,
com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragcdo de
investigagao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagédo — PAR.

20.7. A apuracdo e o julgamento das demais infracdes administrativas nao
consideradas como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da
Lei n®12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.8. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragcao
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participacao de agente publico.

20.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir 0s prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Uni&o ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Cadigo Civil.

20.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n°
9.784, de 1999.

20.11. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracéo, observado o principio da proporcionalidade.

20.12. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

20.13. As sangbes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas no
Termo de Referéncia.

21. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

21.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessao

publica, qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

21.2. A impugnacdo podera ser realizada por forma eletrbnica, pelo e-mail
licitacao@cidadania.gov.br.

21.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo deste Edital
€ seus anexos, decidir sobre a impugnacao no prazo de até 2 (dois) dias Uteis contados da data
de recebimento da impugnacéo.

214. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagao do
certame.



21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverao ser
enviados ao Pregoeiro, até 03 (irés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da
sessao publica, exclusivamente por meio eletrdnico via internet, no endereco indicado no Edital.

21.6. O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois)
dias uteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais
aos responsaveis pela elaboracédo do Edital e dos anexos.

21.7. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndao suspendem oOs prazos
previstos no certame.

21.71. A concesséao de efeito suspensivo a impugnacao € medida excepcional e devera
ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

21.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e
vinculardo os participantes e a Administracao.

22. DAS DISPOSICOES GERAIS

221. Da sesséo publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

22.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a

realizacdo do certame na data marcada, a sessédo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao
haja comunicagao em contrario, pelo Pregoeiro.

22.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessédo publica
observarao o horario de Brasilia — DF.

22.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que n&o alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficacia para fins de habilitacao e classificacao.

22.5. A homologacéao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.

22.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacido da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

22.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacado e apresentagcao de suas
propostas e a Administragcdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condug¢ao ou do resultado do processo licitatério.

22.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administragao.

22.9. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os
principios da isonomia e do interesse publico.

22.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou
demais pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.11. O Edital esta disponibilizado, na integra, no enderego eletrénico
www.comprasgovernamentais.gov.br e também poderdo ser lidos e/ou obtidos no enderecgo
SAN, quadra 03, lote A, Ed. Nucleo dos Transportes — DNIT, 2° andar, sala 23.25 nos dias Uuteis,
no horario das 09:00h as 11:00h e das 14:00h as 17:00h, mesmo endereco e periodo no qual os
autos do processo administrativo permanecerao com vista franqueada aos interessados.

22.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
22.121. ANEXO | - Termo de Referéncia e seus anexos;
22.12.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato.



22.12.3. ANEXO Il - Declaracao de contratos firmados
22.12.4. ANEXO IV - Planilha de custos e formacao de precos

Documento assinado eletronicamente por Felipe Ribeiro Alves Morais,
Coordenador(a)-Geral de Licitagdes e Contratos, em 17/05/2021, as 15:31, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10, inciso Il, da Portaria n® 390/2015 do
Ministério do Desenvolvimento Social.
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_:_5?_.;":_ - A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
2Lh: 37 https://sei.cidadania.gov.br/sei-autenticacao , informando o cédigo verificador 10192178 e

= 0 codigo CRC C70B63BA.

ANEXOS AO EDITAL

[Incluir o texto de cada anexo ao Edital]

Referéncia: Processo n®71000.005798/2021-67 SEIn®°10192178
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MINISTERIO DA CIDADANIA
SECRETARIA-EXECUTIVA
COORDENAGAO-GERAL DE SISTEMAS

Processo Administrativo n° 71000.005798/2021-67
TERMO DE REFERENCIA

Referéncia: Arts. 12 a 24 IN SGD/ME N° 1/2019

1. OBJETO DA CONTRATAGAO

1.1. Contratagdo de servicos técnicos especializados de desenvolvimento e
manutengéo de sistemas de informagéo, utilizando praticas ageis.

2. DESCRIGAO DA SOLUGAO DE TIC

21. Esse Termo de Referéncia foi elaborado atendendo a orientagdo que permite

o parcelamento do objeto conforme mencionado no item 5 da Nota 01, apresentada no
Processo n° 71000.034447/2020-82 (SEI n°8819719). Essa é a contratacdo da segunda
empresa mencionada no item 5, com a nova modalidade, que se daria em um momento
posterior e anterior ao encerramento do contrato n® 27/2018, possibilitando a continuidade do
negocio.

22 A CONTRATADA provera equipe para prestagdo do servico, sob demanda, que
sera formalizada por meio de ordem de servigo - OS, com a composigdo e qualificagdo
minima exigida, e sera remunerada pelos postos de trabalho mediante atendimento de niveis
minimos de servigo previstos. Em caso de descumprimento de nivel minimo de servico, aplicar-
se-d0 descontos no faturamento da CONTRATADA, de acordo com as regras estabelecidas.

23. No Estudo Técnico Preliminar realizado, vide documento SEI n° 9639628, consta a
analise e justificativa do quantitativo necessario de profissionais para atender a demanda do
MC para os servigos de desenvolvimento e manutengéo de sistemas de informacéo. Alinhando-
se com os perfis estabelecidos neste Termo de Referéncia, fica estabelecida a seguinte
distribuigao de perfis profissionais:

Desenvolvimento e manutencao de sistemas de informagao, utilizando praticas ageis.
Desenvolvimento humano, esporte, assisténcia e inclusdo social.

Cadigo . . Nivel . Remuneragéao
Item | Perfil CATSER Unidade de Medida Profissional Quantidade Minima
1 25852 Hibrido Pleno 14 R$ 8.213,72

Analista Full

(postos de trabalho +

2 Stack 25852 niveis de servico) Sénior 16 R$ 10.747,93
TOTAL 30
24. A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da

CONTRATADA e a Administragdo Publica Federal, vedando-se qualquer relacdo entre estes
que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

25. Fica estabelecido que a empresa contratada por meio deste certame n&o
podera prestar servicos que envolvam avaliagdo, mensuragéo ou apoio a fiscalizagéo nesta STI.
Ou seja, a empresa que presta os servicos de garantia da qualidade. O Art. 4° da Instrugéo
Normativa SGD/ME n° 1/2019 define que:

"Art. 4° Nos casos em que a avaliagdo, mensuragdo ou apoio a fiscalizagdo da solugdo
de TIC seja objeto de contratagéo, a contratada que prové a solugdo de TIC ndo podera
ser a mesma que a avalia, mensura ou apoia a fiscalizagdo.

2.6. Fica estabelecido, também, que a empresa que presta servigo atualmente no MC
na area de desenvolvimento de sistemas, por meio do Contrato n° 01/2021, ndo podera
participar deste certame, conforme recomendagdes do TCU por intermédio do Acérdao
2362/2015 - em que citam:

154 - "Entende-se, quanto a esse aspecto que, ainda que a organizagdo n&do tenha areas
de negdcio téo distintas que justifiquem contratagdes previamente determinadas para cada
uma, contratar mais de uma empresa ao mesmo tempo pode ser uma alternativa
consistente, como forma de mitigar o risco de a organizagao ficar com todo o esforgo de
desenwlvimento e sustentagdo “nas méaos” de uma Unica empresa. Nesse caso, as
demandas poderiam ser divididas entre duas contratadas distintas."

159. Portanto, o sucesso nas contratagbes de servico de desenvolvimento de software
mostrou-se relacionado principalmente com os seguintes fatores: (i) divisdo do objeto por
areas de negécio da organizagdo; (ii) contratagdo simultdnea de mais de um fornecedor
de servigos; (iii) especificagdo de NMS adequados a realidade de cada contratante; (iv)
rigorosa fiscalizagdo do cumprimento das clausulas contratuais, especialmente do
atendimento aos NMS; e (v) comunicagdo continua entre as equipes da contratante e da
contratada.

27. Ressalta-se que a CONTRATADA do Contrato n° 27/2018, nao se aplica a
restricdo acima, uma vez que este sera substituido pela contratagdo em tela.

2.8. Além disso, cabe destacar o risco identificado em processo de auditoria do TCU,
por meio do Acoérddo n° 2467/2010, que embora nado ftrate especificadamente de
desenvolvimento e manutengdo de sistemas, apresenta o mesmo contexto do processo em tela,
que alerta:
"91. ... a dependéncia a uma Unica contratada expde a implantagcdo dos novos processos
de negécio do BNDES aos riscos inerentes a impossibilidade de a contratada executar o
contrato (faléncia, extingdo, dificuldades financeiras etc.), o que pode resultar em sério
impasse no cumprimento das atividades finalisticas da empresa publica."

2.9. Nesse contexto, entende-se que o Ministério ficaria fragilizado tanto pela
eventualidade da empresa ndo cumprir o acordado, comprometendo os projetos de
desenvolvimento e manutencdo de sistemas, quanto pela relacdo de dependéncia que se
estabelece frente a prestadora no tocante a garantia de continuidade do negécio.

3. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGAO
3.1. Contextualizagao e Justificativa da Contratagao:
3.1.1. O Ministério da Cidadania (MC) é um 6rgédo da administragao direta, criado e

alterado por meio do Decreto n° 9.674/2019, no dia 2 de janeiro de 2019 composto pela
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unificacdo do Ministério do Desenvolvimento Social, Ministério do Esporte e Ministério da
Cultura, e alterado posteriormente pelo Decreto n° 9.919/2019, no dia 18 de julho de
2019 (transferindo o Conselho Superior do Cinema para a Casa Civil da Presidéncia da
Republica) e Decreto n° 10.107/2019. no dia 6 de novembro de 2019 (transferindo os 6rgédos
relacionados ao extinto Ministério da Cultura para o Ministério do Turismo) fazendo parte de
sua estrutura basica. Em 20 de maio de 2020, no Decreto n° 10.357, foi aprovada a nova
Estrutura Regimental do Ministério da Cidadania.

3.1.2. A Subsecretaria de Tecnologia da Informacéo (STI) é a unidade responsavel por
desenvolver, aperfeigoar, manter e dar suporte aos sistemas informatizados e aos bancos de
dados do Ministério da Cidadania, administrando os recursos de informagao e informatica do
6rgéo.

3.1.3. Todas as areas deste Ministério dependem de servigos especfficos de Tecnologia
da Informagdo para o desempenho de suas atividades. Qualquer descontinuidade ou
interrupgcdo no funcionamento dos sistemas de informagdo em operacéo, no atual estagio de
informatizagdo de processos de atendimento dos programas sociais, impacta em cerca de
cinquenta e cinco milhdes de pessoas, colocando em risco o funcionamento da prépria
instituicao e, consequentemente, a prestagao dos  seus servicos de
assisténcia social, transferéncia de renda e seguranga alimentar, comprometendo a sua missdo
institucional.

3.14. Ressalta-se, ainda, que as politicas publicas conduzidas pelo MC alcangam os 26
estados da federagao, o Distrito Federal e a totalidade dos 5570 municipios. Tal cobertura s6 é
possivel com o uso de tecnologias da informagdo e comunicacdo, que possibilitam
processar dados e informagdes em larga escala, além de permitir a manipulagdo e a producéo
de informagdes estratégicas para as politicas publicas desenvolvidas por este Ministério.

3.1.5. No intuito de suprir a insuficiéncia do quadro de servidores com conhecimentos
técnicos especializados em desenvolvimento e manutengdo de sistemas de informagéo, de
responsabilidade desta Subsecretaria e visando atender o Decreto-lei n° 200 de 25 de fevereiro
de 1967, artigo 10, em seu § 7°, que preconiza:
"para melhor desincumbir-se das tarefas de planejamento, coordenagdo, supenisdo e
controle e com o objetivo de impedir o crescimento desmensurado da maquina
administrativa, a Administragdo procurara desobrigar-se da realizagdo material de tarefas
executivas, recorrendo, sempre que possivel, a execugdo indireta, mediante contrato,
desde que exista, na area, iniciativa privada suficientemente desenwolvida e capacitada a
desempenhar os encargos de execugdo". (Grifo nosso)

3.1.6. Foi firmado em 21/09/2018, pelo entdo Ministério do Desenvolvimento Social
(MDS), o Contrato Administrativo n® 27/2018, que se encontra em seu segundo termo aditivo.
Esta contratagdo teve como objeto a prestacdo de servicos de desenvolvimento, manutencédo e
monitoramento de sistemas de informagdo para o MDS na época, baseada nas ideias
e praticas dos movimentos "agil' e "software craftsmanship" mediante ordens de
servigo dimensionadas em Unidade de Servico Técnico - UST.

3.1.7. Foi firmado também em 20/01/2021 o Contrato n° 01/2021, que conforme previsto
em edital utiliza o modelo agil, uma filosofia que propde alternativas a gestdo de projetos
tradicional e tem a fungdo de aprimorar o processo de desenvolvimento de um produto ou
servico. O objetivo final é fazer entregas com rapidez e com maior frequéncia, conforme surgem
as necessidades do cliente. O Scrum é a metodologia usada nessa contratagdo. Baseia-se na
realizagdo de “sprints” periddicos de resolucdo de pendéncias e em reunides fixas.
Normalmente, os sprints ttm 2 a 4 semanas, entregas rotineiras e as reunides séo diarias das
equipes (daily). Este modelo surgiu para se contrapor as falhas encontradas nos contratos
baseados em fabrica de software e nos contratos baseados em "Unidades de Servigo Técnicos
- UST" na Administragdo Publica Federal, exatamente como funciona o Contrato n®27/2018.

3.1.8. A contratagdo, pretendida com esse novo edital, substituird o Contrato n° 27/2018
e sera realizado em paralelo com a contratagédo n° 01/2021.

3.1.9. A contratagdo pretendida utiliza a mesma metodologia empregada no Contrato n°
01/2021, como forma de atender as recomendagdes do TCU por intermédio do Acérdao
2362/2015 - em que citam:

154 - "Entende-se, quanto a esse aspecto que, ainda que a organizagédo ndo tenha areas
de negdcio téo distintas que justifiquem contratagdes previamente determinadas para cada
uma, contratar mais de uma empresa ao mesmo tempo pode ser uma alternativa
consistente, como forma de mitigar o risco de a organizagao ficar com todo o esforgo de
desenwlvimento e sustentagdo “nas maos” de uma Unica empresa. Nesse caso, as
demandas poderiam ser divididas entre duas contratadas distintas."

159. Portanto, o sucesso nas contratagbes de servico de desenvolvimento de software
mostrou-se relacionado principalmente com os seguintes fatores: (i) divisdo do objeto por
areas de negécio da organizagdo; (ii) contratagdo simultdnea de mais de um fornecedor
de servigos; (iii) especificagdo de NMS adequados a realidade de cada contratante; (iv)
rigorosa fiscalizagdo do cumprimento das clausulas contratuais, especialmente do
atendimento aos NMS; e (v) comunicagdo continua entre as equipes da contratante e da
contratada.

3.1.10. Ou seja, o TCU entende que a contratacdo simultidnea de fornecedores
distintos, d4 uma maior seguranca a gestdo de Tl dos 6rgdos integrantes do Sistema de
Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagéo (SISP), do qual o Ministério da
Cidadania é parte integrante. Portanto, como forma de mitigar o risco de ficar sem estes
servigos, as demandas serao divididas entre as duas contratacdes realizadas.

3.1.11. Em relagéo ao _parcelamento do objeto, cabe inicialmente reproduzir trecho do
voto condutor do Acérdéo n° 1.214/2013-TCU-Plenario:

"22. No caso dos senigos terceirizados, a partir da experiéncia relatada pelos agentes
publicos que participaram do grupo de estudos, como regra, ndo se revela benéfico o
parcelamento para a execugdo de senigos com menor nivel de especializagdo, como
aqueles prestados por gargom, mensageiro, motorista, recepcionista etc. Isso porque as
empresas que atuam no mercado prestam todos esses tipos de senico, sendo
especializadas ndo em algum deles especificamente, mas na administragdo de mao de
obra. Assim, um eventual parcelamento ndo ampliaria a competitividade das licitagdes e
potencialmente aumentaria o custo da contratagdo, uma vez que se empresas diversas
ganharem a prestagdo de diferentes senigos dessa natureza, o custo fixo por posto de
trabalho serd maior. Além disso, aumentaria a dificuldade de gerenciamento dos contratos
por parte da administragdo, que teria de se relacionar com um maior numero de
empresas.

23. Situagdo diferente apontada pelo grupo ocorre no caso da prestagéo de senigos
técnicos, com maior grau de especializagdo, como de manutengdo predial, senigcos de
engenharia em geral, informatica etc., cujas empresas prestadoras atuam de forma
segmentada no mercado. Nesses casos, como regra, o parcelamento trara uma maior
competitividade aos certames, com a tendéncia de obtengdo de melhores pregos
e a possibilidade de contratacoes de empresas mais especializadas que,
potencialmente, prestardo servicos de melhor qualidade." (Grifo nosso)

3.1.12. Devido a importancia e criticidade de operacionalizacdo dos programas e

politicas sociais sob a responsabilidade deste Ministério, os quais tém um alcance nacional,
faz-se necessario que os servigos sejam divididos entre duas contratadas distintas. Pois, no
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decorrer de contratos anteriores, ja ocorreram situagbes em que uma Unica empresa tinha todo
o esforgo de desenvolvimento e manutencédo, e que por motivos nao previstos, ndo puderam
cumprir toda a vigéncia contratual ou ndo tiveram seus servicos renovados, deixando o
Ministério sem forga de trabalho para atuar em processos operacionais criticos. Como, por
exemplo, os processos responsaveis por verificagdes de Renda sobre o Beneficio assistencial
ao idoso e a pessoa com deficiéncia (BPC), geracdes de folhas de pagamento e
monitoramento do acompanhamento para o Programa Crianga Feliz (PCF), e diversas
atividades referentes ao processo de analise, averiguagdo e controle das condicionalidades
dos beneficiarios do Programa Bolsa Familia.

3.1.13. A fim de cumprir sua missdo institucional, "prover suporte aos programas e
politicas publicas do Ministério da Cidadania por meio de solugdes tecnoldgicas alinhadas as
necessidades institucionais, simplificando o acesso ao cidaddo aos servigos publicos e
possibilitando uma experiéncia digital inovadora e intuitiva", a Subsecretaria de Tecnologia da
Informagdo tem envidado esforgos para entregar bens e servigos com a eficacia e eficiéncia
devidas. Para atingir esta missdo institucional, a STI possui contratos de terceirizagdo de
servigos de TI.

3.1.14. O Decreto N° 9.507, de 21 de Setembro de 2018, que trata da contratagcdo de
servicos pela Administragdo Publica Federal direta, autarquias e fundagdes, combinado com a
Portaria n° 443/2018 do Ministério da Economia, estabeleceu que os servigos de tecnologia da
informacao e prestagao de servicos de informagdo devem ser preferencialmente executados de
forma indireta, desde que as categorias funcionais abrangidas ndo estejam contempladas no
Plano de Cargos e Salarios da entidade, e também para que os servicos ndo sofram
descontinuidade.

3.1.15. Considera-se, também, que o registro de novos projetos de solugdes
tecnologicas é crescente, ao mesmo tempo que o quadro técnico da STI ndo é suficiente para
atender a todas as demandas que surgem.

3.1.16. Tendo em vista a quantidade de agbes e programas executados pelo MC e
considerando a necessidade de agilizar o atendimento das demandas de desenvolvimento e
manutengdo de sistemas de informagdo que viabilizam a realizagdo destas agdes e
programas, faz-se necessaria a realizagdo de estudo para a possivel contratacdo de empresa
especializada de desenvolvimento, programagao, implantagdo, documentagéo, monitoramento
e manutencéo de software para o MC com utilizagdo de metodologia agil.

3.2. Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais:

PLANO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DO MINISTERIO DA
CIDADANIA 2019/2022

ID Objetivos Estratégicos Institucionais
(2)I1E Aprimorar estruturas e mecanismos de governanca e gestao.

OE Prover solugdes logisticas e tecnoldgicas integradas, seguras e de
3.2 alto desempenho.

POLITICA DE GOVERNANGA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Contratagao alinhada a Politica de Governanca de Tecnologia da
Informagéo do érgéo, instituida pela Portaria n° 162, de 10 de fevereiro de
2017, publicada no Diario Oficial da Unido em 13 de fevereiro de 2017.
PLANO ESTRATEGICO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DE INFORMAGAO (PETI/PDTI)
2019/2020 - Prorrogado até Junho/2021

ID | Objetivos Estratégicos de Ti
OETIO1 Aprimorar os processos de gestio e governanga de TI.
OETIO3 Garantir a integridade dos dados e informagdes.
OETIO5 Desenvolver e manter os sistemas de informacdes.
ID Acoes do PDTI

AA | Fabrica de Software (desenvolvimento e manutencéo)
PLANO ANUAL DE CONTRATAGOES (PAC) 2021

ITEM Descri¢cdao
8 Manutengao / Instalagdo / Desenvolvimento Software
3.2.1. Os servicos publicos que forem digitalizados por meio da referida

contratagdo deverdo ser integrados a Plataforma de Cidadania Digital, nos termos do Decreto
n°8.936, de 19 de dezembro de 2016.

3.3. Estimativa da demanda:

3.3.1. A quantidade total de postos de trabalho estimada, vide item
2.3 acima, representa quantitativo maximo admitido nesta contratagcdo, salvo acréscimos e
supressoes legais, e nao constitui compromisso de demanda por parte do CONTRATANTE.

34. Modelo de remuneragao:

34.1. Como amplamente exposto e justificado no estudo “Contratagdo de servigo de
desenvolvimento de software com praticas ageis” (8301844), elaborado pelo Tribunal de Contas
da Unido (TCU) e adotado nas duas principais contratagdes daquele 6rgéo (pregéo 73/2016 e
pregdo 46/2018), entendeu-se oportuno e conveniente para o MC que o mesmo modelo de
remuneragdo fosse adotado para contratagdo em tela. Do referido estudo, destaca-se a
seguinte conclusdo:

"N&o se conhece métrica associada a produto de software com caracteristicas esperadas
para utilizagdo em desenwvolvimento &gil e que seja apropriada para fins de remuneragdo.”

3.4.2. Na mesma esteira, destaca-se achado de auditoria onde servicos pagos nas
métricas que usualmente vinham sendo utilizadas nas contratagdes de Tl, tal como a Unidade de
Servigo Técnico (UST), podem ndo trazer resultados satisfatérios, conforme Relatério de
Auditoria TCU 015.290/2018-6, item 40:

"40. Os fatos de que ha uma mesma quantidade de UST sendo executada mensalmente,
de ndo existir analise dos indicadores estabelecidos, e de que nédo sdo ‘verificados os
resultados destas atividades leva a conclusdo de que tais atividades, apesar de serem
pagas em UST, nao sédo vinculadas a resultados, contrariando frontalmente o que dispde a
Sumula 269 do TCU:

Nas contratagdes para a prestacdo de senigos de tecnologia da informagdo, a
remuneragdo dewve estar vinculada a resultados ou ao atendimento de niveis de senico,
admitindo-se o pagamento por hora trabalhada ou por posto de senigo somente quando as
caracteristicas do objeto ndo o permitirem, hipétese em que a excepcionalidade deve
estar prévia e adequadamente justificada nos respectivos processos administrativos."

3.4.3. Mais recentemente e reiterando os estudos que ja vinham sendo realizados ha
alguns anos, o Tribunal de Contas da Unido (TCU), apds auditoria em 55 contratos de Tl entre



2019 e 2020, constatou deficiéncia na estimativa de pregos da UST, dimensionamento do
quantitativo da UST baseado em parametros injustificados e impossibilidade de pregos
condizentes com o mercado. Houve, ainda, a ndo vinculagdo dos servigos a resultados, além da
deficiéncia ou inexisténcia de instrumentos para a necessaria fiscalizagdo contratual. Segue
abaixo trecho do Acérdao n°® 1508/2020—-TCU-Plenario, resultante da referida auditoria:
"16. Em face dessa deficiéncia na estimativa de pregos nas contratagdes em UST, do
dimensionamento dos quantitativos de UST baseado em parametros injustificados, da
incomparabilidade e da heterogeneidade das contratagbes, para além, ainda, da
impossibilidade de avaliar a economicidade a partir, somente, dos pregos unitarios em si,
a utilizagéo da UST ampliaria o risco de contratagdes antiecondmicas com o subjacente
dano ao erario."

3.4.4. Ainda no mesmo sentido, o Acérdao n° 2037/2019-TCU—-Plenario, do qual
transcreve-se trecho abaixo, recomenda:

"9.1.3.3. avaliar, durante o planejamento da contratagcdo do senigo de TI, alternativas a
métrica UST, bem como documentar as justificativas da escolha;"

3.4.5. Logo, inexistindo até o presente momento, métrica derivada do produto de projeto
de Tl que, por si s0, seja adequada para fins de pagamento, decidiu-se por adotar modelo de
remuneragao hibrido, baseado no atendimento de niveis minimos de servigo, em harmonia com
o que estabelece os 6rgdos de controle.

34.6. Em sintese, o modelo de contratagdo prevé que a empresa contratada provera
equipe para prestacdo de servigos técnicos especializados de desenvolvimento e manutencédo
de sistemas de informagao, sob demanda, que sera formalizada por meio de Ordem de Servigo
(OS), de acordo com os projetos, processos e servigos de Tl requisitados, com a composicéo e
qualificagdo minimas exigidas, e sera remunerada pelos postos de trabalho mediante
atendimento de niveis minimos de servigo previstos no instrumento convocatério. Ou seja, caso
haja descumprimento dos niveis minimos de servigo, havera desconto no valor ofertado pela
CONTRATADA, de acordo com as regras estabelecidas no Termo de Referéncia.

3.4.7. Trata-se, portanto, do que tem sido denominado de modelo hibrido na
jurisprudéncia do TCU, a saber: Acérdao n° 47/2013-TCU-Plenario e Acérdédo n° 1.125/2009-
TCU-Plenario.

3.4.8. Neste ponto, mostra-se oportuno reproduzir trecho do voto condutor do referido
Acérdao n° 1.125/2009-TCU-Plenario:

“A jurisprudéncia do Tribunal acena no sentido da inconveniéncia do modelo de
remuneragdo baseado apena em horas trabalhadas, uma vez que essa opgdo ndo
assegura a realizagdo do objeto, o que atentaria contra o principio da eficiéncia. Conforme
verificado nos argumentos apresentados pela Infraero e nos termos do citado Edital, foram
definidos critérios para mensurar parte dos senigos a serem executados (‘apoio técnico
especializado e manutengéo corretiva’ e ‘manutengdo ewolutiva, adaptativa e perfectiva’),
no percentual de 46% do objeto inicialmente previsto. Contudo, ndo hd mensuragao para o
restante do objeto licitado.

Verifica-se um modelo hibrido na execugdo dos senigos a serem contratados, ja que,
conforme os critérios para aceitagdo dos senigos, a mensuragéo sera feita com base em
horas trabalhadas e em resultados.

E possivel identificar que os procedimentos adotados pela Infraero estdo em consonancia
com os Acoérddos 667/2005-TCU-Plenario e 786/2006-TCU-Plenario, ja transcritos no
Relatdrio precedente, uma vez que a Infraero estabeleceu critérios de mensuragdo dos
senigos, estimativa prévia do wolume de senigos demandados, critérios de avaliagéo das
especificagcdes e quantidade dos senigos, ferramenta de acompanhamento e fiscalizagdo
e ordem de senvigo.

Dessa forma, em que pese a mensuragdo dos senigos ndo se basear em remuneragéo
por resultados, in totum, ndo se ‘erifica irregularidade apta a comprometer a lisura o
certame em analise”.

3.4.9. Importa ressaltar que o TCU entendeu, nos Acérddos mencionados, que o modelo
hibrido ndo afronta a legislacéo vigente, nem a jurisprudéncia do Tribunal para contratagéo de
servicos de tecnologia da informacéo, pois atende a diretrizde pagamento por resultado.

3.4.10. Vale destacar, ainda, que na area de TI, resultado significa a entrega de fato, a
qual venha a gerar valor negécio para o 6rgédo, e ndo somente a realizagéo de atividades que
ndo alcancem o objetivo esperado pelas areas finalisticas e demandantes de tais servigos.

3.5. Remuneragao minima para o profissional prestador de servigo:

3.5.1. Um ponto importante da proposta de contratagdo diz respeito a fixagédo de
remuneragdo minima para os perfis profissionais estabelecidos. A justificativa para a escolha
deste mecanismo deu-se em fungdo da necessidade de mitigagdo de riscos de execugdo
inadequada do servigo.

3.5.2. Afim de evitar a disponibilizagdo de profissionais de menor competéncia para
atender as necessidades do MC, onde o custo-beneficio da disponibilizacdo termina por se
mostrar invariavelmente desfavoravel ao CONTRATANTE, como alias ja se verificou em
contratagdes pretéritas na area de T, deseja-se que o modelo possa mitigar os riscos de atraso
e baixa qualidade das entregas, insatisfagdo das areas de negdcio, ndo alcance dos beneficios
esperados com o projeto ou necessidade demandada, retrabalhos futuros e rotatividade de
profissionais pelo favorecimento da contratagdo de profissionais mais qualificados e
experientes, com decorrente e natural ampliagdo dos patamares de remuneragdo e da
senioridade dos profissionais alocados.

3.5.3. Ressalta-se, porém, que ndo se pretende adotar a mensuragéo de resultados com
alocacdo de postos de trabalho de forma simples e despojada, mas como ja exposto
anteriormente, pretende-se sim adotar um modelo hibrido de terceirizagdo onde a remuneracéo
da CONTRATADA esteja diretamente vinculada a um resultado objetivamente estabelecido e
mensuravel.

3.54. Sobre o tema, vale reproduzir a exigéncia contida no item 9.2.3.1 do Acérdao n°
2.582/2012-TCU-Plenario, a seguir:

"9.2.3. relativamente aos contratos de execucdo indireta e continua de senvigos:

9.2.3.1. somente estipule valores minimos de remuneragdo dos trabalhadores, nos
contratos em que ha alocagdo de postos de trabalho, quando houver necessidade de
afastar o risco de selecionar colaboradores com capacitagcdo inferior & necessaria para
execugdo dos senigos contratados;"

3.5.5. Ha de se considerar que os servigos profissionais de Tl demandados na pretensa
contratagéo exigem alto grau de qualificagdo do profissional para que se obtenha resultado
tempestivo, com qualidade e aderente as necessidades das areas de negécio. E oportuno frisar
que, pelo relato de diversos gestores publicos, ha significativo histérico de contratagdes de
servicos técnicos especializados nos quais os prestadores de servigo possuiam qualificagdo
aquém da necessaria, resultando em falhas na execugdo do contrato, ndo atendimento dos
niveis minimos de servigo exigidos, entrega de produtos com baixa qualidade e atendimento
inadequado da necessidade da instituicdo. Adicionalmente, percebe-se que aplicagéo de
glosas e sangdes nem sempre se mostram eficazes para obter a regular prestagao do servigo.

3.5.6. Nesta linha, cabe ainda reproduzir trecho do voto revisor do Acérdao n° 614/2008-



TCU-Plenario, no qual o discorre-se sobre a vantagem da fixagdo destes limites salariais
minimos para a Administragcdo Publica:

"31.A dindmica da economia capitalista induz as empresas a objetivarem constante
aumento nos seus lucros. O que se \erifica com as licitantes prestadoras de senigos
terceirizados, portanto, é que, tendenciosamente, buscam majorar seus ganhos por meio
da diminuig&o nos valores da remuneragdo de seus empregados, que constituem o mais
relevante custo desse tipo de contrato.

32.A0 contratar empresas que remuneram mal seus empregados, a Administragdo
Publica corre o risco de que os profissionais terceirizados ndo possuam experiéncia e
qualificagao suficientes para prestar senigos com o nivel de qualidade adequado.

33.Importante ressaltar que a gradagdo dos salarios praticados no mercado esta
associada a experiéncia acumulada e a qualificagdo adquirida no desempenho da
atividade laboral. Assim, o que se verifica é que profissionais que se prestam a receber
salério inferior @ média da area em que atuam, em geral, tém pouca experiéncia e baixa
especializagéo.

34.Nesse contexto, cumpre ao 6rgéo licitante definir o perfil do profissional prestador de
senigcos. Se ha necessidade de se garantir o emprego de mao-de-obra capacitada, o
estabelecimento de uma politica de remuneragdo minima pode ser uma solugéo.

35. Acrescente-se que estudos de aproveitamento de mao-de-obra tém detectado que o
descontentamento do profissional com sua remuneragéo repercute em baixa eficiéncia e
pouca produtividade. Nesse sentido, a visdo gerencial de administragdo que vem sendo
implementada no senigo publico desde o inicio da década de noventa ndo comporta a
desvalorizagdo do empregado prestador de senigos que pode ocasionar ineficiéncia,
contratagdo de pessoas sem a qualificagdo necesséria e a indesejavel rotatividade de
mao-de-obra (o turnover).

36.0 intuito de se obter a contratagdo mais barata para a Administragéo Publica ndo deve
prevalecer a qualquer custo, ou, ainda, a terceirizagdo de méo-de-obra no setor publico
ndo deve estar associada a utilizacdo de trabalhadores mal remunerados.

37.Em consonancia com o processo de valorizagdo dos senidores publicos que vem
ocorrendo no dambito da Administragéo Publica Federal, o trindbmio qualidade da mé&o-de-
obra, alta produtiidade e boa remuneragcdo deve ser observado também para os
trabalhadores terceirizados, aos quais deve ser garantida uma remuneragdo minima,
condizente com as atribuigdes que lhe sdo impostas."

3.5.7. Na mesma esteira, mostra-se oportuno também destacar entendimento
consignado no Acérdao n° 189/2011-TCU-Plenario, que também menciona o voto condutor do
Acérdao n° 256/2005-TCU-Plenario:

"O Ministro Marcos Vilaga foi um dos primeiros a chamar a atengdo para a necessidade
de se flexibilizar, em determinadas situagdes, a vedacdo ora comentada, como deixou
claro no voto que impulsionou ao Acérdao n® 256/2005-TCU-Plenario, a saber:
20. Observo, por ultimo, que ndo estd se propondo a desconsideragdo da vedagéo ao
estabelecimento de prego minimo imposta pelo art. 40 da Lei n° 8.666/1993 que, alias,
constitui notavel avango em relagdo ao regime do antigo Decreto-lei n° 2.300/1986. Trata-
se aqui de uma situagdo especifica, em que o estabelecimento de piso salarial visa
preservar a dignidade do trabalho, criar condigdes propicias a eficiente realizagdo do
senigco e ndo implica beneficios diretos & empresa contratada (mas sim aos
trabalhadores), nem cria obstaculos a competi¢cdo ou tem a capacidade de determinar o
preco final da contratagdo.’."

3.5.8. Quanto ao impacto da fixacdo destes limites salariais na competitividade da

licitacdo, vale reproduzir trecho do voto condutor do Acérddo n° 1.327/2006-TCU—Plenario,

também mencionado no voto revisor do Ministro Marcos Bemquerer destacado anteriormente:

"Comungo da inteleccdo de que tal previsdo editalicia ndo necessariamente afeta a
competitividade de certames licitatérios para tais atividades. E que o estabelecimento de
um mesmo piso salarial a ser seguido por todas as licitantes em tese ndo cria condigdes
suficientes para favorecer algumas das empresas em prejuizo das demais. Ao reverso,
penso que, na esteira do entendimento esposado pelo eminente Ministro Marcos Vilaga
no voto condutor do Acérdao 256/2005 - TCU - Plenario, a fixagé@o prévia de uma referéncia
para a remuneragdo a ser paga aos empregados reduz a incerteza das empresas no
estabelecimento de seus custos e a inseguranga quanto a disponibilidade de m&o-de-obra
qualificada disposta a trabalhar por aquela remuneragdo. Isso, de certo modo, pode
funcionar como um atrativo ao comparecimento de mais interessadas ao certame."

3.5.9. A Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, em seu parecer n° 367/2018

1068359, pagina 16, acerca da contratagdo da Secretaria do Tesouro Nacional, destaca:
"Da jurisprudéncia acima colacionada, obtém-se as seguintes conclusdes: (i) a regra é a
vedacgado a estipulagdo de remuneragdo minima dos trabalhadores a serem alocados para
a prestagao dos senicos pretendidos pela Administragéo; (i) € possivel excepcionar-se tal
regra desde que devidamente justificado nos autos; (jii) admite-se excepcionar a regra
quando o estabelecimento de piso salarial visar preservar a dignidade do trabalho e criar
condigdes propicias a eficiente realizagdo do senigo, ndo implicando beneficios diretos a
empresa contratada, mas sim aos trabalhadores, e desde que ndo se crie obstaculos a
competigéo ou determine-se, com tal pratica, o prego final da contratagéo; e (iv) deve ser
observado o principio da razoabilidade no estabelecimento destes valores, os quais devem
ser consentaneos com as fungdes a serem executadas e com os pregos praticados no
mercado de trabalho, devendo a area certificar-se de que ndo estard incorrendo em
pagamentos abusivos."

3.5.10. Pelo exposto, entende-se oportuno e conveniente para o MC a fixagao de limites
salariais minimos na contratacdo em tela, de forma a propiciar a eficiente realizagdo dos
servicos ora pretendidos. Ressalta-se, ainda, que tal pratica ja vem sendo utilizada em
contratagdes semelhantes por diversos ¢6rgdos da Administragdo Publica Federal, tais
como: Secretaria do Tesouro Nacional do Ministério da Economia, Tribunal de Contas da
Unido, Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes, entre outros.

3.6. Resultados e Beneficios a Serem Alcangados:

3.6.1. Com a contratagdo pretende-se ampliar a capacidade de provimento de sistemas
corporativos e, dessa forma, atender mais demandas do Ministério por solucdes de TI,
tempestivamente, auxiliando assim na intensificagdo do uso de Tl como instrumento de
inovacédo, de transformacdo dos processos produtivos e de incremento da produtividade,
colaborando ainda com a transparéncia governamental e a prestagdo de servigos digitais;

3.6.2. Permitir que os Analistas em Tecnologia da Informagao - ATl da STl possam se
dedicar mais as atividades de planejamento, coordenag¢do e controle, em consonancia com o
Decreto Lei 200/67, Art. 10;

3.6.3. Automatizar diversas atividades finalisticas e administrativas do MC;

3.6.4. Disponibilizar bases de dados confiaveis para suporte a tomada de decisdo e
acompanhamento de atividades;

3.6.5. Manter controle efetivo pela equipe do Ministério da Cidadania de todo o ciclo de
desenvolvimento de solugdes;

3.6.6. Diminuir a incidéncia de problemas e defeitos em ambiente de produgéo;

3.6.7. Prover plena interoperabilidade das solugdes do MC com os demais sistemas da

Administragdo Publica;
3.6.8. Aumentar o grau de maturidade técnica da equipe da Coordenagédo-Geral de



Sistemas - CGSIS com a absorgdo de novas praticas de desenvolvimento de sistemas;

3.6.9. Adequar o parque de sistemas as polticas publicas que envolvem este Ministério;
3.6.10. Aprimorar o atendimento ao cidadao, trazendo, sempre que possivel, maior
iteracdo sistémica com o mesmo;

3.6.11. Prover maior eficiéncia no desenvolvimento de solugdes;

3.6.12. Contribuir com maior eficiéncia no atendimento das demandas de customizagéo e

manutencéo de sistemas;

3.6.13. Prover maior produtividade no processo de customizacdo e manutengdo de
sistemas, melhorando o desempenho e reduzindo custos em relagédo a outras formas de
trabalho;

3.6.14. Padronizar o ambiente de software;

3.6.15. Fornecer agilidade no tempo de resposta da instituicao;

3.6.16. Evoluir os sistemas e criar novas ferramentas para apoiar as atividades do MC;
3.6.17. Modernizar os sistemas das atividades meio e fim do MC;

3.6.18. Prover manutengdo, ajuste e melhoria dos sistemas atuais;

3.6.19. Maior produtividade, reduzindo os prazos no cumprimento das metas
estabelecidas.

4. ESPECIFICAGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Requisitos de Negocio

4.1.1. Para fins do adequado entendimento dos conceitos utilizados neste Termo de

Referéncia, "desenvolvimento" representa a aplicagdo das etapas da engenharia de software
em projetos de novos sistemas. "Manutencdo" representa a aplicagdo das etapas da
engenharia de software em projetos de sistemas existentes envolvendo corregdes e
melhorias. A relagao dos projetos esta elencada no "Anexo Il - Descricdo dos Projetos da STI"
(SEINn®9639662).

4.2. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.21. O processo que sera utilizado no ambito deste contrato é baseado no Scrum e no
Kanban.

42.2. Considerando que estes modelos e praticas sdo de amplo conhecimento e

se encontram descritos em vasta literatura, trataremos neste documento das particularidades
do processo adotado pelo MC.

423. Papéis e Responsabilidades

4.23.1. Equipe: Composta pelo Product Owner, Scrum Master e Equipe de Execugéo.
4232. Product Owner (PO): o papel de Product Owner (PO) sera exercido, em regra, pelo
Responsavel Requisitante.

4233. Scrum Master: o papel de Scrum Master sera exercido pelo Responsavel Técnico
ou por posto de trabalho da CONTRATADA.

4234. Equipe de Execugao

42341. A equipe de execugdo sera responsavel por executar as tarefas do backlog
das demandas de desenvolvimento e manutengéo, respeitando a priorizagdo definida pelo PO
ou pela Equipe de Execugao.

4234.2. A distribuicdo de tarefas priorizadas do backlogda equipe entre os seus
membros é responsabilidade da prépria Equipe de Execugéo.

42343. Os postos de trabalho da CONTRATADA exercerdo papel de Equipe
de Execugéo.

42344. A Equipe de Execugdo deve entrar em contato com o Responsavel
Técnico ou Requisitante, conforme a necessidade, sempre que houver dividas acerca de
tarefas a serem executadas ou quando for necessario obter feedback sobre a solugao
construida.

4.234.5. Durante a execugcdo dos servicos, a Equipe de Execucdo devera
transferir continuamente conhecimentos acerca da solugdo em construgdo para a equipe
do CONTRATANTE.

4235. Equipe de Qualidade

4.23.51. O Scrum Master e a Equipe de Execugdo devem interagir com a Equipe
de Qualidade do MC para apoia-los na condugdo do projeto, para absorver o conhecimento
acerca dos dados e para executar outras tarefas que visem o sucesso do objeto do contrato.

4.23.5.2. A Equipe de Qualidade serd responsavel também por exigir respeito aos
padrdes técnicos adotados pelo MC (Anexo Xl - Padrdes Tecnoldgicos , SEI n° 9639716) e
adotar as providéncias cabiveis em caso de descumprimento.

4.23.6. Backlog da Equipe

4236.1. O backlogdos produtos decorrentes das demandas de desenvolvimento e
manutengdo serdo organizadas para as equipes de execugdo e decompostas em Estérias
de Usuarios, podendo ser subdivididas em tarefas, se necessario.

4.2.3.6.2. Assim, os requisitos do software, as Estorias de Usuarios e as tarefas compdem
o backlog da equipe.

4.2.3.6.3. Também s&o incluidas no backlog da equipe eventuais manutengdes urgentes
que venham a ser necessarias.

4237. SPRINTS:

42371. A ssprintsterdo duragdo entre 1 a 4 semanas, de acordo com as
caracteristicas dos itens de backlog a serem trabalhados.

423.7.2. Em uma sprint pode haver itens de backlog de distintos POs.

4.2.3.7.3. A duragcdo das reunides de planejamento, revisdo e retrospectiva das
sprints serdo definidas pelos Responsaveis Técnicos e Requisitantes. Estas definicdes
poderao ser alteradas posteriormente, a critério do MC, mediante comunicagéo prévia a equipe
de execugdo da CONTRATADA.

42374. O critério para aceitar cada tarefa como “pronta” sera definido através
dos critérios de aceitagao de cada tarefa.

4.2.3.7.5. O escopo e a duracdo dasprintndao podera ser alterado, salvo
excepcionalidades para atender manuten¢des urgentes, em acordo com a Equipe de Execugédo.



4238. Entrega e homologagéao continua

4.2.3.81. Seguindo a pratica de entrega continua (continuous delivery), entregas atdmicas
e incrementos serdo constantemente entregues para homologagdo do CONTRATANTE.

423.82. As entregas ou incrementos aceitos compordo a versdo homologada, enquanto
as entregas ou incrementos rejeitados serdo movidos para as sprints seguintes afetando
os respectivos indicadores do NMS.

4.3. Requisitos de Capacitagao

4.3.1. Os requisitos de capacitagdo profissional estdo descritos no Anexo | -
Qualificagdo Técnica por Perfil e Nivel Profissional (SEIn° 9639650).

4.4. Requisitos Legais

441, Lei n° 8.666 de 21/06/1993: Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo

Federal, institui normas para licitagbes e contratos da Administragdo Publica e da outras
providéncias.

44.2. Lei Federal n° 10.520/2002: Institui no &mbito da Unido, Estados, Distrito Federal
e Municipios, modalidade de licitagdo denominada pregéo, para aquisicao de bens e servigos
comuns, e da outras providéncias.

4.4.3. Decreto n° 7.845 de 14/11/2012: Regulamenta procedimentos para
credenciamento de seguranga e tratamento de informagdo classificada em qualquer grau de
sigilo, e dispde sobre o Nucleo de Seguranca e Credenciamento.

44.4. Decreto n° 10.024/2019: Regulamenta o pregdo, na forma eletrénica, para
aquisicao de bens e servigos comuns, e da outras providéncias.

4.4.5. Instrugdo Normativa MPDG n° 05/2017: Dispde sobre as regras e diretrizes do
procedimento de contratagdo de servigos sob regime de execugdo indireta no ambito da
Administragdo Publica federal direta, autarquica e fundacional.

4486. Instrugdo Normativa SGD/ME n° 01/2019: Dispde sobre o processo de
contratacdo de solugbes de Tecnologia da Informacéo e Comunicagéo - TIC pelos 6rgdos e
entidades integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagao
- SISP do Poder Executivo Federal.

4.5, Requisitos de Garantia

4.51. O prazo de garantia dos servigos entregues acontecera enquanto durar o presente
contrato, se estendendo por até 90 (noventa) dias apds o encerramento do mesmo.

4.6. Requisitos Temporais

46.1. A reunido inicial entre o Ministério da Cidadania e a empresa vencedora da

licitacdo devera ocorrer em até 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do contrato.

46.2. Seguindo a programagdo de demandas, a STI requisitara formalmente a
CONTRATADA a apresentacdo dos profissionais necessarios para inicio dos servicos de
desenvolvimento e manutengdo. A CONTRATADA devera, em até 30 (trinta) dias corridos,
apresentar os profissionais com o perfil requisitado para inicio da prestagéo dos servigos.

46.2.1. A CONTRATADA podera disponibilizar a equipe, ou parte dela, antes do prazo
limite, mas é facultado ao CONTRATANTE aceitar ou ndo, ajustando a data de inicio da
prestacao dos servigos.

4.6.3. A execugao dos servigos sera iniciada por meio de Ordem de Servigo (OS).
4.7. Requisitos de Seguranga da Informagao
4.71. A CONTRATADA, quando da assinatura do contrato, por meio de seu

representante legal, assinard Termo de Confidencialidade, conforme modelo constante
do Anexo VI - Termo de Confidencialidade (SEIl n° 9639698) e Anexo VIl - Termo de
Manutengao de Sigilo Individual (SEIn° 9639702), em que se responsabilizara pela manutencéo
de sigilo e confidencialidade das informagdes a que possa ter acesso em decorréncia da
contratagcdo. O termo visa assegurar que a CONTRATADA mantera sigilo, sob pena de
responsabilidade civel, penal e administrativa:

471.1. Sobre todo e qualquer assunto de interesse do MC ou de terceiros de que tomar
conhecimento em razdo da execucgéo do objeto do contrato, devendo orientar seus empregados
e prepostos nesse sentido;

4.71.2. Sobre todas as informagbes relativas a prestagdo dos servigos, incluindo
documentacédo, procedimentos, configuracdes de equipamentos, softwares, polticas e
quaisquer informagdes obtidas pela CONTRATADA em fungdo da prestagdo dos servigos,
mesmo apds o término do prazo de vigéncia ou resciséo do contrato;

4.7.1.3. Sobre a politica de seguranga adotada pelo MC e as configuragdes de hardware e
de softwares decorrentes;

471.4. Sobre o processo de instalagdo, configuragdo e customizagdes de produtos,
ferramentas e equipamentos;

4.71.5. Sobre o processo de implementagdo, no ambiente do MC, dos mecanismos de
criptografia e autenticagdo.

4.7.2. A CONTRATADA nao podera efetuar, sob qualquer pretexto, a transferéncia de
qualquer responsabilidade que lhe compete para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos,
subempreiteiros etc., sem a anuéncia expressa do MC.

4.7.3. Todos os empregados da CONTRATADA, diretamente envolvidos na contratagéo,
deverdo assinar Termo de Ciéncia da declaragdo de manutencédo de sigilo e das normas de
seguranga vigentes no Ministério da Cidadania. O modelo do referido documento encontra-se
no Anexo VIl - Termo de Ciéncia (SEIn°9639708).

4.7.4. A CONTRATADA néo podera divulgar quaisquer informagdes a que tenha acesso
em virtude dos trabalhos a serem executados ou de que tenha tomado conhecimento em
decorréncia da execugdo do objeto, sem autorizagdo, por escrito, do MC, sob pena de
aplicagao das sancdes cabiveis.

4.7.5. Observancia as diretrizes estabelecidas pela Politica de Seguranga da Informagéo
e Comunicagdes do Ministério, POSIC, e demais normas sobre o assunto.

4.8. Requisitos de Seguranca

4.8.1. A CONTRATADA devera, ainda:

48.1.1. Executar todos os testes de seguranca necessarios e definidos conforme as boas
praticas;

4.8.1.2. Submeter seus profissionais aos regulamentos de seguranga e disciplina

instituidos pelo MC, durante o tempo de permanéncia nas suas dependéncias.



4.9. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

49.1. A CONTRATADA , no que couber, devera atender os critérios de sustentabilidade
ambiental previstos na Instrugdo Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de
Governo Digital, do Ministério da Economia - SGD/ME, e do Decreto n° 7.746, de 05 de junho
de 2012.

492, Os servigos prestados pela CONTRATADA , no que couber, deverdo pautar-se
sempre no uso racional de recursos e equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio
de insumos e material consumidos, bem como a geragdo excessiva de residuos, a fim de
atender as diretrizes de responsabilidade ambiental adotadas pelo Governo.

493. A CONTRATADA devera assumir a responsabilidade por todos os encargos e
obrigagdes sociais previstas na legislagao social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-
las na época propria, vez que seus profissionais e prepostos ndo manterdo qualquer vinculo
empregaticio com o CONTRATANTE.

4.10. Requisitos de Arquitetura Tecnolégica

4.10.1. Os profissionais da CONTRATADA deverédo atuar no ambiente tecnolégico do
Ministério da Cidadania, incluindo eventuais mudancas para outras ferramentas, tecnologias ou
versdes que vierem a ser adotadas pelo MC durante a vigéncia do contrato, sem 6nus para
0 CONTRATANTE.

4.10.2. Atualmente, o ambiente tecnolégico do MC é formado por:

4.10.2.1. Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados (SGBDs): Teradata versdo 15.x,
IBM DB2 UDB versdes 10 e 11.x, Oracle versdes 12.1, 18.3, PostgreSQL versdes 8.x e 9.x,10.4
e 11.5, MySQL versdo 5, MS Access, ZODB e MS SQLServer versdes 2005, 2008, 2012 e
2016, Firebird 3.0 e MongoDB 3.2;

4.10.2.2. Linguagens procedurais de Bancos de Dados: Teradata Stored Procedure
Language, SQL/PL (DB2), PL/SQL (Oracle) e PL/pgSQL (PostgreSql);

4.10.2.3. Ferramentas de Business Inteligence (Bl): SAP Business Objects (BO) versédo
4.2, QlikView versdo 12.x e QlikSense 13.x;

4.10.24. Ferramentas de Modelagem de Dados: Sybase Power Designer 16.5;

4.10.2.5. Ferramentas de ETL: IBM DataStage versdo 11.x, Teradata Parallel Transporter -
TPT e Informatica PowerCenter versdo 9.6.0;

4.10.2.6. Sistemas Operacionais: Windows Server, 7, 8, Vista e XP, Linux RedHat, Debian,
SUSE, CentOS, Ubuntu, Android, IOS, Windows Phone, Z/VM e ZLinux.g);

4.10.2.7. Ferramenta de Qualidade IBM Quality Stage 11.x;

4.10.2.8. Navegadores WEB: Internet Explorer 8 ou superior, Google Chrome 18 ou
superior, Firefox 15 ou superior;

4.10.2.9. Servidores de Aplicagdo: ZOPE/PLONE, WebSphere, TomCat, Apache, IS,
JBoss, Pound, Weblogic, NGINX, Wildfly;

4.10.2.10. Linguagens: JavaScript, XML, XSL, XSD, JSP, JAVA, JAVA WEB, CSS, HTML,
PHP, Python, Delphi;

4.10.2.11.  Principais frameworks: EJB, JSF, JPA, Senet, Spring, Hibernate, Struts,
bibliotecas do JEE, entre outras;

4.10.2.12. Hardware: Baixa Plataforma (PC) e dispositivos moveis (celulares e tablets);
4.10.2.13.  Protocolos e Servigos de Rede: TCP/IP, IP, SNA;
4.10.2.14. Ferramenta de Geréncia de Projetos: MS Project, EPM, Sharepoint;

4.10.2.15. Outras ferramentas, plataformas, protocolos, produtos: Oracle SOA SUITE, BEA
Aqualogic BPM, DocuWiki, RequestTracker, Trac, Subversion (SVN), Open LDAP, Proxy http
utilizando Squid com NTLM, SAMBA e servico de mensageria, Apache, PHP/Perl, Access e
MAVEN, Hadoop Hortonworks, OpenLayers, PostGis, GIT, ferramentas plataforma Office365,
Microsoft System Center Configuration Manager, Microsoft System Center Operations Manager,
Microsoft System Center Orchestrator, Varonis, ferramentas de backup - Commvault e Veritas,
servico de mensageria — Microsoft Exchange Server Online e on premise, Symantec Messaging
Gateway, Autodesk Network License Manager, Symantec Data Center Security Server Manager,
Symantec Endpoint Protection Manager e Symantec IT Management Suite, Redmine, Citsmart,
Taiga.

4.10.3. Por padrdo o MC utliza JAVA como linguagem de programagdo para
desenvolvimento, e secundariamente o PHP, com servidores de aplicagdo sendo executado em
Linux para o desenvolvimento de sistemas de informacédo web e aplicativos. Os servigos serdo
realizados preferencialmente nesse ambiente. Porém, no Ministério, existem sistemas legados
em Java, PYTHON, DELPHI, IONIC, Zope, ASP dentre outros que poderdo ser mantidos. Sendo
assim, a empresa contratada devera disponibilizar profissionais com habilidades nestas
ferramentas na forma e tempo solicitados previamente pelo MC.

4.104. Vale ressaltar que a lista apresentada acima nao é exaustiva para tecnologias e
ferramentas que o MC venha a utilizar no futuro, seja por evolugdo tecnoldgica, seja por
necessidade especifica de um sistemal/projeto. Caso isto ocorra, é de responsabilidade da
CONTRATADA capacitar ou alocar profissionais que atendam as demandas do Ministério.

4.10.5. Mudangas no ambiente tecnolégico podem ser propostas pela CONTRATADA,
sem Onus para o MC, mas as mudancgas estardo sujeitas a autorizagao prévia para utilizagao.
4.11. Requisitos de Projeto e de Implementagao

4.12. Os servigos prestados pela CONTRATADA deverdo encontrar aderéncia com
os Padrdes Tecnolégicos descritos no Anexo XI| - Padrdes Tecnolégicos ( SEI
n°9639716), durante toda vigéncia contratual.

4.13. Requisitos de Implantagao

4.13.1. O MC providenciara espaco fisico, mobiliario, computadores, licenciamento de

software basico, ferramentas de trabalho, suporte ao usuario e telefonia para os profissionais da
empresa contratada.

4.13.2. Requisitos de Formagao da Equipe e de Experiéncia Profissional

4.13.3. Os requisitos de formagao e experiéncia profissional estdo descritos no Anexo | -
Qualificagédo Técnica por Perfil e Nivel Profissional (SEI n® 9639650).

4.13.4. Diligéncia prévia de qualificagdo técnica para perfis profissionais (DPC)

4.134.1. Cada funcionario indicado pela CONTRATADA devera entregar o curriculo
profissional atualizado e poderd passar por uma diligéncia prévia de capacidade técnica
(DPC). A DPC visa garantir que o funcionario indicado pela CONTRATADA possui a
qualificagdo técnica e a experiéncia para o desempenho das atividades contratuais previstas.



4.134.2. A empresa contratada devera entregar ao Ministério junto com a documentacéo
comprobatéria de cada analista, um documento que comprove a avaliagdo prévia realizada com
cada profissional encaminhado.

4.134.3. O resultado da DPC sera “satisfatério” ou “insatisfatério”. Apenas os funcionarios
que obtiverem grau “satisfatério” serao considerados aptos a serem alocados em contrato.

4.1344. A comprovagao de experiéncia profissional sera realizada por meio de:
a) Atestado emitido por instituigdo publica ou privada; e

b) Entrevista com equipe técnica do CONTRATANTE ou aplicacéo de teste de
conhecimento.

4.13.4.5. A comprovagdo de experiéncia profissional realizada ndo elimina o
pedido substituigdo do profissional posteriormente, a qualquer tempo, no caso de desempenho
insatisfatério ou comportamento inadequado na execugéo do servigo.

4.13.4.6. O MC se reserva o direito de realizar auditorias a qualquer tempo para verificar se
as competéncias minimas solicitadas séo atendidas pela CONTRATADA. Desta forma, quando
solicitado, a CONTRATADA devera apresentar os curriculos dos profissionais alocados ao
contrato, assinados pelo profissional, bem como as devidas certificagoes.

4.134.7. O MC possui um ambiente computacional heterogéneo e, ndo raramente, precisa
atender com celeridade a necessidades urgentes das areas de negécio. Portanto, a
CONTRATADA precisa dispor de uma equipe técnica experiente e competente, detentora dos
requisitos elencados neste documento.

5. RESPONSABILIDADES

5.1. Deveres e responsabilidades do CONTRATANTE:

5.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execugdo dos contratos.

5.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo, de acordo
com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia.

5.1.3. Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com
a proposta aceita, conforme inspecgdes realizadas.

5.14. Aplicar a CONTRATADA glosas e sangdes administrativas regulamentares e
contratuais cabiveis.

5.1.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA , dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato.

5.1.6. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da solugéo de TIC.

5.1.7. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pela CONTRATADA, de

acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

5.1.8. Notificar 8 CONTRATADA, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfeigdes no
curso da execugao dos servigos, fixando prazo para a sua corregéo.

5.1.9. Notificar a CONTRATADA, formalmente, quanto aos defeitos ou irregularidades
verificados na execugdo dos servicos, bem como quanto a qualquer ocorréncia relativa ao
comportamento de seus técnicos, quando em servigo, que venha a ser considerado prejudicial
ou inconveniente para o MC.

5.1.10. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servicos da
CONTRATADA , no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.

5.1.11. Permitir aos prestadores de servigos, desde que identificados e incluidos na
relagdo de técnicos autorizados, o acesso as unidades do MC para a execugédo dos servigos
contratados, respeitadas as normas de seguranga vigentes nas suas dependéncias.

5.1.12. N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, tais como:
5.1.12.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA,;
5.1.12.2. Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar na empresa CONTRATADA;

5.1.12.3. Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da CONTRATADA,
mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da
contratagdo e em relacdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado;

5.1.124. Considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do
préprio érgdo ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de
concessao de diarias e passagens.

5.1.13. A cada pagamento @ CONTRATADA, o CONTRATANTE devera consultar o
SICAF para verificar a manutengdo das condi¢gdes de habilitagdo, e constatando-se, junto ao
SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deve-se providenciar a sua
adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, o fornecedor regularize sua
situacd@o ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.

5.1.14. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigagdes
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:

5.1.14.1. A concesséo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem
como os auxilios previstos em lei, quando devidos;

5.1.14.2. O recolhimento das contribuigdes previdenciarias e do FGTS dos empregados
que efetivamente participem da execugdo dos servicos contratados, a fim de verificar qualquer
irregularidade;

5.1.14.3. O pagamento de obrigagdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados
dispensados até a data da extingdo do contrato;

5.1.15. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado
na prestagdo dos servigos, no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogaveis por igual periodo, apds a
extingdo ou rescisdo do contrato;

5.1.16. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de
TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagédo contratual,
incluindo a documentacgéo, o cédigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de
dados, pertengam a Administragdo.

5.2. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA:

52.1. Indicar formalmente o preposto apto a representa-la junto ao CONTRATANTE, que
devera responder pela fiel execugdo do contrato.



5.2.2. Atender prontamente quaisquer orientagbes e exigéncias da Equipe de
Fiscalizagéo do Contrato, inerentes a execugéo do objeto contratual.

5.2.3. Executar os servicos conforme especificagbes deste Termo de Referéncia e de
sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais.

5.2.4. Reparar quaisquer danos diretamente causados ao CONTRATANTE ou a
terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em
decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da
fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugao dos servigos pelo CONTRATANTE.

5.2.5. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato ou pelo gestor, os servicos efetuados em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugao.

5.2.6. Manter o empregado nos horarios predeterminados pela Administracéo.

5.2.7. Responsabilizar-se pelos vicios, danos decorrentes da execugédo do objeto e da
inexatiddo na prestagdo do servico, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Codigo de
Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), ficando o CONTRATANTE autorizado a
descontar da garantia, caso exigido no edital, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o
valor correspondente aos danos sofridos.

5.2.38. Vedar a utilizagao, na execugéo dos servigos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no érgédo contratante,
nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

5.209. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pelo
CONTRATANTE, cujo representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial,
em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria.

5.2.10. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagéo e qualificagdo exigidas na licitagdo.

5.2.11. Disponibilizar profissionais com habilidades em qualquer ferramenta, tecnologia
ou versdes que vierem a ser adotadas pelo MC durante a vigéncia do contrato, a
CONTRATADA tera o prazo de até 30 (trinta) dias corridos para se adequar.

5.2.12. Manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugédo
de TIC.

5.2.13. Manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de
TIC durante a execugdo do contrato.

5.2.14. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo,
Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade
ao CONTRATANTE.

5.2.14.1. Nao serdo incluidas nas planilhas de custos e formacéo de pregos as disposicdes
contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem de pagamento de
participagéo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria nédo
trabalhista, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices
obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos
relacionados ao exercicio da atividade.

5.2.15. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execucéo
contratual mediante depdsito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia
situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestagdo dos servigos, de
modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte do CONTRATANTE. Em caso de
impossibilidade de cumprimento desta disposicdo, a CONTRATADA devera apresentar
justificativa, a fim de que a Administracdo analise sua plausibilidade e possa verificar a
realizagdo do pagamento.

5.2.16. Autorizar o CONTRATANTE, no momento da assinatura do contrato, a fazer o
desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas
diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicdes previdenciarias e do FGTS,
quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o
momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

5.2.16.1. Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria
Administragdo (ex.. por falta da documentagdo pertinente, tais como folha de pagamento,
rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serédo
depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no
pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuigbes sociais
e FGTS decorrentes.

5.2.17. Atender as solicitagbes do CONTRATANTE quanto a substituicdo dos
empregados alocados, no prazo fixado e para os casos previstos neste Termo de Referéncia.

5.2.18. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
Administragéo.

5.2.19. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a
CONTRATADA relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia a fim de evitar desvio de
fungdo.

5.2.20. Relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer
da prestacdo dos servigos.

5.2.21. Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obtencéo das
informagdes de seus interesses junto aos 6rgaos publicos, relativas ao contrato de trabalho e
obrigacgdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

5.2.211. Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria,
aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as
suas contribuicdes previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias,
contados do inicio da prestagao dos servigos ou da admisséo do empregado;

5.2.21.2. Viabilizar a emissao do cartdo cidadao pela Caixa Econémica Federal para todos
os empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos
servigos ou da admiss@o do empregado;

5.2.21.3. Oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtengéo de
extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletronico,
quando disponivel.



5.2.22. Fornecer, sempre que solicitados pelo CONTRATANTE , os comprovantes do
cumprimento das obrigagdes previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo -
FGTS, e do pagamento dos saldrios e demais beneficios trabalhistas dos empregados
colocados a disposicdo do CONTRATANTE .

5.2.221. A auséncia da documentagéo pertinente ou da comprovagdo do cumprimento das
obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e relativas ao FGTS implicara a retengdo do
pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia
comunicagao, até que a situacéo seja regularizada, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis;

5.2.22.2. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicagdo mencionada
no subitem anterior, sem a regularizagdo da falta, a Administragado podera efetuar o pagamento
das obrigagdes diretamente aos empregados da CONTRATADA que tenham participado da
execugdo dos servigos objeto do contrato, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis;

5.2.22.3. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado
pelo CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das respectivas verbas.

5.2.23. Nao permitir a utilizagcdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

5.2.24. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato.

5.2.25. N&o beneficiar-se da condicdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as
excegdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de
2006.

5.2.26. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestagao
de servigos mediante cessdo de méo de obra, salvo as exceg¢des previstas no § 5°-C do art. 18
da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo obrigatéria do
Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratagéo, conforme previséo do art.17, XI,
art.30, §1°, lle do art. 31, ||, todos da LC 123, de 2006.

5.2.26.1. Para efeito de comprovacdo da comunicacdo, a CONTRATADA devera
apresentar cépia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e
recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestagdo de servicos mediante cessédo
de mao de obra, até o ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situagdo de
vedagéo.

5.2.27. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao
seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados nos incisos do §1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

5.2.271. Conforme dispde a IN n° 05/2017, ANEXO V, item 2.5, alinea e, em caso de
rescisdo, é obrigagdo da CONTRATADA realizar a transicdo contratual com transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir,
inclusive, a capacitagéo dos técnicos do CONTRATANTE ou da nova empresa que continuara a
execugdo dos servigos.

5.2.28. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC
sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual,
incluindo a documentacéo, os modelos de dados e as bases de dados a Administragéo.

5.2.29. Realizar e manter atualizado o cadastro de seus representantes legais no Sistema
Eletrénico de Informacdes do Ministério da Cidadania (SEI-Cidadania), para fins de assinatura
de termos contratuais e aditivos.

6. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

6.1. Forma de Prestacao dos Servigos:

6.1.1. A CONTRATADA devera prestar os servigos presencialmente.

6.1.2. De forma excepcional e somente mediante autorizacdo expressa

do CONTRATANTE, os trabalhos poderdo ser realizados de forma remota, cabendo
a CONTRATADA garantir todas as condigbes previstas para garantia da qualidade dos
servicos, assim como se submeter a todos os ritos de fiscalizagéo citados ou essenciais para o
cumprimento do atendimento as exigéncias deste Termo de Referéncia.

6.1.3. Os servicos serao prestados por profissionais da CONTRATADA na forma de
postos de trabalho, que poderdo exercer papéis de membros de equipe de desenvolvimento e
manutencéo.

6.1.4. A critério da STI, o profissional podera atuar em um ou mais projetos. Neste caso,
somente um posto de trabalho sera considerado para fins de pagamento.

6.2. Inicio da execugéo do contrato:

6.2.1. A reunido inicial entre o Ministério da Cidadania e a empresa vencedora da

licitagéo devera ocorrer em até 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do contrato.

6.2.2. Na reunido inicial, a CONTRATADA devera indicar o preposto do contrato, que
deverd ser distinto dos profissionais que irdo prestar os servigos, para representa-la
administrativamente durante o periodo de vigéncia do contrato, sempre que for necessario. No
documento formal de indicagdo do preposto devera constar o seu nome completo, n° do CPF e
do documento de identidade, endereco, telefone de contato, além dos dados relacionados a
sua qualificagdo profissional.

6.2.3. O preposto devera possuir ensino superior e ter experiéncia em gestdo de
servigos terceirizados com a Administragdo Publica.

6.2.4. A qualificagao do preposto devera ser comprovada por meio de certificado(s) e/ou
comprovante(s) de conclusdo de curso e curriculo atualizado.

6.2.5. O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as faturas
dos servigos prestados e demais assuntos administrativos e relativos a execugéo contratual.
Estas obrigacdes ndo devem, em hipétese alguma, ser transferidas para os profissionais
técnicos da CONTRATADA.

6.2.6. O preposto devera apresentar-se no local da prestagdo dos servigos ao longo da
execugdo contratual sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, devendo comparecer em até
duas horas apés acionado, ou conforme as necessidades de presenca inerentes a garantia de
suas responsabilidades, sem a existéncia de obrigatoriedade de sua alocagdo presencial em
tempo integral no local da prestagéo de servigos do contrato.

6.2.7. A CONTRATADA orientard o seu preposto quanto a necessidade de acatar as
orientagdes do MC, inclusive quanto ao cumprimento dos normativos internos.



6.3. Horario e local da prestacao dos servigos:

6.3.1. O senvico devera ser prestado , em regra, nos ambientes do Ministério da
Cidadania, em Brasilia/DF.
6.3.2. Eventualmente, reunides de levantamento de requisitos e outras atividades

previstas nesta contratagdo, que requererem a presenca de profissionais da CONTRATADA,
poderao ocorrer em locais diferentes, mas restritos a Brasilia/DF.

6.3.3. Cada Posto de Trabalho previsto devera cumprir 40 (quarenta) horas semanais
dentro do horario de funcionamento normal do CONTRATANTE, que é das 8 as 20 horas, de
segunda a sexta-feira, observada a legislagéo trabalhista vigente.

6.3.3.1. Cabera as partes definir em conjunto a escala de horario dos Postos de Trabalho
para o cumprimento da jornada diaria, que podera, inclusive, em razdo de necessidade de
acompanhamento de atividades de importancia estratégica para o CONTRATANTE, ser
estabelecida fora do horario de expediente informado, incluindo-se finais de semana e feriados,
admitida a compensacéo de horas, desde que atendidas as exigéncias legais. Tal necessidade
sera previamente informada a CONTRATADA.

6.3.3.2. Nao havera remuneragdo extra para demandas tratadas fora do horario de
expediente do CONTRATANTE ou em caso de execugdo de jornada de trabalho diaria superior
a 8 (oito) horas, sendo a CONTRATADA a unica responsavel pelo énus decorrente dessa
atividade, incluidas todas as obrigacdes trabalhistas relacionadas.

6.4. Solicitagdo da equipe a CONTRATADA:

6.4.1. Seguindo a programagdo de demandas, a STI requisitara formalmente a
CONTRATADA a apresentacdo dos profissionais necessarios para inicio dos servigos de
desenvolvimento e manutencgéo.

6.4.2. Os novos profissionais deverdo passar pelo processo de comprovagdo de
conhecimentos e experiéncia junto ao CONTRATANTE, que podera ser realizada por meio de:

- Atestado emitido por instituicdo publica ou privada; e

- Entrevista com equipe técnica do CONTRATANTE ou aplicacdo de teste de
conhecimento.

6.4.3. A CONTRATADA deverd, em até 30 (trinta) dias corridos, apresentar os
profissionais com o perfil requisitado para inicio da prestagéo do servico.

6.4.4. A empresa CONTRATADA devera entregar ao Ministério junto com a
documentagdo comprobatéria de cada analista, um documento que comprove a avaliagcdo
prévia realizada com cada profissional encaminhado.

6.4.5. A CONTRATADA podera disponibilizar a equipe, ou parte dela, antes do prazo
limite, mas é facultado ao CONTRATANTE aceitar ou n&do, ajustando a data de inicio da
prestacdo dos servigos.

6.4.6. A execugao dos servigos sera iniciada por meio de Ordem de Servigo (OS).

6.4.7. Nas Ordens de Servigco deverdo constar a quantidade de postos de trabalho e o
perfil dos profissionais. O modelo completo de OS, com as informagdes necessarias para o
inicio e execugdo dos trabalhos previstos, esta no Anexo IV - Modelos de abertura e aditivo de
ordem de servigo (SEIn°9639690).

6.4.8. O somatério de postos de trabalho previstos em todas as Ordens de Servico
abertas ndo podera exceder o quantitativo maximo de postos de trabalho previstos no Edital.

6.4.9. A CONTRATADA deverd, para todos os profissionais requisitados, apresentar o
termo de sigilo e toda documentagao solicitada em edital.

6.4.10. O profissional contratado s6 tera acesso a rede interna do Ministério e podera
acessar a todos os sistemas necessarios para o trabalho apds apresentar toda a
documentagdo comprobatéria solicitada em edital.

6.4.11. O pagamento do servigo estara vinculado ao atendimento dos niveis minimos de
servico exigidos, conforme regra constante no Anexo Il - Nivel Minimo de Servigos (SEI
n°9639670).

6.5. Auséncias e substituicoes de profissionais da CONTRATADA:

6.5.1. Caso o profissional terceirizado falte ao servigo ou auséncias legais, a empresa
contratada é obrigada a alocar temporariamente outro profissional com perfil compativel para
preencher o posto e executar o servigo contratado. Cabe lembrar que neste tipo de contratacéo
as auséncias de profissionais sdo estimadas pelas licitantes e o custo da substituigao é incluido
em suas propostas. Ou seja, o custo de manter o posto de trabalho ocupado é contabilizado nas
planilhas de pregos apresentadas pela empresa ao 6rgao publico.

6.5.2. A substituicdo permanente de profissional que ocupe regularmente um posto de
trabalho podera ser solicitada pelo CONTRATANTE & CONTRATADA nas seguintes situagdes:

- A qualquer tempo, no caso de desempenho insatisfatério ou comportamento
inadequado na execucao do servico;

- No caso de afastamento permanente, por iniciativa da CONTRATADA ou do
funcionario.

6.5.3. Nos casos de troca elencados acima, a CONTRATADA devera apresentar novo
profissional em até 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir do pedido formal do CONTRATANTE.
Este prazo podera ser prorrogado por igual periodo, desde que a solicitagdo da CONTRATADA
ocorra antes de findado o primeiro prazo e a justificativa para a prorrogagéo seja aceita pela
CONTRATADA.

6.5.4. Sempre que houver a apresentacdo de um novo profissional, este devera passar
pelo mesmo processo de comprovagdo de conhecimento e de experiéncia junto ao
CONTRATANTE.

6.6. Alteragoes na formacgao das equipes da CONTRATADA:

6.6.1. O MC, a seu critério e em virtude de fatores como mudangas de prazo ou escopo
do projeto, bem como de aumento ou diminuigdo de atividades de manutengdo, podera efetuar
alteragdes na formagéo das equipes, tanto no perfil dos profissionais quanto na redugdo e no
acréscimo de postos de trabalho na OS.

6.6.2. As alteracdes nas ordens de servico serdo indicadas em documento préprio,
Anexo IV - Modelos de abertura e aditivo de ordem de servico (SEI n° 9639690), pelo Gestor do
Contrato e informado a8 CONTRATADA.

6.6.3. A nova formagéo da equipe devera respeitar os limites contratuais.

6.6.4. A CONTRATADA terd o mesmo prazo previsto para a ocupagéo inicial quando da
requisicao de equipe.



6.7. Término do projeto:

6.7.1. O projeto sera encerrado nas seguintes situagdes:

6.7.1.1. Por conclusdo de seu objeto;

6.7.1.2. Por cancelamento, no interesse da Administracéo.

6.8. Desmobilizagédo de postos de trabalho:

6.8.1. No interesse da Administragdo, o CONTRATANTE podera desmobilizar postos de

trabalho. Neste caso, a CONTRATADA devera ser comunicada com antecedéncia minima de
30 (trinta) dias corridos.

6.9. Papéis e Responsabilidades do CONTRATANTE e da CONTRATADA:
6.9.1. Preposto da CONTRATADA
6.9.1.1. Representante da CONTRATADA, responsavel por acompanhar a execugdo do

contrato e atuar como interlocutor principal junto ao CONTRATANTE, incumbido de receber,
diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas
referentes ao andamento contratual.

6.9.1.2. O preposto devera participar de reunides sempre que solicitado pelo MC para
discutir o andamento da execugdo contratual. O preposto deve comparecer ao local da
prestacao dos servigos em até 2 (duas) horas ap6s acionado.

6.9.1.3. O representante legal da CONTRATADA devera apresentar o preposto na reunido
inicial convocada pelo Gestor do Contrato, conforme art. 31-la da IN 01/2019.

6.9.2. Equipe técnica especializada da CONTRATADA

6.9.2.1. A seguir é apresentado um conjunto ndo exaustivo de servicos de

responsabilidades da equipe da CONTRATADA:
6.9.2.1.1. Andlise e projeto de software orientado a objetos e estruturado;

6.9.2.1.2. Levantamento e andlise de requisitos funcionais e n&o-funcionais, incluindo
requisitos de acessibilidade;

6.9.21.3. Apoio aos Responsaweis Requisitantes na definigho e especificacdo de
requisitos;

6.9.2.14. Participagdo ativa nas reunides e demais praticas inerentes ao desenvolvimento
agil;
6.9.2.1.5. Modelagem de dados (modelo légico e fisico);

6.9.2.1.6. Desenvolvimento e manutengdo de software codificado nas tecnologias: PHP,
Java, Phyton, Zope Plone, Delphi e outras tecnologias ndo enumeradas neste edital que
porventura o MC venha a absorver;

6.9.2.1.7. Controle de versdes de codigo-fonte de software e geracéo de builds;

6.9.2.1.8. Planejamento, documentacdo e execucdo de testes de software (ex: teste de
unidade, integracao, sistema/funcional, aceitagdo/estéria, carga, desempenho, vulnerabilidade,
usabilidade, acessibilidade);

6.9.2.1.9. Apoio para instalagdo e configuragdo basica de servidor de aplicagdo em
ambiente de ndo producéo (ex: desenvolvimento, homologagao, etc) e publicagcdo (deploy) dos
sistemas desenvolvidos nestes ambientes.

6.9.3. Gestor do Contrato

6.9.3.1. E responsavel pelo encaminhamento de indicacéo de glosas e sangdes, atestes
de notas fiscais ou faturas, autorizagdo para emissdo de nota(s) fiscal(is) a ser(em)
encaminhada(s) ao preposto da CONTRATADA; encaminhamento & Area Administrativa de
eventuais pedidos de modificacdo contratual e demais atribuicdes constantes na Instrugdo
Normativa 01/2019.

6.9.4. Fiscal Requisitante
6.94.1. Senvidor representante da Area Requisitante da solugéo, indicado pela autoridade

competente dessa area para fiscalizar o contrato do ponto de vista de negécio e funcional da
solugéo de TIC.

6.94.2. E responsavel pela confecgdo e assinatura do Termo de Recebimento Definitivo,
juntamente com o Fiscal Técnico do Contrato, a partir da declaragéo de aceite do Responsavel
Requisitante, e demais atribuigdes constantes na Instrugdo Normativa 01/2019.

6.9.4.3. Fiscal Técnico

6.944. Senvidor representante da Area de TIC, indicado pela autoridade competente
dessa area para fiscalizar tecnicamente o contrato.

6.94.5. E responsavel pela confecgdo e assinatura do Termo de Recebimento
Provisério quando da entrega do objeto constante na Ordem de Servigo, encaminhamento das
demandas de corregdo a CONTRATADA e demais atribuicdes constantes na Instrugdo
Normativa 01/2019.

6.9.5. Fiscal Administrativo

6.9.5.1. Senvidor representante da Area Administrativa, indicado pela autoridade
competente dessa area para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos.

6.9.5.2. E responsavel pela verificagdo das regularidades fiscais, trabalhistas e
previdenciarias para fins de pagamento e demais atribuicdes constantes na Instrugdo Normativa
01/2019.

6.9.6. Responsavel Requisitante
6.9.6.1. E o servidor da area de negécio que sera responsavel pela avaliagdo e

homologacédo das entregas da STl resultantes dos servigos objeto desse contrato.

6.9.7. Responsavel Técnico

6.9.7.1. E o senvidor da area técnica responsavel pela gestao das Ordens de Servigo que
garantira o adequado desenvolvimento de projetos e de atividades de operagdo. Este podera
ser exercido pelo Fiscal Técnico

6.10. Mecanismos formais de comunicagéao:

6.10.1. Quando necessario, a comunicagao entre CONTRATANTE e CONTRATADA dar-
se-a de forma escrita, preferencialmente por meio dos seguintes instrumentos:

6.10.1.1. E-mails;
6.10.1.2. Documentos eletrénicos oriundos do SE];
6.10.1.3. Registros de Reuniéo;



6.10.1.4. Ordem de Servigo.

6.10.2. Para remessa de documentos oficiais ao MC, a CONTRATADA devera utilizar a
ferramenta de Protocolo Digital do Ministério da Cidadania, cujas orientagdes de acesso
constam em: https://www.gov.br/pt-br/servicos/protocolar-documentos-junto-ao-ministerio-da-
cidadania.

7. DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

71. As atividades de gestéo e fiscalizagdo da execugdo contratual sdo um conjunto de
acdes que tém por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administragdo
para o servigo contratado, verificar a regularidade das obrigacdes previdenciarias, fiscais e
trabalhistas, bem como prestar apoio a instrugdo processual e o encaminhamento da
documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos
relativos a repactuacgao, alteracéo, reequilibrio, prorrogagéo, pagamento, eventual aplicagéo de
sangbes, extingdo do contrato, dentre outras, com vistas a assegurar o cumprimento das
clausulas avengadas e a solugao de problemas relativos ao objeto.

7.2 O conjunto de atividades de gestao e fiscalizagdo compete ao gestor da execugdo
do contrato.

7.3. Nesse sentido, o gestor da execugdo do contrata pode ser auxiliado pela
fiscalizagao técnica, administrativa, e requisitante, de acordo com as seguintes disposigdes:

7.31. Gestao da Execucéo do Contrato: é a coordenagdo das atividades relacionadas a
fiscalizagao técnica, administrativa, e requisitante, bem como dos atos preparatérios a instrugéo
processual e ao encaminhamento da documentagédo pertinente ao setor de contratos para
formalizagédo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogacao, alteragéo,
reequilibrio, pagamento, eventual aplicagao de sangdes, extingao do contrato, dentre outros;

7.3.2. Fiscalizagéo Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execucéo
do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e
modo da prestagao dos servigos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de
desempenho estipulados no ato convocatorio, para efeito de pagamento conforme o resultado,
podendo ser auxiliado pela fiscalizagao pelo publico usuario;

7.3.3. Fiscalizacdo Administrativa: € o acompanhamento dos aspectos administrativos
da execucéo dos servigos, quanto as obrigacdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem
como quanto as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

7.3.4. Fiscalizacdo Requisitante: € o acompanhamento da execugdo contratual por
pesquisa de satisfagéo junto ao usuario, com o objetivo de aferir os resultados da prestacéo
dos servigos, os recursos materiais e os procedimentos utilizados pela CONTRATADA, quando
for o caso, ou outro fator determinante para a avaliagcdo dos aspectos qualitativos do objeto.

7.4. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser
realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores,
equipe de fiscalizacdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique
assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa
o desempenho de todas as ag¢des relacionadas a Gestdo do Contrato.

7.5. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios
estatisticos, levando-se em consideragdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo
apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado
empregado.

7.6. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-a,
dentre outras, as seguintes comprovagdes (os documentos poderdo ser originais ou copias
autenticadas por cartério competente ou por servidor da Administragao), tendo em vista que
a empresa devera ser regidas pela Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT):

7.6.1. No primeiro més da prestagao dos servicos, a CONTRATADA devera apresentar
a seguinte documentacéo:

7.6.1.1. Relacéo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungéo, horario do
posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF), com indicacédo dos responsaveis técnicos pela execugédo dos servigos,
quando for o caso;

7.6.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e
dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso, devidamente
assinada pela CONTRATADA;

7.6.1.3. Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que
prestarao os servigos; e

7.6.14. Declaragdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA sobre a quitagdo
dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

7.6.2. Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo
empregado que se vincule a prestacdo do contrato administrativo. De igual modo, o
desligamento de empregados no curso do contrato de prestagdo de servicos deve ser
devidamente comunicado, com toda a documentagéo pertinente ao empregado dispensado, a
semelhanga do que se exige quando do encerramento do contrato administrativo.

7.6.3. Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando ndo for possivel a
verificagéo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

7.6.3.1. Prova de regularidade relativa & Seguridade Social;

7.6.3.2. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Unido (CND);

7.6.3.3. Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital
e Municipal do domicilio ou sede do contratado;

7.6.34. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e

7.6.3.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

7.6.4. Entrega, quando solicitado pelo CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes
documentos:

764.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério
do CONTRATANTE;

7642 Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos

servicos, em que conste como tomador o CONTRATANTE;

7.6.4.3. Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagao
dos servigos ou, ainda, quando necessario, cépia de recibos de depdsitos bancarios;

7644. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
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alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por forga de lei ou de Convengédo ou Acordo
Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos servicos e de qualquer
empregado; e

7.6.4.5. Comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que
forem exigidos por lei ou pelo contrato.

7.6.5. Entrega de copia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou
rescisdo do contrato, apés o Ultimo més de prestagdo dos servicos, no prazo definido no
contrato:

7.6.5.1. Termos de resciséo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de
servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

7.6.5.2. Guias de recolhimento da contribuigdo previdenciaria e do FGTS, referentes as
rescisdes contratuais;

7.6.5.3. Extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de
cada empregado dispensado;

7.6.54. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

7.6.6. O CONTRATANTE devera analisar a documentagao solicitada no item acima no

prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta)
dias, justificadamente.

76.7. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela CONTRATADA, os
documentos elencados acima deverdo ser apresentados.

7.6.8. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes
previdenciarias, os fiscais ou gestores do contrato dever&o oficiar a Receita Federal do Brasil
(RFB).

7.6.9. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuigédo para o
FGTS, os fiscais ou gestores do contrato deverao oficiar ao Ministério do Trabalho.

7.6.10. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutengdo das
condi¢cdes de habilitagdo pela CONTRATADA podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem
prejuizo das demais sangdes.

7.6.11. O CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize
suas obrigacdes trabalhistas ou suas condigbes de habilitacdo, sob pena de rescisdo
contratual, quando néo identificar ma-fé ou a incapacidade de correcgao.

7.7. Além das disposigbes acima citadas, a fiscalizagdo administrativa observara,
ainda, as seguintes diretrizes:

7.71. Fiscalizagao inicial (no momento em que a prestacéo de servigos € iniciada):
7711, Sera elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com

informagdes sobre todos os empregados terceirizados que prestam servigos, com os seguintes
dados: nome completo, nimero de inscrigdo no CPF, funcdo exercida, salario, adicionais,
gratificagdes, beneficios recebidos, sua especificagdo e quantidade, horario de trabalho, férias,
licencas, faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas;

7712 Todas as anotagdes contidas na CTPS dos empregados serdo conferidas, a fim
de que se possa verificar se as informacdes nelas inseridas coincidem com as informacdes
fornecidas pela CONTRATADA e pelo empregado;

7.71.3. O numero de terceirizados por fungdo deve coincidir com o previsto no contrato
administrativo;

7.714. O salario ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na
Convengdo Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT), observados as regras de remuneragédo
minima dos profissionais.

7.715. Serédo consultadas eventuais obrigagdes adicionais constantes na CCT para a
CONTRATADA,;

7.7.2. Fiscalizacdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

7.7.21. Deve ser feita a retengéo da contribuicéo previdenciaria no valor de 11% (onze por
cento) sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestagdo do servigo;

7.7.2.2. Deve ser consultada a situagdo da empresa junto ao SICAF;

7.7.23. Serdo exigidas a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos

Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e
a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam
regularizados no Sicaf;

7.7.24. Devera ser exigida, quando couber, comprovagdo de que a empresa mantém
reserva de cargos para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social,
conforme disposto no art. 66-A da Lei n° 8.666, de 1993.

7.73. Fiscalizag&o diaria:
7.7.3.1. Devem ser evitadas ordens diretas do CONTRATANTE dirigidas aos

terceirizados. As solicitacdes de servigos devem ser dirigidas ao preposto da empresa. Da
mesma forma, eventuais reclamacdes ou cobrangas relacionadas aos empregados
terceirizados devem ser dirigidas ao preposto.

7.7.3.2. Toda e qualquer alteragdo na forma de prestagdo do servico, como a negociagédo
de folgas ou a compensagéo de jornada, deve ser evitada, uma vez que essa conduta é
exclusiva da CONTRATADA.

7.7.3.3. Devem ser conferidos, diariamente, os empregados terceirizados que estdo
prestando servigos e em quais fungdes, e se estdo cumprindo jornada de trabalho.

7.7.34. Cabe, ainda, a fiscalizagdo do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a
legislacdo relativa a concesséo de férias e licengas aos empregados, respeita a estabilidade
provisoria de seus empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT,
concedendo os reajustes dos empregados no dia e percentual previstos.

7.7.35. O CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus
extratos da conta do FGTS e que verifiquem se as contribuicdes previdenciarias e do FGTS
estao sendo recolhidas em seus nomes.

7.7.3.6. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

7.73.7. A CONTRATADA devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado
pelo CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:

7.7.3.8. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério
do CONTRATANTE;

7.7.3.9. Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos



servigos, em qué conste como tomador o CONTRATANTE;

7.7.3.10. Copia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da
prestagao dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;
e

7.7.3.11. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares a que estiver obrigada por
forgca de lei, Acordo, Convengéo ou Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da
prestacdo dos servigos e de qualquer empregado.

7.8. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do
objeto e utilizara os parametros estabelecidos no Anexo Il - Niveis Minimos de Servigos (SEI
n°9639670) e outros anexos pertinentes, devendo haver o redimensionamento no pagamento
com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

7.8.1. N&o produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

7.8.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do
servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.8.3. Durante a execugao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o
nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracéo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a corregédo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

7.8.4. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagédo da
execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagcdo
dos servigos realizada.

7.8.5. Em hipotese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a
avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagéo dos servigos realizada.

7.8.6. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagao do servigo com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada
a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios
ao controle do prestador.

7.8.7. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do
servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos
toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as
sancdes a CONTRATADA, de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

7.8.8. O fiscal técnico podera realizar avaliagédo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
qualidade da prestacédo dos servigos.

7.8.9. O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servico, devera comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1° do
art. 65 da Lei n°8.666, de 1993.

7.8.10. O representante do CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto nos §§ 1°e 2°do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

7.8.11. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigagdes trabalhistas, ndo
recolhimento das contribuicbes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo
manutengdo das condi¢des de habilitacdo, ensejara a aplicacdo de sangbes administrativas,
previstas no instrumento convocatério e na legislagdo vigente, podendo culminar em resciséo
contratual, por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 e 80
da Lei n°8.666, de 1993.

7.8.12. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das
obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, o CONTRATANTE comunicara o
fato a CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situagéo seja regularizada.

7.8.13. N&o havendo quitagdo das obrigagdes por parte da CONTRATADA no prazo de
quinze dias, 0 CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das obrigagbes diretamente aos
empregados da contratada que tenham participado da execucdo dos servicos objeto do
contrato.

7.8.14. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado
pelo CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

7.8.15. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de
responsabilidade por quaisquer obrigagdes dele decorrentes entre o CONTRATANTE e os
empregados da CONTRATADA.

7.8.16. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apds a comprovagéao,
pela CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais e
previdenciarias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execugéo,
inclusive quanto as verbas rescisorias.

7.8.17. A fiscalizagéo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade
da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do CONTRATANTE
ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. Critérios de Aceitagdo e Metodologia de Avaliagio da execugdo dos
servigos:

8.1.1. A metodologia de avaliagdo, bem como os critérios de aceitagdo da execucéo
dos servigos esta definida no Anexo Il - Niveis Minimos de Servigos (SEIn°9639670).

8.2. Sangdes Administrativas e Procedimentos para retengdo ou glosa no
pagamento:

8.2.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a
CONTRATADA que:

8.2.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagcdes assumidas em

decorréncia da contratagéo;
8.2.1.2. Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
8.2.1.3. Falhar ou fraudar na execugao do contrato;



8.2.14. Comportar-se de modo iniddneo; ou Cometer fraude fiscal.

8.2.2.

Pela inexecugao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode

aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:

8.2.21

. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das

obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado;

8.2.22. Multa de:

a) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre
o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a
incidéncia a 15 (quinze) dias. Apdés o décimo quinto dia e a critério da
Administracdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a nao-
aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecucéo total da
obrigagao assumida, sem prejuizo da resciséo unilateral da avencga;

b) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao
previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

c) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigagéo assumida;

d)0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme
detalhamento constante da tabela 1, abaixo; e

e) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagao),
observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e
cinco) dias autorizara a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo
do contrato;

f) As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

8.2.2.3. Suspensédo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo
prazo de até dois anos;

8.2.24. Sangéo de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido,

como

consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos. A Sangao de

impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicavel em quaisquer das
hipoteses previstas como infragdo administrativa no subitem 8.2.1 deste Termo de Referéncia.

8.2.25. Declaracgéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a CONTRATADA ressarcir o CONTRATANTE pelos prejuizos causados;

8.2.2.6. As sangdes previstas acima poderdo ser aplicadas a CONTRATADA com as de
multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

8.2.27. Para efeito de aplicagdo de Glosa/Sangdo, as infracdes/ocorréncias séo
atribuidas as seguintes correspondéncias, de acordo com a tabela 1.
8.2.2.8. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragbes s&o atribuidos graus, de acordo
com as tabelas 1 e 2:
Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% sobre o valor mensal do contrato, conforme critério descrito na infragdo contida na tabela 2.
2 0,4% sobre o valor mensal do contrato, conforme critério descrito na infragéo contida na tabela 2.
3 0,8% sobre o valor mensal do contrato, conforme critério descrito na infragédo contida na tabela 2.
4 1,6% sobre o valor mensal do contrato, conforme critério descrito na infragdo contida na tabela 2.
5 3,2% sobre o valor mensal do contrato, conforme critério descrito na infracéo contida na tabela 2.
Tabela 2
INFRAGAO
ITEM | DESCRICAO GRAU
Permitir situacéo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia. 05
2 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de 04
atendimento.
3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servicos contratados, por funcionario e por dia. 03
4 Recusar-se a executar servigco determinado pela fiscalizacéo, por servico e por dia. 02
5 Reti(rfr funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por funcionario e 03
por dia.
Descumprimentos de niveis minimos de servigo no ambito da mesma Ordem de Servico que tenham ensejado desconto total de
6 15% (quinze por cento) do valor de faturamento da OS em dois faturamentos consecutivos, ou por trés faturamentos em seis 04
faturamentos consecutivos, por ocorréncia.
7 Nao alcance de meta do mesmo indicador de qualidade, em trés faturamentos consecutivos, ou por quatro faturamentos em seis 04
faturamentos consecutivos dessa OS, por ocorréncia.
8 Tentativa de burlar de mecanismos de afericdo dos niveis de servico previstos neste Edital, por ocorréncia. 05
9 N&o apresentacdo, dos profissionais com o perfil requisitado, no tempo estipulado, por funcionario e por dia. 03
10 Apre_sentagéo de proﬁ‘ssionais que nég atendam aos requisitos de qualiﬁca:;a_ﬁo técnica exigidos_ por 3 (trés) vezes con;ecutiyas no g4
ambito do mesmo projeto ou por 6 (seis) vezes alternadas no periodo de 8 (oito) meses no &mbito do contrato, por funcionario.
Para os itens a seguir, deixar de:
11 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia; 01
12 Cumprir determinac&o formal ou instrugdo complementar do 6rgéo fiscalizador, por ocorréncia; 02
13 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servico, por funciondrio e por dia; |01
14 Cumprir quaisquer dos iten§ do Edital € seus Anexos nao _previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente 03
notificada pelo érgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;
15 Indicar e manter durante a execucédo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato, por dia; 01
16 Comparecer, apos primeira chamada, na reunido inicial e nem apresentar justificativa aceita pela Administragao, por ocorréncia. 05
17 Fornecer todos os dados, versdes finais dos produtos, documentos e elementos de informacéo utilizados na execugao dos servicos 05
durante a transferéncia do conhecimento técnico e operacional, por ocorréncia.
18 Atender aos requisitos relacionados ao produto ou servico demandado pela Ordem de Servigo e especificado junto a equipe 05

técnica ou requisitante, por ocorréncia.




8.2.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lle IV da Lei n° 8.666, de 1993,
a empresa ou profissionais que:

8.2.3.1. Tenham sofrido condenacéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

8.2.3.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

8.2.3.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

8.2.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo

administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-
se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de
1999.

8.2.5. As multas devidas e/ou prejuizos causados ao CONTRATANTE serdo deduzidos
dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou
ainda, quando for o caso, seréo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

8.2.5.1. Caso o CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida prazo maximo
de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicagéo enviada pela autoridade
competente.

8.2.6. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Cdédigo Civil.

8.2.7. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragéo, observado o principio da proporcionalidade.

8.2.8. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica
de infragdo administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato
lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo
necessarias a apuragao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragao
de investigagao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

8.2.9. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas n&o
consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da
Lei n° 12.846, de 1°de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

8.2.10. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo
Pulblica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participagédo de agente publico.

8.2.11. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
8.3. Do Pagamento:
8.3.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento provisério e

definitivo do servigo, nos seguintes termos:

8.3.1.1. No prazo de até 5 (cinco) dias Uteis apds o adimplemento da parcela (prestacédo
do servico mensal), a CONTRATADA devera entregar toda a documentagdo comprobatéria do
cumprimento das obrigagdes contratuais, inclusive as previdenciarias, fiscais e trabalhistas
previstas na IN SEGES/MPDG N° 05/2017.

8.3.1.2. O CONTRATANTE realizara inspecdo minuciosa de todos os servigos
executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais
encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequagao dos servicos e constatar
e relacionar os arremates, retoques e revisoes finais que se fizerem necessarios.

8.3.1.2.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o Fiscal
Técnico do Contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o
caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a CONTRATADA, registrando em relatério a ser encaminhado ao
Gestor do Contrato.

8.3.1.22. A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo, cabendo a fiscalizagdo indicar, caso
necessario, redimensionamento de pagamento conforme o calculo do indicador de resultado da
CONTRATADA.

8.3.1.23. O recebimento provisoério também ficara sujeito, quando cabivel, & concluséo das
demandas registradas no sistema de controle das demandas e atividades.

8.3.1.24. Da mesma forma, ao final de cada periodo de faturamento mensal, o Fiscal
Administrativo devera verificar as rotinas previstas no Anexo VII-B da IN SEGES/MP n° 5/2017,
no que forem aplicaveis a presente contratagcdo, emitindo relatério que sera encaminhado ao
Gestor do Contrato.

8.3.1.3. No prazo de até 5 (cinco) dias Uteis a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, o fiscal técnico devera elaborar Relatério Circunstanciado em consonéancia
com suas atribuigdes e confeccionar e assinar o Termo de Recebimento Provisério, e
encaminha-lo ao gestor do contrato;

8.3.14. No mesmo prazo, o fiscal administrativo deverd elaborar Relatério
Circunstanciado em consonancia com suas atribuigdes e encaminha-lo ao gestor do contrato;

8.3.1.4.1.  Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do
relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo.

8.3.14.2. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser
procedida tempestivamente, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento
provisorio no dia do esgotamento do prazo.

8.3.1.5. No prazo de até 10 (dez) dias Uteis a partir do recebimento provisério, o Fiscal
Requisitante e o Fiscal Técnico deverao providenciar o recebimento definitivo, ato que
concretiza o ateste da execugéo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

a) Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada
durante a fase de fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a
liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando @ CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcdes;

b) Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servicos prestados, com base nos relatérios e documentacdes



apresentadas, encaminha-lo ao gestor do contrato,

8.3.1.6. No prazo de até 5 (cinco) dias Uteis da assinatura do Termo de Recebimento
Definitivo, o Gestor do Contrato comunicar& a CONTRATADA para que emita a Nota
Fiscal/Fatura, com o valor dimensionado pela fiscalizagao;

8.3.1.7. O CONTRATANTE devera realizar o ateste da Nota Fiscal/Fatura no prazo de até
5 (cinco) dias Uteis a partir do seu recebimento.

8.3.1.8. A Nota FiscallFatura devera ser remetida por meio eletrénico, utilizando a
ferramenta de Protocolo Digital do Ministério da Cidadania, a qual podera ser acessada por
meio do seguinte endereco: https://www.gov.br/pt-br/servicos/protocolar-documentos-junto-ao-
ministerio-da-cidadania.

8.3.2. O pagamento sera efetuado pelo CONTRATANTE o prazo de 30 (trinta) dias
corridos a partir do ateste da Nota Fiscal/Fatura.

8.3.3. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “ateste” pelo servidor
competente, devidamente acompanhada das comprovagdes mencionadas no item 2 do Anexo
Xlda IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

8.34. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nédo
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagao
financeira devida pelo CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento
da parcela é calculada mediante a aplicagédo da seguinte formula:

EM=1xNx VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
I = indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(TX)
1=(6/100)/365
1=0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%
8.3.5. Apuracéo para fins de pagamento
8.3.5.1. Para cada OS aberta sera realizada mensalmente a apuracdo dos resultados
obtidos, para fins de pagamento.
8.3.5.2. Taxa Ocupacio dos Postos de Trabalho (TOPT)

8.3.5.2.1. A TOPT sera calculada dividindo-se, individualmente, a ocupagéo efetiva de cada
posto de trabalho (em dias-profissional) pela ocupagéo total prevista para o periodo (também
em dias-profissional).

8.3.5.2.2. Exemplo :

a) Abertura de uma OS de projeto com alocagdo de uma equipe de
desenvolvimento composta por 3 profissionais, sendo: 2 Séniores e 1 Pleno, em um més de 22
dias uteis.

- Para este caso, a taxa de ocupacgéo prevista é de 3*22= 66 dias-desenvolvedor
para esta OS.

- Formagéao da equipe:

|- Dois Analistas Full Stack Séniores,

II- Um Analista Full Stack Pleno.

b) Supondo que foram contabilizadas 3 (trés) faltas de um Analista Sénior e 2
(duas) faltas do Analista Pleno. Totalizando 5 faltas assim distribuidas:

I - Analista Full Stack Sénior - 3 faltas, gerando a quantidade de dias de ocupacéo
efetiva = 19;

Il - Analista Full Stack Sénior - nenhuma falta, gerando a quantidade de dias de
ocupacao efetiva = 22,

Iil- Analista Full Stack Pleno - 2 faltas, gerando a quantidade de dias de ocupacéo
efetiva = 20.

c) Calculo da ocupacgéo prevista por nivel:

| - Analistas Full Stack Sénior - 22 horas por profissional: ccupagéo prevista = 22
horas X 2 Profissionais = 44,

Il - Analista Full Stack Pleno -22 horas por profissional: ocupagdo prevista = 22
horas X 1 Profissional = 22.

d) Calculando o TOPT por nivel, tem-se:
|- Dois Analistas Full Stack Sénior =41/44 =0,9318.

Reflexo sobre o faturamento: o valor do posto de trabalho deste perfil sofrera
um desconto de 6,82% sobre o valor ofertado pelo licitante para o posto em quest&o;

II- Um Analista Full Stack Pleno = 20/22 = 0,9091.

Reflexo sobre o faturamento: o valor do posto de trabalho deste perfil sofrera
um desconto de 9,09% sobre o valor ofertado pelo licitante para o posto em questao.

8.3.5.3. indice de Desenvolvimento e Manutengio de Sistemas (IDM)

8.3.5.3.1. A avaliagcdo dar-se-& com periodicidade mensal e levard em consideragéo as
sprints finalizadas durante o periodo de avaliagéo.

8.3.5.3.2. Este indice, denominado indice de Desenvolvimento e Manutengao de
Sistemas (IDM), sera composto por 3 outros indices: indice de Produtividade (IP), indice de
Qualidade (IQ) e indice Comportamental (IC), que terdo pesos diferenciados de acordo com
ordem de importancia:

H indice de Desenvolvimento e Manutengio do Sistemas (IDM) H Peso H



https://www.gov.br/pt-br/servicos/protocolar-documentos-junto-ao-ministerio-da-cidadania

indice de Produtividade (IP) 0,30
indice de Qualidade (IQ) 0,40
indice Comportamental (IC) 0,30

8.35.3.3. O IDM sera avaliado pelo Responsavel Técnico com o apoio do Responsavel
Requisitante da seguinte forma: levantamento das informagbes relativas as entregas das
sprints, para os indices IP e IQ; e questionario comportamental para o calculo do indice IC, e,
assim, avaliar a equipe técnica da CONTRATADA e suas entregas.

8.3.5.34. O IDM final para pagamento serd a média aritmética dos IDM’s das Sprints
realizadas no periodo de apuragdo.

8.3.5.3.5.  Os parametros estabelecidos para o célculo do IDM encontram-se no ANEXO Il -
Niveis Minimos de Servigo (SEIn°9639670).

8.3.54. Calculo do Pagamento

8.3.5.5. O célculo de pagamento sera alcangado multiplicando-se o valor do posto de
trabalho de cada nivel profissional pela Taxa de Ocupagédo dos Postos de Trabalho por nivel
(TOPT) em complemento sera avaliado o IDM do periodo apurado.

8.3.5.5.1.  Considerando o exemplo da OS citada acima, tem-se:

Valor parcial da OS - Projeto =

(Quantidade de Analistas Full Stack Sénior x Valor do Posto de Trabalho Sénior x TOPT
Analista Full Stack Sénior) +
(Quantidade de Analistas Full Stack Pleno x Valor do Posto de Trabalho Pleno x TOPT Analista
Full Stack Pleno)

8.35.5.2.  Conforme ANEXO lIl - Niveis Minimos de Servigo (SEIn°9639670):

A remuneragdo da CONTRATADA vincular-se-a ao IDM da seguinte forma:

e IDM >= 0,90 é a meta a ser alcangada pela CONTRATADA e para a qual ndo incorre
desconto no pagamento;

© 0,75 <IDM < 0,90 ¢ a faixa de redimensionamento no pagamento na ordem de 1% do valor
mensal para cada ponto percentual abaixo de 0,90, limitado ao maximo de 15% do valor mensal do
Servigo;

e IDM < 0,75 aplica-se o desconto maximo de 15%.

A extrapolagado do limite maximo de 15% para redugéo do valor mensal previsto no item anterior ensejara
a aplicagdo cumulativa de sangdo administrativa prevista.

As demais infragcdes pelo ndo atendimento dos niveis minimos de servico estdo elencadas no item
Sangdes Administrativas do Termo de Referéncia.

Calculo de Pagamento = Valor parcial da OS x (1 - Desconto referente ao IDM)

a) Consideremos, a titulo de exemplo, os valores dos postos de trabalho como
|- Analista Full Stack Sénior - R$ 15.000,00;
Il- Analista Full Stack Pleno - R$ 10.000,00.

b) Consideremos, também que os TOPTs tenham sido:
|- Analista Full Stack Sénior - 0,93;

Il - Analista Full Stack Pleno - 0,91.

c) Assim o valor parcial da OS é:

Valor parcial da OS - Projeto =

(2 xR$ 15.000,00 x 0,93) + (1 xR$ 10.000,00 x 0,91) =
(R$ 27.900,00) + (R$ 9.100,00) = R$ 37.000,00

d) O célculo do pagamento é:

- Para cada OS sera avaliado o indice de Desenvolvimento e Manutengdo de
Sistemas (IDM) referente ao conjunto de atividades executadas no periodo, e, no caso de
projeto, sera avaliado os IDM’s das entregas do periodo de apuracéo.

- Considerando ainda que no més de apuragdo foram realizadas 4 Sprints que
tiveram os seguintes IDM’s: IDM1 = 0,89; IDM2 = 0,88; IDM3 = 0,80 e IDM4 = 1.

- Para fins de pagamento, o IDM sera a média do IDM’s das respectivas Sprints,
portanto: IDM = (0,89 + 0,88 + 0,80 + 1)/4 = 0,89; Ou seja, o desconto no pagamento da OS
serade 1%.

- Assim, o calculo de Pagamento da OS de projeto é:

Calculo de Pagamento = Valor parcial da OS x (1- desconto referente a IDM)
=R$ 37.000,00 x (1- 0,01)
=R$ 37.000,00 x 0,99

=R$ 36.630,00
9. ESTIMATIVA DE PREGOS DA CONTRATAGAO
9.1. A estimativa de pregos foi elaborada de acordo com documento Pesquisa de
Pregos (SEIn°9713298).
9.2. Os precos estimados da planilha serdo os considerados como maximos para

aceitacdo da proposta pelo Ministério da Cidadania.




9.3. O critério de julgamento da licitagdo sera o menor prego global para 12 (doze)
meses, observadas as exigéncias contidas neste Termo de Referéncia.

9.4. A empresa licitante devera utilizar o modelo de proposta de pregos constante no
Anexo IX - Modelo de Proposta de Pregos e Planilha de Custos (SEIn°9639710).
9.5. Cada posto de trabalho sera ocupado por somente 1 (um) empregado.
RESUMO DA CONTRATAGCAO
TEM b |PERFIL  |Nivel |VALOR PROPOSTO |QUANTIDADE  |SUBTOTAL CATEGORIA | TQTALARVAL
POR POSTO (A) DE POSTOS (B) |CUSTO MENSAL (C=AXB) (D=CX12)
Analista Full
Desenvolvimento humano, esporte, P1 Stack Pleno |R$ 17.829,60 |14 R$ 249.614,39 R$ 2.995.372,65
assisténcia e inclusdo social p2|araista FUll senior | RS 2307532 |16 RS  369.20506 R$ 4.430.460,78
QUANTIDADE DE EMPREGADOS 30
VALOR TOTAL MENSAL / ANUAL RS 618.819,45 R$ 742583342
9.6. Sendo assim, o valor total estimado da contratagdo é de R$ 7.425.833,42 (sete

milhdes, quatrocentos e vinte e cinco mil oitocentos e trinta e trés reais e quarenta e
dois centavos).

10. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes dos servigos, objeto desta contratacéo, correrdo a conta
dos recursos consignados no Orgamento Geral da Unido, a cargo do Ministério da Cidadania,
obedecendo a classificagdo orgamentaria a seguir:

. Previsdo de | Valor Total
Fonte de Recursos Etapa Servigos Desembolso | Previsto
Gestéo/Unidade: 550005 Senvigos
: técnicos
Funcional especializados
Programatica: 04.122.0032.2000.0001 Solicitacio P de
FT:0100 Sobg desenvolvimento Consumo RS
Natureza da Despesa: 339040 Demanda e Mensal 7.425.833,42
PI: M20004160AA manutencio de
PTRES: 174560 nUens
SB: 07 s_lstemas fje
) informagéo
11. DA VIGENCIA DO CONTRATO
11.1. O contrato vigorara por 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua

assinatura, podendo ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos, limitado a 60 (sessenta)
meses, desde que haja pregos e condigdes mais vantajosas para a Administragéo, nos termos
do Inciso Il, Art. 57, da Lei n° 8.666, de 1993.

11.2. A prorrogacdo do contrato dependera da verificagdo da manutencdo da
necessidade, economicidade e oportunidade da contratagdo, acompanhada de realizagédo de
pesquisa de mercado que demonstre a vantajosidade dos pregos contratados para a
Administragéo.

12. DA REPACTUACAO

12.1. Visando a adequagdo aos novos pregos praticados no mercado, desde que
solicitado pela CONTRATADA e observado o interregno minimo de 1 (um) ano contado na
forma apresentada no subitem que se seguira, o valor consignado no Termo de Contrato sera
repactuado, competindo a CONTRATADA justificar e comprovar a variagdo dos custos,
apresentando memoria de célculo e planilhas apropriadas para andlise e posterior aprovagao
do CONTRATANTE, na forma estatuida no Decreto n° 9.507, de 2018, e nas disposi¢des
aplicaveis da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017.

12.2. A repactuagdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias,
em respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos pregos da contratagéo, podendo
ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua
anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mio de obra
e os custos decorrentes dos insumos necessarios a execugao do servigo.

12.3. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagéo sera contado:

12.3.1. Para os custos relativos @ médo de obra, vinculados a data-base da categoria
profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convengédo coletiva de
trabalho, vigente a época da apresentagcdo da proposta, relativo a cada categoria profissional
abrangida pelo contrato;

12.3.2. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formag&o de Precos que
estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa): do ultimo reajuste aprovado
por autoridade governamental ou realizado por determinagéao legal ou normativa;

12.3.3. Para os demais custos, sujeitos a variagdo de pregos do mercado (insumos ndo
decorrentes da mao de obra): a partir da data limite para apresentagdo das propostas
constante do Edital.

12.4. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano sera
computado da Ultima repactuagdo correspondente & mesma parcela objeto de nova solicitagéo.
Entende-se como Ultima repactuagdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.

12.5. O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuagéo encerra-se na data da
prorrogacgao contratual subsequente ao novo acordo, dissidio ou convengéo coletiva que fixar os
novos custos de mao de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do
encerramento da vigéncia do contrato, caso ndo haja prorrogagéo.

12.6. Caso a CONTRATADA néo solicite a repactuagdo tempestivamente, dentro do
prazo acima fixado, ocorrera a preclusdo do direito a repactuagao.

12.7. Nessas condigbes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova
repactuacéo sé podera ser pleiteada ap6s o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano,
contado:

12.7.1. da vigéncia do acordo, dissidio ou convencao coletiva anterior, em relacdo aos




custos decorrentes de mao de obra;

12.7.2. do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por
determinagéo legal ou normativa, para os insumos discriminados na planilha de custos e
formagao de precos que estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa);

12.7.3. do dia em que se completou um ou mais anos da apresentacao da proposta, em
relagdo aos custos sujeitos a variagéo de pregos do mercado;

12.7.4. Caso, na data da prorrogagao contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo
acordo, dissidio ou convencdo coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel
ao CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos devidos, devera ser inserida
clausula no termo aditivo de prorrogagao para resguardar o direito futuro a repactuacéo, a ser
exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de precluséo.

12.8. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas
base diferenciadas, a repactuacdo devera ser dividida em tantas parcelas quantos forem os
acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratagéo.

12.9. E vedada a incluséo, por ocasido da repactuagéo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal,
sentenca normativa, Acordo, Convengéo e Dissidio Coletivo de Trabalho.

12.10. O CONTRATANTE nao se vincula as disposigbes contidas em Acordos, Dissidios
ou Convengdes Coletivas que tratem do pagamento de participacdo dos trabalhadores nos
lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigagbes e
direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que
estabelegam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de
encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao
exercicio da atividade.

12.11. Quando a repactuagéo se referir aos custos da méo de obra, a CONTRATADA
efetuara a comprovagao da variagdo dos custos dos servigos por meio de Planilha de Custos e
Formagédo de Pregos, acompanhada da apresentagdo do novo acordo, dissidio ou convengéo
coletiva da categoria profissional abrangida pelo contrato.

12.12. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdo suas vigéncias
iniciadas observando-se o seguinte:

12.121. A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuagao;

12.12.2. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de

periodicidade para concessao das proximas repactuagdes futuras; ou

12.12.3. Em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a
repactuacdo envolver revisdo do custo de médo de obra em que o proprio fato gerador, na forma
de acordo, dissidio ou convengao coletiva, ou sentenga normativa, contemplar data de vigéncia
retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de compensacédo do pagamento devido,
assim como para a contagem da anualidade em repactuagdes futuras.

12.13. Os efeitos financeiros da repactuacao ficardo restritos exclusivamente aos itens
que a motivaram, e apenas em relagéo a diferenga porventura existente.

12.14. A decisé@o sobre o pedido de repactuagdo deve ser feita no prazo maximo de
sessenta dias, contados a partir da solicitacdo e da entrega dos comprovantes de variagéo dos
custos.

12.15. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a CONTRATADA
ndo cumprir os atos ou apresentar a documentagéo solicitada pelo CONTRATANTE para a
comprovagao da variagdo dos custos.

12.16. As repactuacdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando
coincidirem com a prorrogagdo contratual, caso em que deverdo ser formalizadas por
aditamento ao contrato.

12.17. A CONTRATADA devera complementar a garantia contratual anteriormente
prestada, de modo que se mantenha a proporgéo de 5% (cinco por cento) em relagdo ao valor
contratado, como condi¢éo para a repactuagdo, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo
VI-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

13. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS

13.1. A presente contratagao pode ser objetivamente especificada por meio de padrdes
usuais de mercado. Desta forma, o objeto pode ser classificado como bem comum, segundo a
Lei n°10.520/2002 em seu art. 1° e Paragrafo unico, in verbis:
"Art. 1° Para aquisicdo de bens e servicos comuns, podera ser adotada a licitagdo na
modalidade de pregéo, que sera regida por esta Lei.

Paragrafo unico. Consideram-se bens e servicos comuns, para os fins e efeitos deste
artigo, aqueles cujos padroes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente
definidos pelo edital, por meio de especificagbes usuais no mercado."

13.2. Ademais, os servigos a serem contratados ndo se enquadram naqueles previstos
no art. 3° do Decreto n® 9.507/2018, quais sejam: | - que envolvam a tomada de decisdo ou
posicionamento institucional nas areas de planejamento, coordenacéo, superviséo e controle; Il -
que sejam considerados estratégicos para o 6rgdo ou a entidade, cuja terceirizagdo possa
colocar em risco o controle de processos e de conhecimentos e tecnologias; Ill - que estejam
relacionados ao poder de policia, de regulagéo, de outorga de servigos publicos e de aplicacéo
de sangao; e IV - que sejam inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos
do 6rgdo ou da entidade, exceto disposicéo legal em contrario ou quando se tratar de cargo
extinto, total ou parcialmente, no &mbito do quadro geral de pessoal.

13.3. Tratam-se de atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a
area de competéncia legal do 6rgéo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas
por seu respectivo plano de cargos.

134. Por fim, constitui-se objeto da presente contratagdo uma Unica solugdo de
Tecnologia da Informagéo, que nao afronta, portanto, as vedagdes impostas pelo art. 3° da IN
SGD/ME n°1/2020.

14. DOS CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR
14.1. Regime, Tipo e Modalidade da Licitagao:
14.1.1. O regime da execugdo do contrato sera por prego unitario, e o tipo e critério de

julgamento da licitacdo sera o menor prego global para a selecdo da proposta mais vantajosa,
utilizado para compras e servicos de modo geral e para contratagédo de bens e servigcos de
informatica.

14.1.2. De acordo com o Art. 5° do Decreto n° 10.024/2019, esta licitagdo deve ser



realizada na modalidade de Pregéo, preferencialmente na sua forma eletronica, com julgamento
pelo critério de menor prego.

14.1.3. A fundamentagdo pauta-se na premissa que a contratagdo de servigos baseia-se
em padroes de desempenho e qualidade claramente definidos no Termo de Referéncia,
havendo diversos fornecedores capazes de presta-los.

14.2. Justificativa para ndo aceitagcdo de empresa constituida em forma de
consorcio e cooperativa:
14.21. Com vistas a subsidiar o entendimento a respeito da participagdo de consoércios

em licitagbes publicas, transcrevemos, abaixo, comentario do Professor Margal Justen Filho

sobre o assunto:
...A complexidade dos objetos licitados determina a natureza do consércio. Usualmente,
ha consorcios heterogéneos quando a execugdo do objeto pressupde multiplicidade de
atividades empresariais distintas. Isso se passa especialmente no tocante a concessdes
de senigo publico. Nesses casos, a auséncia de permissdo de consoércios produziria
enormes dificuldades para participagédo no certame. Configura-se hipdtese em que admitir
participacdo de consorcios € imprescindivel, sob pena de inviabilizar a competigéo.
(Justen Filho, Margal, Comentarios a lei de licitagdes e contratos administrativos. 112 ed.
Séo Paulo: Dialética,2005. p. 360).

14.2.2. Desta forma, resta claro que a participagédo de consércios em certames licitatorios
somente se torna “obrigatéria” quando o objeto a ser licitado pressuponha heterogeneidade de
atividades empresariais, sendo que, sua ndo inclusdo, resultaria em restricdo da
competitividade. Assim, a Administragado Publica ao vedar a participagao de consoércio procura
manter a unidade do sistema, eis que o Termo de Referéncia, da forma como foi concebido
demonstra a existéncia de uma unidade conceitual que perpassa toda a contratagdo. Assim,
vale dizer que somente a empresa que estiver envolvida e for responsavel pela totalidade do
objeto sera conhecedora, de forma suficiente, de todas as questdes pertinentes, estando apta a
apresentar os servigos de forma satisfatéria.

14.2.3. A opgao pela participacdo ou ndo de empresas em consorcios encontra-se na
esfera da discricionariedade administrativa, a qual contempla o exame da conveniéncia e
oportunidade do ato administrativo. Se o ato é vinculado, é porque o legislador pré-estabeleceu,
0 que ndo ocorreu no caso presente. No caso em questdo, a lei ndo estabelece disposicao
expressa exigindo a admisséo de consorcios, mas deixa ao administrador a possibilidade de
verificar as hipoteses em que esta seria admissivel, o que se depreende do art. 33, caput, da
Lei n°. 8.666/93: “Quando permitida na licitagédo a participagdo de empresas em consorcio (...)".

14.24. Sobre a participacdo de cooperativas nas licitagdes publicas, transcrevemos,
abaixo, sumula n° 281 do Tribunal de Contas da Unido (TCU):
Sumula 281 do TCU: E vedada a participagdo de cooperativas em licitagdo quando, pela
natureza do senigo ou pelo modo como é usualmente executado no mercado em geral,
houver necessidade de subordinagéo juridica entre o obreiro e o contratado, bem como de
pessoalidade e habitualidade.

14.25. Logo, ndo sera permitida a participagdo de empresas que estiverem reunidas em
consorcio, assim como nédo sera permitida a participagado de cooperativas, qualquer que seja
sua forma de constituicdo, dadas as caracteristicas especfificas da contratagdo em tela, as
quais nao pressupdem multiplicidade de atividades empresariais distintas (heterogeneidade de
atividades empresariais), e pelo fato de demandar elementos préprios da relacédo de emprego,
com destaque para a habitualidade (jornada de trabalho) e subordinagdo (hierarquia)
dos empregados para com a CONTRATADA.

14.3. Critérios de qualificagdo para Habilitagao:
14.3.1. Qualificagdo econémico-financeira
14.3.1.1. Para a qualificagdo econémico-financeira do licitante sera exigido:

14.3.1.1.1. Certiddo negava de faléncia, recuperacéo judicial ou recuperagdo extrajudicial
expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

14.3.1.1.2. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentacao da proposta;

14.3.1.1.3. Comprovagao da boa situagdo financeira da empresa mediante obtengcdo de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1
(um), obtidos pela aplicagdo das seguintes férmulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo N&ao Circulante
sG= Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

Ativo Circulante
Passivo Circulante

LC=

143.1.14. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentagdo de balango patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de
existéncia da sociedade;

14.3.1.1.5. A empresa, cadastrada ou ndo no SICAF, deverd ainda complementar a
comprovagdo da qualificagdo econémico-financeira por meio de:

14.3.1.1.5.1. Comprovacédo de possuir Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro
(Ativo Circulante — Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e
seis centésimos por cento) do valor estimado para a contratagédo ou item pertinente, tendo por
base o balango patrimonial e as demonstragdes contabeis ja exigiveis na forma da lei;

14.3.1.1.5.2. Comprovacéo de patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratagdo, por meio da apresentagdo do balango patrimonial e demonstragées contaveis do
ultimo exercicio social, apresentados na forma da lei, vedada a substituicdo por balancetes ou
balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais
de 3 (trés) meses da data da apresentagdo da proposta;

14.3.1.1.5.3. Comprovagao, por meio de declaragdo, da relagdo de compromissos assumidos,
conforme modelo constante do Anexo VI, de que 1/12 (um doze avos) do valor total dos
contratos firmados com a Administragdo Publica e/ou com a iniciativa privada, vigentes na data
da sessé&o publica de abertura deste Pregéo, ndo é superior ao Patriménio Liquido do licitante,
podendo este ser atualizado na forma ja disciplinada neste Edital;



14.3.1.1.5.4. A declaracdo de que trata a subcondi¢cdo acima devera estar acompanhada da
Demonstragéo do Resultado do Exercicio (DRE) relativa ao ultimo exercicio social;

14.3.1.1.5.5. Quando houver divergéncia percentual superior a 10% (dez por cento), para mais
ou para menos, entre a declaragéo aqui tratada e a receita bruta discriminada na Demonstragcao
do Resultado do Exercicio (DRE), deverdo ser apresentadas, concomitantemente, as devidas
justificativas.

14.3.2. Qualificagao técnico-operacional
14.3.2.1. A empresa devera comprovar, ainda, a qualificagéo técnica, por meio de:

14.3.2.1.1. Comprovacédo de experiéncia anterior na prestagéo de servigos relacionados ao
objeto em tela, com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do nimero de postos de trabalho
a serem contratados, e por periodo ndo inferior a 3 (trés) anos, mediante a apresentagdo de
atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado;

14.3.2.1.1.1. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

14.3.2.1.1.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos ap6s a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior, conforme item 10.8 da IN SEGES/MPDG n. 5, de 2017;

14.3.2.1.1.3. Para a comprovacdo da experiéncia minima de 3 (irés) anos, serd aceito o
somatorio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de serem
ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017;

14.3.2.1.1.4. Podera ser admitida, para fins de comprovagéo de quantitativo minimo do servigo,
a apresentagdo de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois
essa situacdo se equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a
uma Unica contratagéo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017;

14.3.2.1.1.5. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do
contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual do CONTRATANTE local em que foram
prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG
n. 5/2017;

14.3.2.1.1.6. Serao aceitos atestados que comprovem a execugdo de servigos ora pretendidos,
com numero de profissionais equivalentes ao da contratagdo, ainda que a métrica utilizada ndo
seja posto de trabalho.

14.3.2.1.2. Declaragéo de que instalara escritério na cidade de Brasilia, a ser comprovado no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato, em cumprimento
ao disposto no item 10.6, ‘a’, do anexo VIl da IN SLT/MP n° 05/2017, conforme Anexo X -

Modelo de Declaragdo de Instalagdo de Escritorio (SEI n°9639712). Caso a licitante ja
disponha de matriz, filial ou escritério no local definido, devera declarar a instalagdo/manutencao
do escritério.

15. DA SUBCONTRATAGAO
15.1. N&o sera admitida a subcontratagéo do objeto licitatorio.
15.2. Ndo serd admitida a participacdo de entidades empresariais que estejam

reunidas em consorcio, assim como nao sera permitida a participacéo de cooperativas.

16. DA VISTORIA PARA A LICITAGAO

16.1. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, recomenda-se,
apesar da nao obrigatoriedade, que a licitante possa realizar vistoria nas instalagdes dos locais
de execugao dos servigos, nos enderecos especificados neste Termo de Referéncia, em até 02
(dois) dias Uteis antes da abertura da licitagdo e agendada com antecedéncia minima de 12
(doze) horas, por meio do telefone (61) 2030-3056, pelo e-mail: cgsi@cidadania.gov.br
e fabianna.diniz@cidadania.gov.br.

16.2. A vistoria devera ser acompanhada por servidor designado para esse fim, de
segunda a sexta, das 9has 17h.

16.3. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser
entregue CD-ROM, “pen-drive” ou outra forma compativel de reprodugdo, contendo as
informagdes relativas ao objeto da licitagdo, para que a empresa tenha condigbes de bem
elaborar sua proposta.

16.4. A ndo realizagdo da vistoria, ja que é facultativa, ndo podera embasar posteriores
alegagbes de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer
detalhes dos locais da prestacdo dos servicos, devendo a licitante vencedora assumir os énus
dos servigos decorrentes.

16.5. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e
das condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao.

17. DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA

17.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP n. 5/2017, as regras
acerca da Conta-Depésito Vinculada a que se refere o Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 52017
sdo as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

17.2. A futura CONTRATADA deve autorizar a Administragdo Contratante, no momento
da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios
e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicdes
previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular
dessas obrigacgdes, até o momento da regularizagédo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

17.3. Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria
Administragcdo (ex.. por falta da documentagdo pertinente, tais como folha de pagamento,
rescisbes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo
depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no
pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢cdes sociais
e FGTS decorrentes.

17.4. A CONTRATADA autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das
férias, 13° salario e rescisdo contratual dos trabalhadores da CONTRATADA, bem como de
suas repercussdes trabalhistas, fundidrias e previdenciarias, que serdo depositados
pelo CONTRATANTE em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos
servigos, bloqueada para movimentagdo, conforme disposto no anexo Xl da Instrucdo
Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017, os quais somente serdo liberados para o pagamento



direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condigbes estabelecidas no item 1.5 do anexo VI
B da referida norma.

17.5. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xl da IN
SEGES/MP n. 5/2017 serd igual ao somatério dos valores das provisbes a seguir
discriminadas, incidentes sobre a remuneracéo, cuja movimentagéo dependera de autorizagao
do 6rgéo e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigagdes:

17.5.1. 13° (décimo terceiro) salario;

17.5.2. Férias e um tergo constitucional de férias;

17.5.3. Multa sobre o FGTS e contribuigéo social para as rescisdes sem justa causa; e
17.54. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

17.6. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados
no Anexo Xllda IN SEGES/MP n. 5/2017.

17.7. O saldo da conta-depodsito sera remunerado pelo indice de corregdo da

poupanga pro rata die, conforme definido em Termo de Cooperagdo Técnica firmado entre o
promotor desta licitagdo e instituigdo financeira. Eventual alteragdo da forma de correcédo
implicara a revisdo do Termo de Cooperagao Técnica.

17.8. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste instrumento que sejam
retidos por meio da conta-depdsito, deixarao de compor o valor mensal a ser pago diretamente
a empresa que vier a prestar os servigos.

17.9. Em caso de cobranga de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizacdo da
conta-deposito, 0s recursos atinentes a essas despesas serdo debitados dos valores
depositados.

17.10. A empresa contratada podera solicitar a autorizagdo do 6rgdo contratante para
utilizar os valores da conta-depésito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos
subitens acima ou de eventuais indenizacdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de
situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

17.11. Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos
comprobatdrios da ocorréncia das obrigagbes trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento. Somente apds a confirmagédo da ocorréncia da situagdo pela Administragdo, sera
expedida a autorizacdo para a movimentacdo dos recursos creditados na conta-depdsito
vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias
Uteis, a contar da data da apresentagdo dos documentos comprobatérios pela empresa.

17.12. A autorizagdo de movimentacéo devera especificar que se destina exclusivamente
para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizagdo trabalhista aos
trabalhadores favorecidos.

17.13. A empresa devera apresentar ao 6rgdo contratante, no prazo maximo de 3 (trés)
dias Uteis, contados da movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas
para a quitagao das obrigagdes trabalhistas.

17.14. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-deposito sera liberado
a respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenga do sindicato da
categoria correspondente aos servicos contratados, quando couber, e apds a comprovagao da
quitagdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servico contratado,
conforme item 15 da IN SEGES/MP n. 5/2017.

18. ALTERAGAO SUBJETIVA

18.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA com/em outra
pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitagcdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigées do
contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administragdo a continuidade do contrato.

19. DA GARANTIA CONTRATUAL

19.1. O adjudicatario prestara garantia de execugéo do contrato, nos moldes do art. 56
da Lei n° 8.666, de 1993, com validade durante a execugdo do contrato e por 90 (noventa) dias
apos o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
total do contrato.

19.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério
do CONTRATANTE, contados da assinatura do contrato, a CONTRATADA devera apresentar
comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da
divida publica, seguro-garantia ou fianca bancaria.

19.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a
aplicagado de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de
atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

19.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispdem os incisos | e lldo art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

19.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera
abranger um periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do
Anexo VI-F da IN SEGES/MP n° 5/2017.

194. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento
de:

194.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do n&o
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

19.4.2. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante
a execugao do contrato;

19.4.3. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a CONTRATADA; e
1944, obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o
FGTS, ndo adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.

19.5. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os

eventos indicados no item anterior, observada a legislagédo que rege a matéria.

19.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do CONTRATANTE, em
conta especffica na Caixa Econdmica Federal, com corregdo monetaria.

19.7. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido



emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacéo e de
custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos,
conforme definido pelo Ministério da Economia.

19.8. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa
renuncia do fiador aos beneficios do artigo n° 827 do Caédigo Civil.

19.9. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a
garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros
utilizados quando da contratagao.

19.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

19.11. O CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege
a matéria.

19.12. Sera considerada extinta a garantia:

19.12.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagéo para o levantamento de

importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracédo
do CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas
as clausulas do contrato;

19.12.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administragdo nao comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos
termos da comunicagao, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n. 05/2017.

19.12.3. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado
pelo CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a
CONTRATADA.

19.12.4. A CONTRATADA autoriza o CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a
garantia, na forma prevista no Edital e no Contrato.

19.13. A garantia da contratacdo somente sera liberada ante a comprovagdo de que a
empresa pagou todas as verbas rescisorias decorrentes da contratagdo, e que, caso esse
pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a
garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas
repercussdes previdenciarias e relativas ao FGTS, conforme estabelecido no art. 8°, VI do
Decreto n°9.507, de 2018, observada a legislagdo que rege a matéria.

19.13.1. Também podera haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que os
empregados serao realocados em outra atividade de prestagdo de servicos, sem que ocorra a
interrupgao do contrato de trabalho.

19.14. Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servigos contratados, a
Administragdo Contratante podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto
aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacéo: (1) do pagamento das
respectivas verbas rescisérias ou (2) da realocagdo dos trabalhadores em outra atividade de
prestacdo de servigos, nos termos da alinea "j do item 3.1 do Anexo VI-F da IN SEGES/MPDG
n. 5/2017.

19.15. Considerando as determinagcdes contidas na Circular n° 577/2018 da
Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, a CONTRATADA deve apresentar a garantia
nos moldes da circular vigente, tendo em vista se tratar de prestagcdo de servigo com regime de
dedicacdo exclusiva de mao de obra.

20. ANEXOS

20.1. Anexo |- Qualificagdo Técnica por Perfil e Nivel Profissional (SEI n° 9639650).
20.2. Anexo Il - Descrigdo dos Projetos da STI(SEIn° 9639662).

20.3. Anexo lll - Niveis Minimo de Servigo (SEIn°9639670).

20.4. Anexo IV - Modelos de abertura e aditivo de ordem de servigo (SEIn° 9639690).
20.5. Anexo V - Modelos de Termo de Recebimento Provisério, Temo de Recebimento
Definitivo e Calculo de Pagamento (SEIn° 9639696).

20.6. Anexo VI- Termo de Confidencialidade (SEIn®9639698).

20.7. Anexo VIl - Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo Individual (SEI
n°9639702).

20.8. Anexo VIl - Termo de Ciéncia (SEIn°9639708).

20.9. Anexo IX - Modelo de Proposta de Pregos e Planilha de Custos (SEIn° 9639710).
20.10. Anexo X - Modelo de Declaragéo de Instalagéo de Escritorio (SEINn® 9639712).
20.11. Anexo XI- Padrdes Tecnoldgicos ( SEIn°9639716).

21. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO E DA APROVAGAO
21.1. A Equipe de Planejamento da Contratacéo foi instituida pela Portaria n° 135, de
03 de margo de 2021 (SEIn° 9734198).

21.2. Conforme o §6° do art. 12 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, o Termo de Referéncia

ou Projeto Basico sera assinado pela Equipe de Planejamento da Contratagéo e pela
autoridade maxima da Area de TIC e aprovado pela autoridade competente.

21.3. Equipe de Planejamento da Contratagao

(assinado eletronicamente)
JOSE ROMILDO ARAUJO DE ANDRADE
Integrante Requisitante
Matricula Siape: 1788561

(assinado eletronicamente)
FABIANNA ROCHA DINIZ
Integrante Técnico
Matricula Siape: 1779373



(assinado eletronicamente)
JANIO MOREIRA DA COSTA
Integrante Técnico
Matricula Siape: 1114342

(assinado eletronicamente)
WUARLICEZA NUNES DOS SANTOS
Integrante Técnico
Matricula Siape: 1176724

(assinado eletronicamente)
FRANCISCO DE FREITAS TELES NETO
Integrante Administrativo
Matricula Siape: 1843497

21.4. Autoridade Maxima de Tecnologia da Informagao:

21.441. Aprovo. Em cumprimento ao disposto no art. 12 da Instrugdo Normativa n° 1, de 4
de abril de 2019, emitida pela Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia e ao
disposto no art. 3° da Portaria n° 305, de 10 de margo de 2020, emitida pelo Gabinete do
Ministro da Cidadania, este Termo de Referéncia segue assinado pelo titular da Subsecretaria
de Tecnologia da Informagao.

(assinado eletronicamente)
MARCOS ANTONIO QUEZADO SOARES
Subsecretario de Tecnologia da Informagao

Matricula Siape: 1775667

ei| Documento assinado eletronicamente por Fabianna Rocha Diniz, Integrante Técnico,
Sl L‘j em 13/05/2021, as 16:32, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10,

assinatura

| cletrénica inciso II, da Portaria n°® 390/2015 do Ministério do Desenvolvimento Social.

«y ) Documento assinado eletronicamente por Jose Romildo Araujo de Andrade,
sell 13} | Coordenador(a)-Geral de Sistemas de Informagao, em 13/05/2021, &s 17:45,
Binstin conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10, inciso Il, da Portaria n°
Lolewtnis_J 390/2015 do Ministério do Desenvolvimento Social.

assinatura

ei| Documento assinado eletronicamente por Wuarli Ceza Nunes dos Santos, Integrante
<. L‘il| Técnico, em 13/05/2021, as 18:07, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento

assinatura

| eetronica no art. 10, inciso I, da Portaria n® 390/2015 do Ministério do Desenvolvimento Social.

—
ei| Documento assinado eletronicamente por Janio Moreira da Costa, Integrante Técnico,
ﬂmu& L‘?_l| em 13/05/2021, as 18:24, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10,

| eherrdnica inciso Il, da Portaria n® 390/2015 do Ministério do Desenvolvimento Social.

—
eil Documento assinado eletronicamente por Francisco de Freitas Teles Neto, Chefe de

.l.s)sin.nu(.a L‘T_l| Divisao, em 13/05/2021, as 18:31, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
| eherrdnica no art. 10, inciso I, da Portaria n° 390/2015 do Ministério do Desenvolvimento Social.

Documento assinado eletronicamente por Marcos Anténio Quezado Soares,

sy | Subsecretario(a) de Tecnologia da Informagédo, em 13/05/2021, as 18:43, conforme
.)el! L‘ill horario oficial de Brasilia, com o emprego de certificado digital emitido no ambito da ICP-
assinatura Brasil,com fundamento no art. 10, inciso |, da Portaria n® 390/2015 do Ministério do

L Desenvolvimento Social.
Ne de Série do Certificado: 49591975972550764719236526125

=4 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
i https://sei.cidadania.gov.br/sei-autenticacao , informando o codigo verificador 10155904 e
E=- 0 codigo CRC EBOF02DC.
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MINISTERIO DA CIDADANIA

ANEXO | - QUALIFICAGAO TECNICA POR PERFIL E NIVEL PROFISSIONAL

1. QUADRO RESUMO
Desenvolvimento e Manutengao de sistemas de informagao
- Nivel . . .
Perfil Profissional Quantidade Piso Salarial
. Pleno 14 R$ 8.213,72
Analista Full Stack Sénior 16 R$ 10.747,93
TOTAL 30
1.1. Total de 30 (trinta) profissionais.
1.2. Os profissionais terdo atuagdo na Subsecretaria de Tecnologia da Informacao
ST/MC.
1.3. Todos os profissionais da Contratada alocados para execugcdo dos servicos no

MC, independentemente do nivel requerido, deverao apresentar curriculo compativel com o
solicitado.

2. QUALIFICAGAO TECNICA POR NIiVEL PROFISSIONAL
2.1. ANALISTA FULL STACK SENIOR
21.1. Formacao académica requerida:
2111, Graduagao em curso de nivel superior na area de Tecnologia da Informacgao,

ou conclusao de qualquer curso de nivel superior acompanhado de certificado de curso de
pos-graduacao (especializagdo, mestrado ou doutorado) na area de Tecnologia da
Informagao de, no minimo, 360 horas.

21.2. Conhecimentos técnicos gerais e habilidades requeridas:
21.21.  Principios e praticas de desenvolvimento de software agil, incluindo o
Manifesto Agil e Scrum.
21.2.2. Andlise de requisitos funcionais e nao funcionais, padrdes de projeto

(enterprise integration patterns, design patterns, microservices patterns), modelagem de
dados relacional e administracao de banco de dados relacional.

21.2.3. Metodologias e técnicas de UX - User Experience: Design Visual, Arquitetura
de Informagado, Design de Interacdo, Usabilidade, Pesquisa com usuarios, Analise de
dados e Interfaces responsivas.

21.24. Integrac&o continua.
21.2.5. Testes de software: teste de unidade, integragdo, sistema/funcional,



aceitacao/estéria, carga, desempenho, wulnerabilidade, usabilidade, acessibilidade.
Automatizacéo de testes funcionais, de unidade e de carga com ferramentas de software.
Automatizagéo de testes funcionais com a ferramenta Selenium Webdriver 2.4 ou superior.
Testes de carga com JMeter2 ou superior.

21.2.6. Construgado de consultas a banco de dados em linguagem SQL.
21.2.7. Analise estatica de codigo-fonte com a ferramenta SonarQube.
2.1.2.8. Conceitos de controle de versao de cédigo-fonte.

21.2.9. Conceitos de DEVOPS.

2.1.2.10. Conhecimento no Ecossistema Docker e Kubernetes.

2.1.2.11. Conhecimento em Micro servicos.

21.212. Padrdes de arquitetura de desenvolvimento:

e MVC — Model, View, Controller,

e RESTfull- Representational State Transfer.
2.1.213. Tecnologias de Back-end (conforme a linguagem).
21.214. Tecnologias de Front-end:

e Bootstrap,

e AngulardS,
o Vue. s.
2.1.2.15. Conhecimentos em Linux.
2.1.2.16. Conhecimentos em Nginx.
2.1.2.17. Conhecimentos técnicos especificos requeridos para o desenvolvedor Java:

e Programacéao Java para Web: JEEG6 ou superior e JSE 8 ou superior,
e JSF versdes 1.2 e 2.xe EJB,
e JUnit,
e Hibernate 3 ou superior e JPA,
e Framework SpringBoot e Spring MVC,
e Maven,
e Eclipse versdo Mars ou superior,
e Servidor de Aplicacao Jboss, Wildfly e Apache Tomcat.
2.1.2.18. Conhecimentos técnicos especificos requeridos para o desenvolvedor PHP:

e Programacéo PHP 7 ou superior orientado a objetos,
e Framework Laravel e Zend,
e PHPUnit,
e Servidor de Aplicagao Apache PHP 7 ou superior.

2.1.3. Experiéncia comprovada:

2.1.3.1. Quando for atuar no papel de Scrum-Master, experiéncia nesta funcdo e
possuir pelos menos um dos certificados abaixo ou similares:

e Professional Scrum Master (PSM I) do Scrum.org.
e Certified Scrum Master (CSM) da Scrum Alliance.
e Certified Scrum Product Owner (CSPQO) da Scrum Alliance.



e Agile Scrum Foundation (ASF) do EXIN.
e Scrum Foundation Certified (SFC) da ScrumStudy.
e Agile Certified Practitioner (ACP) do PMI. OU;

21.3.2. Quando for atuar no papel de Desenvolvedor Java — experiéncia nesta fungao
e possuir pelos menos um dos certificados abaixo ou similares:

e Java Foundations Certified Junior Associate (novice-level certification).

e OCAJ - Oracle Certified Associate, Java SE 5/SE 6.

e OCAUJP - Oracle Certified Associate, Java SE 7 Programmer.

e OCAJP - Oracle Certified Associate, Java SE 8 Programmer.

e OCPJP - Oracle Certified Professional, Java SE 8 Programmer.

e OCPJP - Oracle Certified Professional, Java SE 8 Programmer (upgrade).
e Oracle Certified Professional, Java SE 6 Programmer (upgrade).

e OCPJP - Oracle Certified Professional, Java SE 7 Programmer.

e OCPJP - Oracle Certified Professional, Java SE 7 Programmer(upgrade).
e Oracle Certified Master, Java SE 6 Developer.

e OCMJEA - Oracle Certified Master, Java EE 6 Enterprise Architect.

e OCEJWCD - Oracle Certified Expert, Java EE 6 Web Component

Developer.

e OCEEJBD - Oracle Certified Expert, Java EE 6 Enterprise JavaBeans
Developer.

e OCEJPAD - Oracle Certified Expert, Java EE 6 Java Persistence API
Developer.

e OCEJWSD - Oracle Certified Expert, Java EE 6 Web Services Developer.

e OCEJSFD - Oracle Certified Expert, Java EE 6 JavaServer Faces
Developer.

e SUN Certification Programmer for the Java. OU;
2.1.3.3. Quando for atuar no papel de Desenvolvedor PHP, experiéncia nesta funcéo e

possuir o certificado abaixo ou similar:
e ZCPE - Zend Certified PHP Engineer.

OBS: A lista de certificacbes acima nao € exaustiva, podendo o MC, a seu critério,
avaliar e, eventualmente, aceitar outras certificagcoes oficiais similares.

Competéncias comportamentais requeridas:

21.34. Proatividade, capacidade de trabalho em equipe, capacidade de auto-
gerenciamento e tomada de decisdo, capacidade de comunicacado (capacidade de se
expressar oralmente e por escrito com precisdo e clareza e de compreender com
facilidade mensagens escritas e faladas).

2.2. ANALISTA FULL STACK PLENO
221. Formacao académica requerida:
2211, Graduagao em curso de nivel superior na area de Tecnologia da Informacgao,

ou conclusao de qualquer curso de nivel superior acompanhado de certificado de curso de
pos-graduacao (especializagdo, mestrado ou doutorado) na area de Tecnologia da
Informagao de, no minimo, 360 horas.

22.2. Conhecimentos técnicos gerais e habilidades requeridas:



2221.  Principios e praticas de desenvolvimento de software agil, incluindo o
Manifesto Agil e Scrum.

222.2. Andlise de requisitos funcionais e nao funcionais, padrbes de projeto
(enterprise integration patterns, design patterns, microservices patterns), modelagem de
dados relacional e administracao de banco de dados relacional.

22.2.3. Metodologias e técnicas de UX - User Experience: Design Visual, Arquitetura
de Informagédo, Design de Interacdo, Usabilidade, Pesquisa com usuarios, Analise de
dados e Interfaces responsivas.

2224. Integragao continua.

2.2.25. Testes de software: teste de unidade, integracdo, sistema/funcional,
aceitacaol/estéria, carga, desempenho, wulnerabilidade, usabilidade, acessibilidade.
Automatizacdo de testes funcionais, de unidade e de carga com ferramentas de software.
Automatizacao de testes funcionais com a ferramenta Selenium Webdriver 2.4 ou superior.
Testes de carga com JMeter2 ou superior.

22.26. Construcéo de consultas a banco de dados em linguagem SQL.
22217. Anadlise estatica de codigo-fonte com a ferramenta SonarQube.
22.28. Conceitos de controle de versao de cédigo-fonte.

22.209. Conhecimento em Micro servigos.

2.2.2.10. Padrbes de arquitetura de desenvolvimento:

e MVVC — Model, View, Controller,

e RESTfull- Representational State Transfer.
22.211. Tecnologias de Back-end (conforme a linguagem).
22212 Tecnologias de Front-end:

e Bootstrap,

e AngulardS,
e Vue,js.
2.2.213. Conhecimentos em Linux.
22.2.14. Conhecimentos técnicos especificos requeridos para o desenvolvedor Java:

e Programacéao Java para Web: JEEG6 ou superior e JSE 8 ou superior,
e JSF versdes 1.2 e 2.xe EJB,
e JUnit,
e Hibernate 3 ou superior e JPA,
e Framework SpringBoot e Spring MVC,
e Maven,
e Eclipse versdo Mars ou superior,
e Servidor de Aplicacao Jboss, Wildfly e Apache Tomcat.
2.2.2.15. Conhecimentos técnicos especificos requeridos para o desenvolvedor PHP:

e Programacéo PHP 7 ou superior orientado a objetos,
e Framework Laravel e Zend,
e PHPUnit,
e Servidor de Aplicagao Apache PHP 7 ou superior.

2.2.3. Experiéncia comprovada:



22.3.1. Quando for atuar no papel de Desenvolvedor Java — experiéncia nesta fungao
e possuir pelos menos um dos certificados abaixo ou similares:

e Java Foundations Certified Junior Associate (novice-level certification).

e OCAJ - Oracle Certified Associate, Java SE 5/SE 6.

e OCAJP - Oracle Certified Associate, Java SE 7 Programmer.

e OCAJP - Oracle Certified Associate, Java SE 8 Programmer.

e OCPJP - Oracle Certified Professional, Java SE 8 Programmer.

e OCPJP - Oracle Certified Professional, Java SE 8 Programmer (upgrade).
e Oracle Certified Professional, Java SE 6 Programmer (upgrade).

e OCPJP - Oracle Certified Professional, Java SE 7 Programmer.

e OCPJP - Oracle Certified Professional, Java SE 7 Programmer(upgrade).
e Oracle Certified Master, Java SE 6 Developer.

e OCMJEA - Oracle Certified Master, Java EE 6 Enterprise Architect.

e OCEJWCD - Oracle Certified Expert, Java EE 6 Web Component

Developer.

e OCEEJBD - Oracle Certified Expert, Java EE 6 Enterprise JavaBeans
Developer.

e OCEJPAD - Oracle Certified Expert, Java EE 6 Java Persistence API
Developer.

e OCEJWSD - Oracle Certified Expert, Java EE 6 Web Services Developer.

e OCEJSFD - Oracle Certified Expert, Java EE 6 JavaServer Faces
Developer.

e SUN Certification Programmer for the Java. OU;
22.3.2. Quando for atuar no papel de Desenvolvedor PHP, experiéncia nesta fungdo e

possuir o certificado abaixo ou similar:
e ZCPE - Zend Certified PHP Engineer.

OBS: A lista de certificacdes acima nao é exaustiva, podendo o MC, a seu
critério, avaliar e, eventualmente, aceitar outras certificacdes oficiais similares.

224. Competéncias comportamentais requeridas:

224.1. Proatividade, capacidade de trabalho em equipe, capacidade de iniciativa e
autogerenciamento, capacidade de comunicagéo (capacidade de se expressar oralmente
e por escrito com precisao e clareza e de compreender com facilidade mensagens escritas

e faladas).
3. OUTRAS COMPETENCIAS REQUERIDAS - PARA TODOS OS NIVEIS
3.1. A Contratante podera solicitar a Contratada a qualquer momento, profissionais

com conhecimento em outras tecnologias/ferramentas presentes no érgdo como: App mobile (
IDE Xcode, Swift, Objective-C, IDE Android Studio, lonic), Phyton, Zop Plone, Delphi, ASP,
WordPress, Redmine, dentre outras, inclusive em ferramentas de apoio ao desenvolvimento de
software, frameworks, bibliotecas de software e boas praticas de desenvolvimento que o
MC venha a adotar no seu processo de desenvolvimento.

3.2. A Contratante podera solicitar a Contratada a qualquer momento, profissionais
com experiéncia em desenvolvimento e manutencdo de aplicativos para dispositivos méveis e
publicacdo de Apps nos marketplaces Google Play e Apple Store; conforme plataforma,



tecnologia e padrdes indicados pelo MC e com experiéncia em desenvolvimento de Portal.

4. ATIVIDADES A SEREM EXECUTADAS PELOS PROFISSIONAIS
CONTRATADOS

4.1. Podera ser solicitada no ambito do servigo contratado a execugdo das seguintes
atividades:

e Codificacao de software.

e Testes de software (ex: teste de unidade, integracdo, sistema/funcional,
aceitacao/estoéria, carga, desempenho, vulnerabilidade, usabilidade, acessibilidade).

e Analise e projeto de software orientado a objetos.

e |Levantamento e analise de requisitos funcionais e nao-funcionais, incluindo
requisitos de acessibilidade.

e Modelagem de dados (modelo I6gico e fisico).
e Controle de versdes de cédigo-fonte de software e geracao de builds.

e Instalacéo e configuragao basica de servidor de aplicagdo em ambiente de ndo
producdo (ex: desenvolvimento, homologagédo, etc) e publicagdo (deploy) dos sistemas
desenvolvidos nestes ambientes.

e Apoio ao Product Owner (PO) na definicdo e especificacdo de requisitos
(refinamento dos itens do backlog do produto).

e Participacao ativa nas reunides e demais praticas inerentes ao desenvolvimento
agil.

e Transferéncia de conhecimento acerca do projeto para a equipe do MC.

e Manutengao de software legado.

e Tarefas relacionadas ao desenvolvimento e manutencdo de padrbes de design
de software, garantia do uso adequado dos padrdes definidos e adotados, analise, projeto de
sites e portais web, manutengcdo de conteudo de portais e sites, elaboracdo de componentes de
design.

4.2. Cada profissional fara o papel de membro de equipe de desenvolvimento previsto
no Scrum.
4.3. O papel de Scrum Master devera ser exercido por profissional da empresa

Contratada, no entanto, podera eventualmente ser exercido por servidor do Ministério da
Cidadania, ficando essa decisao a critério da Contratante.

5. PREPOSTO

51. No prazo de 5 (cinco) dias uUteis apos a assinatura do contrato, a Contratada
devera indicar, mediante declaragédo, um preposto, aceito pela fiscalizagdo e que seja distinto
dos profissionais que irdo prestar o servigo, para representa-la administrativamente durante o
periodo de vigéncia do contrato, sempre que for necessario. Na declaragcéo devera constar o
nome completo, n° do CPF e do documento de identidade, além dos dados relacionados a sua
qualificacao profissional.

5.2. O preposto devera possuir ensino superior completo, ter experiéncia em gestao
de servigos terceirizados e conhecimentos acerca de processo de desenvolvimento de software
baseado em Scrum.

5.3. A qualificacéo do preposto devera ser comprovada por meio de certificado (s)



e/ou comprovante (s) de conclusao de curso e curriculo atualizado.

54. O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as faturas
dos servigcos prestados e demais assuntos relativos a execugao contratual.

6. DILIGENCIA PREVIA DE CAPACIDADE TECNICA PARA PERFIS
PROFISSIONAIS (DPC)

6.1. Cada profissional indicado pela Contratada devera entregar o curriculo atualizado
e podera passar por uma Diligéncia Prévia de Capacidade técnica (DPC). A DPC visa garantir
gue o funcionario indicado pela Contratada possua a capacidade técnica e a experiéncia para o
desempenho das atividades contratuais previstas.

6.2. A empresa contratada devera entregar ao Ministério junto com a documentagao
comprobatéria de cada analista, um documento que comprove a avaliagao prévia realizada com
cada profissional encaminhado.

6.3. O resultado da DPC sera “satisfatério” ou “insatisfatorio”. Apenas os profissionais
que obtiverem grau “satisfatorio” serao considerados aptos a serem alocados em contrato.

6.4. A comprovacao de experiéncia profissional podera ser realizada por meio de:
e Atestado emitido por instituicdo publica ou privada; e

e Entrevista com equipe técnica do Contratante ou Aplicacdo de teste de
conhecimento.

6.5. A comprovacido de experiéncia profissional realizada nao elimina o pedido de
substituicdo do profissional posteriormente, a qualquer tempo, no caso de desempenho
insatisfatério ou comportamento inadequado na execugao do servigo.

6.6. O MC se reserva o direito de realizar auditorias a qualquer tempo para verificar se
as competéncias minimas solicitadas sao atendidas pela Contratada. Desta forma, quando
solicitado, a Contratada devera apresentar os curriculos dos profissionais alocados ao contrato,
assinados pelo profissional, bem como as devidas certificagoes.

6.7. O MC possui um ambiente computacional heterogéneo e, ndo raramente, precisa
atender com celeridade a necessidades urgentes das areas de negocio. Portanto, a Contratada
precisa dispor de uma equipe técnica experiente e competente, detentora dos requisitos
elencados neste documento.

Documento assinado eletronicamente por Fabianna Rocha Diniz, Integrante Técnico,
em 09/04/2021, as 07:46, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10,
inciso Il, da Portaria n°® 390/2015 do Ministério do Desenvolvimento Social.
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L. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
i https://sei.cidadania.gov.br/sei-autenticacao , informando o cadigo verificador 9639650 e o
E=- codigo CRC 9918BD75.
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MINISTERIO DA CIDADANIA

ANEXO Il - DESCRIGAO DOS PROJETOS

Projetos
ID Sigla Nome do Projeto Descrigdo do Projeto
. . O Sistema Crianga Feliz gere o programa que tem por objetivo promover o desenvolvimento integral das criangas na
! ePCF Programa Crianga Feliz primeira inféncia?considgrando guagfamﬂiaqe seu cgntextojde viga. ’ ¢
2 SLI Sistema de Lei de Incentivo Gerir leis, instrugdes normativas e/ou portarias de incentivo ao Esporte.
Portal da Autoridade Brasileira de Criagéo do novo P'ortal da Autoridade Brasil_eira de Co_ntrole de~Dopagem. P_a(e_l o apqio de_gztendimento daAmis_,séo, viséo,
3 | Portal ABCD objetivo e estratégias da ABCD — com um sistema de informagdes que possibilite maior agilidade, transparéncia e

Controle de Dopagem

confiabilidade na geréncia das missées.

4 | Bolsa Atleta

Bolsa Atleta

Bolsa Atleta ¢ um programa do extinto Ministério do Esporte brasileiro criado em 2005, que patrocina individualmente
tletas e para-atletas de alto rendimento em competicdes nacionais e internacionais de sua modalidade.

Sistema de Indice de Mortalidade (SIM) x

5 SIM x Base de Dados dos contribuintes Painel para realizar o batimento entre as bases do Sistema de indice de Mortalidade (SIM) e base de dados dos
MACICA trabalhadores que contribuem como | contribuintes trabalhadores que contribuem com o INSS (MACICA).
INSS (MACICA).
Novo Sistema de Autorizagdo e SAA (Sistema de Autorizagao e Autenticagao) é responsavel pela gestdo do acesso a Rede SUAS (Sistema Unico de
6 Novo SAA s e ; L . R
Autenticagcdo Assisténcia Social) e de outros aplicativos que vierem a ser alocados sob o seu gerenciamento.

7 |Novo Cadsuas

Novo Sistema de cadastro nacional do
SUAS (Sistema Unico de Assisténcia

Sistema de cadastro nacional do SUAS; centraliza o cadastro de rede sécio assistencial, entes federativos e trabalhadores
do SUAS.

Social)
Prontuario Redesenvolvimento do sistema de Prontuario Eletronico atual de forma a eliminar problemas de arquitetura, substituir
8 Eletronico Prontuario Eletronico codigo de baixa qualidade, sanar problemas de instabilidade que municipios veem enfrentado, erros de sistema,
usabilidade, etc.
9 Progredir Progredir Jovem _Prog_redlr € um plano de agbes do governo federal para gerar emprego e renda e promover a autonomia das pessoas
Jovem inscritas no Cadastro Unico.
Progredir . . Progredir € um plano de agbes do governo federal para gerar emprego e renda e promover a autonomia das pessoas
10 Mobile Progredir Mobile inscritas no Cadastro Unico.
Novo . Desenvolver um novo Sistema Progredir - um plano de agdes do governo federal para gerar emprego e renda e promover
11 : Novo Progredir N . . o
Progredir a autonomia das pessoas inscritas no Cadastro Unico.
CADSOL tem como propdsito o reconhecimento publico dos Empreendimentos Econdmicos Solidarios de modo a
12| cApsoL Cadastro Nacional de Empreendimentos | permitir-lhes o acesso as politicas publicas nacionais de economia solidaria e demais politicas, programas publicos de
Econdmicos Solidarios financiamento, compras governamentais, comercializagdo de produtos e servigcos e demais ag¢des e politicas publicas a
elas dirigidas.
Novo . Sistema para execugao e acompanhamento do programa de Fomento as Atividades Produtivas e Rurais, de modo a
13 SISFOMENTO Sistema do Programa de Fomento gerenciar todos os dados do programa.
14 CIS‘II\'IEE?\IAS Novo CISTERNAS Sistema de execugéo e acompanhamento do programa de construgéo de Cisternas financiado pelo Ministério.
Novo Sistema do Programa de Aquisigao | Sistema de execugdo, acompanhamento e geragao de folha de pagamento do Programa de Aquisigao de Alimentos, com
15| Novo SISPAA " - . = =
de Alimentos acesso direto pelos Estados e Municipio e recepcéo dos dados da execugdo da CONAB.
. = . Sistema de Comunidades Terapéuticas destinado na gestao, elaboragéo e andlise das prestagdes de contas das
16 SisCT Sistema de Gestéo de Comunidades Comunidades Terapéuticas que possuem contrato de acolhimento de pessoas com transtornos decorrentes do uso, abuso

Terapéuticas

ou dependéncia de substancias psicoativas.

1. Vale ressaltar que novos projetos podem ser criados e a distribuicdo (para atendimento) por
contrato sera feita a critério do Ministério.
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MINISTERIO DA CIDADANIA

ANEXO il - NIVEIS MINIMOS DE SERVIGO - NMS

1. DOS NIVEIS MINIMOS DE SERVIGO

1.1. Os niveis minimos de servigco representam um compromisso assumido por um
prestador de servigos perante um cliente para que se possa medir como estdo se comportando
as “entregas” programadas dos servigos.

1.2. Por se tratarem de niveis “minimos”, entende-se que a contratada devera entregar,
no minimo, os resultados definidos, para que ndo esteja sujeita a glosas ou descontos nos seus
vencimentos.

1.3. A unidade de medida adotada para remuneragéo do servigo prestado sera a de
Posto de Trabalho efetivamente ocupado, de acordo com as quantidades e tipos de postos
especificados no Termo de Referéncia.

14. Os servigos prestados pela contratada serdo avaliados e monitorados através de
"Relatérios de Conformidade da Prestagdo dos Servigos" e de registros de ocorréncias que
evidenciardo a aderéncia da atuagdo da contratada aos seguintes fatores: Produtividade,
Qualidade e Comportamento.

1.5. Os indicadores descritos neste Anexo aplicam-se para todos os servigos
prestados.

2. iNDICE DE DESENVOLVIMENTO E MANUTENGAO DE SISTEMAS (IDM)

2.1. Este indice, denominadoindice de Desenvolvimento e Manutgngéo

de Sistemas (IDM), sera composto por 3 outros indices: indice de Produtividade (IP), indice
de Qualidade (IQ) e Indice Comportamental (IC), que terdo pesos diferenciados de acordo
com a ordem de importancia.

2.2. O pagamento da contratada sera proporcional ao atendimento da
meta estabelecida e adequado a conformidade dos servicos prestados e dos
resultados efetivamente obtidos em funcdo do indice de Desenvolvimento e Manutencéo
de Sistemas (IDM), que variara entre os valores 0 (zero) e 1 (um), cujo valor sera a soma das
ponderagdes apresentadas a seguir:

Composigao do indice de Desenvolvimento e Peso
Manutencao de Sistemas (IDM)
indice de Produtividade (IP) 0,30
indice de Qualidade (IQ) 0,40
indice Comportamental (IC) 0,30
2.3. O IDM sera avaliado pelo Responsavel Técnico com o apoio do Responsavel
Requisitante.
2.4. O IDM sera calculado ao final de cada Sprint.
2.5. Para o célculo de pagamento sera feita a média dos resultados do IDM em cada
Sprint finalizada durante o periodo de apuragao.
2.6. Ocorréncias ndo causadas pela agao ou omissido da contratada e que interfiram

no calculo do IDM ou na aplicagédo de sangdes administrativas deverdo ser abonados pelo
Responsavel Técnico, desde que tenham sido devidamente registrados, tempestivamente e nos
campos adequados, pela contratada, exclusivamente no sistema de controle das demandas e
atividades disponibilizado pelo contratante.

2.6.1. A fiscalizagao nao retroagira para analisar apontamentos
intempestivos, independentemente da forma submetida.

2.6.2. Ocorréncias inseridas apos o fechamento do periodo de avaliagdo ou
mesmo auséncia de apontamentos serao consideradas uso inadequado do sistema de controle
das demandas e atividades e n&o servirdo de motivagao para a ndo aplicagao de ajustamento
no pagamento mensal (glosa) ou aplicagao de sangdes administrativas.

2.7. A remuneracdo da contratada vincular-se-& ao alcance de meta do IDM de ao
menos 0,90, abaixo do qual a contratada, conforme o caso, sujeitar-se-a aplicagao
de ajustamento no pagamento mensal correspondente (glosa).

3. iNDICE DE PRODUTIVIDADE (IP)

3.1. Considerando os  principios e valores do desenvolvimento  agil,
sera avaliado o sequinte aspecto no Indice de Produtividade:



Indicador:

indice de Produtividade (IP)

Clijeiiss, contratada
Aplicacgao: Desenvolvimento e Manutengdo de Sistemas
Considera-se:
Método NSPP - Numero de story points planejados para a Sprint
de medicao: NSPE - Numero de sfory points entregues na Sprint, conforme definicdo de pronto.
gao: Sendo assim, o indice sera calculado:
IP =NSPE /NSPP
Limitador: O limite maximo para o valordo IP é 1
Peso no IDM: 30%
Responsavel: Responsavel Técnico com apoio do Responsavel Requisitante

Forma de coleta:

Sistema de gestdo de demandas e/ou Ferramenta de Gest&ao dos Servicos Contratados

Periodicidade:

Ao final de cada Sprint

Exemplo:

Considerando uma sprint planejada com 35 story points e que o time de desenvolvimento entregou, ao final
da sprint, 32 story points. Nesse exemplo, o IP seria calculado da seguinte forma:

NSPP =35

NSPE= 32

Entdo:

IP =32/35

IP=0,91

4.

4.1.
retornaram por

iNDICE DE QUALIDADE (IQ)
Para o calculo desse indice, serdo considerados os itens de backl/og que

falhas de itens identificados como aceitos em sprints anteriores, tanto por

situagdes de erro apresentados pela area requisitante quanto pela Equipe de Qualidade do MC.

Indicador: indice de Qualidade (IQ)
L Este indice tem como objetivo medir o nivel de qualidade dos servigos
Objetivo: ; . I
realizados pela Equipe Técnica da contratada
Aplicacao: Desenvolvimento e Manutencéo de Sistemas
Considera-se que:
NIBP: quantidade de itens de backlog planejados para a Sprint (Sprint
Backlog)
Método NIBF: quantidade de itens de backlog incluidos na Sprint por falhas
de medigao: identificadas apos o aceite em sprint anterior, por ndo atenderem as
especificacdes e padroes de qualidade da STI.
Sendo assim, o indice sera calculado:
IQ=1 - (NIBF / NIBP)
Limitador: O limite méaximo para o valordo IQ é 1
Peso no IDM: | 40%
Responsavel: | Responsavel Técnico com apoio do Responsavel Requisitante
Forma Sistema de gestao de demandas e/ou Ferramenta de Gestéao dos Servigos
de coleta: Contratados
Periodicidade: | Ao final de cada Sprint
NIBP =35
NIBF =5
Exemplo: Entao:
IQ=1-(5/35)
1Q=0,86
4.2. Problemas de qualidade no cdédigo-fonte de software pré-existentes ao inicio

desta contratagdo poderdo ser desconsiderados na afericdo da qualidade. Contudo, a
contratada devera atuar na evolugdo dos indicadores, incrementando os resultados dessas
afericbes até os niveis exigidos no contrato, salvo casos especfficos cuja justificativa técnica
seja aprovada pela contratante.

5.
5.1.

iNDICE COMPORTAMENTAL (IC)
Considerando os principios e valores do desenvolvimento agil, serdo avaliados os

seguintes aspectos no indice Comportamental:

Indicador: indice Comportamental (IC)
L Este indice tem como objetivo avaliar aspectos comportamentais da Equipe
Objetivo: ot
Técnica da contratada
Aplicacgao: Desenvolvimento e Manutengéo dos Sistemas
O IC sera calculado de acordo com questionario aplicado ao final de cada
Método Sprint.
de medigao: Sera obtida a nota:
(Valor Questao A + Valor Questéo B + Valor Questéo C)/9
Limitador: O limite maximo para o valordo IC é 1

Este indice tem como objetivo medir a capacidade de entrega dos servigos prestados pela Equipe Técnica da




Peso no IDM: 30%

Responsavel: Responsavel Técnico com apoio do Responsavel Requisitante

Forma de coleta: Sistema de gestao de demandas e/ou Ferramenta de Gestédo dos Servigos
: Contratados

Periodicidade: Ao final de cada Sprint

Considerando que:

Foi atribuido o valor 3 para a Questéo A;
Foi atribuido o valor 2 para a Questéo B;
Foi atribuido o valor 3 para a Questao C;

Exemplo: Entso:
IC = ( Valor Questéo A + Valor Questéo B + Valor Questao C)/ 9
IC=(3+2+3)/9
IC =0,88

5.2. As questdes avaliativas do indice Comportamental s&o:

a) (Questao A) Com relagdo a aplicagdo da metodologia de desenvolvimento
de sistemas e adequado uso das ferramentas adotadas pelo MC, a atual
equipe pode ser avaliada como:

) | Todos os integrantes da equipe seguiram integralmente a metodologia e fizeram uso
adequado das ferramentas.

Pelo menos um integrante da equipe seguiu apenas parcialmente a metodologia ou fez uso
parcial das ferramentas.

) | Pelo menos um integrante da equipe falhou corriqueiramente na aplicagcdo da metodologia
ou no uso adequado das ferramentas.

S~~~ —

b) (Questao B) Com relacdo ao comportamento da equipe, a reagéo da equipe
as mudangas de requisitos pode ser avaliada como:

Todos aceitaram bem e propuseram melhorias, quando pertinente.

Pelo menos um integrante aceitou bem as mudancgas.

S~~~ —

Nenhum integrante aceitou bem as mudancas

Como critério de escolha da resposta, os respondentes deverdo considerar que a equipe
técnica ndo esta obrigada a aceitar passivamente as solicitagdes de mudangas, mas devem
apresentar analise critica, tecnicamente embasada, caso ndo concorde com as mudangas
solicitadas.

c) (Questdo C)Com relagdo ao pedido de esclarecimento de dulvidas e
recebimento de feedback, a capacidade da equipe e do Scrum Master pode
ser avaliada como:

) || Esclareceu todas as solicitagdes de esclarecimentos de dividas e aceitou de forma
adequada o feedback dado pela Contratante.

(
3
() | Esclareceu a maioria das solicitages de esclarecimentos de duvidas e aceitou de forma
2
(
1

adequada o feedback dado pela Contratante.

) || Esclareceu algumas das solicitagdes de esclarecimentos de duvidas ou ndo aceitou de
forma adequada o feedback dado pela Contratante.

6. CALCULO DO IDM DA SPRINT
6.1. O IDM de cada Sprint sera calculado pela formula:
IDMspn'ntk =(IPx0,30)+(1Qx0,40)+(ICx0,30)

onde k é o nimero da Sprint.

6.2. O IDM sera calculado com duas casas decimais, seguindo as regras
de arredondamento ABNT NBR 5891:1977.
6.3. Considerando os exemplos acima temos: IDM = (0,75 x0,30) + ( 0,75 x0,40) + (1
x 0,30)

IDM= 0,23+0,3+0,3

IDM=0,83
7. CALCULO DO IDM PARA APURAGAO DE PAGAMENTO
7.1. Para o calcuo do pagamento mensal serdo consideradas todas as
Sprints finalizadas dentro do periodo de apuragéo.
7.2. Desta forma, sera realizada a média dos IDM's de todas as Sprints, conforme

a seguir:



N

IDM = (Z Ibm sprint k )/N

onde N é o nimero de Sprints finalizadas dentro do periodo de apuragdo para pagamento.

7.3. A remuneragéao da contratada vincular-se-a ao IDM da seguinte forma:

- IDM >= 0,90 é a meta a ser alcangada pela contratada e para a qual
nao incorre desconto no pagamento;

- 0,75 < IDM< 0,90 ¢é a faixa de redimensionamento no pagamento na
ordem de 1% do valor mensal para cada ponto percentual abaixo de 0,90, limitado ao
maximo de 15% do valor mensal do servigo;

-IDM < 0,75 aplica-se o desconto maximo de 15%.

74. A extrapolagdo do limite maximo de 15% para redugdo do valor mensal
previsto no item anterior ensejara a aplicagdo cumulativa de sangédo administrativa prevista.

7.5. As demais infracdes pelo ndo atendimento dos niveis minimos de servigco
estdo elencadas no item Sang¢des Administrativas do Termo de Referéncia.

8. EXEMPLOS
8.1. Seguem exemplos para melhor entendimento.
8.1.1. EXEMPLO 1: Apuragéo para pagamento - Com 4 Sprints:

indices

Produtividade (IP) = 0,97

1 Qualidade (IQ) = 0,87
Comportamental (IC) = 0,85
Produtividade (IP) =1

2 Qualidade (IQ) = 0,90
Comportamental (IC) = 0,90
Produtividade (IP) = 0,90

3 Qualidade (IQ) = 0,80
Comportamental (IC) =1
Produtividade (IP) = 0,97
Qualidade (IQ) = 0,93
Comportamental (IC) = 1

Sprint IDM da Sprint

IPM 1 =(0,97 x0,30) + (0,87 x0,40) + (0,85 x 0,30)
DM 1= (0,29) + (0,35) + (0,25)

DM 1 =0,89

IDM 2 =(1x0,30) + (0,90 x0,40) + (0,90 x 0,30)
IDM 2 =(0,3) + (0,36) + (0,27)

IDM2=0,93

IDM 3 =(0,90 x0,30) + (0,80 x0,40) + (1 x 0,30)
IPM 3 =(0,27) +(0,32) + (0,30)

IDM 3 =0,89

IDM 4 = (0,97 x0,30) + (0,93 x0,40) + (1 x 0,30)
IPM 4 =(0,29) + (0,37) + (0,30)

IDM 4 =0,96

Considerando os valores dos IDM’s das 4 Sprints temos:
IDM Exemplo 1= (DM 1 +IDM2 +IDM 3 +IDM 4) /4
IDM Exemplo 1 =(0,89 +0,93 +0,89+0,96 )/ 4

IDM Exemplo 1 =0,92

Neste caso, como o valor do IDM ficou acima de 0,90 (meta), o valor do IDM para
o Exemplo 1 sera 1. Nao sera aplicado desconto no pagamento.

8.1.2. EXEMPLO 2: Apuragao para pagamento - Com 3 Sprints:

IDM da Sprint
IDM 1 =(0,91 x0,30) + (0,87 x 0,40) + (0,85 x 0,30)
IDM 1 =(0,27) + (0,35) + (0,25)
IDM 1 =0,87
IDM 2 = (1 x0,30) + (0,70 x 0,40) + (0,90 x 0,30)
IDM 2 =(0,3) +(0,28) + (0,27)
IDM 2 = 0,85
IDM 3 = (0,90 x 0,30) + (0,70 x 0,40) + (1 x 0,30)
IDM 3 =(0,27) + (0,28) + (0,30)
IDM 3 = 0,85

indices

Produtividade (IP) = 0,91

1 Qualidade (IQ) = 0,87
Comportamental (IC) = 0,85
Produtividade (IP) =1

2 Qualidade (IQ) = 0,70
Comportamental (IC) = 0,90
Produtividade (IP) = 0,90

3 Qualidade (IQ) = 0,70
Comportamental (IC) = 1

Sprint

Considerando os valores dos IDM’s das 3 Sprints temos:
IDM Exemplo 2=(DM1+IDM2+IDM3)/3

IDM Exemplo 2 = (0,87 +0,85+0,85)/3

IDM Exemplo 2 = 0,86

Neste caso o valor de IDM estd na faixa de redimensionamento e sera
aplicado desconto de 4%.

8.1.3. EXEMPLO 3: Apuracao para pagamento - Com 2 Sprints:

IDM da Sprint
IDM 1 =(0,70 x 0,30) + (0,80 x 0,40) + (0,85 x 0,30)
IDM 1 =(0,21) + (0,32) + (0,25)
DM 1=0,78

indices
Produtividade (IP) = 0,70
1 Qualidade (IQ) = 0,80
Comportamental (IC) = 0,85

Sprint




Produtividade (IP) = 0,7
Qualidade (IQ) = 0,70
Comportamental (IC) = 0,70

IDM 2 = (0,21) + (0,28) + (0,21)
IDM 2 = 0,70

IDM 2 = (0,7 x0,30) + (0,70 x 0,40) + (0,70 x 0,30) ‘

Considerando os valores dos IDM’s das 2 Sprints temos:

IDM Exemplo 3 =(DM 1 +IDM 2)/2

IDM Exemplo 3 = (0,78 +0,70)/2

IDM Exemplo 3 = 0,74

Neste caso o valor de IDM esta abaixo da faixa de redimensionamento e

, portanto, sera aplicado desconto de 15%.
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MINISTERIO DA CIDADANIA

ANEXO IV - MODELOS DE ABERTURA E ADITIVO DE ORDEM DE SERVICO

1. ORDEM DE SERVICO
ORDEM DE SERVICO
Titulo:
Contrato: NUP: N°O.S.:

Tipo: () Desenvolvimento () Manutengao

Projeto/Sistema:

Data de inicio prevista: /| / Data de término prevista: _ /

Quantitativo de Postos de Trabalho: Analista Full Stack Pleno -
Analista Full Stack Sénior -

Valor Estimado:

Responsavel
Técnico:

Setor Requisitante: Requisitante:

/

Preposto:

Descrigao:

Justificativa:

Entregaveis previstos:

Nome (responsavel requisitante) Nome (responsavel técnico)




Nome (gestor do contrato) Nome (preposto da empresa)

1.1. O modelo apresentado de "Ordem de Servico" podera ser substituido por
ferramenta informatizada fornecida pelo Ministério, visando melhor adequacdo a
execucao contratual.

2. ADITIVO A ORDEM DE SERVIGO

ADITIVO DE ORDEM DE SERVICO

ADIT\VO n° a Ordem de Servigo n°

Projeto/Sistema:

Data do aditivo: __ / /

Alteracdes:

() Aumento de postos de trabalho de Analista Full Stack Pleno - Qtd ( )
() Aumento de postos de trabalho de Analista Full Stack Sénior - Qtd ( )

( ) Redugéo de postos de trabalho de Analista Full Stack Pleno - Qtd ( )
() Reducéo de postos de trabalho de Analista Full Stack Sénior - Qtd ( )

( ) Prorrogacao do término da OS para I
() Antecipagao do término da OS para I

Observacgao :
Nome (responsavel requisitante) Nome (responsavel técnico)
Nome (gestor do contrato) Nome (preposto da empresa)
21. O modelo apresentado de "Aditivo de Ordem de Servico" podera ser

substituido por ferramenta informatizada fornecida pelo Ministério, visando melhor adequacéo a
execugao contratual.

_ ei| Documento assinado eletronicamente por Fabianna Rocha Diniz, Integrante Técnico,
.;gina:u:: h_‘y em 09/04/2021, as 07:47, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10,
inciso I, da Portaria n°® 390/2015 do Ministério do Desenvolvimento Social.

eletrénica




ell Documento assinado eletronicamente por Janio Moreira da Costa, Integrante Técnico,
- L‘j em 09/04/2021, as 14:10, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10,

assinatura

| eletrbnica inciso Il, da Portaria n® 390/2015 do Ministério do Desenvolvimento Social.

") Documento assinado eletronicamente por Jose Romildo Araujo de Andrade,
Jell L‘j Coordenador(a)-Geral de Sistemas de Informagao, em 09/04/2021, as 16:49,
assinatura conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10, inciso I, da Portaria n°

e J¥390/2015 do Ministério do Desenvolvimento Social.

ell Documento assinado eletronicamente por Wuarli Ceza Nunes dos Santos, Integrante
- L‘j Técnico, em 09/04/2021, as 17:15, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento

assinatura

| eletrbnica no art. 10, inciso Il, da Portaria n® 390/2015 do Ministério do Desenvolvimento Social.

. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
' https://sei.cidadania.gov.br/sei-autenticacao , informando o cédigo verificador 9639690 e o

= codigo CRC 37053FBF.

Referéncia: Processo n®71000.005798/2021-67 SEIn° 9639690


file:///srv/www/htdocs/sei/temp/ https://sei.cidadania.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

MINISTERIO DA CIDADANIA

ANEXO V - MODELOS DE TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO, TEMO DE

RECEBIMENTO DEFINITIVO E CALCULO DE PAGAMENTO

1. TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO - TRP
1.1. Contrato:

1.2. Numero da OS:

1.3. Data do TRP:

1.4. Projeto/Sistema:

1.5. Descrigao detalhada do servigo:

1.6. Valor da OS:

1.7. Fonte de Recursos:

1.8. Setor Requisitante:

1.9. Requisitante:

1.10. Relagao dos entregaveis da OS:

1.11. Observagoes:

1.12. Declaragao:

1.12.1. Por este instrumento, atestamos para fins de pagamento do disposto na Instrugcdo

Normativa N° 1, de 04 de Abril de 2019, que os servigos registrados na OS acima e a relacéo
de entregaveis foram recebidos provisoriamente nesta data e serdo objeto de avaliagdo quanto
aos aspectos de qualidade, de acordo com os critérios definidos no Contrato. Ressaltamos que
o recebimento definitivo destes servigos ocorrera com a emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo, desde que ndo ocorram divergéncias quanto as especificagdes constantes do Termo

de Referéncia correspondente ao contrato supracitado.
1.13. Assinaturas:

a) Responsavel Requisitante,

b) Responsavel Técnico,

c) Gestor do Contrato,

d) Preposto da Empresa.

2. TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO - TRD
2.1. Contrato:

22 Nuamero da OS:

23. Data do TRD:

24, Projeto/Sistema:

2.5. Descrigao detalhada do servigo:

2.6. Valor da OS:

27. Fonte de Recursos:

2.38. Setor Requisitante:

2.9. Requisitante:

2.10. Relagao dos entregaveis da OS:

2.11. Observagoes:

2.12. Assinaturas:

2.121. Por este instrumento, atestamos para fins de cumprimento do disposto na

Instrugdo Normativa N° 1, de 04 de Abril de 2019, que o servico, registrado na OS acima
identificada e a relagédo dos entregaveis da OS, listados acima possuem a qualidade compativel

com a especificada no Contrato e Ordem de Servigo.
a) Responsavel Requisitante,
b) Responsavel Técnico,
c) Gestor do Contrato,
d) Preposto da Empresa.

3. CALCULO DE PAGAMENTO
3.1. Identificagao:

3.1.1. Contrato:

3.1.2. Numero da OS:

3.1.3. Projeto/Sistema:



3.14. Descri¢ao detalhada do servigo:

3.1.5. Fonte de Recursos:
3.1.6. Setor Requisitante:
3.1.7. Requisitante:
3.1.8. Periodo considerado: __ /[ a__ [ [
3.1.9. Quantidade de dias Uteis no periodo:
3.2. Calculo de pagamento:
3.2.1. Taxa de Ocupacéao dos Postos de Trabalho (TOPT):
Quantidade d Quantidade de dias-profissional
Quantidade de u:igsl ﬁate?s © (Qtd de postos de trabalho da OS x pela qtd de dias Uteis no Calculo TOPT
Contrato | Perfil | Nivel postos de e periodo)
el G 0% periodo Realizados no periodo (a) Esperados no periodo (b) A Pe';gl i
Analista | Pleno
Full Séni
Stack énior
3.2.2. Calculo Parcial da OS:
Quantidade Calculo:
Contrato | Perfil | Nivel Vzl:;_t::bl;‘lc;‘soto de ;2:%7'- Valor do Posto de Trabalho x Quantidade de profissionais x
profissionais TOPT Perfil
Analista | Pleno [R$ R$
S’;_:élk Sénior |R$ R$
Somatério Parcial da OS (mensal): R$
3.2.3. indice de Desenvolvimento e Manutengdo do Sistema (IDM) calculado para esta

Ordem de Servigo:

IDM = (IPx0,30)+(1Qx0,40)+(ICx0,30)

sprint k

3.24. Total - PAGAMENTO OS (mensal) R$ = Valor do Somatério Parcial da OS
(mensal) x (1 - Desconto referente ao IDM)

3.3. Assinaturas:
a) Responsavel Requisitante,
b) Responsavel Técnico,
c) Gestor do Contrato,
d) Preposto da Empresa.

Observagao: Os modelos apresentados acima poder&o ser substituidos por ferramenta
informatizada fornecida pelo Ministério, visando melhor adequagao a execugao contratual.

—
p ei' Documento assinado eletronicamente por Fabianna Rocha Diniz, Integrante Técnico,
a-zinm;] 'El| em 09/04/2021, as 07:47, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10,
1 eletrénica inciso I, da Portaria n® 390/2015 do Ministério do Desenvolvimento Social.
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sy | Documento assinado eletronicamente por Jose Romildo Araujo de Andrade,
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MINISTERIO DA CIDADANIA

ANEXO VI - MINUTA DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

1. TERMO DE CONFIDENCIALIDADE
1.1. A , doravante designada simplesmente
CONTRATADA, inscrita no CNPJ/MF sob o nimero , com sede em
, heste ato representada pelo Senhor (a)
, portador (a) da Carteira de Identidade n.° , expedida
pela (0) e do Cadastro da Pessoa Fisica, CPF/MF sob o n°
, conforme documentacdo comprobatéria de vinculo anexo, nos
termos do Contrato n° , compromete-se a observar o presente TERMO DE

CONFIDENCIALIDADE, denominada simplesmente CONTRATANTE, em conformidade com as
clausulas que seguem:

1.2. O objetivo deste Termo de Confidencialidade é prover a necessaria e adequada

protecao as informacdes de acesso restrito de propriedade exclusiva da CONTRATANTE,

reveladas a CONTRATADA, em fungdo da prestacdo dos servicos objeto do Contrato n.°
/

1.3. A expresséao “informagdes de acesso restrito” abrangera toda informacgéo escrita,
oral ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, contendo ela ou ndo rétulo
de classificagdo quanto ao sigilo, podendo incluir, mas ndo se limitando a: técnicas, projetos,
especificagdes, desenhos, coépias, diagramas, formulas, modelos, amostras, fluxogramas,
croquis, fotografias, plantas, programas de computador, discos, disquetes, pen drives, fitas,
contratos, planos de negdcios, processos, projetos, conceitos de produto, especificagdes,
amostras de ideia, clientes, nomes de revendedores e/ou distribuidores, precos e custos,
definicbes e informagdes mercadoldgicas, invengdes e ideias, outras informacgdes técnicas,
financeiras ou comerciais, entre outros, a que, diretamente ou por meio de seus empregados,
prepostos ou prestadores de servico, venham a CONTRATADA ter acesso em razao da
execucao do contrato celebrado.

14. A CONTRATADA compromete-se a nao reproduzir nem dar conhecimento a
terceiros, sem a anuéncia formal e expressa da CONTRATANTE, das informacdes de acesso
restrito reveladas.

1.5. A CONTRATADA compromete-se a nao utilizar de forma diversa da prevista no
Contrato n.° / as informacdes de acesso restrito reveladas.

1.6. A CONTRATADA devera cuidar para que as informacdes reveladas fiquem
limitadas ao conhecimento préprio.

1.7. A CONTRATADA determinara a observancia deste Termo de Confidencialidade a
todos os seus empregados, prepostos e prestadores de servigo que estejam direta ou
indiretamente envolvidos com a execugcdao do contrato, ficando ainda responsavel pela
fiscalizagao do cumprimento das condi¢cdes constantes no instrumento firmado.

1.8. Os empregados, prepostos e prestadores de servico da CONTRATADA que terao
acesso as informacdes da CONTRATANTE deverao serimputaveis perante a lei.



1.9. A CONTRATADA obriga-se a informar imediatamente a CONTRATANTE, por
escrito e no prazo maximo de 24 horas, contados a partir da data e horario da ocorréncia do
incidente, qualquer violagdo das regras de sigilo estabelecidas neste termo de que tenha
tomado conhecimento ou ocorrido por sua agao ou omissao, independentemente da existéncia
de dolo.

1.10. A CONTRATADA devolvera imediatamente a CONTRATANTE, ao término do
Contrato, todo e qualquer material de propriedade desta, inclusive registro de documentos de
qualquer natureza que tenham sido criados, usados ou mantidos sob seu controle ou posse,
bem como de seus empregados, prepostos ou prestadores de servico, assumindo o
compromisso de ndo utilizar qualquer informacao considerada de acesso restrito, nos termos do
presente Termo de Confidencialidade, a que teve acesso em decorréncia do vinculo contratual
com a CONTRATANTE.

1.11. A quebra do sigilo das informag¢des de acesso restrito reveladas, devidamente
comprovada, sem autorizagdo expressa da CONTRATANTE, possibilitara a imediata rescisdo
de qualquer contrato firmado entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, sem qualquer 6nus
para a CONTRATANTE. Nesse caso, a CONTRATADA estara sujeita, por acado ou omisséo,
além das eventuais sangdes definidas no contrato, ao pagamento ou recomposigao de todas as
perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive os de ordem moral, bem como as de
responsabilidades civil e criminal respectivas, as quais serdo apuradas em regular processo
judicial ou administrativo.

1.12. Tendo em vista o principio da boa-fé objetiva, permanece em vigor o dever de
sigilo, tratado no presente Termo de Confidencialidade, apds o término da vigéncia do Contrato.

1.13. O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor
desde a data de acesso as informacdes de acesso restrito da CONTRATANTE.

2. ASSINATURAS

21. Por estar de acordo, a CONTRATADA, por meio de seu representante legal, firma
o presente Termo de Confidencialidade, lavrando em duas vias de igual teor e forma.

REPRESENTANTE DA CONTRATADA
Nome:
RG:

Documento assinado eletronicamente por Fabianna Rocha Diniz, Integrante Técnico,
em 09/04/2021, as 07:47, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10,
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MINISTERIO DA CIDADANIA

ANEXO VIl - TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO INDIVIDUAL
CONTRATO: XXXXXX

Eu, (nome), (cargo, funcédo/setor onde trabalha), (n° CPF), declaro estar ciente da habilitagdo
gue me foi conferida para manuseio de informacdes do Ministério da Cidadania.

No tocante as atribuigbes a mim conferidas, no ambito deste Termo de Compromisso e
Manutencao e Sigilo, e de acordo com o que dispdéem a Lei n® 12.527, de 18 de novembro de
2011, o Decreto n°7.724, de 16 de maio de 2012 e o Decreto n° 7.845, de 14 de novembro de
2012, comprometo-me a:

a) manusear a(s) base(s) de dados apenas por necessidade de servigo, ou em
caso de determinacéo expressa, desde que legal, de superior hierarquico;

b) manter a absoluta cautela quando da exibi¢gdo de dados em tela, impressora,
a fim de evitar que deles venham a tomar ciéncia pessoas ndo autorizadas;

c) nao efetuar nenhuma gravagao ou copia da documentacao confidencial a que
tiver acesso;

d) utilizar a(s) base(s) de dados estritamente conforme descrito e definido neste
documento; e

e) manter sigilo dos dados ou informagdes sigilosas obtidas por forgca de
minhas atribuigcbes, abstendo-me de revela-los ou divulga-los, sob pena de
incorrer nas sangdes civis e penais decorrentes de eventual divulgacao.

Brasilia, de de 20
Nome
Cargo / Fungao / Setor
CPF

eil _ Documento assinado eletronicamente por Fabianna Rocha Diniz, Integrante Técnico,
I:.mm.'a lﬁy em 09/04/2021, as 07:48, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10,
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MINISTERIO DA CIDADANIA

ANEXO VIl - TERMO DE CIENCIA

Contrato n°:

Objeto:

Gestor do Contrato: Mat.:

Contratante (6rgao):

Contratada: CNPJ:
Preposto da .
contratada: CPF:

Por este instrumento, os funcionarios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer a
declaracdo de manutengdo de sigilo e das normas de seguranca vigentes no Ministério da
Cidadania - MC.

Também declaram que nao fardo uso em beneficio préprio de nenhum dos recursos disponiveis
no MC, tais como telefones, impressoras, fax, entre outros.

, de de 20
Ciéncia
Contratada:
Funcionarios:
Nome: Assinatura:
CPF:
Nome: Assinatura:
CPF:
Nome: Assinatura:




CPF:

ei| Documento assinado eletronicamente por Fabianna Rocha Diniz, Integrante Técnico,
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MINISTERIO DA CIDADANIA

ANEXO IX - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS E PLANILHA DE CUSTOS

1. MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

1.1. Tendo em vista as peculiaridades desta contratagdo, apresentam-se os
esclarecimentos referentes as planilhas estimativas, os quais deverdo ser observados pelas
licitantes quando da elaboragao de suas propostas de pregos.

1.2. As licitantes deverao apresentar a proposta de prego sintética na forma do Quadro
| deste anexo, juntamente com uma planilha de custos e formagéo de pregos para cada perfil
profissional, utilizando o modelo também apresentado neste anexo.

1.3. Na elaboragéo das planilhas as licitantes deveréo observar convengao coletiva de
trabalho, ou outra norma coletiva mais benéfica, aplicavel a categoria envolvida na contratagao e
a qual a licitante esteja obrigada em convengéo coletiva de trabalho, ou outra norma coletiva
mais benéfica, aplicavel a categoria envolvida na contratagdo e a qual a licitante esteja
obrigada.

14. O item 2 deste anexo contém planilha de exemplo, para subsidiar a elaboragéo da
proposta de pregco pela licitante. Cabe destacar que elementos dependentes de aspectos
particulares da empresa (ex.: regime tributario) deverao ser ajustados pela licitante, observados
os dispositivos aplicaveis deste edital e a legislacéo vigente.

1.5. Na hipotese de eventual repactuagao do contrato, somente serdo considerados os
itens previstos nas respectivas planilhas.

1.6. O item Custos Indiretos e Lucro constante das planilhas de composigao de custos
e formagao de precgos engloba o lucro e as despesas administrativas e operacionais (Acérdao
2.369/2011-TCU-Plenario).

Quadro | - Modelo de Proposta de Pregos

. VALOR QUANTIDADE SUBTOTAL TOTAL ANUAL
LOTE 1 Item| PERFIL NIVEL PROPOSTO POR DE POSTO (B) CATEGORIA CUSTO CATEGORIA (D =
POSTO (A) MENSAL (C = AxB) Cx12)

Desenvolvimento .
humano, esporte, Analista | Pleno R$ 14 R$ R$
assisténcia e Full .
inclusdo social |2 Stack | Sénior RS 16 RS RS

VALOR TOTAL MENSAL / ANUAL R$ R$

QUANTIDADE DE EMPREGADOS 30

2. MODELO DE PLANILHA DE FORMAGAO DE CUSTOS
Discriminagédo dos Servigos
A Data de Apresentacdo da Proposta (dia/més/ano)

B Municipio/UF

C Ano do Acordo, Convengéo ou Dissidio Coletivo

D N2 de meses de execugao contratual

Identificagdo do Servigo

Tipo de servigo

Unidade de Medida

Qtd Total a Contratar

Analista Full Stack nivel:

Posto de servigo

Mao-de-obra vinculada a execugéo contratual

Dados para composigao dos custos referentes a mao-de-obra




Tipo de Servigo (mesmo servigo com caracteristicas distintas)

2 Classificagao Brasileira de Ocupagao (CBO)
3 Salario Normativo da Categoria Profissional R$
4 Categoria profissional (vinculada a execugéo contratual) -
5 Data base da categoria (dia/més/ano) XXX
Salario minimo 2020 R$
MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERAGAO
1 Composicdo da Remuneragéo % Valor (R$)
A Salario Base % R$
B Adicional Periculosidade % R$
C Adicional Insalubridade % R$
D Adicional Noturno R$
%
E Adicional de Hora Noturna Reduzida R$
F Outros (especificar) % R$
(I) Total de Remuneragao R$
MODULO 2: ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIAROS
Submaodulo 2.1 - 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias
2.1 | 13°(décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias % Valor (R$)
A 13° (décimo terceiro) Salario % R$
B Férias e Adicional de Férias % R$
Subtotal % R$
C Incidéncia do submédulo 2.2 sobre 13° Salario e 1/3 de Férias % R$
TOTAL % R$

Submaédulo 2.2 - Encargos previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e outras contribuigdes.

2.2 | GPS, FGTS e outras contribuicbes % Valor (R$)
A INSS (Conforme Lei 12.546/2011) % R$
B Salario educagéo % R$
C Seguro acidente do trabalho - SAT % R$
D SESlouSESC % R$
E SENAI-SENAC % R$
F SEBRAE % R$
G INCRA % R$




H FGTS % R$
TOTAL % R$
Submodulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios

2.3 | Beneficios Mensais e Diarios Dias Valor/dia Valor (R$)
A Transporte -

B Auxilio-Refeicao/Alimentacio - R$ R$

Cc Assisténcia Médica e Familiar * R$

D Auxiio creche R$

E Seguro de vida, invalidez e auxilio funeral R$

F Assisténcia Odontolégica R$

G Outros (especificar) R$
TOTAL R$
QUADRO-RESUMO DO MODULO 2: ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIAROS

ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIAROS Valor (R$)
2.1 | 13°(décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias R$

2.2 | Encargo previdenciario (GPS), FGTS e outras contribuicdes R$

2.3 | Beneficios Mensais e Diéarios R$
TOTAL R$
MODULO 3 - PROVISAO PARA RESCISAO

3 Provis&do para rescisao % Valor (R$)
A Aviso Prévio Indenizado % R$

B Incidéncia do FGTS sobre Aviso Prévio Indenizado % R$

C Multa do FGTS e Contribuigdo Social Sobre o Aviso Prévio Indenizado % R$

D Aviso Prévio Trabalhado % R$

E Incidéncia de GPS, FGTS e outras contribuigbes sobre Aviso Prévio Trabalhado % R$

F Multa do FGTS e Contribuigdo Social sobre o Aviso Prévio Trabalhado % R$
TOTAL % R$
MODULO 4 - CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE

Submoddulo 4.1 - Substituto nas Auséncias Legais

4.1 | Substituto nas Auséncias Legais % Valor (R$)
A Substituto na cobertura de Férias % R$




B Substituto na cobertura de Auséncias legais % R$

C Substituto na cobertura de Licenga Paternidade % R$

D Substituto na cobertura de Auséncia por Acidente de Trabalho % R$

E Substituto na cobertura de Afastamento Maternidade % R$

F Substituto na cobertura de Outras auséncias (especificar) % R$
Subtotal % R$

Submaodulo 4.2 - Substituto na Intrajornada

4.2 | Substituto na Intrajornada % Valor (R$)

A Substituto na cobertura de Intervalo para Repouso ou Alimentacédo % R$

Subtotal % R$

QUADRO RESUMO - MODULO 4 - CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE

4 CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE Valor (R$)

4.1 | Substituto nas Auséncias Legais R$

4.2 | Substituto na Intrajornada R$

TOTAL R$

MODULO 5 - INSUMOS DIVERSOS

5 Insumos Diversos Valor (R$)

A Uniforme R$

B Materiais R$

C Equipamentos R$

D Outros (especificar) R$

TOTAL R$

MODULO 6 - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO

6 Custos Indiretos, Tributos e Lucro % Valor (R$)

A Custos Indiretos % R$

B Lucro % R$

C Tributos % R$

C.1 | Contribuigao Previdenciaria sobre a Receita Bruta - CPRB (INSS) (Lei 12.546/2011) % R$

C.2 | COFINS % R$

C3 | PIS % R$

C4 | Iss % R$




TOTAL

R$

QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO

Mé&o de obra vinculada a execugéo contratual (valor por empregado) Valor (R$)
A Médulo 1 — Composigdo da Remuneragao R$
B Médulo 2 — Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios R$
C Modulo 3 — Proviséo para Resciséo R$
D Médulo 4 — Custo de Reposicao do Profissional Ausente R$
E Mdédulo 5 — Insumos Diversos R$
SUBTOTAL R$
F Maodulo 6 — Custos Indiretos, Tributos e Lucro R$
VALOR TOTAL POR EMPREGADO R$

Fator K
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MINISTERIO DA CIDADANIA

ANEXO X - MODELO DE DECLARAGAO DE INSTALAGAO DE ESCRITORIO

1. MODELO DE DECLARAGAO DE INSTALAGAO DE ESCRITORIO

1.1. A empresa, por intermédio de seu representante legal abaixo identificado, para
todos os efeitos legais e administrativos, sob as penas da lei, DECLARA:

1.2. Que ja possui ou providenciara a instalagdo de escritério de representacédo em
Brasilia, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias apos a assinatura deste CONTRATO, com
estrutura minima de instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico adequado e disponivel a
realizacdo do objeto da licitacdo, dispondo de capacidade operacional para receber e
solucionar qualquer demanda do CONTRATANTE, bem como realizar todos os procedimentos
pertinentes a selecéo, treinamento, admissao e demissao dos funcionarios da CONTRATADA.

Brasilia, [DATA].

Assinatura do representante legal da empresa
Nome/RG/CPF
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conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10, inciso Il, da Portaria n°
390/2015 do Ministério do Desenvolvimento Social.

il j_.
Jeli i ?
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Wuarli Ceza Nunes dos Santos, Integrante
Técnico, em 09/04/2021, as 17:15, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
no art. 10, inciso Il, da Portaria n°® 390/2015 do Ministério do Desenvolvimento Social.
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--njel'I i [
assinatlura
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. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site



i https://sei.cidadania.gov.br/sei-autenticacao , informando o cédigo verificador 9639712 € o
s 0odigo CRC 91760408,
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MINISTERIO DA CIDADANIA

ANEXO XI - PADROES TECNOLOGICOS

1. INTRODUGAO

1.1. Esse documento apresenta os Padrbes Tecnolégicos para a area de
desenvolvimento de sistemas no Ministério da Cidadania.

1.2. O que se espera com o Padrao Tecnoldgico € que ele seja um referencial que
guiara as empresas contratadas quando da definicdo, negociagao, instalagdo, manutengéo e
acompanhamento de solugdes e ferramentas de Tecnologias de Infformagéao.

1.3. A Equipe de Qualidade sera responsavel por exigir respeito aos padrdes técnicos
utilizados e adotar as providéncias cabiveis em caso de descumprimento.

14. Esse documento é divido em tépicos especificos, onde cada um apresenta as
regras a serem adotadas no processo de desenvolvimento e manutengéo de sistemas.

1.5. Vale ressaltar que este documento sera aprimorado de acordo com as
necessidades para atender a metodologia agil, a seguranga e a qualidade de padrbes do MC.
O documento podera ser atualizado a qualquer momento, a critério do Ministério da Cidadania.
Assim sendo, a Contratada sera informada para ajustar os seus procedimentos em até 30 dias.

2. FERRAMENTA SONARQUBE

21. O uso de ferramentas de controle de qualidade de cdédigo, tanto como
mecanismos para tal controle, provém melhorias significativas no produto final. Gera aumento na
manutenibilidade do codigo, que resulta em um software com cédigo de facil entendimento
gerando redugéo de custos.

2.2. O sonarQube é uma ferramenta CASE que através de inspegdes continuas tem o
objetivo de melhorar a qualidade do cddigo de acordo com regras pré-estabelecidas,
apontando trechos de cédigo que contenham bugs, vulnerabilidades e/ou code-smells.

2.3. A qualidade de cddigo-fonte no MC sera medida pela ferramenta SonarQube,
versao 7.9.1. ou superior.
24. Os indicadores de qualidade do cédigo-fonte com suas respectivas metas estéao
relacionados no quadro a seguir:
Grupo Indicador Unidade Meta
Complexity / file média total <=10
Complexity / class média total <=10
Complexity / function média total <=3
Projeto Duplications % <=4%
Security Issue Tags unidades =0
Technical Debt ratio % <=2,5%
SQALE RATING nota =A
Violagdes de codigo Critical Issues unidades =0
(possiveis bugs, estilo
de codificacdo, mas praticas de Blocker Issues unidades =0
codificagao)
Unit Tests Coverage — camada negécio / Impl % >=70%
Indicadores relacionados a testes Unit Test Sucess % >=100%
Skipped Tests unidades =0

2.5. O Ministério da Cidadania podera alterar os indicadores acima tabelados no caso




de utilizacdo de nova versao da ferramenta SonarQube, ou caso se mostre necessario para
melhor qualidade do cddigo desenvolvido. Caso algum indicador seja depreciado ou removido
em futura versdo do SonarQube que venha a ser adotada pelo MC, e ndo seja substituido por
indicador equivalente nesta mesma ferramenta, ele deixara de ser considerado para fins de
afericado do cumprimento de niveis minimos de servico.

2.6. Problemas de qualidade no codigo-fonte do software pré-existentes ao inicio
desta contratacdo poderdo ser desconsiderados na afericdo da ferramenta, bem como
entregas nao sujeitas ao uso da ferramenta.

——
. EiI Documento assinado eletronicamente por Fabianna Rocha Diniz, Integrante Técnico,
teerleld Lﬂ em 09/04/2021, as 07:48, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10,

assinatura

| eletrénica inciso ll, da Portaria n° 390/2015 do Ministério do Desenvolvimento Social.
—
. eiI Documento assinado eletronicamente por Janio Moreira da Costa, Integrante Técnico,
;s;:inmlu:: Lﬁ em 09/04/2021, as 14:10, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10,
eletrénica inciso Il, da Portaria n® 390/2015 do Ministério do Desenvolvimento Social.

.

~y Documento assinado eletronicamente por Jose Romildo Araujo de Andrade,
JEI! L‘:ll Coordenador(a)-Geral de Sistemas de Informagao, em 09/04/2021, as 16:52,
assinatura conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10, inciso Il, da Portaria n°
e 7390/2015 do Ministério do Desenvolvimento Social.

-

. eiI Documento assinado eletronicamente por Wuarli Ceza Nunes dos Santos, Integrante
el L'ﬂ Técnico, em 09/04/2021, as 17:15, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento

assinatura

| eletrénica no art. 10, inciso Il, da Portaria n® 390/2015 do Ministério do Desenvolvimento Social.

2l A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
' https://sei.cidadania.gov.br/sei-autenticacao , informando o codigo verificador 9639716 e o
Bz codigo CRC 0ED91A2B.
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MINISTERIO DA CIDADANIA
SECRETARIA-EXECUTIVA
SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS

PROCESSO N°71000.005798/2021-67
MINUTA

CONTRATO  ADMINISTRATIVO  N°
___[20__, QUE CELEBRAM ENTRE SI A
UNIAO, REPRESENTADA  PELO
MINISTERIO DA CIDADANIA, POR
INTERMEDIO DA SUBSECRETARIA DE
ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS, E A
EMPRESA

A UNIAO, por meio do MINISTERIO DA CIDADANIA, por intermédio da SUBSECRETARIA
DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS, inscrita no CNPJ sob o n° 05.756.246/0004-54, com
sede no Bloco “A” da Esplanada dos Ministérios, em Brasilia-DF, representada por

, 0(a) Senhor(a) , homeado(a) pela Portaria ,
de , publicada no Diario Oficial da Unido de , portador(a) da
matricula funcional SIAPE n° , doravante denominada CONTRATANTE, e a
empresa , inscrita no CNPJ/MF sob o
n° , estabelecida , CEP ,
neste ato representada por seu(sua) , 0(a) Sr(a). , portador(a)
da Cédula de Identidade n° , inscrito(@) no CPF/MF sob o n°

, em conformidade com o Contrato Social da Empresa, doravante
denominada CONTRATADA, resolvem celebrar entre si o presente Contrato, decorrente do
Pregao Eletrbnico n°___ / sob a forma de execugao indireta, de acordo com a minuta
examinada e aprovada pela Consultoria Juridica por meio do Parecer n° /20 /CONJUR-
MC/CGU/AGU, tendo em vista o que consta no Processo n°71000.005798/2021-67 e em
observancia as disposigdes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n° 10.520, de 17 de
julho de 2002, da Lei n° 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n° 9.507, de 21 de
setembro de 2018, do Decreto n® 7.174, de 12 de maio de 2010, da Instrucdo Normativa
SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019 e da Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 26 de

maio de 2017 e suas alteragdes, mediante as clausulas e condi¢gbes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de servigos técnicos presenciais
de desenvolvimento e manutengao de sistemas de informacéao, utilizando praticas ageis, que
serao prestados nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregéo, identificado no preambulo
e a proposta vencedora, independentemente de transcrigao.

1.3. Objeto da contratagao:



DESCRIGAOQ/ Unidade de Valor . Valor | Valor
ITEM|  EspECIFICAGAO Medida Unitario | Quantidade | . cal | Anual
Hibrido
Analista Full Stack (postos de
1 _PLENO trabalho + 14 R$ R$
niveis de
Servico)
Hibrido
Analista Full Stack (postos de
2 _ SENIOR trabalho + 16 R$ R$
niveis de
Servico)
QUANTIDADE DE POSTOS/VALOR MENSAL/ANUAL 30 R$ R$
VALOR GLOBAL R$
2. CLAUSULA SEGUNDA — DA VIGENCIA
21. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é de 12 (doze meses), com inicio
nadatade / / e encerramentoem _ / / , podendo ser prorrogado por interesse

das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizagdo formal da
autoridade competente e seja observado o disposto no Anexo IX da IN SEGES/MP n° 05/2017,
atentando, em especial para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.1.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagao dos servigos tem
natureza continuada;
2.1.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com
informacdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;
2.1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo
mantém interesse na realizagdo do servigo;
2.14. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente
vantajoso para a Administragao;
2.1.5. Haja manifestagcdo expressa da contratada informando o interesse na
prorrogagao;
2.1.6. Seja comprovado que a contratada mantém as condigbes iniciais de
habilitagao.
2.2 A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.
2.3. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo
aditivo.
3. CLAUSULA TERCEIRA -DO PRECO
3.1. O valor mensal da contratacdo é de R$ ( ),
perfazendo o valor total de R$ ( ).
3.2. No valor acima estado incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas

decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos
a CONTRATADA dependerao dos quantitativos de servicos efetivamente prestados.

4. CLAUSULA QUARTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA
41. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacao




orcamentaria prépria, prevista no orcamento da Unido, para o exercicio de 20 , na
classificacao abaixo:

Gestado/Unidade:
Funcional Programatica:
FT:

Natureza da Despesa:
Pl

PTRES:

SB:

Nota de Empenho:

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos
recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocacéo sera feita no
inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

51. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condigbes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo Xlda IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO

6.1. As regras acerca do reajustamento de precos em sentido amplo do valor
contratual (reajuste em sentido estrito e/ou repactuagao) sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

71. Sera exigida a prestagcao de garantia na presente contratagao, conforme regras
constantes do Termo de Referéncia, anexo do Edital.

8. QLAUSULA OITAVA — MODELO DE EXECUCAO DOS SERVICOS E
FISCALIZACAO
8.1. O modelo de execucéo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os

materiais que serdo empregados, a disciplina do recebimento do objeto e a fiscalizagdo pela
CONTRATANTE sao aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA
CONTRATADA
9.1. As obrigagcdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sao aquelas previstas

no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. As sancgoes relacionadas a execugao do contrato sdo aquelas previstas no Termo
de Referéncia, anexo do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO
11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administracido, nas situacoes



previstas nos incisos | a Xlle XVIl do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, e com as
consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagao
das sancgdes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso II, da Lei n° 8.666, de
1993.
11.2. Os casos de rescisdo contratual serao formalmente motivados, assegurando-se
a CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.
11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de
rescisao administrativa
11.4. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido de Relatorio indicativo
dos seguintes aspectos, conforme o caso:
11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;
11.4.2. Relagédo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
11.4.3. Indenizagbes e multas.
12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDACOES E PERMISSOES
12.1. E vedado @ CONTRATADA interromper a execucdo dos servicos sob alegagao

de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

12.2. E permitido 8 CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para
qualquer operacéao financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na
Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020.

12.2.1. A cessao de crédito, a ser feita mediante celebragdo de termo
aditivo, dependera de comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista da
cessionaria, bem como da certificagdo de que a cessionaria ndo se encontra
impedida de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em
vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

12.2.2. A crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria
destinado a cedente (contratada) pela execugdo do objeto contratual, com o
desconto de eventuais multas, glosas e prejuizos causados a Administragéo,
sem prejuizo da utilizagdo de institutos tais como os da conta vinculada e do
pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n° 5, de 2017, caso aplicaveis.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n°
8.666, de 1993, bem como do ANEXO X da INSEGES/MPDG n° 05, de 2017.

13.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os

acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes
poderao exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as
disposi¢des contidas na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas
federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de
1990 — Cdodigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.




15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA ASSINATURA ELETRONICA E/OU
DIGITAL

15.1. O presente instrumento sera firmado através de assinatura eletrénica e/ou digital,
certificada pelo Sistema Eletrénico de Informagdes do Ministério da Cidadania, garantida a
eficacia das Clausulas.

15.2. Em conformidade com o disposto § 1° do art. 10 da MPV 2.200-02/01, a
assinatura deste termo pelo representante oficial da contratada, pressupdéem declarada, de
forma inequivoca, a sua a sua concordancia, bem como o reconhecimento de validade e aceite
do presente documento.

15.3. A sua autenticidade podera, a qualquer tempo, ser atestada seguindo os
procedimentos impressos na nota de rodapé, ndo podendo, desta forma, as partes se oporem a
sua utilizagao.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICACAO

16.1. Incumbira @ CONTRATANTE providenciar a publicacido deste instrumento, por
extrato, no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — FORO

171. E eleito o Foro da Secdo Judiciaria do Distrito Federal - Justica Federal para
dirimir os litigios que decorrerem da execugédo deste Termo de Contrato que ndo possam ser
compostos pela conciliagado, conforme art. 55, §2° da Lei n° 8.666/93.

E, por estarem de acordo, depois de lido e achado conforme, foi o presente
contrato assinado eletronicamente pelas partes contraentes, juntamente com as testemunhas
abaixo indicadas.

REPRESENTANTE REPRESENTANTE
Ministério da Cidadania Denominagéo da Contratada
CONTRATANTE CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF: CPF:

1
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Ana Camila Miranda Elleres, Chefe da
Divisdo de Elaboragao e Registros Contratuais, em 30/04/2021, as 15:44, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10, inciso I, da Portaria n°® 390/2015 do
Ministério do Desenvolvimento Social.

[=],;

*-"".E,_;r-‘_ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
3 ‘_.‘.,IE_‘ https://sei.cidadania.gov.br/sei-autenticacao , informando o cddigo verificador 10079986 e

=t E= 0 codigo CRC A2F83520.
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ANEXO - llI
MODELO DE DECLARAGAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA
PRIVADA E COM A ADMINISTRACAO PUBLICA

Declaramos que a empresa <nome da licitante>, inscrita no CNPJ
(MF) n°® <n® do CNPJ da licitante>, possui 0s seguintes contratos firmados com a
iniciativa privada e administracéo publica:

Vigéncia Valor Total

Orgao/Empresa N° Contrato/ Anual do
Aditivo Inicio Término Contrato

atualizado

Valor Total dos Contratos (Atualizados)

<Local> e <data>

<assinatura identificada do emissor>

COMPROVACAO DA SUBCONDICAO 8.6.4.3

Célculo visando comprovar que o patrimdnio liquido é superior a 1/12 (um doze avos)
do valor dos contratos firmados com a administracao publica e com a iniciativa privada.
O resultado da expressédo devera ser superior a 1.

Valor do Patriménio Liquido
Valor total dos Contratos

COMPROVACAO DA CONDICAO 8.6.4.5

Célculo demonstrativo da variacéo percentual do valor total constante na declaracéo de
contratos firmados com a iniciativa privada e com a Administragéo Publica em relacdo
a receita bruta informada na DRE. Caso o percentual encontrado seja maior que 10%
(positivo ou negativo), a licitante devera apresentar as devidas justificativas.

(Valor da receita bruta — Valor total dos contratos)
Valor da receita bruta

x 100

JUSTIFICATIVA PARA A VARIACAO PERCENTUAL MAIOR QUE 10%




Observagdes:
1. Esta declaracdo devera ser emitida em papel que identifique a empresa;

A licitante devera informar todos os contratos vigentes.
Além dos nomes dos 6rgdos/empresas, com 0S quais tem contratos vigentes.

2.
3.
4. Considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o ja executado.
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